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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAO CAI Pic 14p - Tw do - Hanh phuc
S6: 292 /KH-UBND Lao Cai, ngay 17 thang 9 nam 2019
KE HOACH

Thue hién Chi thi sé: 52-CT/TU ngay 20/8/2019 cia Tinh ity Lao Cai vé tang
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Thuc hién Chi thi sé: 52- CT/TU ngay 20/8/2019 cta Tinh uy Lao Cai vé
cuong su lanh dao cua Dang d6i voi cOng tic phong ngira, phat hién, xu 1y
ua tinh trang nhung nhiéu, gy phién ha cho nguoi dan va doanh nghiép
{ai quyét cong vi€ce (tham nhiing vit) (goi tat [a Chi thi sé 52); UBND tinh
Zb hanh K¢ hoach thyc hién nhu sau:
M

C DICH, YEU CAU
1. Muc dich

Néang cao nhan thirc va trach nhiém cua cac cap, cac nganh, td chic, doan
thé va nhan dan déi voi cdng tac dau tranh phong, chéng tham nhiing. Xac dinh ro
trach nhiém ctia ngudi dimg dau té chue, co quan, don vi trong vi¢c phat hign, xur
ly, ngan chan c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhidu, giy phién ha cho nguoi dan,
doanh nghiép trong giai quyét cong viéc (tham nhiing vit).

Khac phyc tinh trang can bg, cdng chire, vién chie vi dong co vu loi, loi
dung vi tri cong tac, k& ho vé co ché, chinh séch, phap luat; loi dung long tin, su
thleu hiéu biét cua nguoi dén dé sach nhidu, gay phién ha, kéo dai thoi gian giai
quyét cong viéce, gidi quyét khong dung quy dinh gdy birc Xuc, lam x61 mon long
tin cua nguoi dan, doanh nghiép, can tro sw phat trién kinh té - x4 hdi cua tinh.

Kip thoi phat hién, dau tranh ngan chan, xu 1y nghlem minh hanh vi nhiing
nhiéu, gay phién ha cho nguoi dén, doanh nghiép trong giai quyét cong viée (tham
nhiing vit), timg budc day i tham nhiing trén dia ban tinh.

2. Yéu cau

Viéc trién khai, thyc hién Chi thi s6: 52- CT/TU ngay 20/8/2019 cta Tinh
uy Lao Cai va ndi dung Ké hoach nay phai duoc tién hanh nghiém tic, thucmg
xuyén, dugc tién hanh dong thoi véi viée thuc hién nhiém vu chinh tri cia méi
cap, mdi nganh, gan véi viée thuc hién dong bod céc vin ban chi dao cua Trung
wong, cua tinh vé phong, chéng tham nhung, kip thoi phat hién, xir 1y, ngin chin

co hiéu qua tinh trang nhung nhiéu, gy phién ha cho nguoi dan va doanh nghiép
trong giai quyét cong viéc (tham nhiing vit).

Nguol dung diu cic co quan, don vi phai dé cao trdch nhiém néu guong,
guong mau thue hién va ting cuong tradch nhiém trong cong tic chi dao, diéu
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hanh, kiém tra, thanh tra viéc thuc hién nhiém vy, cdng vu, ky luat, ky cuong
hanh chinh thudc pham vi quan 1y nha nuéc duoc giao.

II. NOI DUNG

. Quan triét, thyc hién nghlem hiéu qua Chi thi sb: 52- CT/TU ngay
20/ 8/2019 cua Tinh uy gan Vi viée tiép tuc thuc hién nghiém céc Nghi quyét, Chi
thi ciia Pang vé phong, chéng tham nhiing (PCTN); Luat PCTN nam 2018; Nghi
dinh huéng dan thi hanh Luat PCTN nam 2018 va céc van ban chi dao cua Trung
uong, Tinh iy, UBND tinh vé PCTN.,

Co quan thyc hién: Céc sO, ban, nganh, doan thé tinh; UBND cac huyén
thanh phd (céc co quan, don vi, dia phuong).

Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

2. Tang cuong trach nhiém nguoi ding dau céc co quan, don vi, dia phuong
nguoi dimg dau trong lanh dao, chi dao cong tdc PCTN:

a) Nguoi dimg dau cép uy, cc co quan, don vi phai néu cao trach nhiém
trong ldnh dao, chi dao, cong tac PCTN; ngudi dimg dau pha1 guong mau, di dau
trong vi€c thyc hién cdc quy dinh cia Pang, Nha nudc vé PCTN; tang cuong
trach nhiém trong céng téc chi dao, diéu hanh, kiém tra, thanh tra viéc thyc hién
nhiém vy, cong vy, ky luét, ky cuong hanh chinh thudc pham vi duge giao. Quan
triét, thuc hién nghIem tuc Quy dinh sb: 1171-QB/TU ngay 23/4/2019 cua Tinh
uy ve trach nhiém néu guong cua can b9, dang vién, trude hét 14 cén bd chu chét
cac cap thudc Dang b6 tinh Lao Cai; Chi thi s0: 10/CT- TTg ngay 22/4/2019 cua
Thu tuéng Chinh phu gan voi viée thuc hién nghiém céc chu trwvong cua Déng,
phép ludt cua Nha nudc vé PCTN, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi; Chwong
trinh hanh dong sb: 58-CTr/TU ngay 08/4/2016 cua Tinh uy vé thuce hién Chi thi
sd: 50-CT/TW ngay 07/12/2015 ctia B§ Chinh tri vé tang cuong su lanh dao cua

Dang ddi voi cong tac phat hién, xtr ly vu viée, vu dn tham nhiing trong tinh hinh
hién nay.

Chi dao thyc hién nghiém trach nhiém giai trinh cua co quan, don vi trong
vi¢e thue hi¢n nhi¢m vu, quyén han duoc giao khi c6 du ludn xa hoi, bdo chi phan
anh vé vu viéc tham nhiing, tiéu cuc tai co quan don vi. Liy két qud viéc chip

hanh, thue hién cong tac PCTN lam tiéu chi danh gid viéc hoan thanh nhiém vu
hang nam cua timg co quan, don vi.

3. Tang cuong tuyén truyeén, gi4o duc, ning cao nhan thic vé phong PCTN;
xdy dung van hoa tiét kiém, khong tham nhiing, lang phi trudc hét 14 trong can bo,
dang vién, cong chuc, vién chirc. Huéng dan, khuyén khich nguol dan, doanh
nghlep song, lam viéc theo Hién phap, phap luét, thuc hanh liém chinh khi dén
gidi quyét cong vige, ung Xu van minh, chap hanh nghiém quy tic, quy dinh tai
noi giai quyet cong viéc; khong tiép tay cho céc hanh vi tiéu cuc, tham nhung,
kién quyet khong moi gidi, khong dwa hédi 16; tuan tha cac quy tic, van hoa ung
Xu van minh; tich cuc, chii dong tham gia phét hién cac biéu hién, cic hanh vi

tham nhiing, lang phi, thong tin kip thoi, chinh xac, trung thuc cho cac co quan
chirc nang.
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4. Thuc hién nghiém Chi thi sb: 23-CT/TU ngay 08/11/2016 cta Tinh Gy vé
lanh dao ning cao chét lwong, hiéu qua coéng tac kiém tra, giam sat, thanh tra
trong toan Pang bd va hé théng chinh tri tinh Lao Cai giai doan 2016-2020; Chi
thi s0: 20/CT/TTg ngdy 17/5/2017 cita Thi tuéng Chinh phi v& viée chin chinh
hoat dong thanh tra, kiém tra déi véi doanh nghiép. Tap trung thanh tra, kiém tra,
chdn chinh, xt 1y nghiém minh, kip thoi cac hanh vi tham nhiing, lang phi trong
cac linh vuc trong diém nhu: Quan Iy st dung dat dai, tai nguyén khoang san, tai
chinh, tin dung, dau tu xay dung co ban, mua sém, quan ly tai san cong, thuc hién
chinh sdch xa hoi, cong téc can bo.

Thanh tra, kiém tra thuong xuyén, dot xuét hoat dong thue thi cong vu cia
can bo, dang vién, cong chirc, vién chirc dé kip thoi phat hién, xi ly hanh vi
nhiing nhi€u, gy phién ha trong gidi quyét cong viéc cia nguoi dan va doanh
nghiép.

Tang cuong thanh tra, kiém tra d6t xuit déi véi td chirc, c4 nhan cé diu
hiéu tham nhiing, tiéu cuc; céc truong hop c6 diu hiéu toi pham qua thanh tra,
kiém tra phai chuyén hé so vu viée cho co quan diéu tra; xur ly nghiém va cong
khai két qua xu ly hanh vi tham nhiing.

Thyc hién nghiém cac quy dinh ctia Pang, phap luat ciia Nha nude vé cdng
tic tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb céo; bao ddm giai quyét kip thoi cac
kién nghi , phan anh, t6 cdo cua nguoi dan va doanh nghiép; chu trong gidi quyét
dat diém tlr co so, khong dé tdn dong don thu va xay ra khiéu kién dong nguoi,
vuot cap trén dia ban.

Tang cuong thuc hién ot cong tdc tiép nhan, xir 1y tin béo, té gide tdi pham,
cdng tac khoi 16, didu tra, truy 5, xét xit cic vu én tham nhiing, kinh t&, chirc VU,
xu Iy nghiém, kién quyét, kip thoi nhitng hanh vi tham nhfing trong céc co quan,
don vi c6 chire ning, nhiém vu thyc hién céng tdc PCTN va nhting ngudi bao che
hanh vi tham nhiing, ngén can viéc chéng tham nhiing.

5. Nang cao chit lugng ngudn nhan lyc thyc thi céng vy thong qua viéc déi
moi va thure hién c6 hiéu qué cong tac tuyén dung, quy hoach, dao tao, sir dung,
b6 nhiém, khen thuong, ky ludt can bo, cong chirc, vién chuc; léy hiéu qua, chét
lugng cong viée va dao dic cong vu 1a thude do quyét dinh viéc hoan thanh
nhiém vy hang ndm; kién quyét loai bo nhirng cdn bd suy thoai vé tu tuong chinh
tri, dao dure, 16i séng, c¢6 nhiéu du luan vé tiéu cuc, tham nhiing, khéng con uy tin
ra khoi bd mdy cua Pang, chinh quyén. Trong cong tic luan chuyén, diéu dong,
b6 nhiém, luu ¥y lwa chon, b tri nguoi co du phém chét, dao duc, nang luc chuyén
mon nghiép vu dé dam nhiém cac vi tri nhay cam, trong d6 c6 cac vi tri Trudng
doan thanh tra, giam sét, kiém tra, kiém sat.

6. Déy manh cai cach hanh chinh; ra soat, thiét lap ky luat, ky cuong hanh
chinh gin véi viéc nang cao y thtrc trach nhiém, dao dte cong vu trong phuc vu
nhan dan cta doi ngll can bg, cong chirc, vién chirc. T chire thuc hién minh bach
trong cac thu tuc hanh chinh, trién khai hé théng ghi am, ghi hinh, camera truc
tuyén tai céc dia diém cé tiép xdc truc tiép gitta nguoi dan va doanh nghiép.
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Thuong xuyén ra soat quy trinh sura d6i, bd sung quy dinh dé han ché viéc tiép
Xuc tryc tiép giira ‘nguoi dan va doanh nghigp voi cong chir, vién chire trong giai
quyét cong vuy. Pay manh ung dung cong ngh¢ thong tin trong huéng dan, tiép
nhan hd so va thong bao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, trong giam sat,
danh gla vé tinh than, thai do, trach nhiém, hi¢u qua giai quyét cong vu cia cong
chirc, vién chire; xdy dung chinh quyén dién tir than thién, thuong xuyén c@p nhat
va duy tri thong tin dé ngudi dan va doanh nghiép dé dang tiép can cac dich vu
cong true tuyén. Moi €0 quan, don vi, dia phuong cong b, cong khai duong day
nong ho trg giai quyét tha tuc hanh chinh cho t6 chuc va ngudi dan dé nhudéng
ddn, tiép nhan, xtt 1y tin bdo, t& gidc vé tham nhiing, tiéu cuc trong giai quyét tha
tuc hanh chinh. Bao dam ngan chin bing duoe tinh trang loi dung chirc vu, quyén

han dé sach nhiéu, “voi vinh”, “chung chi” phuc vu dong co ca nhan, vu lgi trong
thue thi cong vu.

7. Phat huy strc manh tong hop cua ca hé thong chinh tri, co quan bao chi
va nguoi dén trong PCTN. Uy ban Mt tran Té qubc Viét Nam, Hoi ddng nhan
dan va cac t6 chirc thanh vién cac cap tang cuong hoat dong giam sét trong thuc
thi cong vu clia cac co quan, to chire, céng chiic, vién chirc nha nuée, gop phan
ngin chin xtr 1y ¢ hidu qua tinh trang nhiing nhidu, gy phién ha cho ngudi dén
va doanh nghiép. Khen thuong, dong vién kip thdi co quan, t6 chire, c4 nhan c6
thanh tich trong cOng tac phong ngura, phat hién, xir Iy tham nhiing.

III. TO CHU'C THUC HIEN

1. Thu truong, Giam ddc cac so, ban, nganh, doan thé, UBND cac huyén,
thanh phd: X4y dung ké hoach trién khai, td chirc quan triét trong toan nganh, dia
phuong minh quan ly thye hién nghiém tGc Chi thi s6: 52-CT/TU ngay 20/8/2019
cua Tinh uy va ndi dung Ké hoach nay; chiu trach nhiém trude Chu tich UBND
tinh khi dé xay ra tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan va doanh
nghiép trong giai quyét céng viée (tham nhiing vit) trong co quan, don vi thudc
pham vi quan ly ctia minh.

2. S6 Tu phép chu tri, phdi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén thong, Bdo Lao
Cai, Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh va cac so, ban, nganh, dia phuong: Tuyén
truyén, phd bién cac quy dinh phap luat vé phong chéng tham nhiing, tang cuong
cac bién phép tuyén truyén séu rong vé chinh séch, phap luat; hudng dan, khuyén
khich nguoi dan, doanh nghiép song, lam viéc theo Hién phap, phap luét, thyc
hanh liém chinh, khong tiép tay véi ti€u cuc, tham nhung, kién quyét khong dua,
moi giéi hdi 19; tudn tha cac quy tic, van hoa Umg x{r vin minh; tich cuc, chu
dong tham gia phdat hién céc biéu hién, hanh vi tham nhiing, lang phi, thong tin
kip thoi, chinh xac, trung thuc cho cac co quan chirc néang.

3. S& Théng tin va Truyén thong, Bo Lao Cai, Dai Phat thanh va Truyen
hinh tinh; Xay dung chuyén trang, chuyén muc, t6 chirc tét cong tac tuyén truyén
Chi thi s6 sb: 52-CT/TU ngay 20/8/2019 cua Tinh uy va noi dung K¢é hoach nay;

kip thoi thong tin cdng khai két qua phét hién, xtr 1y cac vu viéc vi pham va ton
vinh nhitng dién hinh tdt.
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4. SO Noi vu chu tri, phdi hop véi Thanh tra tinh, cac co quan c¢ lién quan
tdng cuong thanh tra, kiém tra thuong xuyén, dot xudt hoat dong thuc thi cong vu
dé kip thoi phét hién, xr 1y ngay hanh vi nhiing nhiéu, gdy phién ha trong giai
quyét cong viéc ctia nguoi dan, doanh nghiép.

5. Thanh tra tinh chi tri, hang ndm phéi hop voi cac sd, ban, nganh, UBND
cac huyén, thanh phd ra soat ké hoach thanh tra, kiém tra ctia céc don vi dé khic
phuc tinh trang thanh tra, kiém tra chong chéo d6i voi doanh nghlep gdy phién ha,
sach nhiéu trong hoat ddng thanh tra theo ding Chi thi s6: 20/CT-TTg ngay
17/5/2017 cua Thu tudng Chinh phi. Dam bao duong day nong va hop thu dién
tir ludn thong sudt dé t1ep nhan, xu ly thong tin phan 4nh, khiéu nai, t& cdo vé
hanh vi nhiing nhidu, gay phién ha dbi vOi nguoi dan, doanh nghiép dé xir Iy kip
thoi, nghiém minh, tham muu giai quyét ding quy phap luat; tong hop két qua
thuc hién Chi thi cua Thu tuéng Chinh phu trén dia ban tinh, tham muu UBND
tinh bao cdo Thu twdng Chinh phu theo quy dinh.

6. Yéu cdu Thu trudng cac cép, cac nganh tap trung chi dao, thuc hién t6t
cac noi dung trén. Thyc hién nghiém ché do béo cdo két qua thuc hién Chi thi sb:
52- CT/TU ngay 20/8/2019 cua Tinh uy trudc ngay 15 hang quy, 6 thang, 9 thang,
nim giri vé UBND tinh (qua Thanh tra tinh) dé téng hop béo céo Tinh uy theo
quy dinh. Dé nghl Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam tinh Lao Cai, Hoi dong
nhan dan tinh va cac td chitrc thanh vién tdng cudng hoat dong gidm sat trong thuc
thi cong vu clia cic co quan, to chire, cong chirc, vién chitc nha nude gop phén
ngdn chan, xu 1y c6 higu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phlen ha cho nguoi dan,

doanh nghiép va phdi hop véi céc co quan, chinh quyén céc cip trong qua trinh
thue hién./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thanh tra Chinh phu; KT. CH(} TICH

-TT. TU, HDND, UBND tinh; PHO CHU TICH
- UBMTTQVN tinh; P

- Ban Néi chinh TU;

- Céc s0, ban, nganh, doan thé tinh;

- UBND cdc huyén, thanh phd;

- Béo Lao Cai, Pai PTTH tinh, Cdng
thong tin dién tu tinh;

- Lanh dao VP;

- Ban TCD tinh;

- Ban BT VPUBND tinh;

- Cac CV;

-Luu: VT, NC1.

Lé Ngoc Hung
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