UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO LAO CAI Péc lap - Tw do - Hanh phiic

-

CHINH SACH CHAT LUQNG

-

UBND thanh phé Lao Cai cam két xay dung, duy tri va cai tién lién tuc Hé
théng quéan ly chét lugng dbi vaoi viée thuc hién cac thu tuc hanh chinh nhim dép
ting yéu ciu ctia phap luat va khong ngimng ning cao su hai long cua cic td chir,
cong dan c6 yéu cau véi phuong cham:

““Nang dong - Sang tao - Khoa hoc - Hi¢éu qua

Cong khai - Minh bach - Dan chii - Trach nhiém - Ping phap luat”

UBND Thanh phé dam bao:

- - Moi yéu cau ciia phap luat, yéu cau thuc hién cac thu tuc hanh chinh dugc
thiét lap, cong bd cong khai, thuc hién cac bién phép thich hgp dé moi can b va cac
td chure, cong dan c6 nhu cau dugc tiép can va duoc chi dan thich hop dé thuc hién

ding cac yéu cau.

- C6 céc bién phap thich hop, kip thoi dé nang cao trinh do chuyén mon, nhan

thirc ctia can bg, cong chure, vu tién danh moi ngudn luc, phuong tién can thiét nham

khong ngimg nang cao chit lugng phuc QV

TP.Lao Cai, ngay 11 thang 01 ndam 2016
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