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HQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAO CAI Péoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 11/2017/NQ-HPND Lao Cai, ngay 17 thang 7 nam 2017
NGHI QUYET

Quy dinh ché d6 bdi dudng ddi véi ngwodi lam nhiém vu
tiép cong dan, xir ly don khiéu nai, to cao, kién nghi, phian anh

HOI PONG NHAN DAN TINH LAO CAI
KHOA XV - KY HQP THU 4

Can cir Ludt Té chitc chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 ndm 2015;

Can cu Ludt Ban hanh van ban quy pham phap ludt ngay 22 thang 6 nam
2015;

Can cur Ludt Ngdn sach nha nuoc 25 thang 6 nam 2015;

Can cir Ludt Khiéu nai ngay 25 thang 11 nam 2011 ;

Can cir Ludt Té cdo ngay 11 thang 11 ndam 2011;

Can cir Ludt Tiép céng ddan ngay 25 thang 11 nam 2013;

Can cur Nghi dmh 6 64/20]4/NB CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu ciia Ludt Tiép cong dan;

Can cur Thong tu :90 32Q/20]6/T71]?TC ngay 14 thang 12 nam %016 cua Bo
Tai chinh quy’d,inh ché do bo”i’du’&ng doi voi nguoi lam nhiém vu tiép cong dan,
xw Iy don khiéu nai, to cao, kién nghi, phan anh;

Xét To trinh 56 57/TTr- UBND ngdy 19 thang 6 nam 2017 cia Uy ban nhén
ddn tinh Lao Cai; qu cdo tham tra so 85/BC—§PC ngay 06 thang 7 ndgm 2017 qda
Ban Phap ché Hoi dong nhdn dan tinh; y kién thao luan cua dai biéu Hoi dong
nhdn dan tinh tai ky hop.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Quy dinh ché d9 bdi duwdng ddi véi ngudi lam nhiém vu tiép cong
dan, xir Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh trén dia ban tinh Lao
Cai, cu thé nhw sau:

1. Pham vi 4p dung:

Ché d6 boi duorng ap dung ddi véi nguoi 1am nhiém vu tiép cong dan, xtr ly
don khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh tai tru so tiép céng dan cip tlnh cap
huyén; dia diém tiép cong dan cua cac co quan chuyén mon thuc UBND cip tinh,
cap huyén; co quan truc thudc co quan chuyén mon thuoc UBND cép tinh; Uy
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ban Mat tran To qudc cap tinh, cap huyen co quan clia cac to churc chinh tri - x4
hoi cép tinh, cap huyén; dia diém tiép cong dan cap xa.

2. Péi tuong ap dung va mirc chi boi dudng:

a) Can bo, céng chtrc thude céc co quan, té chtrc, don vi quy dinh tai khoan
1, Biéu 1 Nghi quyet nay duoc cap co tham quyen glao nhiém vu hodc phan cong
lam nhlem vu tiép cong dan, xir 1y dorn khiéu nai, t cdo, kién nghi, phan anh tai
try s& tiép cong dan hoic dia diém tiép cong dan duoc b01 dudng 100.000 dong/
ngu’O’l/ngay, cac truong hop dang huong ché d6 phu cép trach nhiém theo nghé
thi dugc bdi dudng 80.000 dong/ngu’m/ngay

b) Nguoi diung dau, cap pho cua ngudi ding dau co quan, to chirc, don vi
c6 trach nhiém tiép cong dan dinh ky hodc dot Xuét; can bo, cong chirc duogc cép
c6 thAm quyén tri¢u tap lam nhiém vu tiép cong dan, xur 1y don khiéu nai, t céo,
kién nghi, phan anh tai tru s& tiép cong dan hoac dia diém tiép cong dan dugc boi
dudng 100.000 ddong/ngudi/ngay.

¢) Can b, cong chirc; sy quan, ha sy quan, chién sy, quan nhan chuyén
nghiép va nhan vién quéc ph(‘)ng trong lyc luong vii trang; can bo dan phong, y té,
giao thong khi duoc cap 6 tham quyén giao nhiém vu hodc phan cong phdi hop
tiép cong dan, giir gin an ninh, trat tu, bao dam y té tai try s tiép cong dan hodc
dia diém tiép cong dan dugc bdi dudng 50.000 dong/ngwdi/ngay.

d) Nguoi ding dau, cip phd cta nguoi ding dau co quan, t chire, don vi,
can bo, cong chirc duoc cip c6 thAm quyén giao nhiém vu chuyén trach xu Iy don
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh duogc boi dudng 50.000 dong/nguwdi/ngay.

3. Nguyén tac ap dung:

a) Ché d6 bdi dudng dugc tinh theo ngay lam viée d6i v6i cac ddi tuong quy
dinh tai diém a, khoan 2 ctia Diéu nay.

b) Ché d6 bdi dudng duoc tinh theo ngay thuc té tiép dan di voi cac ddi tugng
quy dinh tai cac diém b, diém c, diém d cua khoan 2, Diéu nay.

Truong hop céc dbi tuong nay khi tham gia tiép cong dan, xir 1y don khiéu
nai, to céo, kién nghi, phan anh tai try s& tiép cong dan hoac dia diém tiép cong
dan tir 50% thoi gian tiéu chuan cua ngay 1am viéc trd 1én thi duge hudng toan bo
murc chi boi dudng, néu dudi 50% thoi gian tiéu chuan ctia ngay 1am viéc thi duoc
huong 50% mure chi boi dudng quy dinh tai Nghi quyét nay.

4. Nguon kinh phi chi tra:

a) Nguon kinh phi chi tra tién boi dudng dbi véi ngudi 1am cong tac tiép cong
dan, xu 1y don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh, gém: Ngan sach nha nudc
theo phan cép ngan sach hién hanh; nguén thu ctia don vi su nghiép cong lap; cac
nguon kinh phi khac (néu co).

b) Tién bdi dudng cho cac ddi twong dugce quy dinh tai diém a, diém d cua
khoan 2, Diéu nay thudc bién ché tra lvong cua co quan nao thi co quan d6 cé
trach nhiém chi tra.
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¢) Tién boi dudng cho cac doi tugng duoc quy dinh tai diém b, diém c cta
khoan 2, Piéu nay do co quan c6 thAm quyén moi, triéu tap chi tra.

Piéu 2. T6 chirc thue hién

Viéc 1ap, chip hanh dy toan va quyét toan s kinh phi chi tra tién bdi dudng
tiép cong dan, xur Iy don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh thyc hién theo quy
dinh hién hanh cia Luat Ngan sach nha nudc, Luat K& toan va cac van ban huong
dan thuc hién.

1. Ddi véi cac dbi tuong dugc quy dinh tai diém a, khoan 2, diéu 1 cua Nghi
quyét nay: trong pham vi quan 1y cua minh, Thu truéng cac co quan, don vi co
trach nhiém thuc hién chi tra trén co s& danh sach cac doi tuong dugc giao lam
nhiém vu tiép cong déan, xir Iy don khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh tai try so
tiép cong dan hodc dia diém tiép cong dan.

2. Béi v6i cac dbi tuong quy dinh tai cac diém b, diém c, diém d ctia khoan
2, diéu 1 ctia Nghi quyet nay: Co quan, don vi duoc giao phu trach cong tac tlep
cong dan, xtr Iy don khiéu nai, t cao, k1en nghi, phan anh c6 trach nhiém m¢& so
theo dai, gh1 chép day du noi dung va sd ngay tiép cong dan, xir Iy d(m khiéu nai,
t6 cdo, kién nghi, phan anh tai Try so tiép cong. dan hodc dia diém tlep cong dan.
Hang thang, lap bang ké chi tiét s ngay thuc té cac d6i twong duoc cap co thim
quyén giao nhiém vu hodc phan céng phdi hop tiép cong dan, xir 1y don khiéu nai,
t6 cao, kién nghi, phan anh tai tru sé tiép cong dan hoic dia diém tiép cong dan
dé 1am can ¢ chi tra.

3. Khoan tién boi dudng d6i v6i ngudi 1am nhiém vu tiép cong dan, xir 1y
don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh duoc thanh toan cing tién luong hang
thang va khong dung dé tinh dong, hudong ché do bao hiém x4 hoi, bao hiém y té.

Pi¢u 3. Trach nhiém va hiéu lc thi hanh

1. Uy ban nhan dén tinh chiu trach nhiém trién khai thyc hién Nghi quyét nay.

2. Thuong truc HDND, cac Ban HPND, céc T dai biéu HDND va cac dai
biéu HDND tinh chiu trach nhiém giam sat viéc thuc hién Nghi quyét nay.

Nghi quyét nay da duoc Hoi dong nhan dan tinh Lao Cai Khoa XV, Ky hop
thir 4 thong qua ngay 14 thang 7 nam 2017 va ¢ hiéu luc ké tir ngay 01 thang 8
nam 2017./.

CHU TICH
(Da k)

Nguyén Vin Vinh



