BAN TiN DUNG NGUOI NGHEO

MOQT SO NOI DUNG LUU Y KHI TRIEN KHAI
VAN BAN 10566/HD-NHCS, 10567/NHCS-TDNN

1. Cham diém danh gia chat lweng hoat dong iy thac

Ngay 24/3/2023, Trung tdm Cong nghé thong tin ban hanh vin ban sb
99/CNTT-PTPM vé viéc cap nhat hé thong Thong tin bao co (IMS), theo d6 hd
tro in bdo cdo Cham diém danh gia hoat dong uy thac tai menu:

“Bdo cdo quan tri ngi bg => Bdo cdo Pdnh gid chdt lweng tin dung =>
Chdm diém té chirc CT-XH”

Pé nghi cac don vi luu ¥ mot sé ndi dung khi thue hién:

- Hién tai da chuan hoa viéc cham diém ddi véi cac chi tiéu tir s6 1 dén 6,
chi tiéu so 7 s€ duogc cap nhat sau khi cac don vi hoan thanh viéc cap nhat so liéu
nhap két qua kiém tra giam sat ctua cac thang dau nam 2023 (cap nhat bat dau tu
ky cham diém cua thang 4/2023).

- Ty 18 kiém tra t6 vién dinh ky hiang nam dugc tinh theo cong thirc sau:

Tong s6 mon vay con dw ng dén cudi ky béo céo

_-[5’ ¢ thudc Hoi, doan thé quan ly duoc kiém tra trong
kiem tra ky (bao gdbm ca mon vay dugc kiém tra trong
td;nh T(y _ vong 30 ngay ké tir ngay giai ngan)
rong Ky R - . N e X 2
b0 CA0 Tong s6 mon vay con dw ng thuoc Hoi, doan thé

quan 1y tinh dén cudi ky béo céo.

Nhu vay, cdc mon vay giai ngan trong nam chi phai thuc hién kiém tra
trong vong 30 ngay ké tir khi giai ngan, khong phai kiém tra lai. Boi vai mon
vay dén han tra ng ky cudi trong nam, viéc khong kiém tra cac mon vay nay
khéng anh hudng dén ty I kiém tra néu mén vay dugc tat toan trong niam. Do
d6, cac don vi dé& nghi Hoi, doan thé cip xa kiém tra 100% c4c mén vay trong
vong 30 ngay keé tir khi giai ngan va cic mén vay con du no tir cic nam trudc,
chua dén han trong nam.

2. Nhap két qua kiém tra giam sat hoat dong uy thac

Ngay 10/4/2023, Trung tim CNTT ban hanh van ban s6 139/CNTT-PT vé
viéc cap nhat phan mém Quan ly tin dung chinh sach (Web admin), theo d6 bo
sung charc nang khai thac va cap nhat ké hoach, két qua kiém tra giam sat, ket
qua hoat dong cia Hoi, doan thé cap tinh/huyén/xa tai menu:

“Két qud kiém tra giam sat => Kiém tra giam sat Héi, doan thé”

Pé nghi cac don vi luu ¥ mot s6 noi dung khi thyc hién:
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- Viéc tai file mau dix liéu can cir theo y&u cau, dé xuat cua Hoi, doan thé
nhan ty thac dé phuc vu cdng tac kiém tra, giam sat.

- Yéu cau can bd duoc giao hudng dan can bo Hoi, doan thé nhap so liéu
ding chi tiéu, ding dinh dang sé liéu, khdng chinh sira file hoic tén file;
ddng thoi kiém tra noi dung dix liéu céac file do Hoi, doan thé da nhap thdng tin
dam bao khép dung véi ban gidy cac Bién ban, phiéu kiém tra twong tng,
ding dinh dang file, tén file dé viéc cap nhat I&n hé théng duoc chinh xac.
Thoi diém cap nhat dit liéu 1én phan mém so véi thoi diém tai file dix liu khéng
vuot qué 60 ngay.

- Cac mau dir lidu vé két qua hoat dong nham cung cap cac sé liéu lién
quan dén hoat dong uy thac cua Hoi, doan thé, hoat dong To6 TK&VV dé hd tro
cac Hoi, doan thé khi cap nhat thdng tin vao phan | caa cac Bién ban kiém tra
theo mau 01/BB-CT, 02/BB-CH, 03/BB-CH, 16/TD.

Hién nay, chua thiét ké duoc phan mém hd trg can bd Hoi khi kiém tra chi
can nhap cac noi dung két qua kiém tra, phan mém s& hd tro in cac Bién ban
kiém tra va B&o céo tong hop. Do d6, cac Hoi, doan thé co thé lua chon viéc lap
két qua kiém tra vao file mau Bién ban va in ra tir may vi tinh, hoac in mau Bién
ban trang dé viét tay phan két qua kiém tra. Khuyén khich viéc ang dung cong
nghé thong tin dé hd tro giam thiéu khdi lwong cong viéc tha céng cho can bo
kiém tra.

- Boi véi dit liéu kiém tra, giam sat hoat dong uy thac cua 3 thang dau
nam 2023, cac don vi thuc hién va hoan thanh viéc nhap dir liéu trudc ngay
31/5/2023 @& Trung tim CNTT thuc hién cap nhat, chay chdm diém chi tiéu sé 7
cua Biéu cham diém danh gia chat lugng hoat dong uy thac (bat dau tir ky thang
4/2023).

Sau ngay 31/5/2023, két qua tinh chi tiéu ty 1& kiém tra sir dung von vay
trong vong 30 ngay ké tir khi giai ngan s& duoc xac dinh theo ca thoi gian nhap
theo vian ban s6 10567/NHCS-TDNN (cham nhat 60 ngay ké tir ngay giai ngan).

- Cac mau bao céo vé két qua kiém tra tai Phu luc s6 03 vin ban sb
10566/HD-NHCSXH [ cac miu béo cao duge nguoi ding xuat ra tir hé thdng
Thong tin bdo céo, khéng phai nhap tha cong.

3. Vé mau Phiéu kiém tra sir dung von vay

- Phiéu kiém tra sir dung von vay duoc thiét ké theo 02 mau, gom mau sé
06/TD va 06A/TD. Céan bo kiém tra chit dong lwa chon mau sé 06/TD hoac
06A/TD dé dam bao viéc ghi chép, phan anh diy du thuc té st dung vén vay,
héa don chung tir (néu cd theo yéu cau cua chuong trinh tin dung) cua khéch
hang, khong quy dinh bat budc phai sir dung 06/TD hoic phai sir dung 06A/TD
di véi truong hop cu thé nao.
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- V& MAu sb 06/TD - Mau tham khao cach ghi chép: Pay 1a miu tham
khao, khong phai mau quy dinh bat budc, duoc soan thao dé hudng dan can bo
kiém tra tham khao cach ghi chép trén mau 06/TD véi céc tinh hudng gia dinh:
st dung von sai muc dich hoac sir dung vén ddng muc dich; c6 hoa don/giay
bién nhan hoic khong c6 hoa don, gidy bién nhan. Cac ndi dung vi du minh hoa
trén mau tham khao khong phai 1a quy dinh bat budc phai co hoa don, gidy bién nhan.

Viéc quy dinh céac truong hop khach hang phai cung cap hoa don, ching
tir chirng minh viéc st dung von vay dugc thuc‘hién theo cac van ban huéng dan
nghiép vu cua tirng chuong trinh tin dung cu thé.

4. Vé thuc hién dam bao ty 18 va chat lwong cong tac kiém tra.

- Bé d¢am bao ty I& kiém tra theo quy dinh, Hoi, doan thé cap xa cd thé
phan cong trong Ban Thudng vu cap xi dé thuc hién cong tac kiém tra, dong
thoi guri van ban phan céng vé NHCSXH noi cho vay dé nam bit, theo ddi.
Ngudi thuc hién kiém tra duoc dao tao, tip huan vé nghiép vu uy thac.

- B¢ nang cao chat lugng cong tac kiém tra, giam sat, NHCSXH céc cap
can quén trigt can bo chap hanh nghiém tdc quy trinh nhap va khai thac ket
qua kiém tra, giam sét (tlep nhan, phé duyét dung két qUa kiém tra, khong
chay theo thanh tich) nham phan anh dtng, dua cong tac kiém tra vao nén nép,
dam bao vé sé lugng va chat luong.

Hién nay, phan mém cap nhat theo vian ban sé6 139/CNTT-PT ngay
10/4/2023 ctua Trung tdm CNTT dang thuc hién phé duyét nhap dir liéu theo 1
cap. Trong thoi gian téi, Trung thm CNTT s& hoan thién chitc niang phé duyét
nhap dir liéu theo 2 cép theo ding quy trinh tai Phu luc s6 03 van ban sb
10566/HD-NHCS (can b6 nhap di liéu va can bo phé duyét dir liéu nhap trén
hé thong).



