Ky boi: Téng cuc Thong ké

SAOY  Ngay ky: 08-09-2021 15:55:40 +07:

‘BO KE HOACH VA PAU TU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TONG CUC THONG KI Déc lap - Tw do - Hanh phiic
$6:F54 /QP-TCTK Ha Néi, ngayd¥ thang 6 ndm 2021
QUYET PINH

Ban hanh Phuong 4n diéu tra ban budn, ban 1é hang héa

TONG CUC TRUONG TONG CUC THONG KE

Cdn cit Lugt Thong ké ngay 23 thang 11 nam 2015;

Cdn cit Nghi dinh s6 97/2016/ND-CP ngay 01 thing 7 ndm 2016 cia
Chinh phii quy dinh néi dung chi tiéu thong ké thugc hé théng chi tiéu thong ké
qué’c gia,

Cdn cik Quyét dinh sé 10/2020/QD-TTg ngay 18 thing 3 ndm 2020 ciia
Thi tuénmg Chinh phii quy dinh chitc ning, nhiém vy, quyén han va co cdu t6
chite cua T(fng eue Tho”’ng ké thuéc Bo Ké hoach va Pau tu;

Cdn cit Quyét dinh s6 43/2016/QD-TTg ngay 17 thdng 10 ndm 2016 cia
Thi twéng Chinh phil vé viée ban hanh Chirong trinh diéu tra thong ké quoc gia;

Can cit Quyét dinh s6 1793/QD-BKHPT ngay 12 théng 12 ndm 2016 ciia
B6 truong Bé Ké hoach va Dau tu vé viée 1ty quyén cho Tong cuc truéng
Tong cuc Thong ké ky quyét dinh tién hanh diéu tra thong ké dwoc phdn céng
trong Chuwong trinh diéu tra thong ké quoc gia;

Can cir Quyét dinh s6 738/0D-TCTK ngay 23 thdng 6 ndm 2021 cua
Tong cuc truong Tong cuc Thong ké vé viéc ban hanh ké hoach diéu tra thong
ké ndm 2022 ciia Téng cuc Thong ké;

Theo dé nghj ciia Cuc truéng Cuc Thu thdp dit liéu va Ung dung cong nghé
théng tin théng ké.

QUYET DPINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Phuong 4n diéu tra ban buédn,
ban 1é hang héa.

Quyét dinh nay thay thé cho Quyét dinh s 574/QD-TCTK ngay 26 thang
7 nam 2018 cua Tdng cuc trudng Tng cuc Théng ké vé viéc diéu tra ban budn,
ban 1é hang héa clia cdc doanh nghi€p Nha nudc, doanh nghi¢p cd vén dau tu
nudc ngoai, doanh nghiép ngoai Nha nudc, hop tac x&, co s¢ kinh doanh ca thé.
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Piéu 2. Giao Cuc Thu thép dir liéu va Ung dung cong nghé thong tin thong ké
chu tri, ph01 hop vm Vu Théng ké Thuong mai va Dich vu, cac don yi-co lién quan
cua Tong cuc Thong ké va Cuc Théng ké tinh, thanh phé truc thuoc Trung uong
td chire thuc hién diéu tra ding Phuong 4n quy dinh.

Piéu 3. Cuc truéng Cuc Thu thap dir liéu va Ung dung céng nghé théng tin
théng ké, Vu trudng Vu Théng ké Thuong mai va Dich vy, Vu truéng Vu Phuong phap
ché d6 va Quan ly chit luong thng ké, Vu trudng Vu Phap ché va Thanh tra
théng ké, Vu truong Vu K& hoach tai chinh, Chanh Vin phong Téng cuc, Cuc trudng
Cuc Théng ké tinh, thanh phé truc thude trung wong va Thu trudng céc don vi
c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. M

e TONG CUC TRUGNG

- B6 trudmg Bo Ké hoach va Pau tir (dé bao cao);

- Lanh dao Téng cuc Théng ké;

- UBND tinh, thanh phé tryre thude Trung vong
(dé phéi hgp chi dao);

- Luu: VT, TTDL (10).

Nguyén Thj Huong


http:hO;;l.ch

Déc lap - Tuw do - Hanh phl’lc.

PHU()'NG AN
DIEU TRA BAN BUON, BAN LE HANG HOA

(Ban hanh theo Quyet, dinh soH//QD-Z’C TK ngay’fﬁ‘ thangl ndm 2021
cua Tong cuc truong Tong cuc Thong ké)

I. MUC PICH, YEU CAU PIEU TRA

1. Muc dich diéu tra

Piéu tra ban budn, ban 1é hang hoa la diéu tra mau thudc Chuong trinh diéu tra
théng ké quéc gia duoc thuc hién nhim muc dich:

- Phuc vu cong tdc quéan ly, danh gid, du bédo tinh hinh kinh té - x4 hoi,
lap chinh sach, ké hoach phét trién clia toan bd nén kinh té va timg dja phuong.

- Bién soan cac chi tiéu thuoc Hé théng chi tiéu théng ké quéc gia va
Heé théng chi tiéu théng ké cép tinh.

- Pép (mg nhu céu cua céc ddi trong dung tin khéc.

2. Yéu cau diéu tra

- Thuc hién diéu tra ding céc ndi dung quy dinh trong Phuong én.

- Bao mat théng tin thu thap tir cac dbi tuong diéu tra theo quy dinh cla
Luat Thdng ké.

- Quan ly va sir dung kinh phi ctia cudc diéu tra dung ché d hién hanh,
str dung tiét kiém, hiéu qua.

- Két qua diéu tra phai dap ing yéu ciu clia ngudi duing tin trong va ngoai nudc;
dam bao tinh so sanh quéc té.

II. PHAM VI, POI TUQONG, PON VI PIEU TRA

1. Pham vi diéu tra

Diéu tra ban budn, ban 1é hang héa dugc tién hanh trén pham vi 63 tinh,
thanh phé truc thude Trung wong dbi v&i cac doanh nghiép, hop téc xa (sau day
goi chung la doanh nghiép) va co s¢ kinh doanh ca thé ¢6 hoat dong kinh doanh
thudgc nganh Ban buén va ban 18, stra chita 6 t6, mo td, xe may va cac xe ¢ dong co
khac (nganh G) trong Hé théng nganh kinh té Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh
s6 27/2018/QDP-TTg ngay 06 thang 7 ndm 2018 cta Thd tudng Chinh phu.



2. Poi twong diéu tra

Péi tugng didu tra 1 hoat dong ban budn, ban 1é hang héa va cac yéu to
anh huéng dén hoat dong cua cac loai dich vu nay ddi vai cac doanh nghiép,
hop tac xa va co s¢ kinh doanh ca thé thudc moi loai hinh kinh té.

3. Don vi diéq tra

Pon vi diu tra bao gém: (i) Cac doanh nghiép, chi nhanh doanh nghiép
déng trén dia ban tinh/thanh phé dugce thanh lap va chiu su diéu chinh cua
Luéat Doanh nghiép va cdc Luat chuyén nganh nhu: Luat Pau tu, Luat Thuong mai, ...;
(ii) Cac hop tac xa dugc thanh lap va chiu su didu chinh ctia Luat Hop tac x4;
(iii) Céc co so kinh doanh cé thé c6 hoat dong ban budn, ban 1é hang héa.

I11. LOAI PIEU TRA

Diéu tra ban budn, ban 1é hang hoa la diéu tra chon mau. Quy méd mau duge
phén bd bao dam mirc d6 dai dién cta cac chi tiéu théng ké cho cip tinh va phan td
theo nhém hang chu yéu va theo tinh, thanh phé truc thude Trung vong.

Phuong phap va quy trinh chon mau duoc quy dinh tai Phu luc 1.

IV. THOI GIAN, THOI KY VA PHUONG PHAP PIEU TRA

1. Théi gian diéu tra: Thoi gian didu tra thuc hién tir ngay 05 - 12 hang théng.
Riéng thanh phd Ha Néi va thanh phd HO Chi Minh, thoi gian didu tra cac co sé
kinh doanh cé thé tir ngay 05 - 15 hang thang.

2. Thoi ky thu thap théng tin: Thoi ky thu thap thong tin ddi véi cac chi tiéu
cta cude didu tra 14 s6 lidu thue hién thang trude va sb lidu du tinh thang béo c4o.

3. Phwong phap diéu tra

Piéu tra hoat dong ban budn, ban 1é hang hoéa thuc hién thu thap théng tin
theo phuong phap gian tiép két hop thu thap thong tin theo phuong phap truc tiép.

- Thu thap thdng tin gian tiép: Ap dung ddi véi doanh nghiép. Pon vi thuc hién
cung cip thong tin trén Trang thong tin dién tir diéu tra ciia Téng cuc Théng ké
(Cuc Thu thap dir liéu va Ung dung cong nghé thong tin théng ké - Cuc TTDL).
Piéu tra vién (DTV) ¢é trach nhiém cung cap tai khoan (tén dang nhap va mat khau)
toi don vi diéu tra dé thyc hién cung cdp théng tin trén phiéu diéu tra dién tu
(Phiéu webform); huéng din cung cp thong tin trén phiéu diéu tra va kiém tra,
nghiém thu phiéu diéu tra cia cac don vi dugc phan cong thuc hién.

- Thu thép thong tin truc tiép: Ap dung ddi véi co s kinh doanh ca thé. DTV
dén timg co s& gap ngudi cung cép thong tin (chl co s&) dé phong van, két hop



3

quan sat d6i tuong didu tra dé ghi ddy du cac cau tra 15i vao phiéu dién tir
duogc thiét ké trén thiét bj dién tir di dong (phiéu CAPI).

V. NOI DUNG, PHIEU PIEU TRA

1. Ni dung diéu tra

Diéu tra ban budn, ban 1é hang hoéa thu thép cac thong tin sau:

a) Thong tin nhan dang don v1 diéu tra: Tén, dia chi, s6 dién thoai, dia chi
email cia don vi; nganh hoat dong kinh doanh.

b) Thong tin vé két qua kinh doanh, tinh hinh hoat déng: Doanh thu thuén theo
nhém nganh va cac yéu t anh hudng dén két qua hoat dong kinh doanh ciia co so.

2. Phiéu didu tra

Piéu tra ban budn, ban 1é hang héa sir dung 02 loai phiéu diéu tra sau:

- Phiéu 01/DN-TM: Phiéu thu thip thong tin déi v&i doanh nghiép, hop tic x&
- Ap dung cho doanh nghiép/chi nhanh doanh nghiép, hop téc xa c6 hoat dong
ban budn ban 1é hang hoa.

- Phiéu 02/CT-TM: Phiéu thu thap thong tin ddi v6i co s¢ kinh doanh cé thé
- Ap dung cho co s& kinh doanh cé thé ¢ hoat dong ban budn ban 1é hang héa.

VI. PHAN LOAI THONG KK SU DUNG TRONG PIEU TRA

Diéu tra ban budn, ban 1é hang héa sir dung cac danh myc va bang phan loai
thdng ké sau:

1. Hé théng nganh kinh té Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh s6
27/2018/Qb-TTg ngay 06 thang 7 nam 2018 cua Thu tuéng Chinh phu.

2. Hé théng nganh san phidm Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh s6
43/2018/Qb-TTg ngay 01/11/2018 cda Tha tuéng Chinh phu.

3. Danh muc cidc don vi hanh chinh ban hanh theo Quyét dinh sb
124/2004/QD-TTg ngay 08 thang 7 ndm 2004 ctia Tha tudng Chinh pha cép nhat
dén thoi diém didu tra.

VIL QUY TRINH XU LY VA TONG HQP KET QUA PIEU TRA

1. Quy trinh xi ly thong tin

- Théng tin trén phiéu diéu tra dién tir dugc truyén vé va lwu tri trén may chu
cta Tong cuc Thong ké ngay sau khi viéc thu thap thdng tin dugc hodn thanh & timg
don vi diéu tra. Dit liéu dugce kiém tra, duyét va nghiém thu béi cac gidm sat vién (GSV)
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huyen quan, thi x4, thanh pho trire thudc tinh (goi chung la cap huyén), GSV cap tinh,

thanh phé (goi chung la cAp tinh) va GSV trung uong.

2. Tbng hop két qua diéu tra

Két qua Piéu tra ban budn, ban 1é hing héa dugce tong hop dé phuc vu bién soan
cac chi tiéu thudc cac Hé théng chi tiéu théng ké theo mau biéu tai Phu luc IL

VIIL KE HOACH TIEN HANH DIEU TRA

Piéu tra hoat dong béan buon, bén 1é hang hoa dugce thuc hién theo ké hoach sau:

Pon vi phoi
Ar g A ‘ Théi gian Don vi
TT N¢i dung cong viéc thwe hién chii i hop
e o Thing 6 Va TMDV, Bor
Xay dung Phuong 4n diéu tra 77021 Cuc TIDL |  vj lién quan
5 | Thiét ké va hodn thién phiéu dicu Thang 6- Cue TTDL Vu TMDV
tra 7/2021
Thiét ké biéu ddu ra va huéng dan | Théng 8- Cuc TTDL
3| cach tinh o021 | YW IMDV
| Xay dyng SO tay huéng dan
4 | nghiép vy, S tay Jhubng dan st Thang 8- Cuc TTDL Vu TMDV
dung céc phidn mém va tai liéu 10/2021
khac lién quan
5 | Chon mau va ra soat danh sach Thang Cuc TTDL Vu TMDV
mau dicu tra 10/2021 CTK
X&y dung céac chuong trinh phan
mém (bao gem xay dung cac yéu | Thang 10- Vu TMDV
6 | chu vé thiét ké bang hoi, yéucau | 11/2021 Cuc TTDL !
chirc ning clia cac phin mém)
7 | In tai lidu T{‘f‘g%; ?’ CTK | Ponvi lién quan
g Té chire hoi nghj tap huén nghiép | Thang 11- | Cuc TTDL | Vu TMDV, Pon
vu cdp trung wong, cap tinh 12/2021 CTK vi lién quan
Cuc TTDL, Bon
9 | Thu thap thdng tin Hang thang CTK vi lién quan
10 | Kiém tra va duyét dir liéu Hang thang C?,;biuc Don vi lién quan
11 | Xir ly s6 liéu diéu tra Hang thang | Cuc TTDL Vu IMDV
12 | Téng hop két qua Hang thang | Cuc TTDL VuTMDV
Phén tich két qua diéu tra va  Hang thang, Pon vi lién quan
13 chuan bj céng bd két qua diéu tra nam VuTMDV ' i |




IX. TO CHUC PIEU TRA

1. Cong tac chuin bi

a) Chon mdu va ra sodt danh sich méu diéu tra

Cuc TTDL chu tri phbi hop véi Vu Théng ké Thuong mai va Dich vu (TMDV)
chon mau céac don vi diéu tra; ch tri phéi hop véi Cuc Théng ké tinh, thanh phé
(Cuc Théng ke) ra soét, cap nhat don vi diéu tra phuc vu cong tac thu thap thong tin.

Cuc Théng ke chu tri chi dao thuc thién viéc ra soat, cdp nhat don vi diéu tra
trén pham vi tinh, thanh phé.

b) Tuyén chon gidm sdt vién va diéu tra vién thong ké

Cuc Théng ké chu tri tuyén chon BTV phuc vu cdng tac thu thap thong tin
clia cudc diéu tra, dam bao tién do6 va chét luong thong tin thu thap. |

GSV 14 luc lugng thuc hién cong viéc giam sat cac hoat dong cuia mang ludi
DTV va hd trg chuyén mén cho GSV cp dudi (néu c) va cac PTV trong qua trinh
diéu tra thuc dia. GSV ¢6 03 cép: cép trung uong, cép tinh va cip huyén.

¢) Tap huin nghiép vu diéu tra

Tap huén nghiép vu diéu tra thuc hién & 02 cip: cip trung wong va cip tinh.
MG&i cép tap hudn trong 02 ngay (trong d6: 01 ngay gi6i thiéu phuong an diéu tra,
hudng dan nghiép vu va 01 ngay hudng dan st dung thiét bi diéu tra phiéu dién tir
va Trang Web diéu hanh tac nghiép).

- Cdp trung wong: Cuc TTDL chi tri phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan td chirc
tap hudn cho céc giang vién cép tinh va GSV cép tinh, GSV cp trung wong.

- Cadp tinh: Cuc Théng ké cip tinh chu tri t chirc tdp hudn cho PTV va
GSV cip huyén.

d) Tai ligu diéu tra

Tai liéu didu tra bao gdm céc tai liéu hudng dan nghiép vu va phin mém
do Téng cuc Théng ké bién soan. Cuc Thdng ké chii dong in va phan phdi theo
khéi lugng thuc té cta don vi.

d) Chwong trinh phan mém

Chuong trinh phin mém st dung trong diéu tra bao gdm: Chuong trinh
chon mau don vi diéu tra, chuong trinh thu thap thong tin trén webform, chuong trinh
thu thap thong tin trén may tinh bang va dién thoai thong minh, chuong trinh quan ly
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gidm sét, kiém tra va duyét phidu diéu tra dién tir, chuong trinh téng hop két qua

diéu tra, ...
2. Cong tac diéu tra thue dia

Cuc Théng ké chu tri chi dao thuc hién cong tic diéu tra thu thép théng tin
tai dja ban, bao dam tién d6 va chét luong thong tin thu thap.

3. Cong tac kiém tra, gidm sat

Nhim béo dam chat luong ctia cube diéu tra, cong téc kidm tra, giam sat
dugc thuc hién & tt ca céc khau ctia cudc diéu tra.

Nbi dung kiém tra, gidm sat bao gdm: kiém tra, giam sat viéc td chirc cac 16p
tap hudn, thu thap thong tin ctia don vi diéu tra, sb lugng va chét lugng théng tin
do don vi cung cép,

Hinh thire kiém tra, giam sat: kidm tra, gidm st trire tuyén trén Trang Web
diéu hanh tac nghiép; kiém tra, gidm sat truc tiép cong téc tdp huin va thu thép
thong tin.

Pé dam bao chit lugng thong tin thu thap, cong tac kiém tra giam st dugc
thue hién ngay trong qua trinh thu thap thong tin, GSV thudng xuyén kiém tra dir
liéu trén chuong trinh phin mém va théng béo don vi, DTV x4c minh hoan thién
phiéu diéu tra.

4. Nghiém thu va xi¥ Iy théng tin

a) Nghi¢m thu phiéu diéu tra

Cuc TTDL cht tri nghiém thu dir liéu diéu tra trén pham vi ca nudec.
Cuc Théng ké chi tri nghiém thu dit liéu diéu tra trén pham vi tinh, thanh phd.

b) Xir ly thong tin

Cuc TTDL chu tri phéi hop véi Vu TMDV va Cuc Théng ké kiém tra, lam sach
va hoan thién co s& dir liéu diéu tra phuc vu tdng hop va phan tich két qua didu tra;
thue hién tinh quyén sb suy réng tong hop két qua diu ra theo yéu cau.

5. Chi dao thyc hién

a) Cuc TTDL: Chi tri phdi hop véi cac don vi lién quan thuc hién cac
nhiém vu sau: Thiét ké va chon mu don vi diéu tra; xdy dung céc loai tai liéu
huéng dan nghiép vu diéu tra; xay dung cac phé”m mém; td chirc in 4n tai liéu; tb chirc
tap hudn cAp Trung wong; t6 chirc cbng tac kiém tra, giam sat; kiém tra, 1am sach,
xir ly, thiét ké mAu biéu sir dung chung va téng hop két qué diéu tra.
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b) Vu TMDV: Chu tri xay dung mau biéu tong hop két qua dau ra, kiém tra
hé biéu tong hop két qua dau ra va phan tich két qua diéu tra. Phéi hop véi Cuc TTDL
va cac don vi lién quan trong viéc xay dung phuong an, phiéu diéu tra; xay dung
céc tai liéu huéng dan nghiép vu diéu tra; to chirc tdp huén; kiém tra, giam sat;
nghi€m thu, lam sach va hoan thién co sé dit liéu; ...

¢) Vu Ké hoach tai chinh: Chu tri, phdi hop véi Cuc TTDL, Vu TMDV dur tri
kinh phi diéu tra; huéng dan str dung, quan ly va quyét toan kinh phi diéu tra.

d) Vin phong Tong cuc Thong ké: Phdi hop voi Cuc TTDL va cac don vi
lién quan t6 chirc hoi nghi tp huin cdp Trung wong, thuc hién cong tic giam sat,
bién soan, phat hanh bao céo két qua diéu tra.

d) Vu Phdp ché va Thanh tra théng ké: Chu tri thuc hién cong tac tuyén truyén
va thanh tra d6i v&i cude didu tra trén pham vi ca nudce theo ding quy dinh, dong thoi
huéng dan vé nghiép vu thanh tra dé cac Cuc Théng ké td churc kiém tra, thanh tra
thuc hién Phuong an diéu tra. |

e) Cuc Thong ké: T6 chirc, chi dao toan dién cudc diéu tra trén dia ban tinh,
thanh phd tir khau ra soat cap nhat don vi di€u tra; tuyén chon; tdp huan cho BTV
va GSV; thu thap thong tin; gidm sat, kiém tra; nghiém thu phiéu diéu tra; ...

Phdi hop véi Cuc TTDL va cac don vi thude Téng cuc Théng ké thuc hién:
Kiém thtr cdc loai phdn mém; ho tro cac doan kiém tra, giam sat, thanh tra
cap trung uong.

f) Chi Cuc Théng ké cip huyén, khu viee: T chirc thyc hién cudc diéu tra trén
pham vi cip huyén, khu vuc theo chi dao, hudng dan va phan cong ctiia Cuc Thong ké.

X. KINH PHI PIEU TRA

Kinh phi Diéu tra ban buén, ban 1¢ hang héa do Ngan sach Nha nudc bao dam
cho céc hoat dong quy dinh trong Phuong an nay. Viée quan 1y, sir dung va quyét toan
kinh phi duoc thuc hién theo Thong tu s6 109/2016/TT-BTC ngay 30 thang 6 nam 2016
ctia BO Tai chinh quy dinh vé 1ap du toan, quan 1y, st dung va quyét toan kinh phi
thue hién cac cudc Piéu tra théng ké, Tong didu tra thong ké quéc gia va cac quy dinh
c6 lién quan.

Tong cuc Thong ké c¢o trach nhiém hudng dan viéc quan ly, sir dung va
quyét toan kinh phi diéu tra theo ding quy dinh ctia van ban hién hanh.

Trong pham vi du toan dugc giao, Thu trudng cac don vi dugc giao nhiém vu
chju trach nhiém té chirc thue hién tét cudc Diéu tra ban budn, ban 1é hang hoa
theo dung ndi dung ctia Phuong an diéu tra, vin ban huéng dan cia Téng cuc va
cac ché do tai chinh hién hanh./.
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