ĐỀ CƯƠNG

KIỂM TRA CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH NĂM 2022
I. KẾT QUẢ ĐẠT ĐƯỢC

1. Công tác chỉ đạo, điều hành.

1.1 Việc xây dựng, ban hành và tổ chức triển khai các Kế hoạch thực hiện nhiệm vụ CCHC năm 2021, 2022 (Kế hoạch CCHC, Kế hoạch tuyên truyền, Kế hoạch tự kiểm tra CCHC, …;)

Đồng thời, rà soát, báo cáo tiến độ việc triển khai thực hiện các nhiệm vụ đề ra trong kế hoạch của đơn vị.

1.2 Việc triển khai thực hiện các nhiệm vu được UBND huyện giao, tổ chức đối thoại với với người dân, cộng đồng doanh nghiệp.
1.3 Việc triển khai các giải pháp nâng cao chỉ số hài lòng của người dân, chỉ số CCHC của đơn vị, địa phương.
1.4 Về tổ chức, chỉ đạo, điều hành CCHC

- Quyết định phân công người đứng đầu cơ quan, đơn vị phụ trách công tác CCHC và Quyết định bố trí công chức chuyên trách tham mưu cho người đứng đầu cơ quan, đơn vị tổ chức chỉ đạo thực hiện công tác CCHC.

- Việc ban hành các văn bản chỉ đạo, điều hành về CCHC của cơ quan, đơn vị.

- Tổ chức triển khai, quán triệt các văn bản chỉ đạo về CCHC của Chính phủ, tỉnh, huyện.

- Các báo cáo kết quả kiểm tra CCHC sau mỗi lần kiểm tra tại từng đơn vị theo kế hoạch đã ban hành.

- Báo cáo kết quả thực hiện công tác CCHC tháng, Quý 1, 6 tháng đầu năm, 9 tháng, báo cáo năm.

- Những sáng kiến trong triển khai công tác CCHC.
2. Cải cách thể chế: 

- Các văn bản QPPL đã ban hành hoặc tham mưu trình cấp có thẩm quyền ban hành (nêu rõ cơ quan ban hành; số, ngày, tháng, năm ban hành đối với từng văn bản).

- Báo cáo kết quả tự kiểm tra, rà soát văn bản QPPL thuộc thẩm quyền ban hành hoặc thuộc trách nhiệm tham mưu trình cấp có thẩm quyền ban hành. Báo cáo cần nêu rõ:

+  Tổng số văn bản QPPL tự kiểm tra, rà soát. Trong đó:

+ Số văn bản giữ nguyên.

+ Số văn bản cần sửa đổi, bổ sung, điều chỉnh, thay thế.

+ Số văn bản cần bãi bỏ, huỷ bỏ.

- Báo cáo kết quả kiểm tra, rà soát văn bản QPPL do cấp xã ban hành. Báo cáo cần nêu rõ:

+  Tổng số văn bản QPPL đã kiểm tra, rà soát. Trong đó:

+ Số văn bản giữ nguyên.

+ Số văn bản kiến nghị cần sửa đổi, bổ sung, điều chỉnh, thay thế.

+ Số văn bản kiến nghị bãi bỏ, huỷ bỏ.


- Việc ban hành và thực hiện kế hoạch theo dõi thi hành pháp luật.

- Việc triển khai các văn bản QPPL liên quan đến chức năng, nhiệm vụ của đơn vị, địa phương.

3. Cải cách thủ tục hành chính.

Kiểm tra tình hình, kết quả thực hiện công tác kiểm soát TTHC, thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông và thực hiện TTHC trên hệ thống dịch vụ công tỉnh Nghệ An, trọng tâm các nội dung:

- Công khai TTHC, cập nhật danh mục TTHC.

- Rà soát, đơn giản hóa TTHC.

- Thực hiện TTHC trên hệ thống dịch vụ công của tỉnh Nghệ An.

- Việc tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về quy định TTHC.
- Việc truyền thông về hoạt động kiểm soát thủ tục hành chính và thực hiện chế độ thông tin, báo cáo về tình hình và kết quả thực hiện kiểm soát TTHC.

- Việc triển khai thực hiện, kiện toàn Bộ phận Một cửa theo Nghị định 61/2018/NĐ-CP của Chính phủ.

- Các TTHC thực hiện theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông, thực hiện các quy trình nội bộ trong giải quyết TTHC; bố trí công chức tiếp nhận và trả kết quả TTHC.

- Thực trạng cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ cơ chế một cửa.

- Tổng hợp kết quả giải quyết hồ sơ TTHC theo thời điểm báo cáo.

- Công tác triển khai tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả giải quyết TTHC qua dịch vụ bưu chính công ích, tiếp nhận và trả kết quả theo mô hình hẹn giờ tại nhà (nếu có).

4. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước. 

- Việc thực hiện chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn trên các lĩnh vực được giao, kiểm tra việc thực hiện nhiệm vụ, quyền hạn trên các lĩnh vực quản lý nhà nước ở địa phương.
- Việc ban hành và triên khai thực hiện quy chế làm việc, quy chế phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị (nếu có).

- Tình hình sử dụng, quản lý biên chế và số người làm việc.

5. Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức.

- Thực trạng về chất lượng đội ngũ CCVC của đơn vị, địa phương.

- Việc thực hiện nâng lương thường xuyên và nâng lương trước thời hạn.

- Việc bố trí các chức vụ, chức danh CBCC cấp xã theo số lượng do cấp có thẩm quyền giao.

- Việc bố trí và thực hiện chế độ chính sách đối với các chức danh hoạt động không chuyên trách ở cấp xã và ở khối, xóm.

- Việc thực hiện kỷ luật, kỷ cương hành chính, đạo đức công vụ của CBCCVC.
- Việc thực hiện và kết quả  đánh giá, phân xếp loại cán bộ, công chức hàng năm.

6. Cải cách tài chính công.

- Về thực hiện cơ chế tự chủ tài chính của cơ quan, đơn vị theo quy định.

- Việc xây dựng và triển khai thực hiện quy chế dân chủ, quy chế chi tiêu nội bộ, quy chế quản lý, sử dụng tài sản công…
- Tổ chức thực hiện các kiến nghị sau thanh tra, kiểm tra, kiểm toán nhà nước về tài chính, ngân sách.

- Việc xây dựng và thực hiện kế hoạch thực hành tiết kiệm, chống lãng phí.

- Công tác công khai kết quả thực hiện thu chi ngân sách theo định kỳ.

7. Xây dựng và phát triển Chính quyền số, Chính quyền điện tử
- Ban hành văn bản chỉ đạo, điều hành về ứng dụng CNTT trong hoạt động của cơ quan, đơn vị.
- Việc bố trí nhân lực, đảm bảo phương tiện, trang thiết bị, hạ tầng CNTT phục vụ công tác chuyên môn.
- Phạm vi, mức độ và hiệu quả triển khai sử dụng các hệ thống thông tin: ứng dụng phần mềm một cửa điện tử trong giải quyết TTHC (dichvucong), ứng dụng phần mềm quản lý văn bản và điều hành trong công tác chỉ đạo, đièu hành, xử lý văn bản đi, đến VNPT Ioffice, sử dụng chữ ký số của cơ quan và lãnh đạo cơ quan trên văn bản điện tử, sử dụng thư công vụ trong trao đổi công việc, mức độ trao đổi văn bản điện tử giữa các cơ quan nhà nước, vịc cung cấp thông tin trên cổng thông tin điện tử huyện, đảm bảo an toàn, an ninh thông tin cho hệ thống thông tin của cơ quan, đơn vị.

- Việc cung ứng và kết quả thực hiện dịch vụ công mức độ 3, 4 trong giải quyết TTHC.
- Triển khai thực hiện Hệ thống thông tin báo cáo của tỉnh.

II. ĐÁNH GIÁ CHUNG
1. Ưu điểm, những kết quả nổi bật đã đạt được của cơ quan.

2. Những khó khăn, vướng mắc, tồn tại, hạn chế của cơ quan, đơn vị trong quá trình thực hiện

3. Biện pháp khắc phục.
III. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT.
IV. CÁC PHỤ LỤC, BẢNG BIỂU 

Kèm theo báo cáo các văn bản về chỉ đạo, triển khai công tác CCHC của cơ quan, đơn vị, địa phương, các tài liệu khác minh họa cho nội dung báo cáo; Các số liệu tổng hợp liên quan đến nội dung kể từ ngày 1/1/2021 đến 30/6/2022.
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