BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAO HIEM XA HOI VIET NAM Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 207 /Qb-BHXH Ha Noi, ngay 11 thang 03 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach kiém soat thii tuc hanh chinh
ciia Bao hiém x4 hdi Viét Nam niam 2026

GIAM POC BAO HIEM XA HOI VIET NAM

Can cit Quyét dinh sé 3179/0D-BTC ngay 12 thing 9 nam 2025 ciia Bo
trieéng B Tai chinh quy dinh chire ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu to chirc
ctia Bdo hiém xd hoi Viét Nam thudc Bé Tai chinh;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 ciia B6
trieéng, Chii nhiém Vin phong Chinh phi huéng dan nghiép vu kiém sodt thii tuc
hanh chinh;

Can cir Nghi quyét sé 66.7/2025/NO-CP ngay 15 thing 11 nam 2025 ciia
Chinh phit quy dinh cdt giam, don gian héa thii tuc hanh chinh dya trén div lidu;

Can cir Quyét dinh sé 1860/0P-BTC ngay 28 thdng 5 nam 2025 ciia Bo
trucng Bo Tai chinh ban hanh Quy ché thuc hién céng tdc kiém sodt thii tuc hanh
chinh thuoc pham vi chirc nang quan ly cua Bo Tai chinh;

Can cit Quyét dinh sé 2562/0D-BTC ngay 23 thdng 7 nam 2025 ciia BY
truong B¢ Tai chinh ban hanh Ké hoach thuc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP
ngay 09 thang 06 niam 2025 ciia Chinh phii vé thuwce hién thi tuc hanh chinh theo co
ché mot ciea, mét cira lién thong tai Bo phdan Mot cua va Céng Dich vu cong quéc
gia;

Can cir Quyét dinh s6 4517/0D-BTC ngdy 31 thdng 12 nam 2025 ciia B6
trieéng Bo Tai chinh cong bé tdi cau triic thi tuc hanh chinh thuéc pham vi qudn Iy
cua Bo Tai chinh co thanh phdn hé so dwoc thay thé dua trén dir liéu;

Can cit Quyét dinh s6 76/QP-BTC ngady 16 thang 01 nam 2026 ciia B trucng
B¢ Tai chinh ban hanh ké hoach trién khai nhiém vu kiém sodt thi tuc hanh chinh
nam 2026 cua Bo Tai chinh,

Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong Bdo hiém xa héi Viét Nam.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach Kiém soat thu tuc hanh
chinh ctia Bao hiém x3 hoi Viét Nam nam 2026.
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Piéu 2. Giao Vin phong Bao hiém xa hoi Viét Nam theo ddi, dén déc cac
don vi truc thudc Bao hiém xa hoi Viét Nam, Bao hiém x4 hdi cac tinh, thanh phé
trién khai thyc hién cac nhiém vu duoc giao; dinh ky téng hop, bdo cdo BS Tai
chinh vé két qua thuc hién nhiém vu.

Piéu 3. Kinh phi thyc hién Ké hoach Kiém soat thu tuc hanh chinh theo quy
dinh va duoc dam bao tur nguén kinh phi chi td chirc va hoat dong bao hiém x4 hoi,
bao hiém y té, bao hiém that nghi¢p nam 2026 dugc Bao hiém x3 hoi Viét Nam
giao cho cac don vi.

Piéu 4. Quyét dinh nay co6 hiéu lyc ké tir ngdy ky. Chanh Vin phong Bao
hiém xa hoi Viét Nam, Tha truong cac don vi truc thudc Bao hiém x3 hoi Viét
Nam, Giam ddc Bao hiém x3 hoi céc tinh, thanh phd chiu trach nhiém thuc hién
Quyét dinh nay.ﬁ/d./

Noi nhégn: GIAM POC
- Nhu Diéu 4;

- B6 Tai chinh (dé b/c);

- Vin phong B6 Tai chinh (dé p/h);
- Céc Pho Giam ddc;

- Cong TTPT BHXH Viét Nam;

- Luu: VT, VP.

Lé Hung Son
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BO TAI CHINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM XA HOI VIET NAM Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
KE HOACH

Kiém soat thi tuc hanh chinh ciia Bio hiém xi hdi Viét Nam niam 2026
(Kém theo Quyét dinh so /OP-BHXH ngay  thang  nam 2026
ctia Bao hiém xad hoi Viét Nam)

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

1.1. Quan triét, tuyén truyén dy du, siu rong ndi dung vé cong tac cai cach
tha tuc hanh chinh (TTHC) tai cac van ban: Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mai
sang tao va chuyén doi sé qudc gia; Nghi quyét sé 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cua
Chinh phu vé Chuong trinh cét giam, don gian héa TTHC lién quan dén hoat dong
san xuat kinh doanh nam 2025 va 2026; Nghi quyét sd 66.7/2025/NQ-CP ngay
15/11/2025 quy dinh cat giam, don gian héa TTHC dua trén dir liéu.

1.2. Trién khai cac nhiém vu, cong tac kiém soat TTHC duge giao tai cac
chuong trinh, chién luoc, ké hoach, dé 4an cua Chinh phu, Thu tuong Chinh phu, Bo
Tai chinh va ctia Bao hiém x4 hoi (BHXH) Viét Nam dam bao thyc hién c6 két qua,
hoan thanh cac muc tiéu, chi tiéu dé ra trong ndm 2026. Gan két chit ché giita cai
cach TTHC véi chuyén ddi s6, sb hoa ho so, lién thong dir liéu, tai sir dung dir liéu
dung chung theo D& an 06; hién dai hoa cong tac chi dao, diéu hanh, d6i méi tir tu
duy dén hanh dong; ap dung khoa hoc cong nghé, phuong phap tién tién, sang kién,
sang tao, dap tng yéu cau thyc tién.

1.3. Kiém soat chat ché viéc stra d6i, bd sung TTHC thudc linh vuc BHXH,
pht hop nguyén tic tai st dung dir liéu. Phan déu cat giam, don gian hoa TTHC,
giam thoi gian giai quyét TTHC, giam chi phi tuan tha TTHC so v&i nam 2024 dé
g6p phan dam bao muc tiéu chung ctia B6 Tai chinh (giam 50% thoi gian giai quyét;
50% chi phi tuan thit); Thay thé hodc cat giam t6i da thanh phan ho so trong céc
TTHC bang viéc khai thac hodc sir dung thong tin tir cac co so dit 1iéu vé bao hiém
va co s6 dir liéu duoc chia sé; 100% TTHC du diéu kién duge thuc hién truc tuyén

toan trinh; 100% thong tin, gidy to, tai liéu trong cac TTHC lién quan dén c nhén,
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t6 chirc chi cung cap mét 1an cho co quan BHXH; tai cau tric TTHC c6 thanh phan
ho so thay thé dua trén dir licu.

1.4. Tang cuong kiém soat, ning cao chit luong dich vu céng (DVC) tryc
tuyén, thuc hién giai quyét TTHC, DVC khéng phu thudc vao dia gi6i hanh chinh.

1.5. Thuc hién quy dinh vé céng bd, cong khai TTHC day du, kip thoi, ding
quy dinh. Tiép nhan, xir Iy kip thoi, diing quy dinh cac phan anh, kién nghi (PAKN)
ctia to chirc, ¢4 nhan vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh.

2. Yéu cau

2.1. Néu cao vai tro, tinh than trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong cong tac
kiém soat TTHC va cai cach TTHC; ting cuong ky ludt, ky cwong hanh chinh trong
thuc thi cong vu. Xac dinh cu thé noi dung cong viéc, thoi han, san phém du kién
hoan thanh va trach nhiém cua cac don vi lién quan; 1ay két qua trién khai Ké hoach
la mot trong cac can cu dé danh gia két qua thyc hién nhi€ém vu cai cach TTHC cua
ca nhan, don vi nam 2026.

2.2. Céc don vi thuc hién tdt cong tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC; bao
dam tinh coéng khai, minh bach céc thong tin vé TTHC; tao diéu kién cho t6 churc,
c4 nhén tiép can thyc hién va gidm sat viéc thuc hién TTHC, giam tbi thiéu chi phi
tuan tha TTHC cho td chtrc, ¢4 nhan.

2.3. Cac don vi truc thuoc BHXH Viét Nam va BHXH céac tinh, thanh phé
xé4c dinh rd trach nhiém, chu dong t6 chirc trién khai Ké hoach; phdi hop chit ché
v6i cac don vi lién quan dia phuong, kip thoi phan anh nhitng phat sinh, kho khan,
vuong méc trong qua trinh thyc hi¢n dé BHXH Viét Nam chi dao hodc béo cdo Bo
Tai chinh xem x¢&t, chi dao.

2.4. Tb chirc thuc hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét kip thoi cac TTHC,
PAKN cuia ngudi dan, doanh nghiép; tang cudng doi thoai, giai quyét TTHC, PAKN
thudc thim quyén giai quyét theo quy dinh; Huy dong va st dung c6 hiéu qua moi
ngudn luc, su tham gia ctia cac can bd, cong chire, vién chirc toan hé théng BHXH
Viét Nam; sy phdi hop ctia cac don vi, bd phan lién quan trong tiép nhan, giai quyét,
tra két qua TTHC.

II. NOI DUNG NHIEM VU:

Chi tiét tai Phu luc kém theo.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Vin phong BHXH Viét Nam 1a don vi ddu mdi hudng dan, theo doi, don
dbc cac don vi true thuoe BHXH Viét Nam va BHXH céc tinh, thanh ph trién khai
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thue hién cac nhiém vu; dinh ky tong hop, bao cdo Bo Tai chinh vé két qua thuc hién
nhiém vu

2. Thu trudng cac don vi true thuoe BHXH Viét Nam, Giam déc BHXH tinh,
thanh phé can ctr vao ndi dung, nhiém vy dugc giao tai Ké hoach, t6 chirc trién khai
thuc hién. Bao cao két qua theo dinh ky (hang quy va nam), giri vé Vin phong BHXH
Viét Nam dé tong hop, béo cdo BO Tai chinh (Mdu Bdo cdo kém theo), cu thé:

- Thoi gian chét s6 lidu: (1) Bao cao quy: tinh tir ngay 15 ciia thang cudi quy
trwede dén ngay 14 ciia thang cudi quy thudc ky bao cao; (2) Béo cdo nim: tinh tir
ngay 15 thang 12 nim truwéc ky bao cio dén ngay 14 thang 12 cia ky bao cao
hién tai.

- Thoit han gtri béo céo:

Quy I: Gui trude ngay 16/3/2026;

Quy II: Guri trude ngay 16/6/2026;

Quy III: Gtri trude ngay 16/9/2026;

Bao cdo nam 2026: Guri trude ngay 16/12/2026;

(Ngoai ra, cac don vi thuc hién bao cdo dot xudt, phat sinh theo yéu cau nhiém
vu cua BHXH Viét Nam)é/
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Phu luc
NHIEM VU TRIEN KHAI CONG TAC KIEM SOAT TTHC NAM 2026
(Kem theo Quyeét dinh so /OP-BHXH ngay  thiang  nam 2026

cia Bao hiém xa hoi Viét Nam)

STT Nhiém vu Ponvi | Ponviphdi | Tién do San phim
chi tri hop hoan
thanh
1 | Xdy dung vin ban chi dao, diéu hanh
QLT, ~ CSXH, Ké& hoach kiém soat
Van - CSYT, TCKT, TTHC cua BHXH
: y phong | CNTT, TTHT, Viét Nam nam 2026
1.1 Xay dung K& hoach kiém soat TTHC TTLT Quy i
" | nam 2026 1/2026
BHXH céc tinh, Ké& hoach kiém soat
. TTHC cua BHXH
thanh pho tinh ndm 2026
Danh gia tac dong, tinh toan chi phi QLT
tuan thi cia TTHC doi voi quy dinh CSXﬁ Thuen Ban danh gia tac
1.2 | TTHC trong du thao van ban quy CSYT’ Vian phong U éng dong, tinh toan chi
pham phap Iuat thudc linh vyc duoc TCK]: Y phi tuan tha TTHC
phéan cong thuc hién
Xay dyng vin ban/tai liéu huéng dan )
dia phuong giai quyét TTHC theo co Vin Cf‘c don vi Vin  ban/ai  Licu
1.3 | ché mot ctra lién thong thudc linh vuc he lién quan Nam 2026 huéne di j
quan ly cia BHXH Viét Nam ap dung phong wong dan
thong nhat trong ca nudc
2 | Céng bé, cong khai TTHC
Xay dung dy thao Quyét dinh cia BO
truong BO Tai chinh vé viée cong bd QLT
TTHC thudc linh vec BHXH (chu ’ < \ . | Thuong ; At ds
21 dong xdy dung noi dung theo linh viec g?\% Vigcpggﬁgviva xuyén, khi CD;I;L? Tgrlgét dinh
" | dwoc phdn cong khi trinh ban hanh TCKT, lign quan. c6 phat
van ban sita doi, bo sung co TTHC; sinh
hoan thién hé so giri Van phong kiém
soat noi dung TTHC)
Kiém soat chét luong dy thao quyét QLE,SSEFXH, Thuen
dinh céng bo, hoan thién ndi dung du - ’ N g £ s R £
X L 4 A O ~ Vian TCKT xuyeén, khi | Quyét dinh cong bd
2.2 | thdo Quyét dinh cong bo trinh 1anh he CNTT, S phat | TTHC
dao Nganh trinh B§ Tai chinh ban phong co pha
hanh sinh




STT Nhiém vu Ponvi | Ponviphdi | Tién dd San phim
cha tri hop hoan
thanh
Niém yét, cong khai TTHC tai try s&
co quan, don vi tryc ti€p ti€p nhan, BHXH
23 giai quyet TTHC va trén trang thong cAc tinh Van phong, | Thuong | Danh muyc TTHC
) tin dién tr cda BHXH Viét Nam, thanh h’é TTHT, CNTT xuyén duogc cong khai
BHXH céc tinh/thanh pho va cac hinh p
thire khac
Té chikc tiép nhén, xii Iy PAKN ciia cd nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh (theo quy dinh tai Nghi
3 | dinh so 20/2008/ND-CP ciia Chinh phu, Thong tw so 02/2017/TT-VPCP ciia Van phong chinh phii,
Quyét dinh so 574/QD-TTg cua Thu twéng Chinh phu)
Tiép nhan, phan loai, chuyén xt Iy - Cace don vi PAKN dugc tié
i€p nhén, phén loai, chuyén xur ly < ¢6 lién quan N uoc  tiep
3.1 | PAKN cua c4 nhan, tb chirc trén Hé ;’;‘3 anan Tff‘g‘lg nhan va phan cong
théng PAKN; PRong |- BHXH cag XU xir Iy
tinh, thanh pho
Cacdonvi | - Cac don vi
) dugc giao | ¢6 lién quan Thuone | PAKN duge xir 1,
3.2 | Xt ly PAKN cua cé nhan, t6 chiic chu tri xu | Vin phon U éng cong khai két qua xur
ly  theo phong Y ly dtng quy dinh
quy dinh
Té chire don ddc, kiém tra viée xir Iy _ . . .
33 | PAKN cua cde donvi thuge BHXHva | _van | Céc don vij Thudng
phong | lién quan xuyén

BHXH céc tinh, thanh ph

Déi mdi toan dién vigc gidi quyét TTHC, cung cip DVC; té chikc thwe hign co ché mgt civa trong gidi

4 quyét TTHC
Thuc hién tiép nhan ho so va tra két
qua giai quyét TTHC theo quy dinh; Hd so giai quyét
Tang cudng kiém soat, ning cao chat BEHXH | Cac don vi TTHC duoc tiép
: R % lién quan Thuong | nhan dung quy dinh
4.1 | luong dich vu cong (DVC) tryc tuyén, | c4c tinh, R K&t aud ikl v
A s £ . % | - Van phong, | Xuyén et qua giai quye
thyc hién giai quyét TTHC, DVC | thanh pho CNTT TTHC duoc tra dang
khong phu thudc vao dia gidi hanh han
chinh.
s , - Cac don vi
Chi dao, huéng dan, kiém tra, df)n doc lién quan Van bér~1 chi dg}o,
49 BHXH cac tinh, thanh phd trién khai Van ) Thuong | huéng dan, don doc;
| thyc hién giai quyét TTHC bao dam | phong |~ BHXH cac | xuyén |kiém tra viéc thyc
hiéu quéd va ding quy dinh tinh,  thanh hién
pho
Tridn khai quv dinh v& heu trit dién b Ho so, két qua giai
43 | ‘nien khai quy dinfi ve uu trrdiecn Wi TTLT | - Vanphong | Nam 2026 | quyét duoc luu triy

bao dam 100% hd so, két qua giai

trén Hé thong thong

i




STT Nhiém vu Ponvi | Ponviphdi | Tién dd San phim
cha tri hop hoan
thanh
quyét TTHC duogc luu trir day du trén - BHXH cac tin giai quyét TTHC,
Hg¢ thong tinh,  thanh CSDL chuyén nganh
pho
5 . Quyét dinh phé duyét
Thyc hién danh gia mac d6 hai long - Van phong, ¢ | vacongbd Chi s6 hai
5 2 ’ . A Ko g- CNTT Theo Ké
cua to chirc, ca nhan doi voi sy phuc . | long cua td chire, ca
, 1A 1A hoach cua NV

4.4 | vy cua co quan Bao hiém xa hoi nam | TTHT | . BHXH cac BHXH nhan doi véi sy phuc

2026 theo Ké hoach do BHXH Viét tinh.  thanh | -4 vu cua co quan Bao
\ o Viét Nam 2 S
Nam ban hanh. phd hiém x3 h0i nam
2026

Béo c4o danh gia chat luong phuc vu - BHXH cic
nguodi dan, doanh nghiép trong thuc tinh thanh )
hién thd tuc hanh chinh, dich vu cong Van phé Theo yéu | Bao cao két qua thuc
theo thoi gian thyc trén moi truong | phong ) ) cau hién
dién tir (theo yéu cau cua B¢ Tai —'ACac don vi
chinh) lién quan

Trién khai nhiém vu theo chi dao ciia Bp Tai chinh vé vigc trién khai thwe hign Nghi quyét so

5 |66.7/2025/NQ-CP quy dinh cit gidam, don gidn hoa TTHC dwa trén dii liéu va Quyét dinh sé 4517/0P-

BTC ngay 31/12/2025 ciia B Tai chinh

T6 chirc quan triét, tuyén truyén’ dé}g - BHXH cac

da, sau rong nodi dung Nghi quyét so tinh,  thanh )

66.7/2025/NQ-CP dén can bo, cong phd; Nghi quyét

chtrc, Vlenw chl{c, ngqm Alao c?ong, ] ‘ - CONTT va| Thuong 66.7/2025;/NQA’—CP .
5.1 | doanh nghi¢p va nguoi dén; chi dao | Van phong| . . dugc phd bién dén

. 2 o cac don vi xuyén . . ,
nghiém tuc thuc hién viéc khai thac, R ting vién  chtec,
; R . r e 1eA truc thudc . R

st dung thong tin trong co s¢ dir liéu BHXH VN ngudi lao dong

dé thay thé cho cac loai thong tin,

thanh phan ho so giai quyét TTHC.

Xay dyng va trinh lanh dao B9 cong

b6 03 TTHC duoc sira do6i, bod sung

th?O phugmg dn tai cau truc TTAHC; co Vin pl}ong, Quyét dinh cong bb

thanh phan ho so duoc thay thé bang CNTT va cac | .« . A X A
5.2 N . N i e A oA CSXH . .. | Ndam 2026 | cia BO trudéng BO

thong tin dua trén dir liu theo nhiém don vi lién 1

. . L, a £ Tai chinh

vu dugc giao tai Quyéet dinh so quan

4517/QDb-BTC ngay 31/12/2025 cua

B6 Tai chinh

Chu dong ra soat, xay dung hoac phdi

hop véi co quan co thim quyén xay Vin ban sta ddi. bd

dung vin ban stra d6i, bd sung cac vin Cac don vi . R 1A
5.2 g g CSXH 01/3/2027 | sung; Béo céo ket

ban quy pham phap luét trinh Lanh
dao Bo hodc trinh cdp c6 tham quyen
ban hanh dé thuc thi phuong 4n tai cdu

lién quan

qua trién khai




STT Nhiém vu Ponvi | Ponviphdi | Tién dd San phim
cha tri hop hoan
thanh

tric da duoc phé duyét (theo Quyét

dinh s0 4517/Qb-BTC)

Chu dong ra soat, xay dung hodc phdi

hop co quan ¢ tham quyén xay dung

van ban stra d6i, bo sung cac van ban

QPPL quy trinh nghmp vu de? thuc - Vin phong,

hién TTHC trén mo6i truong dién tir | CSXH; CNTT; Vin ban. quv trinh
53 triph lénh‘dao B0 hoac t;inh cap co CSYT; . | Nam 2026 duoe ban’hgn}}l’

tham quyén ban hanh dé thyc hién |QLT; TCKT| -'ACac don vi i

viéc cat giam, don gian héa TTHC, lién quan

thay the thanh phén ho so bang dir liéu

theo yéu cau tai Nghi quyét so

66.7/2025/NQ-CP

Chu dong tham muu, trinh Lanh dao

B¢ ban hanh van ban gui B Tu phép

(don vi quan ly Co s¢ dir liéu ho tich . , L e a

CSXH, Van | QuyIl/ Van ban gui Bo Tu

5.4 | dién tir) dé nghi ph01 hop két ndi, chia | CNTT phong 2026 phép

s¢ dir licu nham trién khai thuc hién
phuong 4n tai cau trac da duoc Bo Tai
chinh phé duyét.

So6 héa ho so, két qua gidi quyét TTHC theo Nghi dinh sé 45/2020/NP-CP ngay 08/4/2020 va Thong

6 tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/04/2023
A A r A A BH)(I_I - \ \ , , A 5 < A
6.1 Thyc hién s6 hoa hdé so TTHC tiép i tinh Vian phong, | Thuong | Béo cdo két qua trién
" | nhan qua B phan Mot ctra \ | TTLT, CNTT Xuyén khai
thanh pho
Thyc hlen cac auy trmh‘ nAghle;:p W B,H XH? Vin phong, | Thuong | Bao céo két qua trién
6.2 | trong giai quyét TTHC va s6 hoa két | cac  tinh, TTLT. CNTT <uvén Khai
qué gii quyét TTHC thanh phd : uy
Thuc hi¢n tiép nhdn lgé so'va trd két qua gidi quyét TTHC qua dich vu bwu chinh cong ich theo quy
7 | dinh tai Quyét dinh so 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ciia Thu twéng Chinh phii vé tiép nhin ho
so, trd ket qua gidi quyét TTHC qua dich vu buu chinh céong ich (BCCI)
Phéi hop thyc hién tiép nhan hd so va | BHXH Van phong; . H.?.SO va 1ira ket qua
e A % . , , Thuong | giai quyet TTHC
7.1 | tra ket qua gidi quyet TTHC qua dich | cac  tinh, | c4c don  vi . q . nhin tho
vu BCCI thanh phd | jig ' xuyen uoe gui, nhan thong
: 1cn quan qua dich vu BCCI
) ) Quyét dinh ban hanh
Ra soat, cong bf) danh myc TTHC tiép danh muc TTH'C
79 nhan/khong ti€p nhén qua dich vu Van Cac don vi Nim 2026 thuc hién tiép
™ | BCCI cia BHXH Viét Nam (khi c6| phong | lién quan nhéan/khong tiep

thay ddi)

nhén qua dich vu buu
chinh cong ich

i
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STT Nhiém vu Ponvi | Ponviphdi | Tién dd San phim
cha tri hop hoan
thanh
8 | Ra soat, don giin héa TTHC ngi b
Cac don vi
c6 TTHC
o noi bo|
Quyeét dinh vé danh muc TTHC ndi bo | thudc - Van phong, Van ban ban hanh
8.1 | thudc pham vi chirc nang quan ly cia | pham  vi CNTT Nam 2026 | danh muc TTHC ndi
BHXH Viét Nam (néu co) quan ly b6 linh vuc BHXH
cua
BHXH
Viét Nam
Cac don vi
c6 TTHC
. noi by
Thyc hién ra soat, dé xuat phuong an | thudc - Van phong, Béo cdo k&t qud ra
8.2 | don gian héa TTHC ndi by thudc | pham  vi | CNTT Nam 2026 | d
pham vi quan ly (n€u co) quan ly
cta
BHXH
Viét Nam
9 | Cong tdc truyén thong vé kiém sodt TTHC, thuc hi¢n TTHC trén moi trwong dién tiv
. BHXH cac
Truyén thong cac ndi dung lién quan tinh,  thanh \ A z A
9.1 | dén cong tic kiém soat TTHC cua | TTHT phé va cac T;lu(grllg gl%ilsan pham truyén
BHXH Viét Nam don vi lien| Y &
quan;
. o BHXH cac
Truyén thong vé ket qua xay dung, tinh,  thanh X . z A
9.2 | trién khai DVC tryc tuyén ctia BHXH | TTHT phd va cac Tff‘g;g tCh%‘;S&n pham truyén
Vi¢t Nam theo quy dinh don vi lién y &
quan;
10 | Cic hoat dpng kiém sodt TTHC khdc
T6 chuc tap huan nghiép vu d6i véi
10.1 | canbo. vién chie duge giao nhiém vu | Vn Cdedon VI Nam 2026 | K& hoach tap huén
lién quan dén coéng tac kiém soat | phong lién quan
TTHC va TNHS trong toan hé thong
- Cac don vi | pinh  ky
A L4 s A A . lién quan N ,
Xa}y dung bdo cdo du}h ky vecons t ac Vian a han Bao cao kiém soat
10.2 | kiém soat TTHC, cong tac cai cach hon - BHXH cac | thang, TTHC
TTHC ciia BHXH Viét Nam PIORE 1 inh,  thanh | hang quy,
phé nam
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STT Nhiém vu Ponvi | Ponviphdi | Tién dd San phim
cha tri hop hoan
thanh
- Danh
sach can
b6 dau
mbi thude
BHXH
Viét
- Cac don vi Nam):
e w2
uocC A < X A 2
Ra soat, cap nhat danh sach can bo < Viéi: Nam; 1172026 Cong vin Ve VIee b?
10.3 | dhu méi lam cong thc kiém sodt| o _ | -Danh | sung, thay doican bo
TTHC phong - BHXH cac | g4ch can d?.}l moi lam cong tac
tinh,  thanh | pogay | kiém soat TTHC
pho mbi
BHXH
cac tinh,
thanh phd:
thuc hién
khi c6
phat sinh,
thay doi
. S - Cac don vi
Xéy dugg Keé hoach kieém trgqvé thuc lién quan ) .
10.4 hién kiém tra cong tac ki€m soat Van ) T Quy | Ké hoach kiém tra
" | TTHC, viéc thuc hién TTHC trén mo6i | phong |~ BHXH cac | 112026 | coaBHXH ViétNam
treong dién tir tai cac don vi tilrlﬂ}’ thanh
pho




1

Phu luc
PE CUONG BAO CAO
CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(Kém theo Quyét dinh sé /OP-BHXH ngay  thang  nam 2026

cua Bao hiém xa hoi Viet Nam)

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH (TTHC)

1. Xay dung vin ban chi dao, diéu hanh

Pé t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua nhiém vy cong tac kiém soat TTHC nam
2026, BHXH tinh/thanh phé.... da ban hanh cac van ban dé t6 chirc hoat dong kiém
soat TTHC va cac nhiém vu lién quan, cu thé:

- P4 ban hanh Ké hoach s6 ........ /KH-BHXH.... vé kiém soat TTHC nam 2026.

- Pa ban hanh cac van ban li€n quan ..............ccooeiiiiiiiiiiiicee e,

Pénh gia chung (wu diém/han ché): ..........ocoooioeeeeeeeeeeee e,

2. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Téng sb TTHC hién dugc cong khai tai website BHXH tinh/thanh phé:
........ ; tong s6 TTHC da duoc niém yét cong khai tai b phan mot cira Van phong
BHXH tinh/thanh phd, BHXH cap x4, Trung tim phuc vu hanh chinh cong cac cip
(néu co): .......... ;

- Hinh thtrc niém yét cong KNails ........oooevieeeeeeeeeeeeeeeeeee e

- Noi dung niém yét cong KNai: .......o.oveveveeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Panh gia chung (wu diém/han ché): ..........oooovoiieeeeeeeeeeeeeeee e,

3. Ra soat, don gian hoa TTHC/DVC

3.1.Cac don vi: CSXH, CSYT, QLT, TCKT bao cao:

- Tong 86 TTHC/DVC d GUOC T3 SOAL: ..o

- Két qua ra soat, ndi dung d& xuat sau ra Soat: .................. (Gan két qud ra
sodt véi viéc sita doi, bé sung cdc van bdan, quy trinh nghiép vu lién quan dén
TTHC/DVC).

- Viéc trién khai nhiém vu cat giam, don gian héa TTHC dua trén dir liéu?

3.2. BHXH céc tinh, thanh phd:

Ra soat vé thanh phﬁn ho so, quy trinh, vi¢c thuc hién TTHC/DVC va dua vao
ndi dung kién nghi (néu o) tai muc IV — Kién nghi va dé xuit.

4. Tiép nhan, xir Iy PAKN vé quy dinh, TTHC

I Theo hudng dan tai Phu luc II ban hanh kém theo ‘Quyét dinh s6 1860/QD-BTC ngay 28/5/2025 ctia Bo Tai chinh
2 Noi dung nay do cac don vi c6 TTHC c6 thanh phan ho6 so dugc thay the bang thong tin dua trén dir liéu theo yéu
cau tai Quyét dinh s6 4517/Qb-BTC ngay 31/12/2025 cta B¢ Tai chinh bao céo.
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- S6 can bd duoc cép tai khoan truy cap hé théng PAKN tai don vi? Viéc

thay d6i, bd sung nhan sy lién quan trong ky bao cao?

- Tong s6 PAKN d4 tiép nhan trong ky bao cdo, trong d6: Sb tiép nhan méi trong
ky:....; s6 tir ky trwée chuyén qua:...; sd PAKN vé quy dinh hanh chinh:...; s6 PAKN vé

hanh vi hanh chinh: ........

- S6 PAKN dang xt 1y:...

- Lap bi€u so li¢u theo 02 mau sau:

Biéu 1 - Tong hop chung két qua xir Iy PAKN trong ky béo cdo

Tiép nhén qua Céng DVC quéc gia Tiép nhén bﬁng hinh thirc khac
STT . . A (oK A g I A 3~ A . j A 4o R A1 I's A an A
Tong so S? tlep, . S0 k}:truo’c S(Z dz,‘ 80 flal,lg Tong so S? tlep’ . S0 k};trun'c S‘f d‘,’ S0 flal,lg
nhan moi chuyén qua xur ly xir ly nhan méi | chuyén qua xirly xur ly
Biéu 2 - Tong hop chi tiét két qua xir Iy PAKN trong ky bao céo
. Phan anh vé Ngay
« Nguoi giri/Don X . . X A Y C o
STT Mi PAKN L. hanh vi/ quy dinh Ngay nhin hoan tat Pon vi xir ly
V1 gul \ , L
hanh chinh xur ly
1 PAKN.20XXYYZZ.ABCD | Nguyén Vin A Phong chuyén
mon thudc
BHXH tinh
PAKN.20XXYYZZ.ABCE | Vi Van B BHXH co s6 C
BHXH cos6 E

(Lwu y: Tai c6t Phdan dnh vé hanh vi/quy dinh hanh chinh ghi nhw sau: phan

dnh vé hanh vi ciia can bg: ghi sé 1; phan dnh vé quy dinh hanh chinh: ghi sé 2)

Bao cao, nhan xét chung vé ndi1 dung chu yéu cuia cac PAKN; bao cdo, danh gia

ve cac PAKN c¢06 tan suat cao, sO lugng phat sinh nhiéu; lién quan dén linh vuc, thi tuc

nao? B¢ xuat giai phap?

5. P6i méi toan dién viéc giai quyét TTHC, cung cap DVC; to chirc thue
hién co ché mt cira trong giai quyét TTHC theo Nghi dinh so 118/2025/NPD-

CP

a) Viéc bé tri can bé lam cong tac TNHS tai bo phan mot cura cdc cd:p (tai co quan

BHXH va trung tdm phuc vu hanh chinh céng cdc cdp)

b) Tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC
- Tong s6 hd so TTHC da tiép nhan trong ky bao céo, trong d6: S6 méi tiép nhan

QUAL ceeeee e
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Bdo cdo s6 liéu theo mau sau sau:
BAO CAO
Tong hop tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC ciia BHXH tinh
Ky bao cao: Quy .../2026

STT

S6 ho so di giai S6 ho so dang
quyét gidi quyét

Téng $6 méi nhan S6 ky Ghi

s0 truéc |Tong Ding | Qui (Tong| Ping | Qua | cha

Truc | Truc | Qua Z
tuyén| tiép | BCCI chqulf;en sO | han | han | s0 | han | han

Trong do

TTHC

(1)

(2) G| & | 6| © 7) | @& 9 |d0) || (12) | (13) | (14)
Tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC ciia BHXH tinh (bao gom cd két qud ciia BHXH cdc co s6)

Linh vyc quan ly
thu, so - thé

Linh vue chi tra
cac che d6 BHXH,
BHTN

Linh wvuc thuc
hién chinh sach
BHXH

Linh vuc thuc
hién chinh sach
BHYT

Tong (I)

Vi

Tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng cip tinh

Linh vuc quan ly
thu, so - thé

Linh vuc chi tra
cac ch¢ d0 BHXH,
BHTN

Linh vuc thuc
hién chinh sach
BHXH

Linh vuc thuc
hién chinh sach
BHYT

Tong (IT)

Vi

Tinh hinh, két qua gidi quyét TTHC tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng cap xa (néu cé phit sinh)

Linh vuc quan ly
thu, s0 - thé

Linh vuc chi tra
cac ché do0 BHXH,
BHTN




Trong dé So ho so ?a giai So h0 SO d?ng
quyét giai quyét
STT TTHC To?g So0 méi nhin So lfy ) ’ o , ] Gh,1
i) truéc |Tong DPung | Qua |[Tong Ding | Qua | chi
True | True | Qua % P Y
P . X chuyén | s0 | han | han | s0 | han | han
tuyéen | tiep | BCCI qua
(1) 2) G| & | 6| © 7) @& @) |d0)|d)| (12) | (13) ]| (14)
Linh vuc thuc
3 |hién chinh sach
BHXH
Linh vuc thuc
4 |hién chinh sach
BHYT
Téng (I1T)

Luweu y: Tong so ho so TTHC trong ky bdo cdo (muc 1) bao gom tong sé HS tai
muc II, Il cong lai. Néu ¢é ho so phat sinh tai HCC cci'p xd thi néu cu thé da thue hién
tai bao nhiéu xa? .../.... HCC cdp xa.

6. Thuc hién TTHC trén moi truomng dién tir

6.1. B6i v6i Trung tim CNTT (thuong xuyén dong bd cac TTHC/DVC 1én Cong
dich vu cong quéc gia; Thuc hién bao céo cac ndi dung cai cach TTHC hang thang theo
vin ban s 418/VP-KSTTHC ngay 26/7/2023 ctia Vin phong BHXH Viét Nam).

6.2. Bdi véi BHXH céc dia phuong:

+ B4o céo két qua to chirc thuc hién TTHC trén méi truong dién tir tai BHXH dia
phuong Ty 18 ho so giao dich dién tir .....%. (cu thé s6 hd so thuc hién giao dich dién
tir/Tong s6 hd so tiép nhan trong ky): ..../.... (tinh ty 1& theo s6 luot ho so; ty 1¢ theo s6
lao dong).

7. Truyén thong vé cong tac kiém soat TTHC, cong tac cai cach TTHC

Céc hinh thirc cu thé da thuc hién dé quan triét, tuyén truyén, phé) bién chu truong,
chinh sach, phap luat vé kiém soat TTHC, thuc hién TTHC trén mdi truong dién tur.

8. Cac hoat dong kiém soat TTHC khac

- S6 1an kiém tra viéc thuc hién kiém soat TTHC; hinh thirc kiém tra; két qua
kiém tra.

- Viéc khen thuong can bg, cong churc c6 thanh tich, vi¢c xir 1y can bg, cong
chtrc vi pham quy dinh vé kiém soét thuc hién TTHC (néu co).

- Hoat dong huéng dan, tap hudn hudng dan nghiép vu.

II. PANH GIA CHUNG

- Péanh gia chung vé hiéu qua, mirc d6 hoan thanh cong tac kiém soat TTHC,
trién khai co ché mot cira, mot cira lién thong, thuc hi¢n TTHC trén moi trudong dién

tir cua don vi.
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- Panh gia nhiing khé khan, vuéng mac, ton tai, han ché trong cong tac kiém
soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot cura lién thong, thuc hi¢n TTHC trén moi
truong dién tir: Phan tich r0 nguyén nhan chu quan, khach quan ctia khé khan, vudng
méc trong t6 chire thuc hién.

II1. KIEN NGHI VA PE XUAT

- Kién nghi co quan, cdp c6 tham quyén nghién ctru bd sung, diéu chinh chinh
sach, phap luat vé TTHC; Kién nghi BHXH Viét Nam stra doi, bo sung cac quy trinh
nghiép vu li€én quan dén thyc hién TTHC/DVC trong qua trinh co ché mot ctra, mot cira
lién thong, thue hién TTHC trén mdi trudng dién tir (néu phat hién c6 han ché, bat cap
trong qué trinh t6 chirc thuc hién va ra soat TTHC);

- Pé xuat cac giai phap, sang kién ning cao hiéu qua cong tac kiém soat TTHC,
co ché mot ctra, mot cira lién thong, thuc hi¢n TTHC trén méi truong dién tur; khic phuc
nhirng kho khan, vudng méc;

- No1 dung khac./.





