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K#ét qua trién khai thwe hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 ciia Chinh phii vé diy manh cai cach thi tuc hanh
chinh va hién dai héa phwong thirc chi dao, dieu hanh phuc vu ngudoi dan, doanh nghiép Quy 1 nam 2026

(Kem theo Bdo cao so

/BC-UBND ngay

thang 3 nam 2026 cua UBND tinh Ninh Binh)

A - Co quan chu Co quan Thoi han - Z
T Tén nhigm vy qtri phé?h(_)’p hoan thanh Sdn phim
I | V@ cai cach thi tuc hanh chinh, cit giam quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh
UBND tinh Ninh Binh da ban hanh Quyét dinh sb
280/Qb-UBND vé K& hoach ra soat, danh gia
TTHC trén dia ban tinh ndm 2026, trong d6 dé ra
cac nhom TTHC can ra soat, danh gia: (1) Ra soat,
thyc hién cat giam thanh phan ho so dya trén dit ligu
Thuce hién ra soat, dé xudt phuong an cit C < \ thef) Nghi’quyé,t s 66'7/292 S[NQ_CI: cua Chjnh
. a1 - ., | Cac s0, ban, Vén phong . pht; (2) Cac nhom TTHC lién quan dén hoat dong
1 | gidm, don gian hoa cac TTHC trinh Chu \ . Trudce 30/8 . A ) . At 1A
tich UBND tinh nganh UBND tinh san xudt, kinh doanh; (3) Cac TTHC ndi bd trong
: hé thong co quan hanh chinh nha nudc; (4) Cac
TTHC lién quan dén dau tu; (5) Cac TTHC lién
quan dén dat dai; (6) Cac TTHC lién quan dén xay
dung; (7) Cac TTHC con rudom ra, gay kho khan
cho cé nhan, t6 chirc, doanh nghiép trong qua trinh
giai quyét
Xay dyng ké hoach, trién khai thyc hién
vi€c ra soat, cat gidm, don gian hoa cac s ~ \ £ o n
) TTHC ndi bd theo Ké hoach da du’qc Thu Vian phong Céc s0, ban, | Theo Ké hoach ggonlﬁ gjy,l}fgréhf; ll))%n ?ﬁ:ggfb?;ﬁitgdighﬁﬁlg
tuong Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh | UBND tinh nganh riéng T

s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 ciia Thu
tudng Chinh phu

noi bo




A - Co quan chu Co quan Thoi han X Z
T Tén nhigm vy tri phoi hop hoan thanh Sdn phim
Naéng cao chit luong tham dinh quy dinh vé
TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh trong du an, dgy thdo Van ban Céc co quan, Trong Quy 1, cac van ban quy pham phap luat
3 | quy pham phép luat, ddm bao chi ban hanh | S& Tu phap | don vi c6 lién | Thudng xuyén | thudc thAm quyén ban hanh cuia HDND, UBND
va duy tri nhimg TTHC, quy dinh thuc sy quan tinh déu dam bao trinh ty, thi tuc theo quy dinh.
can thiét, hop 1y, hop phap va chi phi tuan
thu thap nhit
Pinh ky thu thdp, tong hop, béo cdo
UBND tinh, Chu tich UBND tinh cac van
d§ ma nguc‘yi dan, doanh nghi¢p quan tdm S6 Tai chinh Cac s0, ban, ) )
4 vé co ché, chinh sach, quy dinh lién quan Vin phon ’ nganh; Thuéne xuven Quy 1 nam 2026, UBND tinh tiép tuc duy tri doi
dén hoat dong kinh doanh; t6 chirc lam P , & UBND cac g xuy thoai v&i doanh nghiép
A 2. \ A~ o, UBND tinh - .
viéc, trao 5101, toa dam vé nhiing rao can, xa, phuong
vudéng mac, khé khan trong thuc hién
chinh séach, quy dinh.
Theo ddi, huéng dan, don dbc céac so, ban, L, ) To;ng 50 P VC truc tuyén t?an N : 8§ 0 dich vu. .
\ . Ay Céc s0, ban, - Tong so DVC tryc tuyén mot phan: 1.224 dich
nganh UBND cap xa thuc hi¢n ra soat, don - \ \ ,
5 1an hoa TTHC; thuc thi cac phuong an Van phong nganh cua Thuong xuyén v o ;
g e 1y N, , A"k UBND tinh tinh, UBND - Tong s0 dich vu cong tryc tuyén da tich hop lén
don gian hoa TTHC, phuong an phan cap X~ 2 . A Y . 1A
A e cap xa Cong dich vu cong quoc gia 1a 2104, dat ty 1€
trén dia ban tinh o
100%.
II | Vé nng cao hiéu qua thwe thi TTHC phuc vu ngudi din, doanh nghiép
Thuc hién nghiém, day du vige cong khal, < \ 100% TTHC dugc cong khai day du, dung quy
minh bach trong tiép nhan, giai quyet L Van phong 0, A £ N z
Céc s0, ban, e dinh; 100% ho so TTHC dugc tiép nhén, giai quyet
TTHC trén Hé thdng thong tin giai quyét \ UBND tinh; \ A
6 Y Z A nganh; UBND \ Thuong xuyén | tai cac co quan don vi dugc theo doi trang thai xur
TTHC cua tinh d¢ nguoi dan, doanh cap xa S6 Khoa hoc ly trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua
nghiép c6 thé gidm sat, danh gia qua trinh P va Cong nghé Y g 8 glal quy

thuc hién

tinh va dong bd v6i Cong Dich vu cong qudc gia




A - Co quan chu Co quan Thoi han X Z
TT Tén nhiém vu tri phéi hop hoan thanh San pham
iaaA P , L 1A Cac s0, ban,
Thyc hién dong bo day du, chinh xac két \ O Két qua giai quyét TTHC cua tinh duoc dong bo day
N £ Y . S& Khoa hoc nganh; . .
7 | qua giai quyét TTHC 1én Cong Dich vu NP A z Thuong xuyén | dd, chinh xac glu:a H¢ thong thong tin giai quyet
o IS va Cong nghé UBND cap
cong quoc gia <3 TTHC cua tinh v6i Cong Dich vu cong qudc gia
UBND cac x4, phuong dd thanh 1ap Trung tam
Thuong xuyén kién toan B phan mot cura Phuyc vu hanh chinh cong cép x& dam bao dung quy
cac cap; tiép tuc trién khai BO nhan dién - . dinh Luat T6 chtc chinh quyén dia phuong ngay
Vian phong , 1A A PV NI
thuong hi€u, ddm bao thuc hi¢n hi€u qua e Céc co quan . R 16/6/2025; ctt can bg, cong chirc dén lam vi¢e tai
8 N CaRe n Lo A UBND tinh; ‘ 1in Thuong xuyén ~ , . . . <
Dé an d61 mai thyc hién co ché mot cira, UBND 4o x| €© lién quan Trung tam theo ding quy dinh tai Nghi dinh s6
mot ctra lién thong trong gidi quyét TTHC P 1 L8/2025/N£)-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu.
trén dia ban tinh T6 chuc trién khai bd nhan dién thuong hi¢u Bo
phan mot ctra dam bao dang quy dinh
Thuf: hién nghiém viéc tiép nhan, giai
quyét TTHC, dich vy cong; tang cuong ky
luat, ky cuong hémh chinh, do6i m(',ri ‘ ’
phuong thtre, 1€ 161 1am viéc, kién quyét | Cac sd, ban, Van phong 100% ho so thu tuc hanh chinh dugc ti€p nhén, theo
9 | xu ly theo dung quy dinh nhimg truong | nganh cua tinh; | UBND tinh, | Thudng xuyén | doi, giai quyét trén He thong thong tin giai quyet
hop c6 hanh vi nhling nhiéu, tiéu cuc, tu | UBND cap xa S& Noi vu TTHC cua tinh.
¥y dat ra TTHC khong dung quy dinh hoac
de xay ra tinh trang giai quyét ho so cho
t6 chirc, c4 nhan chAm mudn nhiéu lan
IQO% b@\phan m@t cura cac cfip, da thuc hién viéc
Sé Khoa hoc s0 hoa ho so, ket qua giai quyét TTHC theo quy
i ) , . ) Céc $6. ban va Cong dinh, déc biét la s6 hoa cac ho so phat sinh tir 25
Day nhanh tién do s6 hoa ho so, két qua N s DVC truc tuyén thlet yeu theo Dé 4n 06. Quy 1
10 | .7 X nganh; UBND nghé; Van
gidi quyet TTHC Ab X hone UBND nam 2026, ty 1 s6 hoa hd so, két qua giai quyét
p p fcginh TTHC trén Coéng dich vu cong qudc gia dat

91,14%; ty 1€ khai thac tai su dung dir liu dat
93,15%.




A - Co quan chu Co quan Thoi han X Z
T Tén nhigm vy tri phoi hop hoan thanh Sdn phim
. Céc s¢, ban
0 4 A A 7 A b 9 ,
109 /o can bo’; cong chukc théam gia ticp S¢& Khoa hoc nganh; 100% céan bd cong chirc tham gia giai quyét TTHC
11 | nhan, gidi quyét TTHC déu nam dugc quy P . X . x N
A Z 1. va Cong ngh¢ | UBND cap dugc hudng dan quy trinh
trinh s6 hoa <G
S& Khoa hoc
Ho so giai quyét TTHC dugc cung cap | Cac s, ban, va Cong o/ LA X X ax N
12 | ddng thoi ca ban dién tir c6 ddy dit i tri | nganh; UBND | nghé; Van | Thudng xuyén égg é‘}é‘r‘l’ tffcgo,lalig‘tlfftf;‘-’f,cung cap dong thoi ca
phap ly cho nguoi dan, doanh nghiép cap xa phong UBND i gla thi phap 1y
tinh
Bam bao an toan, an ninh mang a¢ ket S¢& Khoa hoc Cac €0 quan, \ . | H¢ théng thong tin gidi quyét TTHC cua tinh
13 | ndi, khai thac dir liéu phyc vu giai quyet A . don vi lién | Thuong xuyén . A iz \ X }
va Cong nghé thuong xuyén dam bdo an toan, an ninh mang
TTHC, cung cép dich vu cong truc tuyén quan
Van phong ’
14 Xay dung quy trinh n6i bg, quy trinh dién | Céc s6, ban, UBND tinh, Thuone xuvén 100% quy trinh n6i by duge ban hanh, cung cap
tr trong giai quyet TTHC nganh So Khoa hoc g xuy trén HE thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh
va Cong nghé
Day manh tuyén truyén, huéng dan nguoi ) )
dan thuc hién dich vu c()r}g tryc tuyeén, S6 Khoa hoc UBND tinh da ban hanh Quyét ,dinh s0 1599/Qb-
thanh todn truc tuyén; phoi hop véi So NS UBND ngay 25/11/2025 cong b6 danh muc dich vu
NP A 2R o < L va Cong
Khoa hoc va Cong ngh¢ dé xay dung hodc | Cac s0, ban, A <o . n cong tryc tuyén toan trinh, danh muc dich vu cong
15 \ A A X \ nghé, Van | Thuong xuyén
hoan thién céc dich vu cong truc tuyén, nganh ) truc tuyen mot phan danh muyc dich vu cung cap
. LA A . o phong UBND
tich hop, cung cap Ién Cong Dich vu cong tinh thong tin tryc tuyén cung cap trén Hé théng thong

quoc gia, ddm bdo nguyén tdc lay nguoi
dung la trung tam.

tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh Ninh Binh




A - Co quan chu Co quan Thoi han X Z

TT Tén nhiém vu tri phéi hop hoan thanh San pham

Thuc hién nghiém viéc ti§p nhan, xur ly ho . .

S0 tryc ‘tuyén, khong dé tinh trang giai Quy 1 nam 2026, cac co quan, don vi trén dia ban

quyet h6 so cham, .mu(f)n; 100% hﬁ SO | C4c s6. ban tinh da tiép nhan 421.387 hd so, di giai quyét
16 | Cham, mudn deu phai co béo cdo gidi trinh |, gy | VARPhONE oo e | 394.565 1o so (diing han va trieée han 391.252 hd

1y do v6i ngudi ding dau co quan, don vi S UBND tinh .z o > A .

va thuc hién xin 15i nguoi dan theo ding cap xa so, chiem 99,1%, tré han 3.313 ho so, chiem

quy dinh tai Nghi dinh sé 118/2025/ND- 0,9%); s0 ho so dang gidi quyét: 26.822 ho so.

CP cua Chinh phu

Tich hop, cong b, cong khai va dé\ng bd

thong tin tiép nhan, xur Iy ho so day du, Céc s&. ban i . 9
17 chinh xac, thuong xuyén trén Coéng Dich vu neanh: I,JBNi) S¢ Khoa hoc Thuone xuvén Quy 1 nam 2025, Ty 1€ h6 so dong bo trén Cong

cong quoc gia theo dung quy dinh tai khoan & c é’ < va Cong nghé £ XUy dich vu cong quoc gia 100%

4 Piéu 12 Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP p

cta Chinh phu

Tiép tuc thuc hién nghiém tuc Vi§c tiép Vin phon ’

nhan, xir 1y, cong khai phan 4nh, kién nghj UBN]% tin}gl Quy 1 nam 2026 cac co quan, don vi da tiép nhan
18 vé vudng méc,vbégt cap trong thuc hi¢n che $6 ban’ Thudne xuven 66 phan anh, kién nghi, trong do: Pa xu ly va cong

TTHC, khong dé xay ra tinh trang c6 phan nednh: iJBN’D g xuy khai 57 phan anh kién nghi dam bao dung quy dinh;

anh kién nghi khong duoc xu ly, cong & cé’p <4 dang thoi gian xtr Iy 9 phan anh kién nghi.

khai.

Dinh ky hang thang cong khai danh sach ‘ ’

co quan, t0 chuc, cd nhan cham mudn < . \ . 13 Céc ho so TTHC giai quyéet cham mudn dugc cong
19 | trong giai quyet TTHC, dich vu cong truc [\J/gr;q%lzr:l% \’]S;élrl:;arg;cé Dm}tlhlgl;ang khai day du, chi tiét trén Cong thong tin dién tir

tuyén trén Cong thong tin dién tu tinh, Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh

tinh, Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh




A ‘A Co quan chu Co quan Thoi han X Z
TT Tén nhiém vu tri phéi hop hoan thanh San pham
DPay manh cung cdp dich vu cong truc Thudng xuyén
Y Maiil cung cap et v cong . 7 vatheoké | Hién tai tinh Ninh Binh da tich hop 2.104 dich vu
tuyén, nhat 1a cac dich vu cong thiét yéu | Cac s0, ban, S& Khoa hoc . o Lo A . A N
20 A \ L, 4 X < A . | hoach ctia cac | cong truc tuyén trén Cong dich vu cong quoc gia, dat
theo B¢ an 06 va Quyét dinh 422/QD-TTg nganh va Cong nghé A s
\ ) Y , ; B, nganh 100%.
ngay 04/4/2022 cua Thu tuédng Chinh phu
Trung uong

111

Hién dai héa phwong thirc chi dao, diéu

hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

Hoan thanh xay dung kho dir liéu dién tir
ctia t6 chirc, c4 nhan trong Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua tinh phuc vu viéc
s6 hoa, dam bao nguyén tic nguoi dan,
doanh nghiép chi cung cip thong tin mot

lan cho co quan hanh chinh nha nudc Hoan thél?h Quy 1 ndm 202.6 ty 16 111'}1 kho Qat 95'4%; ty 1¢ kh;l i
21 | Hoan thanh két ndi. tich hop, chia sit dfi.’ S& Khoa hoc Vian phong cham nhat thac, s@ (%ung 1’31 t‘héng tin dir liéu so héa trong tiép

liéu két qua giai qu§; & TTHC ,tu He théng va Cong ngh¢ | UBND tinh tror}g thang 3 | nhén, égléu quyét ho so TTHC cua tinh Ninh Binh dat

thong tin giai quyét TTHC cia tinh véi nam 2023 93,15%.

Kho dir liéu dién tir cua td chirc, c4 nhan

trén Cong Dich vu cong qudc gia dé chia

sé, tai str dung dir liéu di dugc sé hoa

trong toan qudc thdng nhit, hiéu qua

Quy 1 nim 2026. Tong vin ban ludn chuyén:

Tiép tuc thuc hién nghi@m viéc ky sé, gui | Céc s0, ban, Sé Khoa hoc 2.867.972 (2.640.737 van bér} nhan; 2.27.235 Vﬁl’}
22 | nhan van ban va xur Iy h6 so cong viée trén | nganh; UBND | Co he Thuong xuyén | ban di); Ty 1€ van ban di ky s6: 93.1%; Ty 1¢ ky s0

moi truong dién tir cap xa va Long nghe tai s& nganh 92,2%; Ty 1¢ ky so tai xa phuong

93,5%.




n - Co quan chu Co quan Thoi han X 3

T Tén nhigm vy tri phoi hop hoan thanh Sdn phim

Tiép tuc chuidn hoa ché d6 bao céo, xay

S::ll gcljz ﬂ(ﬁﬁﬁ}fhorﬁi tltI;;b aI(\)I c}?? tdhli%yzg Céc s0, ban, Ngay 09/01/2024, UBND tinh Ninh Binh da ban

P £ Vanphong | nganh ciia hanh Quyét dinh s& 02/2024/QP-UBND vé& Quy

23 | 09/2019/ND-CP phyc vu chi dgo, diéu | (p\pyin | ginh: UBND ché quan 1, vén hanh va khai théc Hé théng thén

hanh ciia UBND tinh, Chii tich UBND tinh P 1c duan 1y, Var T ¥ 7 Hong Tong

< e e A iAok cap xa tin bao cdo tinh Ninh Binh

va tich hop, chia s¢ dir li¢u véi1 H¢ thong

thong tin b4do cdo Chinh phu

Tiép tuc nghién ctru hoan thién, nang cap Phan hé theo d6i nhiém vu ctia UBND tinh, Chu tich

phan hé theo doi nhiém vu cua UBND UBND tinh trén H¢ thong Quén ly van ban va diéu

tinh, Chu tich UBND tinh trén H¢ thong hanh hién dé dugc nang cap dap img yéu cau, nhiém
4 quan ly van ban cua tinh d€ két ndi, tich | S¢ Khoa hoc Vian phong vu theo mé hinh Chinh quyén dia phuong 02 cip tir

hop, chia sé¢ vo1 Hé thong thong tin theo | va Cong nghé¢ | UBND tinh ngay 01/7/2025. Hién tai phan h¢ nay dang hoat

do1 nhiém vy cua co quan hanh chinh nha dong on dinh trén H¢ thong Quan 1y van ban va diéu

nudc theo huong dan cua Van phong hanh cua tinh phuc vu UBND tinh, Chu tich UBND

Chinh phu tinh theo doi, gidm sat nhiém vy.

Pam bao Hé thong thong tin giai quyét

TTHC cua tinh hoat dfng ¢ on dinh, thong S¢ Khoa hoc Cac €0 quan, \ . | Hé thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh hoat
25 | sudt phuc vu giai quyét TTHC, cung cap .« A . | don vi co lién | Thuong xuyén

va Cong nghé dong 6n dinh, thong sudt
dich vu cong, s6 hoa, su chi dao diéu hanh quan

cua UBND tinh, Chua tich UBND tinh




A - Co quan chu Co quan Thoi han X Z
T Tén nhigm vy tri phoi hop hoan thanh Sdn phim
Viéc quan ly, Vlan hanh l}oat dong H¢ théng thuc
hién theo Quyét dinh sb IOSI/QD-UBND ngay
28/11/2022 cua UBND tinh v€ viéc Ban hanh Quy
ché tam thoi vé viée quan ly, khai thac va van hanh
Hoan thanh viéc xay dung khung B6 chi Hé thong giam sat, diéu hanh théng minh (I0C)
s0 diéu hanh cua Trung tdm di€u hanh tinh Ninh Binh. v v
10C), thuc hién két noi, tich hop, chia s¢ | S Khoa hoc Cac donvi | Trong thang 12 | Tinh Ninh Binh da t6 churc trién khai rng dung va
26 ) x S
thong tin dﬁ’, liéu phuc vu chi dao, diéu | va Cong nghé lién quan nam 2022 hudéng dan k‘hai thac st dung dir li¢u trén H¢ thong
hanh kinh - t€ xa hdi cuia UBND tinh, Chu giam sat diéu hanh thong minh (IOC) tinh Ninh
tich UBND tinh Binh cho Van phong UBND tinh va cac s&, nganh,
dia phuong; da ban giao 305 tai khoan (128 tai
khoan cap 1 va 177 tai khoan cap 2) cho 30/30 don
vi; Tao 1ap va thiét ké 45 khong gian biéu dien dir
liéu (Workspace, Dashboard) cho cac don vi
Hoan thanh xay dung khung B¢ chi s6
di€u hanh phuc vu sy chi dao, diéu hénh Theo k& hoach UBND tinh da hoan thanh xay dung Khung B¢ chi
cQa UBND tinh, Chu tich UBND tinh, két 36 Khoa hoc Céc don vi 16 trinh c u a > | s ch1 dao diéu hanh dugc chuin hoa; hoan thanh
27 | ndi, chia sé v6i Trung tdm thong tin, chi va Cone nehd lién quan. Vin ohon két ndi, chia s¢ giita Trung tim diéu hanh théng
dao diéu hanh cua Chinh phu, Thii tuéng & nehs d Chinfl’l o § minh v&i Trung tim thong tin, chi dao diéu hanh

Chinh phu theo ké hoach, 10 trinh cia Van
phong Chinh phu

cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
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