UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN NHO QUAN Déc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 5 g.g /UBND-VP Nho Quan, ngc‘zypz 0 thang 3 nam 2018
V/v tiép tuc dbi mai 1€ 16i 1am viéc,
nang cao y thirc trach nhiém va chat
luong phuc vu trong hoat dong cong
vu cua cén bg, cong chirc, vién chirc

Kinh gui:
- Céc co quan, don vi truc thuoc UBND huyén;
- Uy ban nhan dan cac x4, thi tran.

Qua theo ddi tinh hinh trién khai thyc hién 1& 16i lam viée, ¥ thic trach
nhiém trong hoat dong cong vu thoi gian qua. Nhin chung, cac co quan, don vi
truc thuoc UBND huyén, UBND céc x4, thi trdn c6 x4y dung ké hoach, phéan
cong can bd, cdng chirc, vién chire, nguoi lao dong phu hop chuyén moén, bé tri
str dung c6 hiéu qua thoi gid lam viée cia dia phuong, don vi minh. Pi véi can
bd, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong dd phét huy tinh than trach nhiém
trong cong viéc va hoan thanh cdc nhiém vu dugc phan cong.

Tuy nhién, thoi gian gan day vén con mot s6 co quan hanh chinh, don vi su
nghiép nha nudc cua huyén, UBND cép x3 con long 1éo trong quan ly, dan dén
lang phi thoi gian lao dong, mot sd cong viéc dugc giao cham thuc hién hozc
hiéu qua cong viéc chua dap tmg yéu cau dit ra; chap hanh ché d6 bio cio, ché
d06 hoi nghi chua nghiém; cong téc cai cach hanh chinh chwa thuong xuyén, toan
dién. Mot bd phén cén bg, cong chirc, vién chuc, ngudi lao dong chua dé cao
trach nhi€ém trong thyc hién nhiém vy, coéng vu; y thirc ky luét lao dong chua
nghiém; vi pham cac quy dinh cta phap luat vé su dung thoi glor lam viéc nhu
lam viéc riéng, di mudn, Ve som, choi game,. . trong gi¢ lam viéc; tac phong 1é
16i 1am viée, tu thé, 12 tiét, vin hoa ung xu kh1 tiép xtc, lam viéc véi cong dan
chua dam bao, anh huong dén hiéu qua, chét luong cong tac va tac phong, uy tin
cua can bo, cong chure, vién chire, ngudi lao dong trong céc co quan nha nudc.

Nham tiép tuc dbi méi 12 16i lam viéc, nang cao y thirc trdch nhiém va chét
lugng phuc vu, phong cach Umg x1r trong cong viéc, hoat déng cong vu cua cén
bd, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong tai cac co quan hanh chinh nha nudc,
don vi su nghiép ctia huyén; Uy ban nhén dan huyén yéu ciu:

1. Thu truong cdc co quan chuyén mén, cdic don vi su nghiép, Chu tich
UBND cac xa, thi trin

- Guong méau thyc hién Quy tic Ung xir cla cn bg, cong chirc, vién chirc
lam viéc trong b mdy chinh quyén dia phwong dugc ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 cua Bo Noi vu, Quy téc ung xur cua
can bo, cong chirc, vién chirc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 417/2007/Qb-



UBND ngay 14/02/2007 ctia UBND tinh Ninh Binh; quan triét, huéng din, t6
chirc thuc hién, kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy tac tai co quan, don vi; kip
thoi phat hién can bg, cong chirc, vién chire, ngudi lao dong c6 déu hiéu “ nhiing
nhiéu” trong co quan, don vi khi quan hg, tiép xic véi td chirc, cong dan va
doanh nghiép; phé binh, chén chinh, xir ly céc vi pham hodc @& nghi co quan co
thAm quyén xir 1y cac vi pham d6i véi cén bo, cong chirc, vién chire, ngudi lao
dong trong co quan, don vi theo phéan cdp quan 1y can bd, cong chuc, vién chirc,
nguoi lao dong.

- Tang cuodng cdng tac tuyén truyén, gido duc cén bd, cong chirc, vién chire,
nguoi lao dong do minh quéan ly nang cao y thie ky luat, khong udng ruogu, bia
trong gio lam viéc, vao budi trua ngav 1am viéc hodc khi thi hanh céng vu.

- Béi véi cong viée duoc giao phai tap trung chi dao thuc hién hoan thanh
dung thoi gian quy dinh, dam bao chat lugng. Trudong hop kho khén can kéo dai
thoi gian phdi bdo céo lanh dao UBND huyén xem xét cho ¥ kién.

- Phan c6ng nhiém vy theo hudng rd ngudi, 16 viée, rd trach nhiém, phu
hop v6i chuyén mén, nang luc s¢ trudng clia timg can b, cong chirc, vién chirc;
su dung c6 hi¢u qua thoi gian lam viéc cia co quan, t6 chirc, don vi. Ra soat,
hoan thién noi quy, quy ché 1am viéc co quan phu hop véi yéu cau vé cai tién 18
161 1am viéc, tdng cudng ky luét, ky cwong hanh chinh, trong d6 can néu rd bién
phép vé co ché gidm sat, kiém tra thuc hién nhiém vu cta cén b, cdng chirc,
vién chirc, nguoi lao dong co ché phé binh, ha bac thi dua, ha bic danh gia xép
loai doi v6i céc trudmg hop khong chép hanh 5t ky luat, ky cuong, vi pham quy
dinh vé dao dtc cong vu. Kip thoi kiém diém, phé binh va bdo cdo UBND
huyén xem xét xir ly nghiém céc truong hop vi pham ky luat, ky cuong hanh
chinh, dao duc céng vu.

2. Péi véi cin bg, cong chirc, vién chirc, ngwoi lao dpng

- Khong sir dung thoi gio lam viée vao viée riéng; khong di tré, vé sém;
khong choi game, truy cép web khéng phuc vu céng viée, xem phim trong gi¢
lam vi€c, trong héi nghi (trir cc phim tai lidu, tu liéu... phuc vu cong tac);
khong hut thube 14, an uéng tai noi lam viéc. Co y thire tiét kiém, chéng lang phi
trong thuc hién nhiém vu hang ngay.

- Trong thyc thi nhiém vu phai deo thé cong chirc, vién chire, trang phuc
gon gang, lich su (trudng hop c6 trang phuc nganh phai mic trang phuc nganh).
Vang mét hodc di cong tac phai b4o céo lanh dao co quan va ghi rd trén bang
lich cong tac. '

- Phai chép hanh va str dung c6 hiéu qua thoi gian lam viéc theo quy dinh,
noi quy, quy: dinh-clia co quan, don vi; thuc hién nghiém quy ché phat ngdn va
cung cp thong tin.cho bio chi; phai ¢6 tinh than thai d¢ lich su, nidm no, tén
trong doi v6i nhan dan khi tiép xtc giai quyét cong viéc. Sau sat co sd, lién hé
mét thiét v6i nhan dan, ndm bét tdm tu, tinh cam va nhitng théc méc ciia nhan
dan dé phan anh va giai quyét kip thoi cho nhan dan. Péi voi nhitng cong viéc
c6 lién quan dén loi ich clia nhan dan, phai tuyén truyén, giai thich cho nhan déan




hiéu @ thuc hién, tranh dung hinh thitc ménh 1énh, 4p dit.

- Nang cao y thuc trach nhiém d6i voi nhiém vu duge giao, vOi cong viéc
phai lam; giai quyét cong viéc cho nhén dén, cho doanh nghié¢p nhanh chéng,
kip thoi, khong gay phién ha, nhiing nhiéu, thuc hién nghiém chudn myc dao
dirc nghé nghiép ciia co quan, don vi, Quy tic tmg xir clia can b, cong chire,
vién chirc; tranh thai d6 tho o, v6 cam trude tinh hinh chung cta dia phuong,
don vi cling nhu trude nhitg viée buc xac, kho khan cta nhén dén, cua doanh
nghiép, phai tim cac bién phap dé giai quyét cac kho khan, vudng mic theo quy
dinh cta phap luét hodc bao céo co quan c6 thdm quyén (neu vuot qua tham
quyén). Tiép nhén, x{r Iy phan 4nh, klen nghi clia c4 nhan, t6 chiic vé quy dinh
hanh chinh véi tinh thin nghiém tic, ciu thi, nhanh chéng.

- Tang cuong su dung phan mém quén ly vin ban diéu hanh cua UBND
huyén trong xir ly vén ban, trao dbi cong tac ndi bod, va té chitc thuc hién nhiém
vy, theo chi dao cia UBND huyén.

3. Giao Phong Nbi vu chu tri, phdi hop véi Van phong HDND va UBND

- Giup UBND huyén theo doi, don doc viéc trién khai thuc hién ctia cac
co quan, don vi.

- Phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan tham muu UBND huyén ddy manh
cong tac thanh tra, kiém tra viéc chép hanh céac ndi dung chi dao cia UBND
huyén tai van ban nay.

- Kip thoi phat hién, bdo cdo UBND huyén xem xét xir ly c4c co quan,
don vi, ca nhén vi pham ky luét ky cuong hanh chinh, dao dic cong vu déng
thoi phat hién, tuyén duong nhung co quan, don vi, ca nhén thuc hién t6t dong
thoi theo ddi chit ché dé dura vao phén loai, xét thi dua cubi nam.

Yéu cau thi truéng céc co quan, don vi thong bao cong khai ndi dung van
ban dén toan thé can bd, cong chirc, vién chic, ngudi lao dong co quan, don vi
minh quéan Iy. Néu cén bd, cdng chirc, vién chic, nguoi lao dong vi pham sé bi
Xu ly ky ludt nghiém khéc va thu truéng co quan, don vi quan ly can bg, cong
chire, vién chuc, ngudi lao dong do phai lién doi chiu trach nhlem trudc Chu
tich UBND huyén, UBND huyén./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Pt nkfin: CHU TICH
- Nhu trén; e i
- Thudng truc Huyén y;
- Thudng true HDND huyén;
- Chu tich, cac PCT UBND huyén;
- Trang thong tin dién tir huyén;
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