UBND TINH NINH BINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 176 IKL-SYT Ninh Binh, ngay 21 thang 9 nam 2021
KET LUAN THANH TRA

Vé viéc chiap hanh quy dinh vé chuyén mén trong ]
kham bénh, chira bénh va thwe hién chinh sach Bio hiém y té
doi voi Bénh vién Phoi Ninh Binh

~ Thyc hién Quyét dinh s6 1622/QD-SYT ngay 06/7/2021 cia Giam doc S&
Y te Ninh Binh vé thanh tra viéc chap hanh quy dinh v€ chuyén mon trong kham
bénh, chira bénh va thyc hién chinh sach Bao hiém y t&€ (BHYT). Tu ngay
14/7/2021 dén ngay 17/8/2021, Doan thanh tra da tién hanh thanh tra tai Bénh
vién Phoi Ninh Binh.
‘Xét Bao cdo két qua thanh tra ngay 06/9/2021 cua Truéng Poan thanh tra,
¥ kién giai trinh ciia Bénh vién Phoi Ninh Binh.
Giam déc S¢ Y té két luan nhu sau:
I. Khai quat chung

- Chirc niang, nhiém vu: Bénh vién Phéi Ninh Binh 13 bénh vién chuyén
khoa hang III, tuyén tinh truc thudc SO Y té Ninh Binh va duoc phé duyét phuong
an tu chu giai doan 2019-2021 theo Quyét dinh s6 1550/QD-UBND ngay
24/12/2019 cua Uy ban nhan dan tinh. Bénh vién c¢6 chirc nang phuc hdi chuc
nang ho hip va phong bénh Lao cho nhéan dén trong va ngoai tinh.

- Co cau to chirc va tinh hinh nhan lyc:

+ V& co ciu to chtrc: Bénh vién gdm Giam doc va 02 Pho giam doc; 04
phong chirc nang (Phong T6 chitc — Hanh chinh; Phong Tai chinh - Ké toan;
Phong K¢é hoach tong hop; Phong Piéu dudng) va 05 khoa chuyén mén (Khoa
Kham bénh-Hdi strc cap cuu; Khoa Can Lam sang; Khoa No6i I; Khoa Noi II;
Khoa Duge-Vit tu y té).

+ Tinh hinh nhan luc: Hién tai, Bénh vién c0 76 can bd, vién chirc va nguoi
lao dong, trong d6 c6 17 bac sy (01 bac sy chuyén khoa 2, 04 bac sy chuyén
khoa 1), 29 diéu dudng, 03 Y s¥, 05 Dugec si, 03 Ky thuét vién va 19 d01 tuong
khac. Bénh vién c6 56 can bo dugc cip ching chi hanh nghé trong tong sb 62
can bo tham gia cong tac chuyén mén vé y, duoc. V6i nhan lyc hién cd co ban
dam bao trinh d6 chuyén mon dé dap tng trong cong tac kham, chita bénh.

- Quy md giuvong bénh: Theo Quyét dinh sé 1550/QD-UBND ngay
24/12/2019 cua UBND tinh Ninh Binh vé viéc phé duyét Phuong an tu chu vé thuc
hién nhiém vu, t6 chic bd may, bién ché va tai chinh cia Bénh vién Phoi Ninh
Binh giai doan 2019-2021. Quy mo6 giuong bénh ctuia bénh vién ndm 2020: 110
givong bénh, nam 2021: 120 givong bénh.



- Co s6 vt chat, trang thiét bi y té: co sé ha tang twong ddi hién dai, dong
bd tir du 4an xay dyng Bénh vién Lao va Bénh phdi Ninh Binh. Khu nha hanh
chinh, khu nha diéu tri - kham bénh, khu nha xét nghiém, kiém soat nhiém
khuan...; c6 hé théng may moc, trang thiét bi y té co ban dap tGng yéu cau
chuyén mén nhu may chup Xquang k¥ thuét s6, may chup cit 16p vi tinh, may
ndi soi phé quan, may do chtc ning hd hip, may Gene-Xpert, miy thd xdm
nhap, may thd khong xam nhap...

- Tinh hinh thyc hi¢n nhiém vu: Bénh vién thuc hién chirc nang, nhi€m vy,
quyén han theo Quyét dinh 1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997 ctia Bo Y té vé
viéc ban hanh quy ché bénh vién: Kham, chira bénh; dao tao can bd y té; nghién
ctru khoa hoc y hoc; chi dao tuyén vé chuyén mén k¥ thuat; phong bénh; hop tac
qudc t&; quan 1y kinh té va cac van ban khac cta cac co quan thim quyén.

I1. Két qua kiém tra, x4c minh

1. Chap hanh quy ché bénh v1en, xay dung va giam sat thuc hlen cac
quy trinh ky thudt, hudong din chan doan va diéu tri; quy dinh vé ké don
thudc diéu tri ngoai tri va sir dung thudc trong diéu tri ndi tri

1.1. Xdy dung va ap dung Quy trinh ky thudt (QTKT)

- Bénh vién di xdy dung va c6 quyét dinh ban hanh 208 QTKT 4p dung tai
don vi (Noi ho hap:40; Hoi stc cép ctru: 42; Xét nghiém: 64; Chan doan hinh
anh: 50; Noi khoa: 12) nhung mét 86 quy trinh ky thuat chua mo ta chi tiét viec
chuan bi dung cu, vét tu y t& cho viéc tién hanh k¥ thuét; c6 bang kiém giam sat
viéc thuc hién quy QTKT, c6 bdo cao viéc giam sat thyc hién QTKT nhung
chua day du.

- Xay dyng dugc 86 Hudng dan chan doan va diéu tri (Cac bénh ho hap:
43; Bénh Lao:17; Hoi strc cap ciu: 11; No1 khoa: 15). Bo cuc cac quy trinh 197
thuat co ban ding quy dinh, du cac muc co ban: chi dinh, chong chi dinh, chuan
bi ngudi bénh, cac budc tién hanh, theo doi sau thuc hién, tai bién va xu tri.

- C6 hé thfr)ng‘ bang kiém danh gié} viéc thuc hién QTKT tai cac khoa 1am
sang nhung chua day du (c6 22 bang kiém danh gia).

- C6 xay dung quy trinh xﬁ: Iy cac bénh nhan trong truong hop cép cuu;
quy trinh quan ly va bao cao su ¢o y khoa.

1.2. Qudn ly Hé so bénh dn (HSBA)

Qua kiém tra ngau nhién 50 bénh 4n tai cac khoa, phong cho thay:

- ba xay dung quy trinh quan }y HSBA véi cac budc cu thé, co phan cong
bd phan quan 1y bénh an ¢ bang kiém giam sat viéc thuc hién quy QTQLBA.

- H6 so, bénh an duoc 1ap ding quy dinh, ghi chép co ban day du cot muc,
thong tin ngudi bénh.

- Ngudi bénh dugc theo ddi, ghi dién bién bénh hang ngay; chi dinh dich
vu k¥ thuat, chi dinh thudc co ban phu hgp véi chan doan va tinh trang bénh.



- Thubc duoc ké don theo quy dinh, tén thudc viét dung danh phép, c6 ddnh
sO thtr tu v&1 hau hét cac thudc co quy dinh.

- Thuc hiénqh(f)i chém theo quy dinh v&i cac truong hop ngudi bénh nang,
nguoi bénh chuyén tuyén...

- Ngudi bénh ra vién, bénh an dugc téng két, ban giao va luu kho

- C6 kho bao quan bénh an, dam bao khong dot nat sip xép ngan nip, trong
kho bénh an, cé dﬁy du gia, k¢, c6 khu vuc luu bénh an riéng theo thoi gian luu;
bénh 4n dugc danh sb luu trit theo khoa, da ung dung cong nghé thong tin trong
quan ly bénh an.

1.3. Piéu tri ngogi trit
Kiém tra ngau nhién trén 100 don thudc diéu tri ngoai tr, két qua nhu sau:

- Thuc hién ding quy trinh kham bénh, ké don, cap thudc cho nguoi bénh
theo quy dinh.

- Thyuc hién viéc ung dung cong nghé thong tin trong ké don thudc cho
nguoi bénh, thong tin trén don thube twong dbi day du.

- Tén thudc viét dung danh phap, c6 chi dinh duong dung, thoi gian ding
theo quy dinh.

- Ké don thudc co ban phit hop chan doan.
- Chua phat hién d4u hiéu lam dung BHYT trong kham, chita bénh ngoai tru;

_ - béco quydinh vé ké don thude gdy nghién, huong than; c6 danh sach va
mau chit ky bac sy ké don thudc hudng than, gay nghién.

1.4. Piéu tri nji trii
Kiém tra ngau nhién 100 bénh an diéu trj noi tr, két qua nhu sau:
- Muc hanh chinh ra vao vién co ban d3 ghi day du thong tin.

- Ngudi bénh dugc theo ddi, ghi dién bién bénh hang ngay; chi dinh dich
vu k¥ thuat, chi dinh thudc co ban phu hgp véi chan doan va tinh trang bénh.

- Thude dugc ké don theo quy dinh, tén thudc viét dtng danh phap, c6 danh
sO thu tu vo1 da s6 thude ¢o quy dinh.

- Phan y 1énh diéu trj con viét tat.

- Con mot s6 bénh an chua khai thac k¥ tién sir di ing cta bénh nhéan.

2. Quan ly chat lwgng phong xét nghiém theo quy dinh cia Thong tw s0
01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013 cia By Y t& huéng dan thuc hién quén ly
chat lugng phong xét nghiém tai co’ s¢ kham chira bénh

- ba l?an hanh Quyét dinh vé viéc giao nhiém vu cho vién chuc phu trach
quan 1y chat lugng phong xét nghiém theo quy dinh.

- Thuc hién ddy du cac noi dung Chuong trinh ndi kiém, c6 ghi chep, luu
trit day du cac hd so, tai liéu; phat hién, khiac phuc va phong ngira su cd.



- Tham gia c4c chuong trinh ngoai kiém theo chuyén nganh: thuc hién
ngoai kiém xét nghiém hoda sinh do Trung tdm kiém chuan chat luong xét
nghiém y hoc - Truong Pai hoc Y Ha Noi thuc hién; kiém dinh ti€u ban xét
nghi¢ém dom soi truc ti€p, ngoai ki€ém nudi cay MGIT va xét nghiém Xpert do
Khoa Vi sinh - Bénh vién Phoi thuc hién; ngoai kiém xét nghiém HIV do Vién
Vé sinh dich t& Trung wong thuc hién. Pa s6 cac chi s6 ngoai kiém dugc danh
gia tot va rat tot.

- Pa thuc hién 4p dung coéng nghé thong tin dé quan 1y, luu trir va lién
thong két qua xét nghiém nhung van con han ché.

- Chua da dang céac hinh thirc cong khai két qua ngoai kiém nhu niém yét
tai bd phan xét nghiém, giri qua gmail dé khach hang (cac khoa, nguoi bénh va
nguoi nha ngudi bénh) biét va gidm sat.

3. Viéc chidp hanh quy tai tai Thong tw lién tich sé6 58/2015/TTLT-
BYT-BTNMT ngay 31/12/2015 cua B0 Y té, By Tai nguyén Moi trwong quy
dinh vé quan ly chat thai y te

- H6 so bao vé moi trudng: DEé an bao vé mdi trudng phé duyét 10/5/2015;
S6 dang ky chu nguon thai cap lan 1: 21/11/2013, cap lan 2: 19/2/2020; Giay
phép xa thai do S¢ Tai nguyén & Moi truong cap soO 28/GP-STNMT ngay
09/9/2016, gia han di€u chinh lan 1 ngay 26/5/2021 (Thot han gidy phép 3 nam);
Iap s nhat ky xtr Iy nude thai, so giao nhén chat thai ran y te.

- Hang nam, Bénh vién x4y dung K& hoach quéan 1y chat thai bénh vién:

+ Xay dyng quy trinh phén loai, thu gom, luu giit chét thai theo quy dinh;

+ T6 chtrc tap hudn cho nhan vién bénh vién vé Quan 1y chat thai;

+ Hop dong véi Cong ty co phan dau tu va k§ thuat tai nguyén moi trudng
ECT d€ van chuyén va xur ly chat thai ran y t€ nguy hai: Hop dong s6 0124/2020/H
DYT/ETC ngay 02/1/2020; Hop dong so 01102/2021/H BKT-ETC ngay
04/01/2021; ¢6 Iuu SO giao nhan chat thai va hoa don xac nhan hang thang.

+ Hop dong véi Cong ty cd phan méi truong va do thi dé van chuyén va xu
1y chat thai ran y té€ thong thuong;

+ Pdi v6i nude thai y té: Bénh vién xay dung hé thong thu gom va xu ly nudc
thai theo quy dmh di vao hoat dong tir naim 2015 voi cong suat sir dung t6i da
100m*/ngay, ngudn nudc thai ra moi trudong dam bao dat Quy chuin Qudc gia nude
thai y t€ (QCVN: 28:2010/BTNMT) va dugc danh gia thong qua két qua quan trac
nudc thai. Co quy trinh van hanh va giao nhi¢ém vu cho can b phu trach.

- Thuc hién phan loai, thu gom, luu gitr chét thai y té:

+ Phén loai rac thai y té co ban theo quy dinh vao bao bi (tai), dung cu
(thung, hdp, can), thiét bi luu chira chat thai y te.

+ Thuc hién thu gom chat thai y té.



+ B tri khu vuc luu gitr chat thai y té trong bénh vién: Chat thai y té nguy
hai, chat thai tai ché va chat thai y té thong thuong dugc luu gilr riéng tai khu
vuc luu gitr chat thai.

- C6 ké hoach va trién khai quan tric méi truong theo quy dinh: Bénh vién
ky Hop dong vé6i Trung tdim Quan tric Tai nguyén va Mai trudng dé quan tric
moi truong nuodc, khong khi dinh ky: 3 théng/lﬁn; thuc hién ché do bao cdo
thuong ky hoat dong quan 1y chat thai hang nim vé S& Y t& va S¢ Tai nguyén
Va Moi truong theo quy dinh.

- Bénh vién chua bd tri 16i di riéng cho thu gom, van chuyén chat thai y té
(Van chuyén rac thai y té tir cac khoa 1am sang dén noi luu gitt chét thai con di
chung cung hanh lang cta cac khu nha diéu tri); chua xay dung ké hoach giam
thiéu chat thai y té.

4. Viéc chap hanh cac quy dinh tai Nghi dinh s6 36/2016/ND-CP ngay
15/5/2016 ciia Chinh phii vé quan ly trang thiét bi y té; Nghl dinh so
169/2018/ND-CP ngay 31/12 /2018 ciia Chinh phi sira ddi, bo sung mjt so
diéu cia Nghi dinh s6 36/2016/NP-CP; cic quy dinh hién hanh khac vé
trang thiét biy té

4.1. M6 hinh té chirc, nhén sw quan ly trang thiét bi y t¢

- Bénh vién c6 can by dugc giao quan 1y trang thiét bi y té thuoc Khoa
Duoc-Vat tu y té. Bénh vién hién chua c6 Phong Vit tu thiét bi y t€, chua thanh
1ap T6 quan 1y thiét bi y té.

- Nhan su ctia Bénh vién co ban dap ung yéu cau dbi véi cong tac quan 1y
trang thi€t bi y t€ hién tai ciia don vi; ¢6 02 can bo thudéc Khoa Dugc - Vit tu y
teé tham gia cong tac quan 1y trang thict bi y té, trong d6: 01 Truong khoa, trinh
do Duoc s§ dai hoc, phu trach chung; 01 nhan vién, trinh d§ Dugc sy cao dang,
c6 chung chi dao tao vé bao dudng, stra chita trang thiét bi.

-Co quyét dinh quy dinh chirc ndng, nhi¢m vu cua Khoa Dugc - vat tu y
te, trong d6 c6 nhiém vu vé quan 1y trang thiét bi y t€ (Quyét dinh s6 2878/QD-
SYT ngay 04/10/2015).

- C6 bang phan cong nhiém vu CBNV Khoa Duoc - Vit tu y té, trong d6
01 vién chtrc cua khoa dugc giao thuc hién nhi€ém vu v€ quan 1y trang thiét bi y
té (co ching chi dao tao bao dudng, stra chira trang thiét bi).

4.2. Cong tic dau tw, mua sim trang thiét bi y té nam 2020 va 06 thdng
ddau nam 2021

4.2.1 Cong tac dau tw, mua sim trang thiét bi y té

- Trong 06 thang dau nam 2021, Bénh vién khong thuc hién mua sdm trang
thiét b1 y te.

- Nam 2020, Bénh vién dugc dau tu, mua sam trang thiét bi y té tir cac
nguodn sau:



+ Ngudn dugc cap, tai trg bang hién vat: S Y té cap 01 chiéc May tho
xam nhap va khong xam nhép (Puritan Bennet 840), tri gia 800 tri¢u dong; Du
an phong chong Lao ciia TW cdp 01 chiéc may Gene Xpert loai 4 cura, tri gia
375,7 triéu dong; Tap doan Vingroup tai trg théng qua Bo Y té do S¢' Y té phan
bd: 02 may thd xAm nhap VFS410, tong gia tri 212 triéu dong.

+ Nguon Quy phat trién hoat dong su nghiép: Bénh vién thyc hién mua sam
tur ngudn quy phat trién hoat dong su nghiép cua don vi, téng kinh phi mua sim:
712 triéu doéng. Cu thé cac goi thau: Goi thau mua sim bo dat nodi khi quan cod
camera: thuc hi¢n tu thang 8 - 9/2020, gia goi thau 96 triéu ddng, gia tring thau
96 triéu dong; Goi thiu mua sam may Monitor theo ddi bénh nhan 5 thong sb:
Thuyc hién tir thang 4-5/2020, gia goi thau 195 triéu dong, gia tring thau 135 triéu
d6ng; Goi thiu mua sam may phén tich khi mau: Thuc hién tir thang 5 - 8/2020,
gia goi thau: 495 triéu dong, gia trang thau: 480 triéu dong.

4.2.2. Kiém tra hé so mua sim TTBYT

Qua xem xeét ho so mua sdm va cac tai liéu do Bénh vién cung cép, Poan
thanh tra nhan thay: Chu dau tu/bén moi thau co ban thuc hi¢n du cac budc cua
quy trinh lga chon nha thau theo quy dinh.

4.3. Cong tac qudn ly, si# dung trang thiét bi y té

Qua kiém tra hd so, tai liéu, bao cao luu ctia Bénh vién va kiém tra thuc té cong
tac quan ly, st dung trang thict bi y t€ tai Khoa Céan lam sang, két qua nhu sau:

- Céc khoa, phong bao quan, st dung trang thiét bi y té dam bao sach s&, khd
thoang; trang thiét bj duoc sip xép gon gang, vé sinh sach s&; c6 day du quy trinh
van hanh, st dung duoc treo/dan trén tudng ngay canh ting loai trang thiét bj.

- C6 quyét dinh, bién ban ban giao trang thiét bi cho cac khoa, phong truc
tiép quan 1y, st dung. Tuy nhién, viéc luu trit hd so, tai liéu lién quan dén viéc
giao nhan va quan 1y thiét bi (quyét dinh cdp/giao TTB cho khoa phong, bién
ban giao cho c4 nhan quan 1y, st dung ddi véi timg trang thiét bi, s6 quan 1y
trang thiét bi tai khoa...) con chua khoa hoc, chua hé théng.

- Céc trang thiét bi déu duoc 1ap s6 1y lich may dé theo ddi, ghi chép viéc
bdo dudng, stra chira; thuc hién viéc quan ly, theo doi, hach toan tai san trén
phan mém may tinh.

- Bénh vién c6 xay dung ké hoach bao dudng, kiém chuan trang thiét bi y
té¢ ndm 2020 va nam 2021cho 63 danh muyc trang thiét bi y t€ ciia b¢nh vién, cu
thé nhu sau:

+ S4 luong trang thiét bj duoc bao dudng 14 danh muyc (13 danh muc TTB
nam 2020, 01 thiét bj nim 2021); Sb luong trang thié bi dwoc kiém chuan 1a 15
danh muc TTB, trong d6 nam 2020 c6 09 danh muc trang thiét bi y té duoc thuc
hién kiém chuén (1 may di¢n tim, 1 thiét bi do nhiét d¢ dé am, 2 Plpettte 1 Tu
am, 2 thiét bi do nhiét am ké tw ghi, 2 thiét bi do nhiét do ket, 11 huyet dap ké, 4
cdan ban, 1 hé thong CT); c¢6 06 danh muyc trang thiét bi y t& dugc kiém chuan tur
nam 2019 con hiéu luc dén nam 2021 (2 mdy dién tim, 1 mdy Xquang téng hop,
1 thiét bi chup Xquang di déng, 1 bon chira oxy Iong, 1 Xquang di dong thirong,
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I Xquang di dong KTS). Téng kinh phi don vi bao cao chi cho hoat dong kiém
dinh, hiéu chuén,‘ stra chira, bao dudng trang thiét b1 t€ nam 2020 1a 104,22 triéu
dong, 06 thang dau nam 2021 1a 74,5 tri¢u dong.

+ Viéc bdo dudng va kiém dinh trang thiét bi y té con it so véi ké hoach
cua bénh vién (63 trang thiét bi) va $6 luong TTB hién ¢6 tai don vi (Khoa KB -
HSCC 27 danh muc TTB, Khoa N6i 21 danh muc TTB, Khoa Can Lam sang 51
danh myc TTB, Phong Piéu dudng 5 danh myc TTB).

+ Mot s6 trang thiét bi cong suat su dung thap/khong con nhu ciu sir “dung
(mdy gdy mé, may d6t dién cao tan, may do chuyen héa co ban mua sim tir
nguén Trai phleu chinh pht nam 2010 - 2013) don vi da c¢6 van ban trinh S& Y
té xem xét, diéu chuyén cho don vi khac sir dung.

+ Mot sd trang thiét bi chua duoc bao dudng thuong xuyén, dinh ky, vi du:
May ly tim 8 16 LW-C5 duogc bao dudng ngay 20/6/2014, dén ngay 22/10/2020
méi tiép tuc bao dudng; May dong mau ban tu dong: st dung tir thang 4/2014,
méi duoc bao dudng 01 lan (ngay 20/6, khéng ghi ¥6 ndm bdo dwéng); Mot sb
trang thiét bi da hong hoc lau nhung chwa duoc sta chita (Mdy dién gidi tw dong
hong tur thang 11/2020).

- Viéc theo doi, thong k¢, quan ly thong tin vé tai san la cac trang thlet biy
té con han ché (thong tin v€ nam san xuat, nam st dung, xuat XU cua mot sO may
dé nghi diéu chuyén chua thong nhét giita vin ban gii S& Y té véi bao céo doan
thanh tra, s6 quan 1y tai san tai don vi).

5. Chap hanh cac quy dinh vé chinh sach BHYT
5.1. Tinh hinh sdp xép bé tri nhan lwc cho cong tic khdm, chita bénh

- Bénh vién thyc hién nhiém vu chuyén mon theo Glay phép hoat dong sb
128/SYT-GPHD cap lai ngay 15/03/2021. Co quan Bao hiém xi hoi da tham
dinh cic diéu kién vé co sé vat chét, trang thiét bi, ngudn nhan lyc dé ky hop
déng KCB BHYT.

- Thyc hién b tri sap xép nhan luc: tong s6 can bd, vién chic va nguoi lao
dong tham gia cong tac kham, chira bénh tai don vi la 78 ngudi, trong do: sO can
bd, vién churc, hop dong 1am chuyén mén 70/78 nguoi (chiém 89 ,8%), hop dong
thot vu 8/78 nguoi (chlem 10,2%). Bénh vién c6 56 can by duoc cap ching chi
hanh nghé trong tong s6 62 can bd tham gia cong tac chuyén mén ve y, duoc
(chiém 90,3%). Céc vi tri viéc 1am do don vi xay dung co ban dap tng vé trinh do
chuyén moén, dap ung dugc cong tdc kham chita bénh theo quy dinh ctua Luét
Kham, chita bénh va quy dinh tai Nghi dinh s6 109/2016/ND-CP ngay
01/07/2016 ctia Chinh Phi1 quy dinh cap chimg chi hanh nghé ddi v6i nguoi hanh
nghé va cép giéy phép hoat dong ddi véi co sé kham bénh, chita bénh.

- Phuc vu cho cong tac Kham bénh: Bénh vién bd tri 05 ban kham bénh,
trong d6 c6 01 ban kham bénh tong hop, 04 ban kham bénh ngoai tra COPD va
hen phé quan. Phong kham dugc trang bi 06 may tinh, 02 may photo dé phuc vu
cong tdc kham bénh nhanh chong, thuan tién. Cac ban khdm bénh dugc dat & vi
tri thuan loi, sép xép noi ngéi cho sach s€, thoang mat, co ghé ngéi cho, ¢o6 quat, ti



vi, c6 gia dung tai liéu truyén thong gido duc stc khoe, co cac bang chi dan cho
ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh dit & vi tri d& quan sat, niém yét bang gia dich
vu KCB BHYT theo Thong tu s6 13/2019/TT-BYT, bang quy trinh kham BHYT
theo Quyét dinh 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ctia Bo Y té.

5.2. Phé bién cdc van ban hwéng dén lién quan dén chinh sich BHYT

- Bénh vién kip thoi thong bao, phd bién cac van ban huéng dan lién quan
dén chinh sach phap luat BHYT trén hé théng quan ly van ban dién t toi tat cac
cac khoa, phong. Trong nam 2020, bénh vién t6 chirc 24 bu01 truyen thong cho
ngudi bénh va ngudi nha nguoi bénh vé Luat bao hiém y té, vé quyén loi va trach
nhiém cta nguoi tham gia Bao hiém y té, 10ng ghép trong cac budi sinh hoat hoi
déng nguoi bénh, trong cac budi sinh hoat cau lac b6 COPD va Hen phé quan.
Trong 06 thang dau nam 2021, tinh hinh dich bénh COVID-19 dién bién phirc
tap, bénh vién da 16ng ghép cac budi truyén thong, phé bién cac vin ban, huong
dan cua bao hiém xa hdi vao cac budi tuyén truyén cac bién phap phong, chong
COVID-19 dén nguoi bénh va nguoi nha chiam soc, thuc hién thuong xuyén tai
Khoa Kham bénh va tai cac budi sinh hoat Hoi d(‘Bng ngudi bénh.

- Ctr vién chtrc tham du day du cac 16p tip huan do S¢ Y té, BO Y té to
chtrc va trién khai hudéng dan thuc hién tai don vi.

5.3. Viéc trién khai, thwe hién hop dong KCB BHYT
- Viéc ky hop dong kham, chita bénh Bao hiém y té:

+ Hang nam, Bénh vién thuc hi¢én viéc ky hop déng kham, chira bénh vo1 Bao
hiém xa hoi (BHXH) tinh Ninh Binh. Trong qué trinh thyc hién néu c6 stra d6i bd
sung pham vi hoat dong chuyén mén va trién khai cac dich vu ki thudt méi, hai
bén tién hanh ky phu luc hop dong bd sung theo dung quy dinh, cu thé: Bénh vién
da thuc hién ky hop déng kham bénh, chira bénh Bao hiém y té nam 2019, 2020
v6i Bao hiém x4 hoi tinh Ninh Binh theo Hop dong s6 14/2019/HDKCB-BHYT
ngay 28/12/2018. Nam 2021, Bénh vién ky Hop déong KCB BHYT sb
04/2021/HPKCB-BHYT; Phu luc Hop dong s6 01/PLHD-BHYT; Phu luc Hop
déng s6 02/PLHD-BHYT.

+ Bénh vién di phdi hop véi co quan BHXH t6 chue thyc hién KCB cho
nguoi c6 thé BHYT, nguoi bénl} c6 thé BHYT duoc tao diéu kién t}luén lgi khi
kham, chira bénh; cac vudéng mac phat sinh dugc kip thoi gidi quyét; quyén loi
chinh dang cia nguoi c6 thé BHYT dugc dam bao.

- Cong tac thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT va tam Gng:

+ Viéc thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT giita bénh vién va co quan
BHXH duoc thuc hién thep quy dinh cta Luat BHYT, Lue:lt kham bénh, chira
bénh va hgp dong da ky két gitra 2 bén. Theo bién ban quyét toan chi phi KCB
BHYT nam 2020 va quy I, quy II nam 2021.

+ Thyc hién tam Gng: cin ct két qua quyét toan chi phi KCB BHYT cua
quy trudc, hang quy BHXH tinh Ninh Binh thuc hién tam ng 80% s6 d€ nghi
thanh toan cho bénh vién, sau khi tong hgp bao cao xong néu con du quyet toan
day du cho don vi. Co quan BHXH tinh Ninh Binh da tam Ung, thanh todn cho

8



Bénh vién nam 2020: 27.601.000.000 dong; 06 thang dau nam 2021 BHXH tinh

Ninh Binh tam tng 14.343.000.000 déng, cu thé nhu sau:

Pon vi tinh: dong

thanh toan va tam Ung

N¢i dung Niam 2020 Quy 1/2021 QI11/2021 Ghi chu
S6 bénh nhin trong
do:
Tong so lugt kham 36,755 9,495 9,046
ngoaqi tru
Tong s ngay diéu iri 44,468 11,866 11,063
noi tru
S6 tién dé nghi co
quan BHXH thanh 28,949,523,442 7,277,993,189 6,816,664,597
toan
S6 tién co quan BHXH Chua quyét
tir choi thanh, quyét 145,129,409 15,683,773 todn Quy
toan qua giam dinh 11/2021
Néam 2020,
chua quyét
L toan Quy 4
S6 tién dugc co quan day la s6
BHXH chap nh;?tn dua 28,804,394,033 7,262,309,416 chép nhan
vao thanh, quyét toan quy€t toan
trong cac
ky giam
dinh
S6 tién co quan BHXH
da quyét toan
S6 tién co quan BHXH
chwa quyét toan
50 tién BHXH da 27,601,000,000 | 11,008,000,000 | 5,822,000,000

5.4. Chwong trinh cdi cdach thu tuc hanh chinh, vng dung cong ngh¢
théng tin trong cong tic KCB BHYT; viéc trién khai hoat dpng vé quy trinh
thu tuc KCB cho bénh nhian BHYT

- Bénh vién da trién khai, thuc hién céac thu tuc, quy trinh kham bénh theo
huéng dan tai Quyét dinh s6 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ciia Bo Y té vé viéc
ban hanh huéng dan quy trinh kham bénh tai khoa kham bénh nhu: so d6 bénh
vién, so d6 chi dn dén ting khoa, phong. Bién ghi cac khoa, phong rd rang, dé
quan sat, phong kham c6 duong chi dan ngudi bénh lam xét nghiém va can 1am




sang. Co nhan vién y té hudng din va gitp d& ngudi bénh khi dén KCB theo
ding quy trinh, bd tri ban kham khoa hoc, thuan tién rat nge"m thot gian cho doi
cua nguoi bénh. Tai cac sanh co lép dat camera quan sat nham dam bao trat ty,
an ninh trong co s& kham bénh, chira bénh;

- Thuc hién ung dung cong ngh¢ thong tin va tu dong hoa trong quy trinh
tiép nhan, khdm bénh, quan 1y hd so bénh 4n. Bénh vién trién khai thuc hién
phan mém quan 1y hoat dong kham, chira bénh, thuc hién két ndi lién thong va
chuyén dir liéu thanh toan 1én cong lién thong BHYT dam bao theo quy dinh.

6. To chirc hoat dong khoa Dwoc theo Thong tw s6 22/2011/TT-BYT
ngay 10/6/2011

- Nhan luc khoa Duoc gém c6: 05 duoc sy, trong d6 c6 02 Dugc sy Pai
hoc, 03 Dugc sy Cao déng; c6 trinh d§ chuyén mon phu hgp véi nhi€ém vy dugc
giao (Nghiép vu Duoc, Kho va cp phat, Théng ké, Dugc 1am sang - TTT, Phu
trach quay thudc).

- Khoa Duoc da xay dung phan céng nhiém vy, ban mo ta vi tri viéc lam
dap tmg theo quy dinh cua Thong tu s0 22/2011/TT-BYT ngay 10/6/2011; xay

dung co ban day du cac quy trinh: nhap, xuit thuoc vao kho, hity thude, bao
quan, cap phat thudc; thong tin thudc; giam sat su ¢ trong st dung thudc......

- T6 chire hoat dong “Thuc hanh tt bao quan thude”:

+ Pi cong bd “Thuc hanh t6t bao quan thude” tai Thong bao sO 3474/TB-
SYT ngay 30/9/2020 pham vi hoat dong “Bao quan thubc (bao gom thudc hoa
duoc, thube dugc lidu, thude ¢d truyén, vac xin va sinh pham)”.

+ Phén cong can b phu trach kho bao quan thude c6 trinh d6 chuyén mon
phu hop.

+ Kho bao quan thude trang bi tuong d6i day du trang thiét bi bao quan thude:
gia k&, dieu hoa, am nhiét ke tu ghi, thiét b1 phong chay chira chay.

+ Nhap xuét thudc tuan thi theo quy dinh.
+ Pa xay dyung cac quy trinh thao tac chuan theo GSP.

7. Trién khai thuc hién sir dung thudc an toan, hop ly theo Thong tu s6
23/2011/TT-BYT ngay 10/6/2011

7.1. Sir dung thuéc theo két qua diu thau nim 2020-2022

- Viéc trién khai thuc hién két qua thau tap trung cap dia phuong 5 quy (Tu
4/2020 — 6/2021): 38,26% chua dap tng theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 39
Thong tu s6 15/2019/TT- BYT ngay 11/7/2019 cua Bo Y té Quy dinh viée dau
thau thudc tai cac co so'y té cong lap co quy dinh “Cac co s6' y té phai str dung
tbi thiéu 80% sd luong thudc da trang thau. Di véi thude cap ctru; thude giai
doc; thude hiém; thude klem soat dic biét; dich truyén va thude st dung trong
nhimg tinh hubng khan cap khac sau khi bao cao co quan co tham quyen, co sO
y t& dam bao thuc hién téi thiéu 50% gia tri cta timg phan trong hop dong di ky
két”. Trong d6 c6 40/109 mit hang cé ty 18 thyc hién hop dong bang 0%.
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- Ty 1é s dung thudc noi thap chua ding theo dung dé an “Ngu’0’1 Viét
Nam uu tién dung thube Viét Nam” va Ké hoach 22/KH-UBND ngay 17/4/2014
ctia UBND tinh Ninh Binh Ké& hoach thuc hién “Chién lugc quoc gia phat trién
nganh duoc Viét Nam giai doan dén nim 2020 va tdm nhin dén nam 2030 (Ty 1&
st dung thudc noi 13: 9,46%: ty 1é st dung thudc ngoai 1a: 90,54%)

7.2. Str dung khang sinh

- Bénh vién da ban hanh Quyét dinh sé 14/QD-BVP ngay 16/01/2018 vé viéc
thanh 18p “Nhom quan 1y st dung khang sinh” theo quy dinh cua Quyét dinh sd
772/QD-BYT ngay 04/3/2016 ctia Bo Y t&; Quyét dinh s6 08/QP-BVP ngay
08/01/2021 vé “Ban quén 1y st dung khang sinh” theo quy dinh ctia Quyét dinh s6
5631/QD-BYT ngay 31/12/2020 ctia Bo Y té. Tuy nhién, Bénh vién chua trién khai
day du theo quy dinh ctia Quyét dinh sé 5631/QD-BYT (c6 hiéu luc tir ngay
31/12/2020 thay thé Quyét dinh 772/QD-BYT).

- Ban quan 1y sir dung khang sinh theo Quyé"g dinh s6 08/QD-BVP ngay
08/01/2021 cua Bénh vién da xay dung danh myc, di€u kién chi dinh va quy trinh
st dung céc khang sinh can uu tién quan ly.

- Nhom quan 1y sir dung khang sinh da xay dung huong dan sir dung khang
sinh trong bénh vién (hudng dan str dung chuyén khang sinh tiém sang udng, ...)
quy trinh ké don khang sinh can phé duyét trude khi st dung.

8. Hoat dong dwoc 1Am sang theo Thong tw s6 31/2012/TT-BYT ngay
20/12/2012

Bénh vién da phan cong can bd phu trach cong tic dugc lam sang; dinh ky
hang thang trién khai kiém tra, danh gia viéc str dung thudc an toan, hop 1y tai
cac khoa. Tuy nhién, cong tac duoc 1am sang chua trién khai day du theo Thong
tu s6 31/2012/TT-BYT ngay 20/12/2012 ciua Bo Y té (thoi gian hiéu luc tir ndm
2012 dén nam 2020) va Nghi dinh s6 131/2020/ND-CP c6 hiéu luc thi hanh tir
ngay 01/01/2021 thay thé Thong tu s6 31/2012/TT-BYT ciia Bo Y té.

9. Cong tic theo déi, bao cio ADR theo Quyét dinh s6 1088/QP-BYT

ngay 04/4/2013
- Bénh vién dé phéan cong can by phu trach theo ddi phan ng c6 hai cua

thudc va trién khai biéu mau theo doi phan ng c6 hai cua thudc theo quy dinh
cua Quyét dinh s6 1088/QD-BYT ngay 04/4/2013 ¢ cac khoa 1am sang.

- Tu thang 4/2020 dén thang 4/2021 c¢6 36 bao cio ADR gui trung tim
ADR quoc gia.

- Ho1 déng thudc va diéu tri chg.’a thuc hién mot sb noi dung vé du phong
ADR theo quy dinh cua Quyét dinh s6 1088/QD-BYT.

10. Hoat dong cia Hoi dong thudc va diéu tri theo Thong tu sb
21/2013/TT-BYT ngay 08/8/2013

- Pa thanh 1ap Hoi dong thube va diéu tri, ban hanh Quy ché hoat dong cua

Hoi dong thudc va diéu tri trong d6 quy dinh 1o chirc nang, nhiém vu cua hoi
dong thudc va diéu tri, cua tig tiéu ban theo quy dinh.
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- Hoi dong thudc va diéu tri trién khai hop déu dan 1 1an trong 2 thang.

- Hoi dong thude va diéu tri da xay dung day du cac quy dinh vé quan 1y va st
dung thudc trong bénh vién theo quy dinh tai Diéu 4 Thong tu 21/2013/TT-BYT:
Céc tiéu chi lya chon thube dé xay dung danh muc thudc bénh vién, quy trinh va
tiéu chi bd sung hoac loai bo thudc ra khoi danh muc thude bénh vién,. ..

11. Quan Iy thudc phai kiém soat dic biét theo Thong tw sb
20/2017/TT-BYT ngay 10/5/2017

-ba co quyét dinh phén cong can bd phu trach cap phat va bao quan thubc
gay nghién, thuéc hudng than.

- Thudc gay nghién, thudc hudng than duge bao quan trong ta c6 khoa dam
bdo an ninh.

- ba thuc hqién tlleo doi nhap, xuét, ton kho thudc gay nghién, thue hué’ng
than theo ding bi€u mau quy dinh tai Thong tu s6 20/2017/TT-BYT cua B Y té.

I11. Két ludn vé nhig ndi dung da tién hanh thanh tra

1. Chap hanh quy ché Bénh vién

* Un diém:

- Vé xay dung va ap dung Quy trinh k¥ thuat: Bénh vién da xay dung va
ban hanh 208 QTKT ap dung tai don vi; xay dung dugc 86 Hu’c'mg dan chan
doan va diéu tri; quy trinh xir Iy cac bénh nhan trong truong hop cap ciu; quy
trinh quan 1y va bao cao su c0 y khoa; xay dung hé thong bang kiém danh gia
viée thuc hién QTKT tai cac khoa 1am sang. Bo cuc cac quy trinh ky thuat co
ban theo quy dinl}, du cac muc co ban: chi dinh, chéng chi dinh, chuan bi nguoi
bénh, cac budc tién hanh, theo doi1 sau thuc hién, tai bién va xu tri.

- Quan 1y Ho so bénh an: Hd so bénh an duoc 1ap co ban theo ding quy
dinh, c6 bia cling bén ngoai; cac thong tin trong hd so bénh 4n dugc ghi chép co
ban day du, chir viét rd rang; cac chi dinh xét nghiém, chi dinh st dung thudc
phu hop véi tinh trang bénh khong lam dung quy BHYT nhung van dam bao
quyén loi cia nguoi bénh; co6 phong luu trir dam bao tranh moi mot, dot; thuc
hién danh s6 tht tu bénh an va luu trit khoa hoc.

- Quy dinh vé ké don thubc diéu tri ngoai tra: Thyc hién dang quy trinh
kham bénh, ké don, cap thudc cho ngudi bénh theo quy dinh; thyc hién viéc tng
dung cong nghé thong tin trong k& don thudc cho nguoi bénh, thong tin trén don
thudc tuong dbi day du; tén thude viét dung danh phap, c6 chi dinh duong dung,
thoi gian dung theo quy dinh; ké don thudc co ban phit hop chan doan; thuc hién
cac quy dinh vé ké don thudc gdy nghién, hudng than; c6 danh sach va miu chir
ky béac sy ké don thudc hudng than, gay nghién. Hién tai, chua phat hién d4u hiéu
lam dung BHYT trong kham, chira bénh ngoai trt.

- Quy djnh vé ké don thude diéu trji ndi tra; Muc hanh chl'nh ra vao Viéq co
ban da ghi day du thong tin; nguoi bénh dugc theo doi, ghi dién bién bénh hang
ngay; chi dinh dich vu k¥ thuét, chi dinh thuoc co ban phu hop véi chan doéan va
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tinh trang bénh; thude duoc ké don theo quy dinh, tén thudc viét dang danh
phap, c6 danh so thu tu véi da s6 thude cd quy dinh.

* Ton tai:

- Vé xdy dung va ap dung Quy trinh k¥ thuét: H¢ théng bang kiém danh
gia vige thyc hién QTKT tai cac khoa lam sang chwa day du (co 22 bang kiém
danh gia); mot sO quy trinh k¥ thuat chua mo ta chi tiét viéc chudn bi dung cu,
vat tu y té cho viée tién hanh k¥ thuat; c6 bang kiém giam sat viéc thuc hién quy
QTKTva bao cdo viéc giam sat thyc hién QTKT nhung chuwa ddy du.

- V& diéu tri noi tri: Phan y 1énh diéu tri con viét tit; con mot sd bénh an
chua khai thac k¥ tién str di ing ctia bénh nhan.

2. Quan Iy chat lwgng phong xét nghiém theo quy dinh ciia Thong tu s6
01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013 cia By Y té huéng dan thyc hién quan ly
chat lwgng phong xét nghiém tai co s¢ kham chira bénh

* Un diém:

- Bénh vién da co Quyét dinh vé viéc giao nhiém vu cho vién chirc phu
trach quan 1y chat lugng phong xét nghiém theo quy dinh; thue hién day du cac

ndi dung chuong trinh ndi kiém, co ghi chep, luu trir day du cac ho so, tai lidu;
phat hién, khic phuc va phong ngira sy cb.

- Tham gia c4c chuong trinh ngoai kiém theo chuyén nganh. Pa sb céc chi
s0 ngoai kiém dugc danh gia tot va rat tot.

* Ton tai:

- Thyuc hién ap dung cong ngh¢ thong tin dé quan 1y, luu trit va lién thong
két qua xét nghiém con han ché.

- Chua da dang cac hinh thirc cong khai két qua ngoai kiém nhu niém yét
tai b0 phan xét nghiém, gui qua gmail dé khach hang (cac khoa, nguoi bénh va
nguoi nha nguoi bénh) biét va giam sat.

3. Viéc chap hanh quy tai Thong tu lién tich s0 58/2015/TTLT-BYT-
BTNMT ngay 31/12/2015 cua By Y t€, B§ Tai nguyén Mdi truong quy dinh
veé quan ly chat thai y te

* Un diém:

- Bénh vién c6 day du hd so phép 1y vé bao vé mdi truong; xay dung ké

hoach quan ly chat thai bénh vién; thuc hién phan loai, thu gom, luu giit chét
thai y té co ban theo quy dinh.

- C6 ké hoach va trién khai quan tric moi truong theo quy dinh; thuc hién
ché d6 bao cao thuong ky hoat dong quan 1y chit thai hing nim vé SO Y té va
S¢ Tai nguyén Va Moi truong theo quy dinh.

* Ton tai:

- Bénh vién chua xay dung ké hoach giam thiéu chét thai y té.
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- Chua bb tri 16i di riéng cho thu gom, van chuyén chat thai y té (Van
chuyén rac thai y té€ tur cac khoa lam sang dén noi luu gitr chat thai con di chung
cung hanh lang ctia cac khu nha diéu tri).

4. Viéc chap hanh cac quy dinh tai Nghi dinh s0 36/2016/ND-CP ngéy
15/5/2016 cia Chinh phi vé quan ly trang thiét bi Y. té; Nghi dinh s0
169/2018/ND-CP ngay 31/12 /2018 cua Chinh phu sira d6i, bé sung mot so
diéu ciia Nghi dinh s6 36/2016/NP-CP; cac quy dinh hién hanh khac vé
trang thiét bi y té

* Un diém:

- Mo hinh to chtic, nhan su quan 1y trang thiét bi y té: Cong tac quan ly
trang thiét bi y té da dugc Bénh vién giao cho Khoa Duge-Vat tu 'y t&; nhan sy co
ban dap umg yéu cau dbi voi cong tac quan 1y trang thiét bi y té hién tai cua don vi;
c6 quyét dinh quy dinh chirc nang, nhiém vu cua Khoa Dugc - vat tu'y té, trong do

c6 nhiém vu v€ quan ly trang thiét bi y té; c6 phan cong nhiém vy 01 vién churc cua
khoa thuc hién nhiém vu vé quan 1y trang thiét bi y té.

- Cong tac dau tu, mua sam trang thiét bi y té; Qua xem xét ho so mua sam va
cac tai liéu do Bénh vién cung cap, Poan thanh tra nhan thay: Chu dau tu/bén moi
thau co ban thuc hién du cac budc cua quy trinh lya chon nha thau theo quy dinh.

- Cong tac quan 1y, sir dung trang thiét bi y té:

+ Cac khoa, phong bao quan, sur dung trang thiét bi y té dam bao sach sg,
co day du quy trinh van hanh, str dung; co quyét dinh, bién ban ban giao trang
thiét bi cho cac khoa, phong truc tiép quan 1y, st dung; cac trang thiét bi déu
duogc 1ap s6 1y lich may dé theo di, ghi chép viéc bao dudng, sura chira; thyc
hién viéc quan 1y, theo doi, hach toan tai san trén phan mém may tinh.

+ Co xay dung ké hoach bao dudng, kiém chuan trang thiét bi y t& nam 2020,
niam 2021 cho 63 danh myc trang thiét bi y t&, c6 bd tri kinh phi cho hoat dong
hoat dong kiém dinh, hiéu chuan, stra chita, bao dudng trang thiét bi t&. Mot sd
trang thiét bi cong suat st dung thap/khong con nhu cau sir dung don vi da c¢6 vin
ban trinh S&' Y té xem xét, diéu chuyén cho don vi khéac sir dung.

* Ton tai: Vé cong tac quan ly, su dung trang thiét bi y té: Viéc luu trit hd
s0, tai liéu lién quan den viéc giao nhan va quan ly thiét bi con chua khoa hoc,
chua ’he thong, mot sg trang thiét bi chua dugc vbao du’png thuong xuyén, dinh
ky; s0 lugng trang thict bi dugc bao dudng va ki€ém chuan nam 2020-2021 con it
so v&i k€ hoach va s6 lugng TTBYT hién co6 tai don vi.

5. Chap hanh cac quy dinh vé chinh séch BHYT

- Bénh vién da bd tri sip xép nhan lyc phyc vu cong tac kham, chira bénh phu
hop voi trinh d6 chuyén mon; da sO cac can b, vién chirc duoc cap chung chi hanh

nghé theo quy dinh; tg chirc 16ng ghép cong tac tap puan, trién khai cac van ban
hudng dan lién quan dén chinh sich BHYT cho toan thé can b9, vién chirc.

- Viéc ky hop dong kham chira bénh BHYT giita BHXH tinh va Bénh vién
dang thoi gian, ding quy dinh; co quan BHXH da thyc hién gidm dinh, tam ting
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kinh phi va thanh toan chi phi kham bénh, chita bénh hang quy véi don vi, thyc
hién img dung cong ngh¢ thong tin trong thong ké chi phi KCB BHYT, cac mau
biéu dé quyét toan chi phi KCB co ban di dam bao diy du; Bénh vién da thyuc
hién KCB cho nguoi c6 thé BHYT; céi cach thu tuc hanh chinh, ing dung cong
nghé thong tin, phin mém trong viéc don tiép, quan 1y KCB va thanh toan chi
phi KCB BHYT; ngudi bénh ¢6 thé BHYT duoc tao diéu kién thuan lgi khi
KCB; cac vuéng mic phat sinh dugc kip thoi giai quyét; dam bao quyén loi
chinh dang cia nguoi c6 thé BHYT.

6. To chirc hoat dong khoa Dwoc theo Thong tw s6 22/2011/TT-BYT
ngay 10/6/2011

- Nhan sy khoa Dugc ¢6 trinh d§ chuyén mon phu hop véi nhiém vu duoc
giao; phan cong nhiém vu va mo ta vi tri viéc lam dap ung theo quy dinh cua
Thong tu s6 22/2011/TT-BYT ngay 10/6/2011; co ban diy da cac quy trinh
nhap, xuat thudc vao kho, hity thube, bao quan, cap phat thudc, thong tin thude,
giam sat su cd trong st dung thudc.,...; kho c¢6 hé théng trang thiét bi co ban dap
g yéu cau bao quéan thudc.

- Pa cong bd “Thyc hanh tét bao quan thudc” tai Thong bao s0 3474/TB-SYT
ngay 30/9/2020 pham vi hoat dong “Bao quan thubc (bao gdm thude hoa dugc,
thudc dugce lidu, thude co truyén, vac xin va sinh pham)”; phan céng can bd phu
trach kho bao quan thudc c6 trinh d6 chuyén mén phu hop; kho bao quan thudc
trang bi twong ddi day du trang thiét bj bao quan thudc: gia ké, diéu hoa, 4m nhiét
ké tu ghi, thiét bi phong chay chita chay; nhap xuét thudc tuan thi theo quy dinh va
da xay dung cac quy trinh thao tac chuan theo GSP.

7. Trién khai thue hién sir dung thudc an toan, hop 1y theo Thong tw sé
23/2011/TT-BYT ngay 10/6/2011

* Uu diém:

- Bénh vién co ban sir dung thudc theo két qua dau thau tap trung tai S Y
té dé phuc vu cong tdc kham bénh, chira bénh.

- ba thanh 1ap “Nhom quan ly st dung khang sinh” theo quy dinh cua
Quyét dinh s6 772/QD-BYT ngay 04/3/2016 va “Ban quan 1y st dung khang
sinh” theo quy dinh ctia Quyét dinh sé 5631/QD-BYT ngay 31/12/2020; Ban
quan ly sir dung khang sinh ctia Bénh vién da xay dung danh muc, diéu kién chi
dinh va quy trinh str dung cac khang sinh can uu tién quan ly; Nhém quan 1y six
dung khang sinh da xdy dyng hudng dan st dung khang sinh trong bénh vién
(huéng dan su dung chuyén khang sinh tiém sang uéng, ...) quy trinh ké don
khang sinh can phé duyét trude khi str dung.

* Ton tai:

- Viéc trién khai thuc hién két qua thau tap trung cp dia phuong 5 quy (Tu
4/2020 — 6/2021): 38,26% chua dap ung theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 39
Thong tu s6 15/2019/TT-BYT ngay 11/7/2019 cua B6 Y té Quy dinh viée dau
thau thudc tai cac co so'y té cong lap c6 quy dinh “Cac co s6' y té phai st dung
tbi thieu 80% s6 lwong thudc da trang thau. Péi véi thube cap ctru; thude giai
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doc; thudc hiém; thudc kiém soat dic biét; dich truyén va thube sir dung trong
nhing tinh hudng khan cép khéc sau khi bao cdo co quan c6 thAm quyén, co sO
y té dam bao thyc hién tdi thiéu 50% gia tri ctia timg phan trong hop dong da ky
két”. Trong d6 c6 40/109 mat hang c6 ty 1& thuc hién hop dong bang 0%.

- Ty 1& sir dung thudc ndi thip chua ding theo ding dé an “Ngudi Viét
Nam uu tién dung thude Viét Nam” va Ké hoach 22/KH-UBND ngay 17/4/2014
ctia UBND tinh Ninh Binh K& hoach thuc hién “Chién lugc quéc gia phat trién
nganh dugc Viét Nam giai doan dén nim 2020 va tam nhin dén nam 2030 (Ty 1¢
str dung thube noi 13: 9,46%:; ty 1é st dung thudc ngoai 1a: 90,54%)

- Sir dung khang sinh: Theo Quyét dinh s6 5631/QD-BYT ngay 31/12/2020
(hiéu luc tir ngay 31/12/2020) thay thé Quyét dinh s6 772/QD-BYT, Bénh vién moéi
c6 quyét dinh thanh lap “Ban quéan 1y sir dung khéng sinh” chua trién khai day du
theo cac quy dinh ctia Quyét dinh s6 5631/QD-BYT ciia Bo Y té.

8. Hoat dong dwoc 1Am sang theo Thong tw sé 31/2012/TT-BYT ngay
20/12/2012

* Uu diém: Bénh vién di c6 phan cong can bd phu trach cong tac duoc
lam sang; dinh ky hang thang trién khai ki€ém tra, danh gia viéc st dung thuoc an
toan, hop ly tai cac khoa.

* Tén tai: Cong tac dugc 1am sang chua trién khai ddy du theo Thong tu
31/2012/TT-BYT ngay 20/12/2012 (thoi gian hiéu luc tir nim 2012 dén nim
2020) va Nghi dinh s6 131/2020/ND-CP c¢6 hiéu luc thi hanh tr ngay
01/01/2021 thay thé Thong tu s6 31/2012/TT-BYT ciia Bo Y té.

9. Cong tac theo dbi, b4do cdo ADR theo Quyét dinh sé 1088/QD-BYT
ngay 04/4/201

* U'n diém: D3 phan cong can bd phu trach theo ddi phan tng ¢ hai cta
thudc; trién khai biéu mAu theo ddi phan tng c6 hai cua thudc theo quy dinh &
cac khoa 1am sang. Tir thang 4/2020 dén thang 4/2021 ¢6 36 bao cao ADR gui
trung tim ADR quéc gia.

* Ton tai: Hoi dong thudc va diéu trj chua thyc hién mot s6 ni dung vé du
phong ADR theo quy dinh ctia Quyét dinh s6 1088/Qb-BYT.

10. Hoat dong cia Hi dong thudc va diéu tri theo Thong tu sb
21/2013/TT-BYT ngay 08/8/2013

Bénh vién da thanh lap Hoi dong thudc va diéu tri; ban hanh Quy ché hoat
dong ctia Hoi dong thude va diu tri trong do quy dinh r6 chirc nang, nhiém vy cua
hoi dong thude va diu tri, ctia timg tiéu ban theo quy dinh. Hoi dong thude va dleu
tri trién khai hop déu din 1 1an trong 2 thang; da xay dung day du cac quy dinh vé
quan 1y va st dung thudc trong bénh vién theo quy dinh tai Piéu 4 Théng tu
21/2013/TT-BYT ctia Bo Y té.

11. Quan Iy thudc phai kiém soat dic biét theo Thong tw sb
20/2017/TT-BYT ngay 10/5/2017
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Bénh vién da co quyet dinh phén cong can b phu trach cap phat va bado quan
thudc gdy nghién, thudc huéng than. Thudc gy nghién, thuéc hudng than duoc
bdo quan trong tu c6 khoa dam bao an ninh. Thuc hién theo doi nhap, xuét, ton kho
thudc gay nghién — thudc hudng than theo ding biéu miu quy dinh tai Théng tu sb
20/2017/TT-BYT ctia B Y té.

IV. Céc bién phap xir Iy theo thAm quyén

Trong qua trinh thanh tra, Poan thanh tra S¢ Y té di yéu cau don vi dugc
thanh tra c6 bién phap khac phuc nhiing ton tai, han che.

V. Kién nghi
1. Cac phong chirc ning S¢' Y té

- Phong Nghiép vu Y, Nghiép vu Dugc: Tang cuong klem tra, gidm sat,
d6n ddc, huéng dan don vi thuc hién nghiém cac quy dinh vé chuyén mén trong
kham bénh, chita bénh va thuc hién chinh sach BHYT.

- Thanh tra S6 Y té: Pon doc, theo ddi bién phap khac phuc sau thanh tra
doi1 voi1 Bénh vién Phoi Ninh Binh.
2. Poi v6i Bénh vién Phoi Ninh Binh

Yéu cau Bénh vién Phéi Ninh Binh thyuc hién nghiém Két luan thanh tra,
tién hanh niém yét cong khai K&t luan thanh tra tai don vi theo quy dinh; chi dao
cac khoa, phong c6 lién quan khan truong khic phuc nhiing ton tai, han ché da
néu tai Phan I1I cua Két luan nay va bao cao két qua thuc hién Két luan thanh tra
vé S Y té trude ngay 15/10/2021.1.

Noi nhgn: o GIAM POC
- Thanh tra Bo Y té (d€ b/c);

- Thanh tra tinh Ninh Binh (dé b/c);

- Lanh dao Sé va cac phong churc nang;
- Bénh vién Phéi Ninh Binh;

- Ding tai trén Website So Y té;

- Luu: VT, TTr.
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