UBND TINH NINH BINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 4903 /KL-SYT Ninh Binh, ngay 17 thang 12 ndm 2020
KET LUAN THANH TRA

Vé viéc chiap hanh quy dinh vé chuyén mén trong ]
kham bénh, chira bénh va thwe hién chinh sach Bio hiém y té
doi véi Bénh vién Da khoa huyén Kim Son

Thuc hién Quyét dinh s6 2097/QD-SYT ngay 24/9/2020 ciia Giam dbc S6 Y
té Ninh Binh vé thanh tra viéc chdp hanh quy dinh vé chuyén mon trong kham
bénh, chita bénh va thyc hién chinh sach Bao hiém y té (BHYT), tir ngay
08/10/2020 dén ngay 17/11/2020, Poan thanh tra d3 tién hanh thanh tra tai Bénh
vién Pa khoa huyén Kim Son.

Xét Bao cdo két qua thanh tra ngay 02/12/2020 ctia Truong Doan thanh tra,
v kién giai trinh ctia Bénh vién Pa khoa huyén Kim Son.

Giam déc S¢ Y té két luan nhu sau:

I. Khai quat chung

1. Chirc nang, nhiém vu

Bénh Vién Pa khoa huyén Kim Son la Bénh vién Hang 11 tuyén huyén theo
Quyet dinh s6 356/QD-UBND ngay 13/02/2018 va dugc phé duyét phuong an tu
chu theo Quyét dinh so6 1548/QD-UBND ngay 24/02/2019 cta Uy ban nhan dan
tinh. Bénh vién dugc giao givong bénh ty chu 1a 200 giwong; c6 chirc nang kham
bénh, chfg:a bénh va cham séc stirc khoé cho nhan dan trén dia ban hu,yén‘Kivm Son
va mot s6 huyén lan can. Bénh vién chiu sy chi dao, quan Iy truc ti€p ve to churc,
nhan 1uc~, hogt dong tai chinh va co sé vat chat ctua S(y’Y té’ Ninh Binh; chiu su
hudéng dan vé chuyén mon, nghiép vu cua cac don viy t€ tuyén tinh; chiu sy quan
1y nha nuéc cua UBND céap huyén theo quy dinh cia phép luat.

2. Co cAu to chirc va tinh hinh nhéan hre

- V& co cdu t6 chire: Bénh vién gdm Giam déc va 03 Pho giam dbc; 04 phong
chire nang (Phong T6 chitc — Hanh chinh; Phong Tai chinh - Ké todan; Phong Ké
hoach téng hop va Vit tw - Thiét bi Y té; ‘Phong Piéu dwong) va 14 khoa chuyén
mon (Khoa Khdam bénh; Khoa Cap ctru - Hoi sire tich cuc va Chong doc,; Khoa
Ngi tong hop; Khoa Truyén Nhiém;, Khoa Ngoai tong hop; Khoa Phu san; Khoa
Nhi; Khoa Tai — Miii — Hong — Ring — Ham — Mdt — Mct; Khoa Chén dodn hinh
anh Khoa Kiém sodt nhiém khudn; Khoa Xét Nghiém; Khoa Duoc, Khoa Dinh
Duéng; Khoa Y hoc ¢é truyén) va 02 phong kham da khoa khu vic (Phong kham
Pa khoa Con thoi va Phong khdm Pa khoa An Hoa).

- Tinh hinh nhén lyc: Hién tai, Bénh vién c6 151 vién chirc (trong d6 BSCKI:
06; Béac si: 37; Dugc si BPH: 05; Duogc si hang [V: 9; Ctr nhan biéu dudng: 19; Diéu
dudng hang I'V: 28; Nhan vién khac: 47). Véi nhan luc hién c6 co ban dam bao trinh
d6 chuyén mén dé dap tmg trong cong tac kham, chita bénh.



I1. Két qua kiém tra, xac minh

1. Chap hanh quy ché bénh v1en, xay dung va giam sat thuc hlen cac
quy trinh Ky thuat, hwéng din chin doan va diéu tri; quy dinh vé ké don
thudc diéu tri ngoai tru va sir dung thude trong diéu tri noi tru

1.1. Xay dung va dap dung Quy trinh ky thuat (QTKT)

- Bénh vién di xay dung va c6 quyét dinh ban hanh 347 QTKT; bd cuc cac
quy trinh k¥ thudt co ban dung quy dinh, du cac muc chinh: chi dinh, chdng chi
dinh, chuan bi nguoi bénh, cac budc tién hanh, theo ddi sau thyc hién, tai bién va
xu tri. Tuy nhién, mot 50 quyet dinh ban hanh QTKT chua c6 danh myc kém
theo, chwa dénh sb trang; mot s6 quy trinh k¥ thuét chua mo ta chi tiét viéc chudn
bi dung cu, vat tu y t& cho viéc tién hanh k¥ thuat; viéc giam sat thyc hién quy
QTKT thuc hi¢n chua thuong xuyén.

- ba xay dung quy trinh xu ly bénh nhan trong truong hop cap clru; quy
trinh quan 1y va bao céo sy co y khoa.

- 05/9 khoa lam sang da xay dung 58 Huong dan chan doan va diéu tri nhung
chua co quyét dinh ban hanh; cd 04/9 khoa Iam sang chua xay dung Huong dan
chan doan va diéu trj (Khoa Kham bénh, Ngoai Tong hop, Phu san, Mat-RHM-
TMH).

- Hé théng bang kiém danh giéﬁ viéc thuc hién QTKT tai cac khoa 1am sang
chua day da (mdi co 10/347 bang kiém danh gia).

1.2. Qudn Iy Hé so bénh dn (HSBA)

- Dé xay dung quy trinh quan Iy HSBA véi cac budc cy thé: c¢6 phan cong
bd phén quan ly bénh an; co bang kiém giam sat viéc thuc hién quy trinh quan ly
bénh an. Tuy nhién, con thi€u phan danh s6 bénh an va quy trinh quan ly doi voi
bénh an chua st dung; con nham lan gitta s6 luu trit BA va s6 ho so (VD: s6 ho
s0 20610).

- H6 so, bénh an duoc lap dung quy dinh, ghi ddy du cot muc, tuong d6i du
thong tin ngudi bénh.

- Nguoi bénh dugc theo ddi, ghi dién bién bénh hing ngay; chi dinh dich vy
k¥ thuat, chi dinh thuéc co ban phu hgp véi chan doan va tinh trang bénh.

- Thudc dugc ké don theo quy dinh, tén thudc viét dung danh phap, c6 danh
s0 thir ty v4i1 hau hét cac thude co quy dinh.

- Thuc hién hoi chan theo quy dinh v&i cac truong hop nguoi bénh nang,
nguoi bénh chuyén tuyén...

- Ngudi bénh ra vién, bénh an dugc té)ng két, ban giao va luu kho.

- Kho bao quan bénh an dugc dam bao, khong bi dot nat, sap xép ngan nip,
bénh an sap xEp co day df} gia, k¢, co6 khu vuc luu bénh an riéng theo thoi gian
luu; bénh 4n dugc danh s6 luu trir theo khoa, da tmg dung cong nghé thong tin
trong quan ly bénh an.



1.3. Diéu tri ngogi trii

Kiém tra ngau nhién trén 100 don thudc diéu tri ngoai tra luu tai Bénh vién
va don thuoc ngoai tra da thanh toan BHYT theo bicu C79b ctia Quy 1/2020, két
qua nhu sau:

- Thyc hién ding quy trinh kham bénh, ké don, cap thudc cho ngudi bénh
theo quy dinh; img dung cong ngh¢ thong tin trong ké don thudc cho nguoi bénh,
thong tin trén don thudc twong d6i day du.

- Ké& don thudc co ban phu hop chan doan; tén thudc viét dung danh phap,
c6 chi dinh duong dung, thoi gian dung theo quy dinh; c¢6 quy dinh vé ké don
thudc gy nghién, huong than; c6 danh sach va mau chir ky bac sy ké don thude
huong than, gay nghién.

- Don thudc c6 03 lién thanh toan, linh thudc va lién nguoi bénh mang \ vé déu

mau giéng nhau; don thudc luu tai co s¢ kham, chira bénh khong ding mau don
thudc quy dinh tai Thong tu s6 52/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ctia Bo Y té.

- Mt s6 bang ké chi phi khdm, chira bénh co6 nhiéu chian doan bénh kém theo.

1.4. Piéu tri nji trii

Kiém tra ngﬁu nhién 9§ bénh 4n diéu tri noi tra h}’u tai Bénh vién va ho so
da thanh todn BHYT theo biéu C80b cua Quy /2020, két qua nhu sau:

- Nguoi bénh du:gc theo ddi, ghi dién biér} bénh héng ngay; chi dinh dich vu
ky thuat, chi dinh thuéc co ban phu hgp vé1 chan doan va tinh trang bénh.

- Thubc dugc ké don theo quy dinh, tén thudc viét ding danh phap, c6 danh
sO thur ty vai da s6 thude co quy dinh.

- Phan hanh chinh, muc ra vao vién chua day du théng tin nhu bénh an
chuyén khoa TMH va RHM chua ghi chan doan cua khoa Kham bénh, (s6 ho so:
14325, 10567, 20742, 19747, 21335, 27207, 16586, 25362).

- Mot s6 bénh 4n chua ghi day du ma bénh, chua ghi ngay gio nhap khoa
di€u tri nhu chuyén khoa: RHM, MAT (s6 ho so 2481,11338, Ngoai 20610).

- M6t s6 y 1énh xét nghiém con viét tat nhu bénh an Nhi s6 ho so 21119; chua
co sy ho tro can 1am sang cho chan doan va di€u tri (di€u tri ndi tra 09 ngay dung
thudc tiém, truyén ma khong cé can lam sang nhu bénh an Nhi so ho so: 18418,
18419).

- Mot scf) bénh an thiéu y 1&€nh thyc hi¢n ché do theo ddi, ché do cham soc
(BA Ngoai s0 20873).

- Chua co su phéi hop diéu trj gifra cac khoa, bénh an khoa Ngoai 67915 BN
c6 RLCH Lipit mau (Triglycerid 14.3, Cholesterol 9.5) khong kham chuyén khoa
Noi dé cho y kién diéu tri.

- M(T)t, $6 bg:nh an ph?lu thuét chua c6 bién ban hoi chan trudce ph?lu thuat, bac
sy ghi phiéu phau thuat nhung nhap thanh toan thu thuat (BA Ngoai 20610).



2. Quan ly chat lwong phong xét nghiém theo quy dinh ciia Thong tw s6
01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013 cia By Y t& huwéng dan thwc hién quan ly
chat lwgng phong xét nghiém tai co s kham chira bénh

- Khoa xét nghiém c6 06 can bo lam toan thoi gian, trong do: 01 bac sy
chuyén khoa dinh hudng xét nghiém; 04 k¥ thuat vién xét nghi¢m; 01 cao dang.

- C6 K& hoach va 16 trinh thuc hién thuc hién QLCL xét nghiém hang nam
va ké hoach 5 nam dat va duy tri.

- ba ‘pan hanh quyét dinh vé viéc giao nhi€ém vu cho vién chtic phu trach
quan ly chat luong phong xét nghi¢m theo quy dinh.

- Thyc hién chuong trinh n6i kiém hang ngay, c6 hé thong ghi chép, luu trir,
phat hién su ¢6 va bién phap khéc phuc, phong ngira su cb.

- Ky hop ddng ngoai kiém v6i Trung tdm kiém chuén chat lugng xét nghiém
y hoc cua Truong Dai hoc Y Ha No¢i, thuc hién ngoai klem huyet hoc va ngoai
kiém hoa sinh, da s6 cac chi s6 ngoai kiém duoc danh gia tt va rat tot.

- C6 sb theo ddi nhiét do va diéu kién méi truong tai khu vuc xét nghiém,
ghi day du thong tin moi ngay.

- Bénh vién di dugc S¢ Y té phé duyét 86 danh muc k¥ thuat xét nghiém;
hién tai, dang thuc hién 26 quy trinh tai khoa Xét nghiém, tuy nhién méi c6 24
quy trinh duogc xay dung.

- Chua c6 bang kiém va bién ban giam sat viéc thuc hién QTKT.

3. Viéc quan Iy sir dung trang thiét biy té (TTBYT)

3.1. M6 hinh, t6 chirc qudn Iy trang thiét bj y té

- C6 quyét dinh ban hanh tiéu chuan, dinh mic st dung trang thiét bi chuyén
dung trong linh vuc y té giai doan 2019-2021 véi 72 chung loai trang thiét bi.

- B6 phéan quan 1y trang thiét bi y té cia Bénh vién Pa khoa huyén Kim Son
truc thudc phbqg }(HTH -Vat tu TTBYT; chua c6 Phong Vat tu - Thiét b1 y t&
theo quy dinh vé t6 chtric cac phong chure nang cua Bénh vién hang II.

- Chua c6 quyet dinh phan cong nhiém vu can bo phu trach quan ly may,
trang thiét bi y té; can b chua duoc dao tao vé quan 1y trang thiét bi y té.

3.2. Cong tic qudn Iy, sir dung trang thiét bi tai don vi
- Bénh vién d3 ban hanh quy trinh quan 1y vt tu, trang thiét bi y té.

- Trang thiét bi dang duoc s dung c6 quyét dinh giao cho lanh dao khoa
hodc Diéu dudng truéng khoa bao quan.
- Tai céc khoa, c6 s6 quan 1y theo doi trang thlet biy té; co ly lich may va

huéng dan quy trinh van hanh, su dung gan tryc tiép cung thiét bi y té; co phong
luru trit bao quan thiét b y té, thiét bi y té sir dung xong duoc vé sinh sach sé.

- Chua c6 quy trinh sura chita, bao dudng thiét bi y té; chua xay dung ké
hoach bao dudng, stra chira trang thiét bi nam 2019, ndm 2020.



- Chua c6 quyét dinh giao cho ca nhan quan 1y, sir dung, cap nhat thong tin
theo do1 qua trinh van hanh, bdo dudng, stra chira, thay thé trang thiét bi y té.

- Ly lich may mot s6 khoa chua dlen day du thong tin nhu: Tén mdy, nhan
hi¢u, s0 may, tén hang nudc san Xudt, nim san xuat, ngdy va noi nhan may,
nguon goc tai san, tai liéu kem theo ctia may, dac trung ky thuat, dién ap cong
sut, noi st dung, nguoi str dung, tinh trang may khi nhan vé; qu4 trinh bao hanh,
bao tri, stta chira cuia TTBYT.

3.3. Cong tdc kiém ké, kiém chudn, bio dwong va sira chita TTBYT

- Cac trang thiét bi y té duoc 1ap danh myc quan ly theo dai trén phan mém
ke toan, duoc klem ké bao cao vao cudi nam, Bénh vién c6 68 danh muc TTBYT,
s6 thiét bi y té duoc quan ly 1a 75 trang thiét bi, trang thiét bi chu yéu tir ngudn
ngan sach, ngudn tu chti va cac ngudn chuong trinh y té khac.

- Thyc hién kiém chuén dinh ky trang thiét bi Y té dang str dung tai bénh
vién theo quy dinh. Trong nam 2019, c6 03 trang thiét bi (hé théng may siéu am
mau 4D, may dién tim 6 can, may siéu am 3D) dugc kip thoi stra chita dé dap
ung cong tac kham, chita bénh.

- Chua c6 phuong an xu Iy cac TTBYT hong sau kiém‘ ké hang nim cy thé
04 trang thict bi hong (01 may lam giau oxy, 01 may truyén dich, 01 may tho
Savina 300, 01 may XQ Simazu).

- Chua lap s6 theo doi qua trinh bdo tri, stra chita cac trang thiét bi y té cua
toan don vi.

3.4. Cong tic mua sam bé sung TTBYT tai don vi

- Nam 2019, mua bo sung 19 trang thiét bi vdi so tién 702.274.000 dong (Bay
tram linh hai tri€u hai tram bay muoi tu nghin dong) tir nguoén quy phat trién hoat
dong su nghiép, ngudn khong thuong xuyén cua don vi.

- Nam 2020, mua bd sung 01 trang thié"g bi hé théng b6 dung cu phau thuat
noi soi tong quat voi so tién 2.779.000.000 dong (Hai ty bay tram bay muoi chin
tri¢u dong) tu nguon khong thuong xuyén ctua don vi.

4. Chap hanh cac quy dinh vé chinh sach BHYT
4.1. Tinh hinh sdp xép bé tri nhén lyc cho céng tic khdam, chita bénh

- Bénh vién thyc hién nhiém vu chuyén mén theo Gidy phép hoat dong sb
124/SYT-GPHD cap ngay 13/12/2013. Co quan Béao hiém x3 hoi da tham dinh
cac diéu kién vé co s¢ vat chat, trang thiét bi, nguon nhan lyc...dé ky Hop dong
kham, chita bénh bao hiém vy té.

- Thyc hién b tri sdp xép nhan luc: c6 tong sd 143 can b, vién chic va
nguoi lao dong tham gia cong tdc kham, chira bénh tai don vi. Cac cén bg, vién
chue va nguoi lao dong lam vi tri chuyén mon, nghiép vu phu hop véi chimg chi
hanh nghé da dugc co quan ¢ thim quyén cap. Cac vi tri viée lam do don vi xay
dung co ban dap tng vé trinh d§ chuyén mon, dap img dugc cong tdc kham, chira
bénh theo Luat Kham, chita bénh va quy dinh tai Nghi dinh s6 109/2016/ND-CP
ngay 01/07/2016 ctia Chinh Phu quy dinh cip chimg chi hanh nghé dbi v6i nguoi



hanh nghé va cap gidy phép hoat dong dbi véi co so kham bénh, chira bénh; Thong
tu sO 22/2,013/TT—BYT ngay 09/8/2013 cia B§ Y té vé€ viéc dao tao lién tuc cho
can b y té.

- Phuc vu cho cong tac kham bénh: bd tri 13 ban kham chuyén khoa, mdi ban
kham c6 01 bac sy va 01 dleu dudng giup viéc cho bac sy; cac ban kham bénh
dugc dit & vi tri thuan loi, sip xép noi ngoi cho sach s¢, thoang mat, c6 ghé ngdi
chd, co quat, ti vi, co gia dung tai liéu truyén thong gido duc stc khoe, c¢6 cac bang
chi dﬁn cho nguoi bénh, ngudi nha nguoi bénh dat 6 vi tri d& quan sat, niém yét
bang gia dich vu KCB BHYT theo Thong tu sé 13/2019/TT-BYT, bang quy trinh
kham BHYT theo Quyét dinh 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ctia BO Y té.

_ 4.2. Cong tac pho bién, tdp hudn, trién khai thwc hién cdc vin ban huéng
ddn lién quan dén chinh sach BHYT

Pon vj trién khai thuc hién cac vin ban lién quan dén chinh sach phap luat vé
BHYT long ghép tai cac budi giao ban, trién khai dén can bo chu chdt cac khoa,
phong quan triét dén timg can b, vién chiic va ngudi lao dong. Cong tac thong tin,
truyen thong duoc thuc hién voi nhleu hinh thirc nhu: tuyén truyén truc tiép tai cac
budi giao ban chuyén mon, tuyén truyén trén mang ndi bo, trén bang tin cia don vi.

4.3. Vigc trién khai, thwe hién hop dong KCB BHYT
a. Viéc ky hop dong kham, chira bénh Bao hiém y té

Hang nam, Bénh vién thuc hién viéc ky hop déng kham, chira bénh v61 Bao
hiém xa hoi (BHXH) huyén Kim Son. Trong qua trinh thuc hién néu co stra doi bo
sung pham vi hoat dong chuyén mén va trién khai cac dich vu k¥ thuat méi, hai bén
tién hanh ky Phu luc hop dong b6 sung theo ding quy dinh.

Nam 2019, Bénh vién da thyc hién ky hop dé6ng KCB BHYT voi Bao hiém
x& hoi huyén Kim Son theo Hop dong sé 01/2019/HPKCB-BHYT ngay
28/12/2018; Phy luc Hop dong sé6 01/PLHDP KCB-BHYT ngay 02/01/2019; Phu
luc s6 02/PLHP KCB-BHYT ngay 24/9/2019; Phu lyc s6 03/PLHD-BHYT ngay
31/10/2019.

Bénh vién da phdi hop véi co quan BHXH t6 chitc thyc hién KCB cho
nguoi ¢6 thé BHYT tai Bénh vién, 02 Phong khdm Pa khoa khu vuc va 25 Tram
Y té x4, thi trdn. Ngudi bénh c6 thé BHYT duoc tao diéu kién thuén loi khi
kham, chita bénh; cac vuéng méic phat sinh duoc kip thoi giai quyét; quyén loi
chinh dang cia nguoi c6 thé BHYT dugc dam bao.

b. Cong tac thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT va tam tng.

- Viéc thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT gitta Bénh vién va co quan
BHXH huyén duogc thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 146/2018/ND-CP,
Thong tu lién tich s 41/2014/TTLT-BYT-BTC va Quyét dinh sé 1399/Qb-
BHXHVN va Hop dong da ky két giira 2 bén; theo Bién ban quyét toan chi phi
KCB BHYT nam 2019 va Quy I, Quy II nam 2020.

- Can ctr két qua quyét toan chi phi KCB BHYT cua quy trude, hang quy
BHXH huyén Kim Son tam tng s6 quy dugc st dung cho Bénh vién, sau khi



tong hop bao cao xong néu con du quyét toan ddy du cho don vi. Theo s6 lidu
bdo cdo cua Bénh vién, Co quan BHXH huyén Kim Son da tam @ng, thanh toan
cho Bénh vién nam 2019: 40.783.800.000 dong; 06 thang dau nam 2020:

14.935.000.000 dong, cu thé nhu sau:

Pon vi tinh: dong

N§i dung Niam 2019 Quy 1/2020 QI11/2020
S6 bénh nhan trong do: 220.908 45.253 44.139
Téng s6 lwot khdm ngoai trii 209.693 42.872 42.081
Téng s6 ngay diéu tri ndi trii 49.637 11.474 10.517
S tién dé nghi co quan
BHXH thanh toan 39.235.739.919 | 8.401.593.970 | 8.766.013.098
Sé,tién co quan BHXH tur
choi thanh, quyét todn qua
giam dinh 1.269.605.437 231.140.987 221.380.914
Sértién duogc co quan BHXH
chép nhan dua vao thanh,
quy€t toan 37.966.134.482 8.170.452.983 8.544.632.184
S6 tién co quan BHXH da
quyét toan 37.147.072.313 8.170.452.983 8.544.632.184
S6 ti,én co quan BHXH chua
quyét toan 1.181.246.166 - -
50 tien BHXH da thanh toan | - 45 763 609 000 | 5.880.000.000 | 9.055.000.000
va tam tng cho BV

- Qua xem x¢ét ho so thanh, quyet toan gitra Bénh vién va BHXH huyén Kim
Son cho thiy cac ndi dung bi xuat toan chu yéu do cac 18i chu quan caa don vi
nhung chua dugc khic phuc triét de.

4.4. Chuong trinh cdi cach thu tuc hanh chinh, ing dung cong nghé
théng tin trong cong tic KCB BHYT; viéc trién khai hoat djng vé quy trinh
thu tuc KCB cho bénh nhin BHYT

- Pon vi di trién khai, thuc hién cac thi tuc, quy trinh kham bénh theo
huéng dan tai Quyét dinh sé 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ciua Bo Y té vé viée
ban hanh hudng dan quy trinh kham bénh tai khoa kham bénh nhu: so dd bénh
vién, so d6 chi dan dén timg khoa, phong. Bién ghi cac khoa, phong rd rang, d&
quan sat, phong kham c¢6 duong chi dan ngudi bénh 1am xét nghiém va can lam
sang. C6 nhan vién y té hudéng dan va giap d& nguoi bénh khi dén KCB theo
dung quy trinh, bd tri ban kham khoa hoc, thuan tién rat ngan thoi gian chd doi
ctia ngudi bénh. Tai cac sanh c6 lap dat camera quan sat nham dam bao trat tu, an
ninh trong co s& kham bénh, chira bénh.



- Vi€c ung dung cong ngh¢ thong tin va tu dong hoa trong quy trinh tiép
nhan, kham bénh, quan 1y hd so bénh an: Pau tu co sé ha tang CNTT: 01 hé
théng mang LAN trong toan bénh vién gébm 02 may chu két nbi véi 50 may vi
tinh (may tram), 06 dau doc thé BHYT; 01 may chiéu.

- Str dung Phan mem Viettel His trong quan ly KCB tir ndm 2017. Hang
nam, dugc bao tri, ning cip dé dap tmg voi yéu céu quan ly. Phan mém gdm cac
modul quan 1y cac hoat dong: Tiép don; kham bénh; diéu tri ndi trd; quan 1y xét
nghiém; quan ly chan doan hinh anh; quan 1y kho thudc; quan 1y vién ph1 Phan
mém duoc két ndi véi cac may xét nghlem may siéu am...dam bao viéc tra két
qua nhanh chong, chinh xac; két ndi v6i cong thong tin cia bao hlem dé dab6i
chiéu, kiém tra théng tin thé BHYT dam bao khdp voi dir liéu; chiét xuit thong
tin kham bénh, diéu tri cua nguoi bénh theo dung dinh dang dam bao viéc déy Ién
cong BHYT dugc kip thoi, chinh X4c.

5. To chirc hoat dong khoa dwgc theo Thong tw so 22/2011/TT-BYT
ngay 10/6/2011 cua By truéng By Y té Quy dinh to chirc va hoat dong cua
Khoa Dugc Bénh vién

- Tinh hinh nhan su khoa duoc:

+ Nhan lyc khoa Dugc gém c6 10 dugce sy (trong d6 c6 05 Duoc s§ Pai hoc,
05 Duogc sy Cao déing); c6 trinh d§ chuyén mon phu hop véi nhiém vu duoc giao
(Nghiép vu Dugc, Kho va cip phat, Théng ké, Dugc 1am sang - TTT, Phu trach
quay thudc).

+ Khoa Dugc da xay dung phan cong nhiém vu, ban mo6 ta vi tri viéc lam
dap ng theo quy dinh cua Théng tu s6 22/2011/TT-BYT ngay 10/6/2011; co ban
day du cac quy trinh: nhap, Xudt thuoc vao kho, huy thudc, bao quan, cap phat
thudc, thong tin thude, gidm sat sy ¢ trong st dung thuoc . Tuy nhién, cac quy
trinh con can ct vin ban dd hét hiéu luc (Thong tu sb 23/2014/TT-BYT ngay
30/6/2014 Ban hanh danh muc thudc khong ké don).

- Cong tac bao quan thudc tai kho:

+ Kho ¢6 hé théng trang thiét bi co ban dap tmg yéu cau bao quan thudc: gia
k&, diéu hoa, quat, nhiét am ké...nhung chua c6 hé thong kho bdo quan thudc va
kho bdo quan vat tu y té riéng.

+ Chu’,a trién khai thuc hién Thuc hér}h t6t bao quan thudc theo quy dinh tai
Thong tu s6 36/2018/TT-BYT cua BO Y té.

6. St dung thudc an toan, hop ly theo Thong tw s0 23/2011/TT-BYT
ngay 10/6/2011 cua B trwong Bo Y t€é Hwéng dan sir dung thudc trong cac
co' s¢' y té co giwong bénh

- Bénh vién co ban su dung thudc theo két qua ddu thau tap trung tai S& Y té
va dam bao du thudc phuc vu cong tac kham bénh, chira bénh.

- Doan kiém tra viéc str dung ,thuéoc quy II va quy I ndm 2020 -2022 cho thiy
€0 03 thuoc thugc nhom AN (Thude bo trg nhung ty 1€ st dung 16n) trong d6 c6
dén 02 thude thude thude co truyén, thudc duoc li€u, cu theé nhu sau:



Ty I¢ sd
’ (Tién
S6 lwgng So thuoc
) Tén Nong | Pon ggﬂ phin bd sfa»“é’f.‘ﬁg Thanh tién Sd{ilgl)lng Phan
TT Tén hoat chat | thwong | do/Ham | vi . tring : o hub ho
mai lwgng | tinh (co thiu 20- quy sir dyng thuoc nhom
: : VAT) 29 H+111/2 sd
020 trong
quy
H+111)
115mg
Vitamin B1 + *
1 B6 + B12 Setblood 10(1)_mg Vién 1,059 284,000 177,265 | 187,723,635 6.11 AN
50mcg
Bot Buong
quy; Cao dac
duoc liéu 120mg;
(twong duong Hoat 240mg
v6i Thuc dia huyét (400mg, .
2 400mg; Nguu Phiic 400mg, Vién 729 1,408,000 | 256,180 | 186,755,220 6.08 AN
tat 400mg; Hung 300mg,
Xuyén khung 300mg)
300mg; ich
mau 300mg).
Cao dac Di¢p
ha chéu (twong
tuong 1,25g
Diép ha chau); (125mg'
< A A (1,259);
Cao dac Bo bo B& ean 100m
3 (twong duong & . g Vién 200,000 156,160 | 93,696,000 3.05 AN
e X 1 Ax. P/H (19); 600
véi 1g Bo bo); 5
9 o 5mg
Cao déac Chi tir (0,250)
(twong duong 228
v6i 0,25g Chi
tu).

- Bénh vién duoc phan b6 03 thudc thudc nhom thude co tac dung long
dom: 250.000 go1 Vincystin 100 (Acetylcystein) 100mg gia 360d/goi; 145.000
goi Vincystin 200 (Acetylcystein) 200mg gia 375d/g6i; 50.000 6ng Brometic
2mg/10ml (Bromhexin) géi 3.990d/6ng. Tuy nhién, trong quy II, 111/2020, bénh
vién moi sir dung thudéc Brometic 2mg/10ml (Bromhexin) gia thanh cao cho
nhitng do1 tugng khong phu hop (Bénh nhan Pham Van Quyét sinh ndm 1985;
Bénh nhan Trinh Thi Ngoc sinh nam 1991,...).

- Xem X‘ét 08 Bénh an sur dupg thube khang sinh con tdn tai: chl;a lam duoc
khéng sinh d6, chua hi¢u chinh liéu khang sinh trén bénh nhan cao tudi.

7. Dwgc Lam sang theo Thong tw s6 31/2012/TT-BYT ngay 20/12/2012 cia
Bo truémg Bo Y té¢ Huéng din hoat dong Dugc 1Am sang trong bénh vién

- Duoc si lam cong tac duoc 14m sang dd budc dau tham gia vao cong tac
binh bénh an.

- Duoc si lam cong tac du’c_rc‘ lam sang chua dugc dao tao dé co chimg chi
dao tao duoc lam sang dap umg diéu kién cua dugce si 1am sang theo quy dinh tai
Diéu 3, Thong tu s6 31/2012/TT-BYT cia Bo Y té.

- Khoa Dugc da ban hanh “Quy dinh vé chire nang, nhi€ém vu cua Duoc ‘ST
lam cong tac Dugc 1am sang” ngay 01/10/2020, tuy nhién cac nhiém vu chua day




du theo quy dinh ctia Thong tu s6 31/2012/TT-BYT cua BO Y té, chua sat véi
thuc té trién khai tai bénh vién, vi du:

+ Chua tién hanh phén tich, danh gia tinh hinh st dung thudc.

+ Tham gia tu van trong qué trinh x4y dung danh muc thudc: chua c6 danh
gid, phan tich tinh hinh st dung thuoc dé dua ra nhiing lya chon danh muc thudc.

~ + Tham gia xay dung quy trinh chuyén moén: chua xay dung quy trinh pha
ché thudc (dung cho chuyén khoa nhi, ung budu, hay dich truyén nuoéi duong).
+ Chua ¢6 phuong 4n hiéu chinh lidu doi v6i nguoi bénh can dicu chinh liéu
(Quy dinh tai Thong tu s6 22/2011/TT-BYT ngay 10/6/2011).

8. Theo ddi va bao cao phan tng c6 hai caa thudc Qllyét dinh s6 1088/QP-
BYT ngay 4/4/2013 ciia B§ Y té vé viéc ban hanh hwéng dan hoat dong giam sat
phan ung co6 hai cia thuoc (ADR) tai cac co’ sé kham, chira bénh

- Da ban hanh quy trinh giam sat ADR.Trong ndm 2020, c6 02 bao cao
ADR dugc ghi chép va gtri bo cdo vé Trung tam ADR Quoc gia.

- Qua kiém tra noi dung quy trinh giam sat ADR thdy con uu tién cho bénh nhan
co nguy co cao, thuoc c6 nguy co cao; chua 'EhLI‘C hién xtr tri ADR theo quy dinh
Quyét dinh s6 1088/QD-BYT ngay 04/4/2013 dé xay dung quy trinh gidm sat ADR.

9. Hoi dong thudc va dieu tri theo Thong tw sd 21/2013/TT-BYT ngay
08/8/2013 cua B{ truéng Bo Y t€ Quy dinh vé to chirc va hoat dong cua Hoi
dong thuoc va di€u tri trong bénh vién

- P4 thanh lap, kién toan Hoi dong thubc va diéu tri theo quy dinh; Ho1 dong
thudc va diéu trj thyc hién hop dinh ky hang thang va dot xuat khi co yéu cau.

- Cong tac binh bénh an:

+ Pa tién hanh binh bénh an voi quy dinh 1 thang/1 1an va tiéu chi chon bénh
an tai cac khoa lam sang dién hinh méat bénh nhiéu.

+ Viéc binh bénh an don vi chua thuc h’ién déy du, tl}u(‘mg xuyén lién tuc
theo quy dinh; Noi dung binh bénh an: chu yéu nhén xét vé thu tuc hanh chinh,
chua nhan xét nhi€u cac van dé€ vé sir dung thudc.

10. Quéin Iy thudc phai kiém soat dic bi¢t theo Thong tw s6 20/2017/TT-
BYT ngay 10/5/2017 cua B truéng B§ Y té quy dinh mot so di€u caa Luat
duwgc va Nghi dinh s6 54/2017/ND-CP ngay 08/5/2017 cua Chinh phu vé
thuoc va nguyén liéu lam thuoc phai kiém soat dac biét

DPon vi da thyc hién viéc quan ly thudc phai kiém soat dic biét co ban
theo quy dinh tai Thong tu s0 20/2017/TT-BYT ngay 10/5/2017 cta B¢ truong
Bo Y té quy dinh mot sé diéu cua Luat dugc va Nghi dinh s6 54/2017/ND-CP
ngay 08/5/2017 cua Chinh phu vé thudc va nguyén liéu lam thube phai kiém soét
dac bi¢t.

Tuy nhién, qua kiém tra cho thay viéc thyc hién quy dinh vé ké don t}luéc
gay nghién don vi con thi€u “Ban tom tit ho so bénh an theo quy dinh tai Diém c,
Khoan 4, Bi@u 59, Lqueflt Kham bénh, chita bénh cua co s& kham bénh, chira bénh
cudi cung di€u tri dé lam can ctr cho bac sy tai co s kham bénh, chita bénh co
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giuong bénh diéu tri ndi tra ké don thudc” theo Khoan 2, Piéu 8, Thong tu
52/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 cua B9 Y t€ Quy dinh v€ don thude va viée
ké don thudc hoa dugc, sinh pham trong di€u tri ngoai tru.

II1. Két luan vé nhimg ndi dung da tién hanh thanh tra

1. Chéap hanh quy ché bénh vién

* Un diém:

- Xy dyng va ap dung Quy trinh ky thuat: Bénh vién c6 quyét dinh ban
hanh 347 QTKT dé ap dung, b6 cuc cac quy trinh ky thut co ban dung quy
dinh; xay dung quy trinh xur Iy cac bénh nhén trong truong hop cap ciu; quy
trinh quéan 1y va bao céo su ¢6 y khoa.

- Quan ly H) so bénh 4n (HSBA): Pi xay dung quy trinh quan Iy HSBA; c6
bang kiém giam sét viéc thuc hién quy trinh quan 1y bénh an; ho so, bénh 4n dugc
lap dang quy dinh; nguodi bénh duge theo ddi, ghi dién bién bénh hang ngay; chi
dinh dich vu k¥ thuat, chi dinh thudc co ban phu hop voi chan doan va tinh trang
bénh; thuc hién hoi chan theo quy dinh; nguoi bénh ra vién, bénh an dugc téng
két, ban giao va luu kho; thudc dugc ké don theo quy dinh, tén thudc viét ding
danh phap, c6 danh sb thir tu v&i hau hét cac thude c6 quy dinh; Kho bao quan
bénh an dugc dam bao, cé khu vuc luu bénh an riéng theo thoi gian Iuu va ung
dung cong ngh¢ thong tin trong quan 1y bénh an.

- Quy dinh vé ké don thudc diéu tri ngoai tra: Thyuc hién dung quy trinh
kham bénh, ké don, cép thube cho nguoi bénh theo quy dinh; ng dung cong nghé
thong tin trong ké don thudc cho ngudi bénh, thong tin trén don thude twong ddi
day du; tén thude viét dung danh phap, c6 chi dinh duong dung, thoi gian dung
theo quy dinh; ké don thudc co ban phu hop chan doan; thuc hién cac quy dinh vé
ké don thubc giy nghién, huéng than. Hién tai, chua phat hién dau hiéu lam dung
BHYT trong kham, chita bénh ngoai trt.

- Quy dinh vé ké don thudc diéu tri ndi tri: Nguoi bénh diéu tri ndi tra duoc
theo ddi, ghi dién bién bénh hang ngay; chi dinh dich vy k¥ thuat, chi dinh thudc
co ban phi hop véi chan doan va tinh trang bénh; thudc duoc ké don theo quy
dinh, tén thubc viét ding danh phap, danh s thir tu voi da s thude co quy dinh.

* Ton tai:

- Viée xay dung va ap dung Quy trinh ky thuat: Mot sO quyet dinh ban hanh
QTKT chua c6 danh myc kem theo, chua danh 5O trang; mot sO quy trinh ky
thuat chua mo ta chi tiét viéc chuan bi dung cu, vat tu y té cho viéc tién hanh k¥
thuat; Hé thong bang kiém danh gia viéc thuc hién QTKT tai cac khoa lam sang
chua day du; viéc giam sat thyc hién quy QTKT thuc hién chua thuong xuyén;
chua c6 quyét dinh ban hanh cac huéng din chan doan va diéu tri; 04/9 khoa lam
sang chua xay dung Hudng dan chan doan va diéu tri.

- Viéc quan ly Ho so bénh an (HSBA): Quy trinh quan ly HSBA chua day
du, con thiéu phan danh so bénh an va quy trinh quan ly d6i voi bénh an chua s
dung; con nham 1an giita s6 luu trit BA va s6 ho so.
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- Thuc hién quy dinh vé ké don thubc diéu tri ngoai tri: Kiém tra ngau nhién
trén 100 don thudc diéu t7rj ngoai tra luu tai bénh vién V,é_ don thudc ngoai tra da
thanh toan BHYT theo biéu C79b ctia Quy 1/2020 cho thay:

ot Pon thudc ngoai tra lu’u tai co s¢ kham, chira b¢nh khong dung mfilu don
thudc quy dinh tai Thong tu s6 52/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ctia Bo Y té.

+ Mot sb bang ké chi phi KCB ¢6 nhiéu chan doan bénh kém theo.

- Quy dinh vé ké don thude diéu‘tri ndi tra; Kiém tra ngau nhién795 bénh an
diéu tr1 nd1 tra luq tai Bénh vién va ho so da thanh toan BHYT theo biéu C80b cua
Quy 1/2020, cho thay:

+ Phan hanh chinh, muc ra vao vién chua day du thong tin nhu bénh an
chuyén khoa TMH va RHM chua ghi chan doan cua khoa Kham bénh (s6 ho so:
14325, 10567, 20742, 19747, 21335, 27207, 16586, 25362).

~+ MOt s6 bénh 4n chua ghi ddy du ma bénh, chua ghi ngay gio nhap khoa
diéu tri nhu chuyén khoa: RHM, MAT (s6 ho so 2481,11338, Ngoai 20610).
+ Mot sd y 1énh xét nghiém con viét tat nhu bénh an Nhi s6 ho so 21119;

chua c6 su hd trg can lam sang cho chan doan va diéu tri (diéu tri noi tri 09 ngay
dung thudc tiém, truyén ma khong c6 can 1am sang nhu bénh an Nhi sé ho so:

18418, 18419).

+ Mot s6 bénh an thiéu y 1énh thuc hién ché do theo ddi, ché d6 chiam soc
(BA Ngoai s6 20873); mdt s6 bénh an phiu thuat chua c bién ban hoi chan trudc
phau thuat, bac sy ghi phiéu phau thuat nhung nhdp thanh toan thu thuat (BA
Ngoai 20610).

+ Chua c6 su phdi hop diéu tri gitta cac khoa, bénh an khoa Ngoai 67915
BN c6 RLCH Lipit mau (Triglycerid 14.3, Cholesterol 9.5) khong kham chuyén
khoa Noi dé cho y kién di€u tri.

2. Quan ly chat lwgng phong xét nghiém theo quy dinh Théong tu sb
01/2013/TT-BYT ngay 11/01/2013 cia B Y té hwéng dan thuc hién quan ly
chat lwgng phong xét nghiém tai co’ s¢ kham bénh, chira bénh

* U'n diém:

- Bénh vién da duoc S6' Y € phé duyét 86 danh muc k¥ thut xét nghiém va
dang thuc hién 26 quy trinh tai khoa Xét nghiém; c6 K€ hoach va 1o trinh thuc
hién, thuc hiép QLCL xét nghiém hang nam va ké hoach 5 nam dat va duy tri; co
quyét dinh vé viéc giao nhi€ém vu cho vién chic phu trach quéan 1y chat lugng
phong xét nghiém theo quy dinh.

- Thyc hién chuong trinh néi kiém hang ngay, c6 hé thong ghi chép, luu tri,
phat hién sy ¢ va bién ‘phap khic phuc, phong ngura sy ¢6. Ky hop dong ngoai
kiém véi Trung tdm kiém chudn chit lugng xét nghiém y hoc cua Truong Dai
hoc Y Ha Noi, thuc hién ngoai klem huyet hoc va ngoai kiém hoa sinh, da sb cac
chi s6 ngoal kiém dugc danh gia tot va rat tét.

- C6 sb theo ddi nhiét do va diéu kién méi truong tai khu vuc xét nghiém,
ghi day du thong tin moi ngay.
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* Ton tai: Pon vi chua c6 bang kiém va bién ban viéc giam sat thuc hién
quy trinh k¥ thuat.

3. Viéc chap hanh cic quy dinh theo Nghi dinh 36/2016/Nb-CP ngay
15/5/2016 ciia Chinh phii quy dinh vé quan ly trang thiét bi y té

* Uu diém:

Cong tac quan ly trang thiét bj y t& dd duogc Bénh vién giao cho phong
KHTH -Vat tu TTBYT; ban hanh quy trinh quan ly vat tu, trang thiét bi y té tai
don vi, cac trang thiét bi mua sim trong nam 2019, 2020 duoc dua _Xudng cac
khoa lam sang phuc vu cong tac kham chira bénh; cac TTBYT co quyet dinh giao
cho khoa bao quan va co6 so quan ly tai khoa; cac trang thiét bi y té duoc lap danh
muc quan 1y theo ddi trén phin mém ké todn, duoc kiém ké bao céo vao cudi
nam; thyc hién kiém chuén dinh ky trang thiét bj y té dang sur dung tai bénh vién
theo quy dinh; cac trang thiét bi hong duoc kip thoi stra chita dé dap ung cong tac
kham, chira bénh ctia Bénh vién.

* Ton tai:

- Chua c6 Phong Vat tu - Thiét bj y té theo quy dinh vé t6 chirc cac phong
chtic nang cta Bénh vién Pa khoa hang II; chua ¢ quyét dinh phan cong nhiém
vu can bd phu trach quan 1y may, trang thiét bi y té; can bd chua duoc ddo tao vé
quan 1y trang thiét bj y té.

- Chua xay dung quy trinh stra chita, bao dudng thiét bi y té va ké hoach bao
dudng, stra chira trang thiét bi nim 2019, ndm 2020; chua cé quyét dinh giao cho
ca nhan quan ly, st dung, cap nhat thong tin theo ddi qua trinh van hanh, bao
dudng, stra chita, thay thé trang thiét bi y té; Iy lich may mot s khoa chua dién
day du thong tin.

- Chua phuong an xir Iy cac TTBYT hong sau kiém ké hang nam; chua l1ap
s0 theo do1 qua trinh bdo tri, stra chita cac trang thiét bi y té cua toan don vi.

4. Chap hanh cac quy dinh vé chinh sach BHYT

* Un diém:

- Pon vi da bd tri sép Xép nhan luc phuc vu cong tdc kham, chira bénh phu
hop véi trinh do chuyén moén; da sd6 cac can bd, vién chircc duge cap chung chi
hanh nghé theo quy dinh; t6 chirc 16ng ghép cong tac tdp huan, trién khai cac van
ban hudng dan lién quan dén chinh sach BHYT cho toan thé can bo, vién chirc tai
Bénh vién, Phong kham da khoa khu vuc va cac Tram Y t€ x4, thi tran.

- Viéc ky hop dong kham chita bénh BHYT gitta BHXH huyén va Bénh
vién dung thoi gian, dung quy dinh, co quan BHXH da thuc hién giam dinh, tam
g kinh phi va thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh hang quy voi don vi, thuc
hién mg dung cong nghé thong tin trong thdng ké chi phi KCB BHYT, cic mau
biéu dé quyét toan chi phi KCB co ban di dam bao day du; Bénh vién, 02 Phong
kham da khoa khu vuc va cacTram Y té x4, thi tran dé thuc hién KCB cho nguoi
c6 thé¢ BHYT; thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, tng dung cong ngh¢ thong
tin, phan mém trong viéc don tiép, quan 1y KCB va thanh toan chi phi KCB
BHYT; nguoi bénh c¢6 th¢ BHYT duoc tao diéu kién thuan loi khi KCB; cac
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vudng mic phat sinh duoc kip thoi giai quyét; dam bao quyén loi chinh dang cia
nguoi co the BHYT.
* Ton tai: Qua xem xét ho so thanh, quyet toan gitra Bénh vién va BHXH

huyén Kim Son cho thay cac noi dung bi xuét toan chu yéu do cac 16i chii quan
cua don vi nhung chua dugc don vi khac phuc triét dé.

5. To chirc hoat dong khoa Dwoc theo Thong tw sé6 22/2011/TT-BYT
ngay 10/6/2011 cua By truéng By Y té Quy dinh to chirc va hoat dong cua
Khoa Dwgc Bénh vién

* Un diém:

Nhan sy khoa Duogc c6 trinh do chuyén mon phu hop véi nhi¢m vu dugce
giao; phan cong nhiém vy va m6 ta vi tri viéc lam dap tmg theo quy dinh cua
Thong tu s6 22/2011/TT-BYT ngay 10/6/2011; co ban day du cac quy trinh nhap,
Xuat thuoc vao kho, huy thubc, bao quan, cap phat thudc, thong tin thude, giam
sat sy cd trong st dung thudc.,...; kho c6 hé thong trang thiét bi co ban déap tng
yéu cau bao quan thudc.

* Ton tai:

- Chua ¢6 hé théng kho bao quan thude va kho bao quan vat tu y té riéng.

- Chua trién khai thyc hién “Thyc hanh 6t bdo quan thudc” theo quy dinh
tai Thong tu s6 36/2018/TT-BYT cua By Y té.

6. Sir dung thudc an toan, hgp 1y theo Thong tw s6 23/2011/TT-BYT
ngay 10/6/2011 cua B truéng By Y t€ Huéng dan sir dung thudc trong cac
co sé' y te co giwong bénh

* Uq diém: Bénh vién co ban st dung thube theo két qua d4u thau tap trung
tai SO Y t€ va dam bao du thudc phuc vu cong tac kham bénh, chira bénh.

* Ton tai:

- Doan kiém tra viéc sir dung thudc quy II va quy III ndm 2020 cho thay c6 03
thudc thugc nhém AN (Thude bo trg nhung ty 1€ sir dung 16n) trong d6 c6 dén 02
thudc thudc thude co6 truyén, thude duoc liéu.

- Bénh vién duoc phan b6 03 thube thudc nhém thude co tac dung long
dom: 250.000 goi Vincystin 100 (Acetylcystein) 100mg gia 360d/g6i; 145.000
goi Vincystin 200 (Acetyleystein) 200mg gia 375d/g6i; 50.000 6ng Brometic
2mg/10ml (Bromhexin) géi 3.990d/6ng. Tuy nhién, trong quy II, 1II/2020, bénh
vién méi st dung thudéc Brometic 2mg/10ml (Bromhexin) gid thanh cao cho
nhirng do6i tugng khong phu hop.

- Qua xem xét 08 Bénh an sir dung thudc khang sinh: chua lam dugc khang
sinh d6, chua hi€u chinh liéu khang sinh trén bénh nhan cao tuoi.

7. Duge Lam sang theo Thong tu s6 31/2012/TT-BYT ngay 20/12/2012 cia
B¢ truéng Bo Y té Hwéng dan hoat dong Dworc 1am sang trong bénh vién

* Un diém: Duoc si 1am cong tac dugc 1am sang da budc dau tham gia vao
cong tac binh bénh an.
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* Ton tai:

- Dugc si lam cong tac du:qc‘ lam sang chua dugc dao tao dé co chung chi
dao tao dugc lam sang dap ng di€u kién cua dugc sI lam sang theo quy dinh tai
bicu 3, Thong tu s6 31/2012/TT-BYT cia Bo Y té.

- Khoa Dugc da ban hanh “Quy dinh vé chirc nang, nhi€ém vu cua Duogc si
1am céng tac Dugc 1am sang” ngdy 01/10/2020, tuy nhién cac nhiém vu chua day
du theo quy dinh cua Thong tu s6 31/2012/TT-BYT cua Bo Y té, chua sat véi
thuc té trién khai tai Bénh vién.

8. Theo ddi va bao cao phan tng c6 hai caa thudc Quyet dinh s6 1088/QP-
BYT ngay 4/4/2013 ciia B) Y té vé viéc ban hanh hwéng din hoat dong giam sat
phan g c6 hai ciia thuéc (ADR) tai cdc co' sé¢' kham, chira bénh

* Uu diém: P4 ban hanh quy trinh giam sat ADR.Trong nam 2020, c6 02
bdo cdo ADR dugc ghi chép va gui bdo cdo vé Trung tam ADR Quodc gia.

* Ton tai: Qua kiém tra ndi dung quy trinh giam sat ADR thdy con uu
tién cho bénh nhan c6 nguy co cao, thude co nguy co cao; chua thuc hién xur
tri ADR theo quy dinh Quyét dinh s6 1088/QD-BYT ngay 04/4/2013 dé xay
dung quy trinh giam sat ADR.

9. Hoi dong thudc va diu tri theo Thong tw sd 21/2013/TT-BYT ngay
08/8/2013 cua B truong By Y té quy dinh vé td chirc va hoat dfng ciaa Hoi
dong thuoc va di€u tri trong bénh vién

* Uu diém: D3 thanh 1ap, kién toan Hoi dong thude va diéu tri theo quy dinh;
Hoi dong thude va diéu tri thuc hién hop dinh ky hang thang va dot xuét khi c6 yéu
cau. Cong tac binh bénh an duoc tién hanh binh bénh 4n véi quy dinh 1 thang/1 1an
va ti€u chi chon bénh an tai cac khoa lam sang dién hinh mat bénh nhiéu.

* Ton tai: Viéc binh bénh an thuc hién chua day du, chua thuong xuyén;
no1 dung binh bénh 4n chu yéu nhan xét vé€ thu tuc hanh chinh, chua nhan xét
nhi€u cac van dé vé sir dung thudc.

10. Quén ly thudc phai kiém soat diic biét theo Thong tu s6 20/2017/TT-
BYT ngay 10/5/2017 ciia B§ truéng Bo Y té quy dinh mot so diéu ciia Luat
dwoe va Nghi dinh s6 54/2017/NDP-CP ngay 08/5/2017 ciia Chinh phi vé
thudc va nguyén liéu 1am thudc phai kiém soat dic biét

* Un diém: Pon vi da thyc hién viéc quan ly thubc phai kiém soét dic biét co
ban theo quy dinh tai Thong tu s0 20/2017/TT-BYT ngay 10/5/2017 cua Bo truong
B0 Y té quy dinh mét sd dleu ctia Luat dugc va Nghi dinh sb 54/2017/ND-CP ngay
08/5/2017 ctia Chinh pht vé thudc va nguyén liéu lam thude phai kiém soat dic biét.

* Tén tai: Qua kiém tra cho thay viéc thuc hién quy dinh vé ké don thudc
gay nghién don vi con thiéu “Ban tom tit hd so bénh 4an theo quy dinh tai Piém c,
Khoan 4, Diéu 59, Luat Kham bénh, chita bénh cua co s& kham bénh, chita bénh
cudi cung diéu tri dé lam can ¢t cho bac sy tai co s& kham bénh, chita bénh co
givdng bénh diéu tri noi tri ké don thudéc” Theo Khoan 2, Piéu 8, Thong tu
52/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ctia B6 Y té quy dinh vé don thudc va viéc ké
don thudc hoa duoc, sinh pham trong diéu tri ngoai trd.
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IV. Céc bién phap xir Iy theo thim quyén

Trong qua trinh thanh tra, Doan thanh tra S¢ 'Y té da yéu cau don vi c6 bién
phap Khac phuc nhirng ton tai, han ché.

V. Kién nghi
1. Cac phong chirc ning S¢' Y té

- Phong Nghiép vu Y, Nghiép vu Dugc: Tang cuong kiém tra, giam sat, don
doc, hudng dan don vi thyc hién nghiém céc quy dinh vé chuyén mon trong kham
bénh, chita bénh va thuc hién chinh saéch BHYT.

- Thanh tra So' Y té: Pon dbc, theo ddi bién phap khic phuc sau thanh tra d6i
v6i Bénh vién Pa khoa huyén Kim Son.

2. Pbi véi co quan BHXH tinh

- Chi dao Phong Gidm dinh cuia BHXH tinh, BHXH tuyén huyén vé cong tac
giam dinh BHYT tai cac don vi, thuc hién ding quy trinh giam dinh va thanh
toan chi phi KCB BHYT.

- Tang cuong tuyén truyén, pho bién chinh sach phap luat vé BHYT; chi dao
viéc tham dinh, quyét toan chi phi KCB-BHYT theo dung quy dinh; phdi hop
phat hién va xu 1y kip thoi nhitng thiéu sot trong viéc thanh toan chi phi KCB-
BHYT, dam bao quyén loi ciia ngudi tham gia BHYT.

3. Pdi v6i Bénh vién Pa khoa huyén Kim Son

- Tiép tuc phat huy nhiing wu diém, khac phuc nhiing ton tai, han ché néu tai
Phan III cua K&t luan thanh tra.

- Yéu cau don vi to chirc rat kinh nghiém d6i véi tap thé, ca nhan c6 lién
quan; nghiém tuc thyc hién Két luan thanh tra va bao cao viéc thyc hién Két luan
vé S6'Y té trude ngay 31/12/2020.

Trén day 1a Két luan thanh tra viéc chap hanh quy dinh vé chuyén mén trong
kham bénh, chita bénh va thuc hién chinh sich Bao hiém y té tai Bénh vién Pa
khoa huyén Kim Son. Giam doc S¢ Y té giao Truong doan thanh tra tién hanh
cong khai Két luan thanh tra theo quy dinh./. ~

Noi nhgn: GIAM POG: So Y té
-ThanhtraBo Y té; 0 Email:

- Thanh tra tinh Ninh Binh; g;eggﬁn%ﬁhﬁ%lgnh
- Lanh dao So va cac phong chiic nang;

- BHXH tinh Ninh Binh;

- Bénh vién Pa khoa huyén Kim Son;
- Dang tai trén Website SO Y té;
-Luu: VT, TTr.

~Vi Manh Duong
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