UBND TINH NAM PINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 837 /QB-SGTVT Nam Dinh, ngay 30 thang 9 nam 2021
QUYET PINH

Vé viéc cong bf') Hé t,héng quan 1y chit lwong
phu hop tiéu chuan quoc gia TCVN I1SO 9001:2015

GIAM POC SO GIAO THONG VAN TAI NAM PINH

 Can cir Quyét dinh s6 19/2014/0D-TTg ngay 05/3/2014 ciia Thii twéng Chinh phii
vé viéc dp dung Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu chudn Quoc gia TCVN 1SO
9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, to chirc thugc hé thong hanh chinh nha nuoc;

Can cit Quyét dinh s6 101/0D-BKHCN ngay 21/01/2019 ciia B Khoa hoc va
cong nghé vé viéc cong bo Mo hinh khung H¢ thong quan Iy chat luwong theo TCVN 15O
9001:2015 cho cac co quan, to chirc thuoc hé thong hanh chinh nha nuoc tqi dia phuong,

Can cu Quyet dinh s6 26/2017/0P- UBND ngay 15/9/2017 cua UBND tinh Nam
Dinh quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia S¢ Giao thong
van tai; Quyet dinh s6 18/2021/0P-UBND ngay 05/5/2021 cua UBND tinh sia doi, bo
sung mot s6 diéu cua Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chirc cua
So Giao thong vdn tai tinh Nam Dinh, ban hanh kém theo Quyet dinh s6 26/2017/QD-
UBND ngay 15/9/2017 cua Uy ban nhdn dan tinh Nam Dinh;

_ Can cit Ké hoach s6 241/KH-SGTVT ngay 02/02/2021 ciia S¢ Giao thong van tdi
vé viéc duy tri ap dung va cai tien Hé thong quadn Iy chat luong theo tiéu chuan TCVN
1SO 9001:2015;

~ Can cu Béor cao két qua danh gid néi bg, Bdo cdo xem xét ciia Lanh dao vé Hé
thong quan ly chdt luong theo TCVN ISO 9001:2015 nam 2021,
Theo dé nghi ciia Thuong triec Ban ISO S Giao théng vin tdi.
QUYET PINH:

Picu 1. Cong bd Hé thdng quan 1y chat lugng tai S& Giao thong vén tai
Nam Dinh phu hop Ti€u chuan Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 doéi véi cac linh
vuc hoat dong cua S& (Co phu luc kém theo).

Picu 2. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngdy ky va thay thé Quyét dinh sd
1044/Qb-SGTVT ngay 30/9/2020 ctia S¢ Giao thong van tai Nam Dinh.

Diéu 3. Céc thanh vién Ban ISO S¢ Giao thong véan tai va toan thé can bd
cong chuec, vién chirc thudc So can cir Quyét dinh thi hanh./.

Noi nhin: GIAM POC
- Ban ISO Tinh (dé b/c);

- S6 Khoa hoc va cong nghe;
- Nhu diéu 3;

- Trang Thong tin dién tir So;

- L-u: VT, BanISO So.

Pinh Xuin Hung


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVNISO9001:2008&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVNISO9001:2008&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVNISO9001:2008&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVNISO9001:2008&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1

DANH MUC TAI LIEU HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG

THEO TIEU CHUAN TCVN ISO 9001:2015

(Kém theo Quyét dinh sé
cua So Giao thong van tai Nam Pinh)

837/0D-SGTVT ngay 30 /9/2021

STT Tén tai li¢u Ma hi¢u | Ghicha
Thii tuc, hwéng din theo mé hinh h¢ thong quan ly chit hrong

1 | Sé tay chat luong STCL

2 | Quy trinh kiém soat thong tin dang van ban QT.01

3 | Quy trinh kiém soat rti ro va co hoi QT.02

4 | Quy trinh danh gié ndi bd QT.03

5 | Quy trinh kiém soat su khong phu hop QT.04

Quy trinh quan ly ngi b

1 | Quy trinh xem xét cua Lanh dao QT.VP.01

2 | Quy trinh quan Iy vin ban di dén QT.VP.02

3 | Quy trinh dao tao can bo cong chirc - vién chirc QT.VP.03

4 Quy trinh nhan xét va danh gia can bd cong chuc vién | QT.VP.04
chirc hang ndm

5 | Quy trinh tiép nhdn va tra két qua theo co ché mot cira QT.VP.05

Quy trinh giai quyét TTHC

| | Linh vwe van tii, phwong tién nguoi lai

1 | Quy trinh cap, doi gidy phép 1i xe co gidi dudng bd QT.VT.01

2 | Quy trinh dang ky phuong ti¢n thuy ndi dia QT.VT.02
Quy trinh dang ky khai thac tuyén (hoic ting sb

3| chuyén) van tai Khach cé dinh bang xe 6t QT.VT.03

4 Qvuy trinh Ejap, cap 12.11’, chuyFn 601Ag1ayAchung nhan kha QT.VT.04
nang chuyén mon, chiimg chi chuyén mon

5 | Quy trinh cép gidy phép lién van Viét-Lao QT.VT.05

6 | Quy trinh ding ky xe may chuyén dung QT.VT.06

7 Quy trl‘nh TI}am dinh thiét ké cai tao phuong tién co QT.VT.07
gi61 duong bd

8 Quy trinh cap gidy chirng nhan Trung tam sat hach loai QT.VT.08

3 du diéu kién hoat dong




Quy trinh Pang ky khai thac tuyén VTHK c¢6 dinh lién

J van qubc t& Viét Nam - Lao - Camphuchia QT.VT.09
10 | Quy trinh Cong bd bén xe khach QT.VT.10
11 | Quy trinh Ky xac nhan vao Pon xin tam dung lvu hanh | QT.VT.11
12 QLAJy trlAnh Cap, cap lai phu hi¢u xe kinh doanh van tai, QT.VT.12
bién hiéu du lich
13 Quy trinh Cong bo tram ding nghi trén cac tuyen QT.VT.13
dudng
14 | Quy trinh Gia han giay phép lién van Viét-Lao QT.VT.14
15 | Quy trinh Gia han giay phép lién van Viét-Campuchia | QT.VT.15
16 | Quy trinh C4p gidy phép kinh doanh van tai QT.VT.16
17 Quy trmh_Gla han giay phép lién van Viét Nam - Lao - QT.VT.A7
Campuchia
18 Quy trinh _Cap, cap lai Giay phép lién van Viét - Lao - QT.VT.18
Camphuchia
19 Quy trinh _ Cap, cap lai Giay phép lién van Viét - QT.VT.19
Camphuchia
Il | Linh vue Quan Iy két c4u ha tang giao thong
Quy trinh cap gidy phép luu hanh xe qua tai trong, xe
1 | qua kho giéi han, xe banh xich, xe van chuyén hang | QT.KC.01
siéu truong, si€u trong trén dudng bd
Quy trinh cap phép thi cong xay dung cdng trinh trong
2 | pham vi bao vé két cau ha tang giao thong duong bo QT.KC.02
dang khai thac
Quy trinh chip thuin xay dung cong trinh thiét yéu
3 | trong pham vi bao vé két cdu ha tang giao thong duong QT.KC.03
bo dang khai thac
4 | Quytrinh Chap thuan phuong an dam bao an toan giao | QT.KC.04
théng
5 | Quy trinh Céng b han ché giao thong dudng noi dia QT.KC.05
Quy trlnh cong bdé mo ludng chuyén ding néi véi | QT.KC.06
6 | ludng quéc gia, ludng chuyén dung ndi voi ludng dia
phuong
Quy trinh Cong bd doéng ludng duong thay noi dia khi | QT.KC.07
7 I . X s s
khong co6 nhu cau khai thac, stir dung
3 Quy trinh Théng bao luéng duong thuy noi dia chuyén | QT.KC.08
dung
9 | Quy trinh Thoa thuan théng sé k¥ thuat xay dyung luong | QT.KC.09




duong thay noi dia, bén thuy noi dia, bén khach ngang
sbng, cang thuy ndi dia

10

Quy trinh Phé duyét va phé duyét giéu chinh quy trinh
van hanh, khai thac bén bén pha, bén khach ngang séng
st dung pha moét ludi ché hanh khach va xe 6 t6

QT.KC.10

11

Quy trinh Thoa thuan vé noi dung lién quan dén duong
thuy noéi dia ddi vai cong trinh khong thudc két cdu ha
tang duong thuy noi dia va cac hoat dong trén duong
thuy noi dia

QT.KC.11

12

Quy trinh Ddi tén cang, bén thity ndi dia, khu neo dau

QT.KC.12

13

Quy trinh Gia han hoat dong cang, bén thuy noi dia

QT.KC.13

14

Quy trinh Thoa thuan nang cap bén thuy noi dia thanh
cang thuy noi dia

QT.KC.14

15

Quy trinh Céng bd chuyén bén thay noi dia thanh cang
thay noi dia trong trudong hop bén thay noi dia co quy
md, théng sb ki thuat phi hop véi cap ki thuat cang
thuy noi dia

QT.KC.15

16

Quy trinh Cong bb dong cang, bén thuy noi dia

QT.KC.16

17

Quy trinh Thiét lap khu neo dau

QT.KC.17

18

Quy trinh Céng bd hoat dong bén thily ndi dia, bén
khach ngang song, cang thuy noi dia

QT.KC.18

19

Quy trinh Chip thuan hoat dong vui choi giai tri dudi
nudc tai vung nudc trén tuyén duong thuy nodi dia dia
phuong

QT.KC.19

20

Quy trinh Thoa thuan thiét 1ap bao hiéu duong thay noi
dia doi véi cong trinh x&y dung, hoat dong trén duong
thuy noi dia

QT.KC.20

21

Quy trinh Phé duyét phuong an van tai hang hoa siéu
truong hodac hang hoa si€u trong trén duong thuy noi
dia

QT.KC.21

22

Quy trinh Céng bé ma, cho phép hoat dong tai ving
nuéc trén tuyén duong thiy noi dia dia phuong (khong
thudc ving nudc trén tuyén duong thay noi dia, ving
nuéc cang bién hodc khu vuc hang hai), dugc danh dau,
xac dinh vi tri bang phao hoic co hiéu ¢ mau sic dé
quan sat

QT.KC.22

23

Quy trinh Thu tuc dong, khong cho phép hoat dong tai
ving nuéc trén tuyén duong thay noi dia dia phuong
(khdng thudc ving nudc trén tuyén duong thay noi dia,
ving nudc cang bién hoic khu vuc hang hai), duoc
danh diu, xac dinh vji tri biang phao hoic co hiéu c6
mau sic dé quan sét

QT.KC.23




Linh vue Quan Iy chit lwgng cong trinh giao thong

Quy trinh tham dinh du an dau tu, thiét ké k§ thuat,

1 | thiét ké ban v& thi cong - dy toan xdy dyng cong trinh | QT.CL.01
giao théng
2 | Quy trinh dang ky céng bd hop quy QT.CL.02
IV | Linh vuc Van phong
1 Qu§‘/ trinh phuc hdi danh du va giai quyét yéu cau bdi QT.VP.06
thuong tai co quan
2 | Quy trinh phong chdng tham nhiing QT.VP.07
3 | Quy trinh cp, cép lai gidy phép dao tao 1ai xe 6t0 QT.VP.08
4 Quy tr‘inh C’E’jip, cAépAlai gidy ching nhén gido vién day QT.VP.09
thuc hanh 141 xe 0 t0
5 | Quy trinh cép gidy phép lai xe tap lai QT.VP.10
5 Qli.y trinh thi.fép giéy A(}hl'?:ng nhan kha nang chuyén QT.VP.11
mon phuong tién thuy noi dia
T A o e a7 %0 42090 qTvR12
V | Linh vwe Thanh tra
1 | Quy trinh tiép cong dan QT.TT.01
2 | Quy trinh xir Iy don QT.TT.02
3 | Quy trinh giai quyét khiéu nai QT.TT.03
4 | Quy trinh giai quyét t cdo QT.TT.04
5 | Quy trinh t6 chirc mdt cudc thanh tra QT.TT.05
VI | Linh vye Truwong Trung cip Giao thong vén tai
Quy trinh Cap, d0| cap lai, chng chi boi dudng kién
1 thirc phap luat vé giao thong duong bo cho nguoi diéu QT.TTC.01

khién xe may chuyén dung tham gia giao théng duong
bo
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