UBND TINH NAM DINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI Péc lap - Tu do - Hanh phiic
80: 2560 /KH-SGTVT Nam Dinh, ngay 76 thing 12 nam 2021
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nam 2022

Cin ctr Ké hoach s6 2159/KH-SGTVT ngay 21/10/2021 cia S¢ Giao théng
van tai vé cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025, S& Giao thong van tai xay
dung ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU:
1. Muc tiéu:

- Tiép tuc day manh cai cach hanh chinh trén tat ca cac linh vuc cia So,
nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong quan 1y nha nudc vé linh vuc giao thong
van tai trén dia ban tinh. Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong chi dao,
diéu hanh hoat dong cia co quan hanh chinh, cai tién 1& 16i va phuong thtrc 1am
viéc cua do1 ngli can by cong chuc tao diéu kién thuan loi cho céc td chuc, ca
nhan, tao mo1 truong mang tinh phuc vu cong khai, minh bach hoan thanh Xuét
sdc cac nhiém vu duoc giao.

- Phan d4u tang diém va két qua xép hang chi sb cai cach hanh chinh (Par
Index) nam 2022 va cac nam ti€p theo.

2. Yéu cau:

- Lanh dao cac phong, ban, don vi xac dinh tam quan trong cua CCHC, coi
day la nhiém vy quan trong, thuong xuyén trong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu
hanh.

- Cac ndi dung CCHC phai dugc thyc hién déng b0, c6 trong tam, trong
diém, cu thé hda cac nhiém vy, giai phdp dam bao hoan thanh nhiém vu diang
tién do, c6 chat luong va hi¢u qua.

- K¢ thira va phat huy nhiing két qua CCHC t6t da dat duoc trong thoi gian
vira qua, chu dong nghién ctru, sang tao, quyét liét ap dung cac gidi phap nham
khic phuc nhimg mat han ché, yéu kém trong CCHC cua cac phong, ban, don vi
nham day manh CCHC nam 2022 va nhimng nim tiép theo.

1. NHIEM VU, GIAI PHAP THUC HIEN:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC:

- Nang cao nang luc lanh dao, chi dao diéu hanh cta bang uy, Lanh dao S¢,
phat huy dan chu, tich cyc tham muu cho UBND tinh cac giai phép dé nang cao
diém sb vé duong giao thong trong chi s6 co s ha tang xay dung va phat trién
Nganh GTVT gép phan phat trién kinh té xa hoi cta dia phuong.
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- Nang cao nang luc, chat luong tham muu, tong hop cua cac phong, ban,
don vi, qua d6 giup cho Lanh dao S¢ lam tot cong tac quan 1y, chi dao di€u hanh
cac hoat dong thudc chirc nang nhi€ém vu cua Sé.

- Trién khai cac nhiém vu ciua K& hoach CCHC tinh Nam Dinh nim 2022,
thuc hién tot cac nhiém vu tai Ké hoach s6 99/KH-UBND ngay 20/8/2021 cua
UBND tinh.

- Pay manh tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong chi dao diéu hanh,
giai quyét TTHC véi ngudi dan va doanh nghiép. Nang cao chét lugng viée tu
kiém tra tinh hinh thuc hién cong tac CCHC va cong vu tai cac phong, ban, don
vi nham chén chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong tai So. Thuc
hién nghi€ém tic cong tac bao cao dinh ky ddm bao du ndi dung va diang thoi
gian quy dinh.

- T6 chirc tuyén truyén, quan triét siu rong trong toan thé can bo, nhan vién
trong co quan vé cac chu trwong, chinh sich cta Pang, nha nudc vé cong tac cai
cach hanh chinh, nhitng nhiém vy trong tam vé cai cach hanh chinh can thuc
hién trong nam cua co quan. Tu d6 xac dinh nhiém vu cong tic cai cach hanh
chinh cua timg phong, ban, don vi va cta timg ¢4 nhan. Gin két qua thuc hién
nhiém vu cai cadch hanh chinh vao cong tac nhan xét danh gié can bd cong chuc
hang ndm va cong tac xét thi dua khen thudng.

2. Cai cach thé ché:

- Can cr vao chirc ning quan 1y nha nudc vé linh vuc giao thong van tai
trén dia ban tinh, tich cuyc tham muu cho UBND tinh ban hanh cdc van ban quy
pham phdp ludt dé lam t6t hon cong tdc quan ly nha nudc trén cac linh vuc:
Quan 1y ha tang giao thong, trién khai GPMB va quan 1y cic dy an giao thong,
cong tac dao tao sat hach cap GPLX, cong tic dang kiém phuong tién, co ché
chinh sach thu hat cac nguon lyc dau tu phat trién ha tang giao thong gop phan
day nhanh toc d0 phat trién kinh t€ xa hoi cua tinh.

- Thuc hién ra soat cic ndi quy, quy ché co quan va kién toan bd sung céc
ndi quy, quy ché cho phu hop tinh hinh thyc teé.

- P6i méi, ning cao chét luong, hidu qua cong tac to chire thi hanh phap
luat, xr 1y kip thot cac van dé maéi phat sinh, danh gia thyuc trang tham muu hoan
thién hé thong van ban quy pham phap luat va nang cao y thirc chap hanh phap
luat cta can bo cong chure, vién chirc va nhan dan.

- Thyc hién hiéu qua cong tac phd bién, gido duc phap luat thong qua ting
cuong ing dung cong nghé thong tin va s6 hoa cong tac phd bién gido duc phéap
luat.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh:

- Tiép tuc ra soat cac TTHC & tat ca cac phong, ban, don vi kip thoi tham
muu UBND tinh cong b6 danh muc TTHC sau khi B Giao thong van tai cong



bd. Hoan thién quy trinh ndi bo giai quyét TTHC ngay sau khi TTHC duoc cong
bd, tich hop voi phan mém mdt cira dién tir. Cong khai TTHC day du, ding quy
dinh trén Cong dich vu cong truc tuyén, Trang tin dién tir ciia SO, niém yét tai
phong tiép dan thuéc Trung tdm phuc vu hanh chinh céng cua tinh. Minh bach
tién do giai quyet TTHC, dam bao huéng din hoan thién hd so khong qua mot
lan trong sudt qua trinh giai quyét TTHC.

- Trién khai ra soat, danh gia TTHC tham muu phuong an don gian hoa
theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Vian
phong Chinh phu.

- Day manh giai quyét TTHC trén moi trudng dién tur, tich cuc tuyen truyen
dé cac to chuce, ca nhan dang ky g1a1 quyét TTHC mirc do 4 trén Cong cung cip
dich vu cong truc tuyen cua tinh, Cong dich vu cong cuia Bo Giao thong van tai
va Tong cuc dudng bd Viét Nam thudc tham quyén giai quyét ciia So; tich hop
vao cong dich vu cong qudc gia theo quy dinh, tiép tuc trién khai thanh toan tryuc
tuyén nghia vu téi chinh trong giai quyét TTHC, tra két qua bang vin ban dién tur
thay van ban glay Chuan hoa, dién tir hoa hd so, quy trinh xt 1y hé so TTHC
dam bao glal quyét TTHC truc tuyen duogc thong sudt; ting cuong cac bién phap
tuyén truyén, khuyén khich, tao diéu kién dé nguoi dan va to chuc thuc hién
TTHC qua cong dich vu cong truc tuyén nham tiét kiém thoi gian, chi phi, tranh
su nhiing nhiéu ctia cong chire, vién churc.

4. Cai cach to chirc by may:

- Thuong xuyén ra soat chirc ning, nhiém vu, quyén han cia timg phong,
ban, don vi phan dinh 1& rang, khong chong chéo, tring lap hodc bo sot chirc
nang, nhiém vu gitra cac phong, ban, don vi.

- Tiép tuc thuc hién tot chuong trinh hanh dong, Ké hoach cua Tinh uy,
UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét 18- NQ/TW va Nghi quyét s6 19-NQ/TW
ciia Hoi nghi Trung wong 6, khoa XII vé “Mot sd van dé tiép tuc doi méi, sap
xép t6 chuc bd may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hi€u luc, hiéu
qua” va “tiép tuc d6i mai hé thong to chirc va quan 1y, nang cao chat luong va
hiéu qua hoat dong cta cac don vi su nghi¢p cong lap”.

5. Cai cach cong vu:

- Nang cao nang lyc lanh dao, chi dao diéu hanh cta Ban Giam ddc, phat
huy déan chu, tich cuc tham muu cho UBND tinh céc giai phap dé xay dung va
phat trién Nganh GTVT. Nang cao nang luc, chat lugng tham muu, tong hop cua
cac phong, ban, don vi qua dé gitp cho Lanh dao S& 1am tdt cong tac quan 1y,
chi dao diéu hanh céc hoat dong thudc chirc nang nhi¢ém vu cia Sé.

- Thyc hién ra soét, sip xép va bd tri can bd, cong chirc theo vi tri viéc lam,
dam bao sép Xép hop ly nguén nhén luc, thuc hién kiém nhiém mot s6 chirc danh
dé dam bao khong ting bién ché. Lam tot cong tac t6 chirc can bo, quy hoach can
b dam bao tinh ké thira, 6n dinh hoan thanh chirc nang nhiém vu dugc giao.
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- Lam tot cong tac dao tao boi dudng can bg: Xay dung K& hoach dao tao
bdi dudng hang nim gin cong tac dao tao boi dudng véi viée bd tri viée 1am
chtrc danh yéu cau can bd va quy hoach can bo lanh dao, quan 1y.

- Thuc hién nghiém cac quy dinh veé str dung cong chtrc, cong tac bo nhiém,
bd nhiém lai, diéu dong va luan chuyén can bd thudc thim quyén giai quyét cia
S6. Thuc hién nghiém viéc danh gia trach nhiém nguoi ding dau va danh gia,
phan loai can bd cong chic, vién chirc, nhan vién hang nim theo Nghi dinh sb
90/2020/NDb-CP ngay 13/8/2020 ctia Chinh phu dam bao cong khai, minh bach,
dan chu, lugng hoa cac ti€u chi danh gia.

- Xay dung ké hoach, thanh 14p doan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh
nam 2022 cua So, kiém tra va danh gia két qua viéc duy tri, cai tién Hé thong
quan 1y chéat luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac
phong, ban, don vi thudc So .

- Tang cuong dao duc cong vu va ky cuong hanh chinh: Nang cao y thuc
trach nhiém cua ddi ngili can by, cong chirc, vién chirc dé dap tng yéu cau cai
cach nén hanh chinh theo hudéng phuc vu, quan triét t6i timg can bd cong chirc,
vién chtrc thyc hién nghi€ém dao duc cong vy, van hda cong vy, nghi€ém cAm moi
hanh vi sach nhiéu, gay kho khin, phién ha cho ngudi dan va t6 chirc. B6 tri
cong chirc co phém chéat, dao duc, chuyén moén nghié€p vu lam viéc tai B§ phan
mot cira, Kién quyét thay thé hodc xir Iy ky luat nghiém d6i véi can bo, cong
chtrc, vién chirc ¢6 hanh vi vi pham can ctr theo Nghi dinh s6 112/2020/ND-CP
ngay 18/9/2020 cua Chinh phu vé XU 1y ky luat can bg, con chirc, vién chirc.

6. Cai cach tai chinh cong:

- P6i voi khéi quan 1y nha nude: Ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo ciia don
vi nam 2022, thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh ctia don vi theo Nghi dinh 130/2005/NDB-CP ngay
17/10/2005 cua Chinh phu dé tiét kiém chi tiéu cong tao ngudn chi phtc loi va
thu nhap tang thém cho can b coéng chirc. TO chic thuc hién triét dé cac kién
nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh va ngan sach. Ban
hanh cac van ban vé quan 1y va sir dung tai san cong, thuc hién tét viéc cong
khai ngan séach, tai san theo quy dinh

- Pbi véi cac don vi su nghi¢p thudc So: Thyc hién quyén tu chu, tu chiu
trach nhiém vé thuc hién nhiém vu, to chtrc bd may, bién ché va tai chinh d6i véi
don vi su nghiép tai Nghi dinh 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh phu,
day manh ting nguon thu dé bu dap chi phi, tiét kiém chi tiéu dé tang thu nhap
cho can bo nhan vién va bd sung cac ngudn quy ctia don vi su nghiép.

7. X4y dung va phat trién Chinh pha dién tir:

- Tiép tuc duy tri, nang cap, hoan thién c4c phan mém trong giai quyét cong
viéc: phan mém quan 1y van ban va diéu hanh, cdc phan mém chuyén dung: Phan
mém co s& dir liu cau, duong bo trén dia ban tinh Nam Dinh; phan mém quan 1y



cap d6i gidy phép 1ai xe, phan mém quan 1y dao tao 1ai xe co gidi dudong bo;
phan mém theo doi thiét bi gidm sat hanh trinh xe 6 t6; phan mém quan ly cong
tac dang kiém....

- Tiép tuc trién khai thuc hién Hé théng thong tin bao cdo cua tinh dé tich
hop, chia sé dir liéu bao céo trong cac co quan hanh chinh nha nudc. Nang cap,
dau tu trang thiét bi hop truc tuyén dé két ndi véi B Giao thong van tai, Téng
cuc duong bo Vi¢t Nam, UBND tinh, cac So, nganh va cac dia phuong nham rat
ngén tho1 gian ho1 hop, giam giéy to, nang cao hi¢u luc, hi€u qua va dac biét
trong diéu kién dich Covid 19 dién bién phirc tap nhu hién nay.

- Tiép tuc trién khai thuc hién tiép nhén va tra két qua qua Céng dich vu
cong truc tuyén cua Tinh ddi véi cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét cia S¢. Pay manh cong tac tuyén truyén phd bién vé dich vu cong truc
tuyén cap do 3 va cap do 4 t6i cac to chuc, cd nhan nam bat dé tham gia thuc
hién.

- Tang cuong st dung hom thu cong cu dé nhan, giri vin ban. Nang cap
Trang thong tin dién tir ciia S& dam bao an toan thong tin, trao doi thong tin dugc
duy tri 6n dinh, lién tuc, thong sudt; thuong xuyén duy tri, cap nhat cac van ban
phuc vu cong tac chuyén mon nghiép vu va yéu cau tra ctru thong tin cua céc to
churc va cong dan.

- Tiép tuc thyc hién viéc duy tri, cai tién Hé thong qua 1y chat lu’ong theo
TCVN ISO 9001:2015 dam bao phu kin 100% TTHC thudc tham quyén giai
quyét ciia S¢ nham tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, hé thdng héa quy
trinh xur Iy cong viéc hop 1y, khoa hoc, phu hop véi quy dinh cua phap luéat néng
cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh d6i véi cac t chirc, ca nhan.

8. Thue hién co ché mét cira trong gidi quyét TTHC:

- Thuc hién nghiém Quyét dinh s6 1898/QD-UBND ngay 01/9/2021 cua
UBND tinh ban hanh quy ché t6 chirc va hoat dong cta Trung tim phuc vu hanh
chinh céng, xtc tién dau tu va hd trg doanh nghiép tinh Nam Dinh. Cac phong
chuyén mén tiép tuc phdi hop tt véi can bo tiép nhan va tra két qua giai quyét
TTHC tai Trung tdm phuc vy hanh chinh cong cua tinh dam bao tra két qua dung
va trudc han cho céac to chic va cong dan. Pay manh cong tac tuyén truyén dén
cac to chirc va ca nhan st dung dich vu céng murc d6 3,4 trong giai quyét tha tuc
hanh chinh thudc thim quyén cua Sé.

- Tiép tuc phdi hop chit ché vdi Buu dién trong viéc trién khai dich vu buu
chinh cong ich, dap img nhu cau ctia nguoi dan va doanh nghiép.

9. Cong tac thanh, kiém tra cai cach hanh chinh:

- Thyuc hi¢n cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat vé thuc hién cai cach hanh
chinh, kip thoi khac phuc nhitng ton tai han ché. Pua tiéu chi hoan thanh nhiém
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vu CCHC dé binh xét thi dua khen thuong cubi nam, danh gid mirc do hoan
thanh nhiém vu cta tirng ca nhan, don vi va thu trudng cac phong, ban, don vi.

- Tang cudng cong tac thanh tra cong vu, nang cao chat luong viée tu kiém
tra, kiém tra thuong xuyén va dot xuét tinh hinh thuc hién CCHC tai cac phong,
ban, don vi nham chan chinh viéc chép hanh ky luat, ky cuong va dao duc cong
vu trong hoat dong tai So.

III. MOT SO NHIEM VU CHU YEU (theo biéu mau dinh kém).
IV. TO CHUC THU'C HIEN:

- Céc phong, ban, don vi: Can cua ké hoach t6 chuc thuc hién tdt cac nodi
dung cua ké hoach, phan cong nhiém vu cu thé téi tung can bd cong chuc thudc
don vi quan 1y ddy manh tmg dung cong nghé thong tin trong thuc hién nhiém
vu, thuc hién ra soat thu tuc hanh chinh thudc don vi phu trach. Phéi hop véi
Vin phong S¢ tham muu cac bién phap cai thién, nang cao chi s6 cai cach hanh
chinh cua Sé.

- Vin phong So: chu tri, phdi hop véi cac phong, ban, don vi trién khai t6
chirc thuc hién cic nhiém vu cai cach hanh chinh; theo ddi, don déc, huéng dan
viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh nim 2022. Tong hop két qua thuc
hién, bao cdo Lanh dao S& va céac cip theo quy dinh.

Trong qua trinh thyc hién néu c6 vudng mac dé nghi cac phong, ban, don vi
phan anh kip thoi vé Vian phong So dé phdi hop thuc hién./.
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