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BAO CAO

Vé thuc hién mét s6 nhiém vu, giai phap dé giam chi phi tuin thi
phap luit, nang xep hang chi so B1 trong 6 thang dau nam 2022

Can cir Cong van s6 467/STP-PB&TDTHPL ngay 05/5/2022 vé viéc bao
céo két qua trién khai nhiém vu cai thién diém s va duy tri thir hang Chi s6 chi
phi tuan thu phap luat (chi sd B1), So Giao thong van tai bao cao két qua thuc
hién de cai thién diém s6 va duy tri th hang Chi sd chi phi tudn tha phap luat
(chi s6 B1) 6 thang dau nim 2022 nhu sau:

1. TINH HINH VA KET QUA THUC HIEN MQT SO NHIEM VU,
GIAI PHAP PE GIAM CHI PHi TUAN THU PHAP LUAT, NANG XEP
HANG CHI SO B1

1. Chi dao trién khai thwc hién mét s6 nhiém vu, giai phap dé giam chi
phi tuin thu phap luit, nang xép hang chi so B1:

Véi chirc ning quan 1y nha nuée vé linh vuc giao thong van tai trén dia ban
tinh, S¢ Giao thong vén tai da ban hanh cac van ban thuc linh vyc quan ly dam
bao ding quy dinh cua phap luat, khong c6 quy dinh mai chira dung cac yéu cau
khong can thiét, bat hop ly can tro diéu kién kinh doanh cta doanh nghiép, dam
bao tinh théng nhét, dong b, kha thi giam thiéu chi phi tuan thu phap luat. Thyc
hién nhiém vu ra soat, cit giam cac quy dinh phap luat dé giam ganh ndng chi
phi tuan tht phap luat, nim 2022 S& da ban hanh Ké hoach s6 2573/KH-SGTVT
ngay 17/12/2021 ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nham déy manh don gian
héa TTHC, cat giam chi phi, thoi gian giai quyet TTHC trén tat ca cac linh vuc
quan ly cua S¢, dap ing sy hai long hon yéu cau giai quyét TTHC cuia to chire va
cong dan, gop phan cai thién chi s6 CCHC.

2. Vé to chirc thi hanh phap luat:

2.1. Tuyén truyén, tp hudn, phd bién phap luat cac linh vuc vé giao théng
van tai:

- Trong 6 thang dau nam 2022, S¢ Giao thong vén tai di thuong xuyén
tuyén truyén phd bién ndi dung cac van ban vé cac linh vuc chuyén nganh: xay
dung co ban, van tai, dao tao sat hach, dang kiém, cong tac cai cach hanh chinh,
cai cach thu tuc hanh chinh, cdc nhiém vy ho trg doanh nghi¢p, cai thi¢n moi
truong kinh doanh, ndm bat, thao g& khé khan cho doanh nghiép nhat 1a trong
dicu kién vira thuc hién nhiém vu vira phong chong dich Covid 19, nang cao
nang luc, dao duc, tinh than cia do1 ngii can by, cong chirc vién chirc trong cong
tac thyc thi phap luat, thuc thi cong vy, nhiém vu.

- Tap trung néu cao tinh than trach nhiém ngudi ding dau don vi vé cong
tac cai cach hanh chinh, quy dinh ro trach nhiém cua ting phong, ban, don vi va
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nguoi dung dau, xir Iy nghiém nhitng can bo cong chire ¢6 hanh vi nhiing nhiéu
gay can trd trong thuc thi cong viéc nhat 13 trong giai quyét thi tuc hanh chinh
v6i cac cd nhan va doanh nghiép. Tiép tuc chi dao trién khai thuc hién tot Ké
hoach sb 1847/KH-SGTVT ngay 16/9/2016 vé thyc hién Chi thi 26/CT-TTg
ngay 05/09/2016 ciia Thii tuéng Chinh phii va Chi thi s6 11/CT-UBND ngay
09/9/2016 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc chan chinh ky luét, ky cuong, dao
dtrc cong vu trong cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap cua tinh Nam Dinh,
qua d6 ting cudng hiéu qua trong cong tac quan Iy nha nude vé linh vuc giao
thong van tai, nang cao nang luc, trach nhi€ém cua doéi ngli cong chire theo hudng
phuc vu nhan déan, doanh nghi¢p. Thuong xuyén cép nhat van ban phap luat moi
tuyén truyén, phd bién rong rai den can bg, cong chirc, vién chure va cac doanh
nghiép trén dia ban, phat hanh, t6 chirc hudng dan str dung cac tai liéu vé tuan
thu cac quy dinh phap luét lién quan dén diéu kién dau tu kinh doanh trong pham
vi trach nhiém, quyén han cta So. Trién khai ké hoach tap huén chuyén mon cho
cong chtrc, vién chirc trong nganh, dap tmg yéu cau, nhiém vu ngay cang tot hon,
chét luong, hiéu qua trong cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca
nhan dat hiéu qua.

- Trong 6 thang dau nam 2022, v6i bdi canh dich bénh Covid 19 dién bién
phtrc tap, khé luong (nhat 14 thoi diém dau thang 3/2022), dich bénh Covid 19 da
tac dong manh dén linh vuc van tai, doi sdng cua ngudi lao dong 1am viéc trong
linh vuc vén tai bi nhiéu anh hudng. Trudc nhing khé khan cua doanh nghiép,
So Giao thong van tai da thuong xuyén ph01 hop véi Hiép hoi van tai 6 to dé
nam bit, thao g& nhimg kho khin, vudng mic cho cac doanh nghiép van tai trén
dia ban tinh, c6 nhitng van ban chi dao kip thoi img pho véi tirng cap do cua dich
bénh nhu: viéc han ché, durng hoat dong, ndi 1éng va dugc phép hoat dong trd lai
binh thuong dé cac don vi trién khai thuc hién. Tir dau thang 5 dén nay, dich
bénh Covid 19 timg budc dugc kiém soat, s6 ca nhiém di giam manh va bén
viing; hoat dong van tai ting budc duoc phuc hoi va tang trudng tro lai. S& Giao
thong van tai thuong xuyén quan tdm, hd tro khuyén khich cac doanh nghiép
néng cao chat luong véan tai, d6i moi phuong tién, Ung dung cong ngh¢ thong

.. dap ing ngay cang t6t hon nhu cau cua nhan dan. Cong bd day du cac thong
tm vé cong tac van tai trén Trang thong tin dién tir cua So: Cac tuyén xe buyt,
mau son xe buyt, lich xudt bén.... dé cac to churc, ci nhéan tra ciru va tiép can
thong tin dugc day du, chinh xac.

2.2. Tiép nhan va xir 1y kién nghi, phan 4anh ctia doanh nghiép, thuc hién
thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, xur 1y ky luat va khen thudéng
trong to0 chirc thuc thi va tuan thu phap luat

- Thyc hién cong khai s6 dién thoai dudng day nong, hoi dap truc tuyén trén
Trang thong tin dién tir ctia S& dé tiép nhan phan anh va hudng dan, giai dap cho
doanh nghiép vé thu tuc hanh chinh va an toan giao théng. Niém yét cong khai
dia chi hom thu cta So, s6 dién thoai va dia chi hom thu cua Tha trudng co quan
dé o chirc va cong dan tién lién h¢, giai dap kip thoi cac ¥ kién ve giai quyét thu
tuc hanh chinh dam bao phuc vu nhén déan van minh, thuan tién. Thlet 1ap muc
hoi dap trén Trang thong tin dién tir ciia SO dé tiép nhan va giai quyét cac kién
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nghi phan anh cua t6 chtrc va c4 nhan dén cac linh vuc quan 1y kip thoi, dung
quy dinh.

- Thuc hi¢n nghiém quy dinh cta Luat Tiép cong dan va cac van ban
huéng dan c6 lién quan, S¢ Giao thong vén tai da bd tri 01 phong lam viéc, ban
hanh va niém yét cong khai noi quy, quy ché, lich tiép cong dan tai phong tiép
cong dan cua S, giao Thanh tra S¢ chu tri, bb tri can bod lam nhiém vu tiép cong
dan thuong xuyén tai phong tiép cong dan ctia So. Lich tiép cong dan cia So
duoc dang tai cong khai trén Trang thong tin dién tir ctia S¢; phan cong lanh dao
S&, 1anh dao Thanh tra S¢ tham gia tiép cong dan dinh ky cung véi lanh dao
UBND Tinh tai try s& tiép cong dan cua Tinh.

- S& d3 ban hanh K& hoach thanh, kiém tra ndm 2022, Thanh tra S& 1a dau
mdi di t6 chirc cac Poan thanh, kiém tra trong cac linh vuc cia Nganh: cong tac
van tai, ddo tao sat hach cip gidy phép 14i xe, cong tac xay dung co ban, phong
chéng tham nhiing... t6i cac co quan, don vi vé cac quy dinh cua phap luat, diéu
kién kinh doanh dé giai quyet kip thoi thao g& khé khan cho doanh nghiép.Tang
cudng cong tac thanh tra, kiém tra cong vu, kip thoi chan chinh va xir 1y nghiém
nhimg don vi, ¢4 nhan c¢6 hanh vi nhiing nhidu, gay kho khin, phién ha, tao ganh
nang khong dang c6 cho doanh nghiép, tao thuan lgi va gop phﬁn giam thiéu chi
phi tuan thu phap luat gia nhap thi trudng, chi phi tuan thu phap luat vé xay dung
co sO san xuat, kinh doanh cho doanh nghiép, tiét kiém chi phi tuan thu phap luat
no6i chung. Cong khai két qua thanh tra, kiém tra trén Trang thong tin dién tir ciia
S& dam bao dung quy dinh.

2.3. Cong tac cdi cach hanh chinh:

- Thuong xuyén cap nhat, ra soat bo thu tuc hanh chinh thudc thim quyén
giai quyét ciia S. Can ctr Nghi dinh s6 119/2021/ND-CP ngay 24/12/2021 cia
Chinh phu quy dinh vé trinh tu, tha tuc cép, cép lai, thu hoi giéy phép van tai
duong bo qua bién gidi, Quyét dinh sd 155/QD-BGTVT ngay 25/01/2022 cdng
bd TTHC ban hanh mdi, stra doi, bd sung, thay thé, bai bo trong linh vuc duong
bd, So da thuc hién ra soat, trinh UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh sb
639/Qb-UBND ngay 31/3/2022, hién S& dang trinh UBND tinh phé duyét quy
trinh ndi bd d6i v4i cac thu tuc hanh chinh trén. Cong bd cong khai dy du trén
Trang thong tin dién tir ctia SO, tén mién: http://sogtvt.namdinh.gov.vn/, Cong
dich vu cong truc tuyén cua tinh, niém yét tai Trung tdm phuc vu hanh chinh
cong cua tinh dé cac to chiic, ci nhan co nhu cau dé dang tra ctru va tiép can
thong tin.

- Hién tai, danh muc thtl tuc hanh chinh chuan héa thudc tham quyén giai
quyét ctia S& Giao théng van tai gom 136 thi tyc hanh chinh; trong do6: 15 thi tuc
hanh chinh chung; 121 tha tuc hanh chinh chia thanh 03 linh vuc, cu thé: linh vuc
duong bd: 71 thu tuc; linh vuc duong thuy ndi dia: 46 thu tuc; linh vuc dang
kiém: 04 thu tuc. Udc két qua tiép nhan giai quyét thu tuc hanh chinh 6 thang
dau nam 2022 (s6 lidu tir 15/12/2021-15/6/2022): HO so tiép nhan giai quyét tai
Bo phén tiép nhan va tra két qua - Trung tam hanh chinh cong tinh: 6.620 hd so;
hd so thudc linh vyc dang kiém giai quyét tai don vi: 13.214 ho so. Qua tong hop
khong ¢ ho so ton dong hodc qua han, khong ¢ phan anh kién nghi cua t6 chuc
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va cong dan vé viéc tiép nhan va giai quyet thu tuc hanh chinh cua Sé. Tlep tuc
phéi hop tot véi Buu dién tinh trong tlep nhan va tra két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cta So.

- Vi muyc tiéu dap tng sy hai 1ong hon cua t6 chirc va cong dan dbi véi cac
dich vu cf)ng cua S0, So dé cur 02 cong chire chinh thire, 05 cdng chirc dy phong
dén 1am viéc tai Trung tdm phuc vy hanh chinh cong cua tinh. Can bd tlep dén
dugc bd tri co trinh d6 ning lyc, pham chat dao dirc t6t, c6 ky nang giao tlep
thie hién tiép dan, tudn thi tuyét doi quy trinh tlep dan, khong tu dat ra cac gidy
td ngoai quy dinh, khong tu ¥ yéu ciu bd sung ho so, gidy to ngoai quy dinh;
huéng dan dy du tan tinh cach thirc giai quyét thi tuc hanh chinh, hen va tra két
qua thu tuc hanh chinh ding va trudc thoil han quy dinh.

- Tiép tuc thuc hién va déy manh cung cép dich vu cong tryc tuyén; lua
chon tht tuc hanh chinh dép ung du diéu kién dé ting ty 1& cung cép dich vu
cong truc tuyén muc do 3.4; ddy manh phuong thire tiép nhan ho so, tra két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich. Tang cuong ung
dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac chi dao, diéu hanh, quan 1y va xu 1y van
ban. Tlep tuc phdi hop voi So Thong tin va Truyén thong bao dudng, nang cap
phan mém quan 1y vian ban diéu hanh, trlen khai ky s0 trén tmg dyung di dong cho
Lanh dao S& d3 han ché duogc viéc in 4n tai lidu, giam dang ké thoi gian gui nhan
van ban nang cao hi¢u qua cong viéc.

I1. Nhirng khé khiin, vaeéng mic trong qua trinh thue hién

- Cac doanh nghiép, ngudi dan chua quan tdim dén viéc tng dung cong
nghé thong tin trong dang ky hd so giai quyét thu tuc hanh chinh cip d6 3,4
do vay ty 1é ho so dang ky giai quyét thu tuc hanh chinh cap do 3,4 con han
ché.

- Tinh hinh san xuét kinh doanh cta cac don vi doanh nghiép thudc nganh,
nhat 13 doanh nghiép kinh doanh van tai gip nhiéu khé khin do anh hudéng cia
dich bénh Covid-19.

IT1. Nhiém vu trong tam trong thoi gian téi:

- Tiép tuc tang cudng phd bién, tuyén truyén cac quy dinh cta phap luat t6i
can by cong chirc, vién chuc, nhan vién co quan, hd trg cac doanh nghiép, ca
nhan c6 nhu cau giai quyét cac cong viée lién quan dén chirc nang nhiém vu cua
Nganh.

- Thuong xuyen ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh thu¢c tham quyen giai
quyét giai quyét cua So. Tiép tuc tang cuong cong tac tuyén truyen den cac to
chtic, ca nhan diang ky giai quyét thu tuc hanh chinh cong truc tuyén cap do 3,4
cua So.

- Nang cao chat lugng hoat dong cua Bo phan tiép nhén va tra két qua tai
Trung tam phuc vy hanh chinh cong, tlep tuc trién khai tot viéc tiép nhan va tra
két qua qua Cong dich vu cong truc tuyén cia tinh. Phdi hop chat ché voi buu
dién trong viéc trién khai dich vu buu chinh cong ich, dap ung nhu cau cla nguoi
dan va doanh nghi¢p. Thyc hién niém yet cong khai TTHC, tao diéu kién thuan



loi cho t6 chirc va cong dan khi c6 nhu cau giai quyét TTHC thudc thim quyén
cua So.

- Tang cuong ng dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac quan ly va diéu
hanh dé dap tng yéu cau nhiém vu cta nganh.

I11. P& xuat, kién nghi:

- Thu’(‘mg xuyén quan tim cong tac tap huan néng cao trinh d§ can bo cong
chuc, vién chure trong thyc thi phap luét, ky nang giao tiép dé nang cao nang lyc
can by lam cong tac cai cach hanh chinh, tinh than thai d6 k¥ nang giao tiép tiép
dan giai quyét thu tuc hanh chinh ciia cac don vi.

- Pau tu bo sung, trang bi dong bd vé ha ting cong nghé thong tin, dam bao
6n dinh dé cac t6 chirc, ca nhan d& dang trong viéc dang ky, dang nhap, tra ciru
giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng mang.

Trén day 1a noi dung bao cdo két qua thyc hién nhiém vu nang xép hang chi
s6 chi phi tuan thu phap luat (B1) trong 6 thang dau nam 2022. S¢ Giao thong
van tai tran trong bao cdo./.
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