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UBND TINH NAM DINH
so xAv DII\G

cANc noA xl Hgr cnu ncnin vrET NAM
DQc lfp - Tq do - Hanh phric

SO:,lJqgc-sxn NamDinh, ngdy 45 thdng 12 ndm202t

BAo CAO
V/v Ddnh gi6 chdt luqng nQi bQ

TC\T{ ISO 9001: 2015 nim 2021 cria S& Xiy dgng Nam Dinh

CEn cri Quyi5t Ainir sii tSZqO-S>O ngdy 30/1 112021 cia S0 Xdy dsng vC

viQc thdnh l6p tloan ttrinh giA rlp dUng HTQLCL theo ti6u chu6n ISO 9001: 2015;
Ngdy 30/11/2021 Ban chi dqo ISO Sd X6y dyng tl6 ban hdnh Chuong

trinh d6nh gi6 nQi bQ ndm202l cria Sd XAy dpg.
Cdn cri Bi€n ban cta c6c Tru&ng Doin d6nh gi6 nQi bQ ngdy

0r,021t21202r.
fO tfru ty ISO Sd XAy dtmg b6o c6o theo nhirng nQi dung sau:

I. K6t qui thgc hiQn duy tri 6p dgng h$ thSng quin lf chAt luqng ISO

9001:2015.

1. Ph4m vi tl6nh gi6.

B-an chi d4o ISO,.Vdn phdng Sd, phdng QLN vi vQt li6u xiy dpg, phong
Ph6t tri6n d6 thi ve ha t6ng k! thu{t, phdng Quy hoach Ki6n ruc, phong QuAn l;i
xdy dpg, Thanh tra S&, Chi cgc gi6m tlinh xAy dgng.

2. Chuin mgc dinh gi6:

- Ti€u chuAn TCVN ISO 9001:2015

- HQ th6ng tdi licu trong HTQLCL cria Sd

- C6c quy dinh cfia Nhd nu6c c6 li6n quan

3. NQi dung tl6nh gi6:

Toan b$ c6c Quy trinh hiQnnay Sd XAy dpg Nam Einh da x6y dpg vA

thUc hiQn cia hQ th6ng quin llf ch6t lugng theo ti€u chu6n ISO 9001: 2015 cho
c6ng tric quan ly c5c linh vuc trong x6y dgng co bdn, quan lf c5c don vi thu6c S0
g6m c6c linh vgc:

- Quan lf xdy dpg
- Quy ho4ch Ki6n truc

- Ph6t tri6n dd th! vd ha tdng k! thuft
- QuAn ly nhd vd vQt liQu x6y dlmg

- Quan ly chAt lugng c6ng trinh xiy dpg, ch6t lugng sin phAm xdy drmg,
an todn lao dQng trong xdy dpg vi qu6n l;i dich v9 c6ng.

- Thanh tra, ki6m tra ho4t dQng xAy dpg
- Vin phdng
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Trong tl6: Gdm 64 quy trinh.
- 49 QT ISO bao pht TTHC.
-15 T ISO 6m 07 TH th6n vir 08 n6i b6.

Kf hiQu
STT

T6n thi liQu - quy trinh

I Quy trinh HQ th6ng

56 tay ch6t luqng. STCL1

2 CSCL

QT.0lJ Ki6m so6t th6ng tin d4ng vin b6n

QT.024 Drinh gi6 ch6t lugng n6i bQ.

Ki6m sorit san phdm kh6ng pht hqp vd hanh dgng
khic phuc Qr.035

Ki6m so6t rui ro QT.046

QT.057

Quy trinh quin lf nQi bOII
Ti6p nhan h6 so vi tri kiit qu6 theo co cht5 "uQt cira" QT.VP.01I

Qu6n lj luu trt hO so, tiri liQu QT.VP.022

Drlnh gi6, xi5p lo4i ch6t luqng crin bQ, c6ng chuc, vi6n
chric hirng ndm. QT.VP.033

4 Do ludng sg th6a m6n cria kh6ch hdng QT. VP.04

5 ThUc hipn Thanh tra dlr 5n <l6u tu xiy dpng. QT.TTr.06

6

Quy trinh ki€m tra c6ng t6c nghiQm thu trong quri trinh
thi c6ng xAy dpg Ai5i vOi c6c c6ng trinh thuQc thAm
quy€n cria Sd XAy dmg. QT.CCGDXD.02

7 Quy t.irtr Ch6p thufn t6ng mflt bing dg 6n, t6ng mft
bdng dy 6n tli6u chinh QT.QHKT.04

8
ThAm dlnh 86o c6o kinh t6 - k! thu4t, di6u chinh 86o
c6o kinh te - kV thuat QT.QLXD.0S

III Quy trinh theo m6 hinh khung bao phfr cic TTHC (05 Quy trinh
bao phfi 05 TTHC )

Thanh tra SO

I QT.TTr.01

2 Xu h, dcrn QT.TTr.02

J Gidi quytit khi6u nai lin l. QT.TTr.03

Chinh srich ch6t luqng

Xem x6t cria L6nh d4o

Ti6p c6ng dAn.
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4 Gini quy6t khii5u nai lAn 2. QT.TTr.04

5 QT.TTr.05

II Linh vqc Quy hoSch ki6n trric (05 Quy trinh bao phii 15 TTHC)

I Quy trinh Cdp giAy ph6p x6y dpg QT.QHKT.01

2

Quy trinh thAm ttinh nhiQm vu, nhiQm vg di6u chinh
quy ho4ch chi ti6t cira dg rin d6u tu xdy dpg c6ng
trinh theo hinh thric kinh doanh thuQc th6m quy6n ph6

duyQt cira LIBND c6p tinh

QT.QHKT.02

.,

Quy trinh thAm dlnh AO an, AO an di6u chinh quy
hoqch chi tiCt cta du 6n d6u tu x6y dpg c6ng trinh
theo hinh thric kinh doanh thuQc thAm quy€n ph6

duy€t crla UBND c6p tinh

QT.QHKT.O3

4 Quy.trinh Cung c6p th6ng tin quy ho4ch thuQc thAm
quy6n gi6i quy6t cta UBND tinh

QT.QHKT.05

5 Quy trinh CAp chung chi hanh ngh€ ki5n truc QT.QHKT.06

III
Linh vgc Qurin lf nhi vh v4t liQu xiy dg'ng (29 Quy trinh bao phii 29

TTHC)

I

Thir tuc gi6i quy6t b6n phAn diQn tich nhd d6t sri dqng

chung dtli vdi trudng hsp quy dinh tai Khoan I Di6u

71 Nghi dfnh s6 991201s^{D-cP

QT.
QLN&VLXD.0l

Thri tgc gi6i quy6t chuy€n quy6n sri dgng ddt li€n k6

v6i nhd d cfi thuQc SHNN quy dinh tei Khoin 2 Di€u

71 Nghi dlnh s6 99/2015AID-CP

Qr.
QLN&VLXD.02

J

Thri trlc giii quy€t chuy6n quy6n st dqng ddt d6i vqi
nhd d xdy dlmg tr6n d6t trOng trong khu6n vi6n nhd d

ct thuQc SHNN quy tlinh tai kho6n 3 Di6u 71 Nghi

ilinh sii 99120 I 5AID-CP

Qr.
QLN&VLXD.03

1 Qr.
QLN&VLXD.04

5
Tht tgc chuy6n nhugng toan b9 ho{c m6t ptr-n dy an

U6t A6ng sAn do UBND c6p tinh, c6p huyQn quy6t dinh

J

Gi6i quyiit ti5 crio.

2

Thri tUc c6ng nhin chri diu tu dg 6n x6y dpg nhd d
thuQc thAm quydn cta UBND c6p tinh (trong trudng

hqrp c6 nhi6u nhd diu tu dg 6n x6y dpg nhd d thuong
m4i dugc ch6p thu4n cht truong dAu tu theo ph6p luQt

vO tliu tu)

Qr.
QLN&VLXD.05
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6
Tht tgc cho thu€, thu6 mua nhir d xE h6i thuQc s0 hiru

nhir nudc

Thri tuc cho thu6 nhA 0 c[ thuQc sd hiru nhir nudc Qr.
QLN&VLXD.07

Thri tpc brin nhd d cff thuQc sd hiru nhd nu6c Qr.
QLN&VLXD.08

9
Thri tuc th6ng b6o nhd d hinh thdnh trong tuong lai tlti

tti6u kiQn <tugc b6n, thu6 mua
QT.

QLN&VLXD.09

l0 Thri tuc c6p mdi chimg chi m6i gi6i b6t dQng s6n Qr.
QLN&VLXD.10

ll
Thri tuc c6p lai (c5p aOi; ctrung chi m6i gi6i b6t dQng

sin
Qr.

QLN&VLXD.I l

12

Thri tgc thAm <linh gi6 b6n, thu6 mua, thu6 nhd d xi
hQi tluo. c diu tu xdy dpg theo dg 6n bing ngu6n v6n

ngoiri ngdn s6ch nhd nuoc

l3
Thrl tUc cho thu6 nhd d c6ng vq thuQc thAm quy€n

quan lj cta UBND c6p tinh
Qr.

QLN&VLXD.I3

t4
Thfi tgc cho thu6 nhd d sinh vi6n thuQc sd hiru nhd

nuoc
Qr.

QLN&VLXD.l4

15
Thri tgc c6ng nhfn h4ng/c6ng nhin lai h4ng nhd chung

cu
Qr.

QLN&VLXD.l5

Thir tgc c6ng nh4n di€u chinh hang nhd chung cu Qr.
QLN&VLXD.16

Titip nh6n c6ng bi5 hqp quy c6c sin phAm, hdng h6a
vat lieu xAy dpg phi hqp vdi quy chuin k! thuAt
quoc gla

Qr.
QLN&VLXD.r7

l8
Thti tUc cdp gia hgn chimg chi hdnh ngh€ hoat dQng

xdy dpg chimg chi hang II, hqng III
Qr.

QLN&VLXD.r8

t9
Thrl tqc c6p gia h4n chimg chi ndng h,rc ho4t dQng x6y

dpg chimg chi h4ng II, h4ng III

20
Thri tqc c6p chfmg chi hdnh ngh6 hoat dqng x6y dung

lin dAu h4ng II, hang III
Qr.

QLN&VLXD.20

2t
Tht tuc c6p tli6u chinh h4ng chimg chi hdnh ngh6 hoat

dQng x6y dpg h4ng II, h4ng III
Qr.

QLN&VLXD.21

22 Thir tuc c6p lai chfmg chi hanh nghA ho4t dQng xAy Qr.

4

Qr.
QLN&VLXD.06

7

8

Qr.
QLN&VLXD.l2

16

t7

Qr.
QLN&VLXD.l9
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dUng hang II, h4ng III (truong hqp chimg chi mAt, hu

h6ng)
QLN&VLXD.22

/.J
Thri tuc c6p l4i chimg chi hdnh ngh6 ho4t dQng x6y

dpg h4ng II, hang III (do l5i do co quan c6p)
Qr.

QLN&VLXD.23

24
Tht tuc c6p di6u chinh, b6 sung nQi dung chimg chi

hdnh nghC ho4t dQng x6y dpg hqng II, h4ng III.
Qr.

QLN&VLXD.24

25

Thri tgc c6p chuy6n aOi chung chi hdnh nghd ho4t

dQng xAy d1mg hang II, h4ng III cria c6 nhin nguoi

nu6c ngodi

to
Thti tuc c6p chimg chi n6ng lgc ho4t dQng x6y dpg
lin diu h4ng II, hqng III

Qr.
QLN&VLXD.26

27
Thri tgc c6p lai chimg chi ndng lgc hoqt dQng xdy

dpg hqng II, h4ng III (do m6t, hu h6ng)
Qr.

QLN&VLXD.27

28
Tht tUc c6p lgi chimg chi ning lgc ho4t dQng xdy

dUng hang II, hang III (do l6i do co quan c6p)
Qr.

QLN&VLXD.28

29
Thri tuc c6p di6u chinh, bO sung nQi dung chrlmg chi

ndng h;c hoqt dQng xdy dpg h4ng II, hqng III
Qr.

QLN&VLXD.29

IV
-inh vgc Quin lf ch6t trqng c6ng trinh xiy dr;ng (05 QT bao phii 06

TTHC)

1

Quy trinh ki6m tra c6ng t6c nghiQm thu hodn thanh
c6ng trinh (tl6i v6i c6c c6ng trinh tren dla bdn thu6c
tr6ch nhiQm qu6n lj crla Sd X6y dpg)

2
Qyf trinn b6 nhiem gi6m dlnh vi6n tu ph6p.xAy dpng
d6i voi c6 nhdn khric kh6ng thuQc thdm quy€n cria BQ

Xdydpg
QT.CCGDXD.03

J

Quy hinh cdng b6 thdng tin ngudi gi6m dfnh tu phrip

theo 4r viQc, t6 chirc gi6m d-inh tu ph6p x6y dpg theo
qr viQc d6i voi c6 nhAn, tO chuc kh6ng thuQc thdm
quydn cta BQ Xdy drmg, Vin.phdng gi6m dlnh tu phrip
xAy dpg tr6n dfa birn tluo. c Uy ban nhAn dAn tinh cho
ph6p ho4t dQng

QT.CCGEXD.04

4 Quy trinh cho j ki6n v6 k6t qui tl6nh gi6 an toirn c6ng
trinh d6i voi c6ng trinh x6y dlmg ndm tr0n dia ban tinh.

QT.CCGDXD.0S

5 QT.CCGDXD.05

QT.CCGEXD.0T

5

Qr.
QLN&VLXD.2s

Quy trinh cho j kii5n v€ viQc c6c c6ng trinh h6t thdi h4n
st dqng nhrmg c6 nhu ciu sri dgng ti€p (tru trucrng hqp
nhi d ri6ng 16).
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IV Linh vgc Qu6n lf xiy dgng (04 QT bao phfr 04 TTHC)

1

Th6m tlinh 86o c6o nghiOn cuu ktra thi d6u tu xdy

dgng, di6u chinh brio c6o nghiCn ciru kh6 thi dAu tu
xdy dyng.

2

rtr6m airt ttrii5t kii xdy $rme trien khai sau thi6t k6 co
sd vd di€u chinh thi6t k€ xAy dpg tri6n khai sau thi6t
l(e co so

Qr.QLXD.02

4
CAp gi6y ph6p ho4t d6ng xiy dpg cho nhir thiu nuoc
ngodi thugc dy 6n nh6m B, C QT.QLXD.03

5
5i€u chinh gi6y ph6p ho4t dgng xAy dgng cho nhir
thdu nu6c ngoii thuQc du 6n nh6m B, C. QT.QLXD.04

VI
Linh vqc Ph6t tri6n tI6 thi vn hq ting k! thu$t (TTHC do UBND c6c
huygn, Thinh ph6 Nam Dinh vir Ban Quin lf cic khu c6ng nghiQp tinh
thgc hiQn theo ph6n cAp)

II. Dinh gi6 hiQu qu6 6p dgng HTQLCL.
1. Kiit qui ttpt dugc.
- XAy.dgng <tuo. c c6cdi6u kiQn ldm viQc theo m6 hinh t6 chric quy dinh.
- fhi6t t4p c6c h9 thi5ng vdn birn ddm bio cho vi6c rip dyng h6 th6ng ch6t

lugng
- Ddo t4o vd ndng ca9 nh4n thric cho tlQi ngt c6n b6 cdng chuc vd chuy6n

vi6n 6p dqng d6ng b0 hQ th6ng quan ly chdt lugng.
- Eiro t4o ttQi ngfr chuy€n gia d6nh gi6 nQi b6 d6 thuong xuy6n ki6m so6t

qu6 trinh vfn hanh vd duy tri hQ th6ng qu6n lj ch6t lugng.
- Xiy dgng duo. c c5c quy trinh, quy dinh hoat d6ng vta dri vd ch6t chE.

- Sd XAy dlmg Nam Dinh de rd so6t c6c thfr tqc henh chinh 6p dqng
HTQLCL theo m6 hinh khung cta B0 Khoa hgc vd C6ng nghQ, cU th6:

. Quy6t dfnh si5 1959/QD-UBND ngity 1018/2020 cta Chir tich UBND tinh
vd viQc c6ng b6 danh mgc TTHC chu6n h6a thuQc thAm quy6n gi6i quy6t cta Sd
X6y dr,rng, UBND cdp huyQn, LIBND cAp x6.

Quyi5t dinh sO Z+eOlqO-UfND ngdy Og/l2l2O2O cta Chri tich UBND
tinh,v6 viQc c6ng bO aanl mpc TTHC ban hdnh moi thu6c thim quy€n giAi
quy6t cria Sd XAy dpg, UBND cAp huyQn.

. Quyiit dinh si5 1796IQD-UBND ngdy 191812021 cta Chu tich UBND tinh
v6 viQc c6ng b6 danh muc TTHC thuQc thAm quy6n gi6i quy6t cta Sd X6y dung,
UBND cdp huyQn, UBND cdp x6.

puyrit dlnh s.o }|791QD-WND ngdy OBllOl2O2l cira Chrl tich UBND
tinh v6 viQc c6ng b6 danh muc TTHC thuQc thAm quy6n gi6i quy6t ctia Sd XAy
dpg, UBND c6p huyQn.

6
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2. Ki6n nghi

. .., i. ?5ivq.auy trinh hQ th5ng: 85 sung tdi liQu viQn d6n, chinh sria c6c

bleu mau (neu co)
b. D6i vfi cdc Quy trinh thrlc hiQn theo TTHC:
- Ti6p tqc rd so6t cilc vin bdn quy phqm ph6p lupt c6 li€n quan <tti bi5 sung,

chinh sria c6c QT (Di6u khoan 8.5.1)
- Tii5n hanh thUc hipn ho4t dQng khdc phuc phdng ngira (DiAu khoin 10.2)
- Luu trt hd so theo quy dfnh cria ISO 9001: 2015 (QT.VP.02). Sip x5p

h6 so tdi liQu tai c6c phdng chuyCn m6n ggn ging ngdn nip theo TCVN 9001:
2015.

- Chinh sria vd br5 sung l4i c6c Quy trinh thgc hi€n TTHC theo quy trinh
khung HTQLCL theo TCVN 9001: 2015 ban hinh theo Quyiit dinh s6 101/QD-
BKHCN.

- KhEc phgc vd b6o c6o lai BCD vd t6 thu ki ISO cria S0 dd t6ng hqp b6o
c6o Sd Khoa hgc vd c6ng nghQ theo thdi gian quy dinh.

b. D5i v6,i cic Quy trinh HQ th5ng, Quy trinh giii quy6t c6ng vifc nQi

bQ: 13 QT.
* Ban chi dao: Brl sung ph4m vi trong STCL, 6p dung c6c quy trinh cta c6c

Co quan don vi dd ban hdnh md hiQu c6c quy trinh.

* Vdn phdng chinh sria 01 QT.VP 0l: 85 sung bi,!u m6u xin l5i theo Quy6t
<l!nh si5 10I/QD-BKHCN

c. Y6u ciu.
- C6c phdng chuyOn m6n, don vi ti6p tuc ri so6t c6c QT ISO cira Sd dd

ban hinh d6 sria tt6i, b6 sung theo TCVN ISO 9001:2015.

- Ban chi deo ISO, TO thu ki giirp viQc Ban chi dAo ph6i hqp voi Vbn phong

56, Phdng chuy6n m6n, tlon vi hoan thiQn c6c y6u ciu theo nQi dung cta Truong

doan Danh gi6 nQi bQ ngity 01,02/1212021.

- Thoi gian hoan thanh trudc ngiry 3011212021.

- Tri,5n khai c6 hiQu quA hQ th6ng qu6n lf ch6t luqng theo TCVN ISO

9001: 2015 t4i co quan, don v!./.

Noinhdn: KT. TRLIONG BAN CHi DAO
- Trudng BCD crla Sd (di5 baio c6o) pHO TRTIONG BAN
- Ban chi dao ISO cira Sd;

- T6 thu ki BCE ISO cta Sd (d.i t/h);

- C6ng TTDT cta Sd;

- Ltru: VT, VP.rzz
PHO GIAM EOC SO

Phan Nggc Linh
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