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XA HAI PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: 03/KH-UBND Hdi Phong, ngay 01 thdang 01 niam 2023
KE HOACH
Cai cach hanh chinh trén dia ban
Xa Hai Phong nim 2023

Thuc hién K& hoach sé 122/KH-UBND ngay 09/11/2021 cua UBND huyén Hai
Hau vé cong tac CCHC huyén Hai Hau giai doan 2021-2025; Ké hoach s6 185/KH-
UBND ngay 21/12/2022 ctia UBND huyén Hai Hau vé cong tac cai cach hanh chinh
huyén Hai Hau nam 2022. UBND x& Hai Phong x4y dung K& hoach cai cach hanh
chinh nam 2023 véi cac ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc quan triét chu truong, duong 16i cua Pang vé ddy manh CCHC;

tap trung xdy dung, trién khai dong b va cé hi¢u qud cac muc tiéu, nhiém vu /

trong tdm dugc quy dinh tai Chuong trinh téng thé CCHC nha nudc giai doan/'%

2021-2025 cia UBND huyén. Tao su chuyén bién manh mé& trong hién dai hoa nén \\

hanh chinh theo hudng chuyén nghiép va hiéu qud, dam bao tinh lién thong,
déng b, thong nhat qua dé tao mdi truong thuan loi thu hat cac nguén luc cho
du tu phat trién, dap (mg yéu ciu su nghiép coéng nghiép hoa, hién dai héa, thuc
ddy phat trién kinh té - xa hoi cua xa.

- Tiép tuc thuc hién viéc sép Xép td chirc bd may tinh gon, hiéu luc, hiéu
qua; tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh va dao dirc cong vy, xdy dung doéi
ngll can by, cong chic co trinh do, nang luc, tinh chuyén nghiép trong thuc thi
cong vu, nhit 1a céng chirc truc tiép giai quyét Thu tuc hanh chinh (TTHC).

- Cai thién, ning cao muc dd hai long cua ngudi dan, to chic trong viée
giai quyét TTHC, lay d6 lam thudc do danh gia chét luong hoat dong cua cac
cép, cac nganh, cua doi ngili can bg, cong chirc, vién chirc.

- Nang cao Chi s6 CCHC ctia UBND x4 ndm 2023 va nhiing nim tiép theo.

2. Yéu cau:

- Xéc dinh viéc nang cao Chi sé CCHC la thudc do quan trong dénh gia hiéu qua
bd may hanh chinh Nha nudc.

- Trong qué trinh thuc hién céc gidi phap nang cao Chi s6 CCHC, cac chi
tiéu, nhiém vu, giai phap cai thién Chi sé phai gén voi chi tiéu nhiém vu trong
phét trién kinh té - x4 hoi; dam bao hiéu qua, phi hop vé6i chic nang, nhiém vy,
quyén han ctia timg co quan, don vi, dia phuong; dam bao dong bo vé thé ché, td
chirc b may va chét luong cua doi ngfi can bg, cong chirc, vién chire.

- Xéac dinh cu thé trach nhiém cua ting ca nhan, co quan, don vi, dia
phuong, dac biét 1a trach nhiém cua nguoi ding dau trong viéc thuc hién cac
nhiém vy, giai phép dé nang cao Chi s6 CCHC ctia xa.



- Néng cao cac Chi s6 CCHC phai dat muc tiéu vi su hai long cia nguoi
dan, t6 chirc; dam bao dan chu, cong khai, minh bach trong thuc hién CCHC.

- Pua két qua trién khai nang cao cac Chi s6 CCHC la tiéu chi quan trong
dé danh gid, xép loai cong tac CCHC, thi dua khen thuéng cua céc c4 nhan, tap thé.

- Chu dong nghién ctru, sang tao, 4p dung nhimng sang kién, giai phép, cach
lam méi, ddy manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong CCHC.

- Nang cao chét lugng tmg dung cong ngh¢ thong tin, duy tri va nang cao
hiéu qua trién khai 4p dung Hé théng quan 1y chit luong theo tiéu chuidn Viét
Nam TCVN ISO 9001:2015 trong giai quyét cong viéc cla cic co quan, don vi
va UBND x4, thj tran.

- Tiép tuc nang cao chét luong giai quyét TTHC theo co ché mét cira, mot cira
lién thong tai B6 phan tiép nhén va tra két qua hién cia UBND x3; phan déu ty 18 giai
quyét hd so ding hen dat trén 95%; muc do hai long trong giai quyét TTHC cho to
chtrc, cong dan dat trén 95%. Déy manh kiém soat thu tuc hanh chinh theo hudng don
gian, d& hiéu, d& thuc hién.

I1. NHIEM VU CONG TAC CCHC NAM 2023

1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Tang cuong su lanh dao cia Pang, Chinh quyén tao sy dong thuan thong nhat
cao gitta cAp uy Pang va Chinh quyén trong viéc lanh dao, chi dao diéu hanh, t6 chirc
thuc hién ké hoach CCHC. Pé cao trach nhiém cia nguoi ding dau co quan don vi
trong viéc trién khai to chire thuc hién cac nhiém vu CCHC.

- Trién khai thuc hién céc nhiém vu ctia K& hoach CCHC xi Hai Phong
nam 2023. Déy manh viéc Ung dung céng nghé thong tin vao hoat dong chi dao,
diéu hanh, quan ly van ban trong viéc t6 chirc thuc hién cong taic CCHC.

- Nang cao chat luong viéc tu kiém tra, kiém tra thuong xuyén, kiém tra
dot xudt tinh hinh thuc hién cong tac CCHC tai co quan chuyén mén va Bd phén tiép
nhén va tra két qua theo co ché Mbt cira, mét cira lién thong.

- D4y manh va da dang hoa cong tac tuyén truyén, két hop théng tin tuyén
truyén véi cac hoat dong thuong xuyén ctia co quan don vi. Chu trong viéc phéi
hop va st dung phuong tién thong tin dai ching trong viéc tuyén truyén dé céan
bo, cong chirc, vién chirc nghiém tac thyuc hién.

- Pua két qua thuc hién céng tac CCHC la mét trong céc tiéu chi binh xét
thi dua, danh gid ma&c d6 hoan thanh nhiém vu cua tung linh vuc, cua Nguoi
ding dau chiu trach nhiém vé CCHC va cua doi ngii can bd, cong chiec, vién chire
hang nam.

- Thuc hién ché d6 bao cao cong tac CCHC theo quy, 6 thang, 9 thang va
nam ding quy dinh.

2. Cai cach thé ché:



- Ban hanh céc van ban quy pham phap luat trén cac linh vuc quan ly Nha
nudc nham tding cuong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh cia cac co quan
hanh chinh nha nudéc.

- Tiép tuc ddi mdi, nang cao hiéu lyc, hiéu qua viéc thuc hién Luat ban
hanh vidn ban quy pham phdp ludt cia HDND, UBND va cac quy dinh phéap luat
c6 lién quan dén cong tic xdy dung, tham dinh va ban hanh cic vin ban quy
pham phap luit trén dia ban x&; trong d6 chu trong tdi cac budc, thoi gian.

- Déy manh va tang cuong hiéu lyc, hi€u qua cong tac ra soat, kiém tra, tu
kiém tra cac van ban phap quy va theo ddi thi hanh phap luat trén dja ban.

- Pam bao tAt ca TTHC dugc kiém soat chat chd va phai dugc niém yét
cong khai, rd rang, minh bach, chinh xac. -

- Néng cao chit lugng ban hanh vin ban quy pham phap luat (QPPL) dam
bao tinh kha thi, d& thuc hién, thuong xuyén ra soat, kiém tra hé théng hoa vin
ban QPPL dé bd sung, stra déi kip thoi phu hop véi tinh hinh thuc té cia dia
phuong va ding theo quy dinh cua phap luat. 4

- Trién khai kip thoi, da dang cac hinh thirc tuyén truyén, phd bién céc vin ban
QPPL cta Trung wong, tinh, huyén, xa két hop thong tin, truyén truyén véi cac hoat
dong thudong xuyén cta cac ban nganh doan thé.

3. Cai cach TTHC

- Tiép tuc cép nhat, niém yét day du kip thoi cac TTHC méi ban hanh hoic
méi duoc sira dbi, bd sung, thay thé.

- Té chirc, thuc hién nghiém tic cac TTHC di dugc cong bd, cong khai.
Tién hanh kiém soat chat ché viéc thuc thi cac TTHC clia can bd cong chirc. Tét
ca cac TTHC phai kip thoi cong bd coéng khai khi co diéu chinh, b sung dé to
chirc, cong dan dé hiéu, d& thuc hién.

- T chirc tot viée tiép nhan va xur Iy nhiing phan anh, kién nghi cua t6
chirc, cong dan; qua do ra soat cac quy dinh hanh chinh, TTHC khong phu hop,
gdy can trd tdi hiéu luc, hi€u qua hoat dong quan ly hanh chinh nha nudc.

- Thyc hién nghiém tic quy ché hoat dong cia BO phan tiép nhan va tra két qua
theo co ché Mot clra, mt cira lién thong.

4. Cai cach to chirc b may

- Sép xép bd tri ddi ngii can by, cong chirc phi hop vdi chirc ning, nhiém
vy, quyén han va sb luong can by, cong chirc, vién chuirc, cac ban, nganh theo s6
luong bién ché duoc giao va gén trach nhiém cta nguoi dimg dau trong viée chi dao
thue hién cong tac cai cach td chirc bo may.

- Tang cuong viéc nang cao nang luc, trach nhiém cua doi ngli can by, cong
chire truc tiép giai quyét cong viée, dam bao ddy manh va nang cao hiéu qua giai
quyét TTHC. ‘

- Néng cao hiéu luc, hiéu qua cong tac phdi két hop trong giai quyét cong
viéc gilta cac cong chuc chuyén moén UBND xi. Trong do6 chu trong
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cong tac phdi hop su chi dao, didu hanh cua UBND céc cép dugc thong sudt, cd
hiéu qua.

- Tiép tuc d6i méi ndi dung va phuong phap quan 1y, chi dao diéu hanh cuia
UBND xa. Xay dung ban hanh va t6 chic thuc hién Quy ché phdi hop gitra UBND
voi HDND va gitra UBND véi MTTQ x4 trong giai quyét cong viée thude chire nang,
nhiém vu, quyén han dugc giao.

5. X4y dung va ning cao chat lwgng ddi ngii can bd, cdng chire, vién chire

- Xay dung giai phap hiru hiéu nhdm ning cao chét luong d61 ngli can bo,
cong chuc, vién chiic va ddi ngli cén bd lanh dao qua ly cac cép.

- Sép xép bd tri can by, cong chirc, vién chic c¢é du trinh do, ning luc, dao
dc, tac phong dé thi hanh cong vu.

- Tép trung ddo tao, bdi dudng phat trién ngudn nhén luc dam bao déi ngi
can bg, cong chirc c6 di ndng luc, trinh do va chuyén mén nghiép vu
giai quyét t6t cac nhiém vu nhim nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua co
quan hanh chinh nha nudc.

- Cung ¢, kién toan doi ngli cdn bo, cong chirc, vién chirc ca vé chét
lugng, ) lugng theo danh muc vi tri, viéc lam, chi tiéu bién ché da dugc UBND
tinh phé duyét.

- Thuc hién tét cong tac quy hoach dao tao, bdi dudng doi ngli can bg, cong
chic, vién chic cioa x3, bdi dudng k§ ning thuc hién cong vu cho cong
chic, vién chirc, nang cao chat luong, dap ung yéu ciu phét trién ngudn nhan
luc ¢6 chat lugng, du ning luc xdy dung va van hanh hé théng chinh trj hiéu
qua. Tang cudng cong tac dao tao, bdi dudng chinh tri, chuyén mén nghiép vu,
tung budc nang cao trinh do.

- Thyuc hién nghiém tic cic quy dinh trong céng tic b nhiém, bd nhiém
lai, diéu déng va luan chuyén can bd lanh dao, cong chic chuyén mén UBND xa.

- Thuc hién tot cong tac dénh gia trach nhiém Nguoi dimg dau va danh gia
phan loai can bg, cong chirc, vién chirc hang nam.

6. Cai cach tai chinh cong

- Chu tri, phéi hop céc co quan c6 lién quan tham muu, dé xuidt UBND
x4 thuc hién cac nhiém vu vé cai cach tai chinh cong. Theo dbi, téng hop
viéc trién khai thuc hién nhiém vu vé cai cach tai chinh cong.

- Tang cuong cong tac quan ly ngan sach nha nudc, thuc hién cé hiéu qua
cong tac quan ly thu ngén sach nha nuéc dé dam bao chi thuong xuyén va ting
dau tu phat trién.

- Tiép tuc trién khai, thuc hién cé hiéu qua co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém trong céc co quan hanh chinh nha nudec.

Xay dung dinh murc du toan ngéan sach, phan b6 nguén thu, nhiém vu chi va ty
1¢ phan chia theo Luat Ngan sach nha nudc, 6n dinh trong nam 2023, nhim tao su chu
dong, trach nhiém cho ngan sach chinh quyén dia phwong va viéc str dung ngén séach,



dam bao tinh céng bang, cong khai minh bach, hiéu qua trong quan ly va str dung ngan
sach nha nudec.

Tiép tuc tang cuong ky cuong thu, chi ngan sach. Tich cuc chu dong trién khai
thuc hién c6 hiéu qua cac chinh sach thué, thu nhap, tién luong, tién cong, chinh sich
an sinh x4 hoi theo quy dinh cua Chinh phu va cac bd, nganh Trung wong, UBND tinh
gén véi thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi.

7. Vé hién dai héa nén hanh chinh nha nuwéc

- Duy tri va nang cao chat luong trang thoéng tin tong hop x4
trén Cong thong tin dién t& huyén Hai Hau, trong d6 chu trong viéc cong b
danh muyc va hudng dan quy trinh thyc hién b TTHC, yéu cAu tat ca cac TTHC thudc
thAm quyén giai quyét cia UBND xa phai dugc dang tai trén cong Dich vu cong cla
tinh va cong thong tin cua xa.

- Tiép tuc ddy manh viéc mg dung cong nghé théng tin vao hoat dong quén
ly, diéu hanh. Tép trung kiém tra viéc quan ly st dung, ing dung CNTT tai cac bd
phan chuyén mén coéng chic xa, ddc biét la viéc Ung dung vao hoat dong cua
B0 phén tiép nhan va tra két qua tai UBND xa.

- Kién toan t6 chic va ddy manh tng dung cong nghé thong tin trong viéc
gidi quyét TTHC dé nang cao chét lwong hiéu qua hoat dong ctia Bo phén tiép
nhan va tra két qua theo co ché mot ctra.

- Tiép tuc st dung va khai thac c6 hiéu qua hom thu dién tir trong giao dich
van ban hanh chinh nhim nang cao hiéu qua giai quyét coéng viéc; Tang cuong
viéc 4p dung Hé thdng quan 1y chit luong theo tiéu chuan Viét Nam ISO 9001:2015
tai cac phong, ban chuyén mén thuéc UBND xa. Tiép tuc thuc hién hiéu qua pham
mém chdm diém chi s6 CCHC nam 2023 ctia UBND xa.

8. Cong tac kiém tra

- T6 chirc thuc hién ké hoach kiém tra CCHC tai cac bo phan chuyén mén,
téng hop bao céo danh gia két qua cong tac kiém tra dé ra phuong hudng stra chira,
khic phuc nhitng ton tai trong viéc thuc hién cong tdc CCHC khéc phuc nhimg ton tai
han ché, nang cao két qua thuc hién Chi s6 CCHC dbi v6i cac ban nganh, doan thé,
cac linh vuc chuyén mén ctia UBND x4 va B phan Mét cira xd nam 2023 tong hop
bdo cdo danh gia két qua cong tac kiém tra dé ra phuong hudng stra chita, khic phuc
nhitng ton tai trong viéc thuc hién cong tac CCHC.

V. T6 chitc thue hién:

2.1. Cong chirc VPTK phu trach linh veee CCHC:
- Chu tri x4y dung ké hoach thuc hién CCHC nam 2023 ctia Xa.

- Phéi hop vdi cong chire Tai chinh - NS x4y dung du tru kinh phi trong viéc thuc
hién cac nhiém vu vé chi dao, diéu hanh cong tic CCHC niam 2023 trinh UBND x4
xem xét, quyét dinh. '

- Phéi hop voi Cong chic Vin phong HDND va UBND xi va céac cdng chue
chuyén mon trong thuc hién CCHC. Chu trong dén cong tac huéng dan, cung cb, kién
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toan vé td chuc va duy tri hoat dong ctia Bé phan tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot cira tai UBND xa.
- Phéi hop véi cac cong chire chuyén mén, cdc nganh co lién quan t6 chirc 14y y
kién ngudi dan vé su phuc vu ctia co quan hanh chinh va dich vu cong.
- Téng hop bao cao két qua thuc hién CCHC theo quy dinh.
Cong chirc VPTK lam cong tac Vin phong HDND, UBND va cong tic ngi vu:
- Chu tri phdi hop véi Cong chie Vin hod TT- TDTT t6 chirc thuc hién c6 hiéu
qua viéc img dung CNTT trong cong tac quan ly nha nudec.
2.2. Cong chirc Tw phap- H9 tich:

- Chu tri, phéi hop cac cong chirc c6 lién quan tham muu, dé xuat UBND xa
thuc hién cac nhiém vu vé cai cach thé ché; theo dbi, té)ng hop viéc trién khai thuc
hién nhiém vu cai cach thé ché.

- Td chirc trién khai thuc hién va thudong xuyén kiém tra, ra soat, hé théng
hoa van ban QPPL do x ban hanh dam bao dung quy dinh cua phép luét. Theo ddi
viéc thuc hién cac vin ban QPPL d3 dugc ban hanh, danh gia hiéu lyc hiéu qua cua
van ban QPPL trong céc linh vuc, nganh, thugc pham vi quan ly nha nuéc.

- Chju trach nhiém chii tri ndi dung cai cach thé ché, xdy dung ké hoach ra
soat cac van ban quy pham phéap ludt do HDND, UBND da ban hanh. Tiép tuc d6i méi
quy trinh xay dung va ban hanh vian ban quy pham phép lut. Dinh ky hang quy, c6
vin ban bo céo vé UBND huyén két qua xay dung va ra soat van ban quy pham phép
luat trén dia ban toan x4; phat hién kip thoi nhimg van ban ban hanh khong phu hop
voi quy dinh ctia phap luat hodc khong phu hop véi thuc tién. Kip thoi kién nghi bai
bo, diéu chinh, bd sung dam bao ding quy dinh.

2.3. Cong chiwre Tai chinh — Ké hoach:

- Chu tri phdi hop véi Cong chire VPTK phu trach linh vie CCHC, Cong chirc
Tu phéap- Ho tich nghién ctru, tham muu UBND x4 phéan bd kinh phi dé thuc hién Ké
hoach nay.

- Chu tri, phdi hop cac cong chic c6 lién quan c6 lién quan tham muu, dé xuat
UBND x4 thuc hién céc nhiém vu vé cai cach tai chinh cong. Theo dbi, tong hop viéc
trién khai thuc hién nhiém vu vé cai céach tai chinh cong.

_ Tiép tuc tham muu cho UBND x4 trién khai, thuc hién c6 hi¢u qua co ché tu
chu, tu chiu trach nhiém trong co quan hanh chinh nha nuéc cép minh.

2.4. Cong chirc VHTT:

- X4y dung K& hoach tuyén truyén CCHC x4 Hai Phong ndm 2023.

- Chu tri phdi hop véi Van phong HDND va UBND x4 t6 chiic thuc hién c6
hiéu qua viéc ng dung CNTT trong cong tac quan ly nha nudc.

- Chiu trach nhiém vé céng tac tuyén truyén CCHC bang nhiéu hinh thiec.
Nghién ctru, d6i méi, duy tri va nang cao chét luong tuyén truyén cac chuyén dé, tin
tuc CCHC.

- Thuong xuyén kip thoi dua tin tuc, y kién cua ngudi dan vé CCHC; néu guong
dién hinh trong thuc hién cong tac CCHC trén dia ban huyén.



- Cap nhat tin tirc, bai viét vé hoat dong vé CCHC trén chuyén muc CCHC trén
cong thong tin dién tir cla x4.

- Tang cuong thong tin, tuyén truyén vé viéc giai quyét TTHC muc do 3, 4 trén
céc nén tang mang xa hoi dén ngudi dan, doanh nghiép; nghién ciru co ché dé nguoi
dan c6 thé tra ctru két qua giai quyét hd so di ndp ctia ca nhan.

Trén day la K& hoach thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh trén dia ban
xd Hai Phong nam 2023. Trong qué trinh t6 chirc thuc hién Ké hoach, UBND xa yéu
cau ban, nganh cua x4, coéng chirc thuoéc UBND x4 dinh ky béo céo theo quy dinh,
dong thoi phan anh nhimg kho khan, vuéng mac gui vé UBND xa (qua VPTK phu
trach linh vue CCHC) dé kip thoi chi dao./

Noi nhan:

- UBND huyén;

- Phong Néi vu (be);

- TT Pang uy, TT HDND,;

- Lanh dao UBND;

- MT va céc ban nganh TT lién quan;
- Lwu: VT, Hb so CCHC.







