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Thue hién cong tac tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim 2023

Thuc hién Ké hoach ctia UBND huyén Xuéan Truong vé thong tin, tuyén truyén
CCHC Nha nudc nim 2023. UBND xa Xuan Phuong xay dung Ké hoach thyc hién
cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nim 2023 cu thé nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Nham nang cao vi tri, vai trd va tim quan trong cta cong tic tuyén truyén
cong tac vé Cai cach hanh chinh nam 2023 d6i voi chinh quyén co s& trong giai doan
hién nay, tor 46 nang cao trach nhiém phuc vu tdt cac nhiém vu cta dia phuong.

- Nang cao hi€u lyc, hi¢u qua quan ly Nha nudc, déy manh cong tac Cai cach
hanh chinh trén cac linh vyc, thuc hién tot Quy ché dan cha & co sd, khic phuc tinh
trang quan liéu, ctra quyén, tham nhiing, lang phi. Phat huy strc manh tap thé va quyén
lam cha ciia nhan dan, khuyén khich moi ting 16p nhan dan tham gia tich cuc vao
cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong gop phan tich cuc vao su phat trién kinh
té, xa hoi, an ninh, quéc phong dia phuong.

2. Yéu ciu:

- Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nam 2023 phai duoc tién hanh
thuong xuyén, dé)ng b0, sdu rong va cu thé theo Ké hoach dé ra. Tap trung vao nhiing
nhiém vu trong tam dé 1anh dao, chi dao thuc hién c6 hiéu qua, tao budc chuyén bién
rd nét trong co quan Hanh chinh Nha nuéc va Chinh quyén co so.

- Lam tt cong tac ra soat van ban va cac thu tuc Hanh chinh dé kip thoi bai bo
nhimg vin ban trai Phap luat, khong ding tham quyén, nhiing thu tuc hanh chinh
rudm ra gy phién ha cho t6 chuc, cong dan. Tich cuc thuc hién tét cac thi tuc hanh
chinh, thyc hi¢n qui trinh theo TCVN 1SO 9001-2000, “mdt ctra” hi¢n dai lién thong
tao diéu kién thuan loi cho td chuc, cong dan dén lién hé cong tac.

II. NOI DUNG, HINH THUC, POI TUQONG TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

- Tuyén truyén vé cac quan diém, chi truong ctia Pang, chinh sach, phap luat
ctia Nha nudc vé CCHC va kiém soat thu tuc hanh chinh. Trong d6, tap trung tuyén
truyén Chi thi s 07-CT/TU ngay 25/4/2016 cua Tinh ty vé ting cuong ky cuong, ky
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luat trong Pang va co quan hanh chinh nha nudc; Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018 cta Van phong Chinh phii huéng dan thi hanh mot sé quy dinh cta Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC; Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ngay
24/01/2019 ctia Chinh phu quy dinh vé ché d6 béo cdo cta co quan hanh chinh nha
nuéc; Ké hoach sé 111/KH-UBND ngay 29/9/2021 ctia UBND tinh Nam Pinh vé viéc
ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh tinh Nam Dinh giai doan 2021 — 2025; Ké
hoach sé 88/KH-UBND ngay 27/10/2021 cia UBND huyén Xuan Trudng vé thyc
hién CCHC giai doan 2021-2025. Ké hoach s 01/KH-UBND ngay 03/01/2023 cua
UBND xa Xudn Phuong vé Cai cach hanh chinh Nha nuéc nim 2023. Pong thoi, bam
sat cac Chuong trinh, Nghi quyét vé cong tac cai cach hanh chinh trong giai doan méi
dé tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Tang cudng tuyén truyén cai cach hanh chinh trong noi bd co quan UBND xa
béng nhiéu hinh thirc phu hop. Thuc hién cong khai thu tuc hanh chinh tai B phan
tiép nhan va tra két qua ctia xa; dong thoi tiép nhan y kién dong gop cua to chirc, cong
dan, doanh nghiép vé thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND xA.

- Thudong xuyén phd bién ndi dung cac vin ban vé cai cach hanh chinh, tiép
nhan nhiing phan anh, kién nghi cia ca nhan, t6 chirc vé khao sat 1y y kién muirc do
hai 1ong khach hang vé thil tuc hanh chinh trong cac budi giao ban, hop dinh ky cta
cac co quan, don vi trén dia ban xa.

- Tién hanh niém yét cong khai, ddy da va thuong xuyén cap nhat thu tuc hanh
chinh m&i ban hanh, dic biét nhat 13 cac thu tuc hanh chinh sau khi d3 dugc ra soat,
stra d6i, bo sung dé thuc hién niém yét cong khai day du tai Bo phan tiép nhan va tra
két qua xa.

- Cir can bo tham gia cac 16p tap huan vé cong tac cai cach hanh chinh do cip
trén t6 chirc; dong thoi 16ng ghép quan triét cac nodi dung, ké hoach cai cach hanh
chinh cho ddi ngii can bd, cong churc trén dia ban xa.

- Phé bién ndi dung lién quan dén ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién khai,
thuc hién cong tic CCHC nha nudc nhu: Chuong trinh cai cach tong thé, cai cach to
chirc bd mdy, cai cach vé ché do cong vu, vé tai chinh cong timg giai doan va hang
niam; coéng tac kiém soat TTHC va viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cta ca
nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh. Pdng thoi dua tin kip thoi cac gwong ngudi tét,
viéc tot vé& cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban trén hé thong Dai Truyén thanh,
cong thong tin dién tir dia phuong.

- Thong tin kip thoi tinh hinh va két qua thuc hién cai cach hanh chinh trén dia
ban x4; tinh hinh trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong tap trung tai
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Bo phan tiép nhan va tra két qua caia UBND x4; tuyén truyén, nang cao nhan thic vé
trach nhiém ctia can bo, cong chirc trong viée giai quyét cac thi tuc hanh chinh ddi véi
nhan dan; quyén va nghia vu cta té chirc, ca nhan trong viéc tham gia giam sat tién
trinh cai cach hanh chinh; cac vin dé can biét khi thuc hién thu tuc hanh chinh & mét
s6 linh vuc nhu: Cép gidy ching nhan quyén sir dung dét, dang ky kinh doanh, ho tich,
h¢ khau.

- P4y manh thong tin tuyén truyén vé st dung dich vu cong truc tuyén, thanh
toan dién tir va khong dung tién mit, dich vu buu chinh cong ich; tinh hi€u qua, minh
bach, 1 rang trach nhiém trong 4p dung quy trinh quan 1y chat luong cong viéc (ISO)
dé giai quyét yéu cau, nhu ciu cong viée cia ca nhan, to chirc va doanh nghiép.

- Pho bién, huéng din ngudi dan sir dung cac ing dung d6 thi thong minh nhu:
giam sat camera, giam sat dich vu hanh chinh; dic biét chu trong tuyén truyén vé Gmg
dung dich vu phan anh hién trudng dé ngudi dan hiéu va tham gia thuc hién.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac van ban quy pham phap lut ciia cap cd
tham quyén quy dinh vé thu tyc hanh chinh, Quyét dinh cong b thu tuc hanh chinh
cua UBND tinh; thuc hién cong khai tai BO phan Tiép nhan va tra két qua cua xa va to
chtrc tiép nhan ¥ kién dong goép cua t6 chirc, cong dan va doanh nghiép vé tha tuc
hanh chinh.

- Tham gia day du cac 16p tap huan, bdi dudng, quan triét ndi dung, ké hoach
thuc hién nhiém vu CCHC nha nudc do cép trén to chuc; trién khai léng ghép noi
dung CCHC trong céac hoi nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat.

- Tuyén truyén trén hé théng dai truyén thanh cia x4, trang thong tin dién tir dia
phuong, cac trang tuyén truyén dja phuong trén mang xa hoi.

- Thuc hién déi thoai truc tiép gifta 1anh dao xa v&i cac ca nhan, td chure, doanh
nghiép bang hinh thirc t6 chire hoi nghi, cac budi tiép xuc cir tri.

- Tuyén truyén bang hinh thuc truc quan thong qua viéc phat hanh tai liéu tuyén
truyén, pand, ap phich lién quan dén cai cach hanh chinh, pht hop véi timg muc tiéu,
yéu cau, ndi dung tuyén truyén, phd bién dén timg nhém ddi tuong.

3. Poi twong tuyén truyén

Toan thé doi ngil can bd, cong chirc trong hé théng chinh tri, co quan quan 1y
nha nudc, doanh nghiép va moi ting 16p nhan dan trén dia ban xa.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong chirc viin hoéa thong tin thé thao xa
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- Chti tri tham muu UBND x3 huéng dan, don dbc, kiém tra cac bd phan, co
quan, don vi trién khai thuc hién tot cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia
ban xa.

- Phéi hop v6i Van phong - Thong ké xa, bd phan Tu phap, Bo phan tiép nhan
va tra két qua cta xa day manh cong tac tuyén truyén, phd bién cac van ban chi dao,
diéu hanh cua cip trén va cia UBND xA.

- Thuc hién tét viée tiép song cac chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh
chinh trén hé théng Pai phat thanh huyén.

- Phéi hop véi cac bd phan, co quan, don vi lién quan dé tiép can thong tin vé
céc chu truong, dudong 16i cua Pang, chinh sach, phap luit cia Nha nudc vé cong cong
tac cai cach hanh chinh nham thuc hién cong tac tuyén truyén, pho bién kip thoi.

2. Cong chirc Vin phong-Thong ké

- Chu tri, phdi hgp Cong chic Vin hoa x&, Pai Truyén thanh xa cung cap thong
tin vé két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh, cong tac cai cach hanh chinh
ctia huyén va xi dé ddy manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nhanh chéng,
kip thoi, hi€u qua va chinh x4c.

- Chu tri, phdi hop v6i cac don vi lién quan dinh ky tong hop, bao cao Chu tich
UBND x3 va cac nganh cip huyén co lién quan vé cai cach hanh chinh trén dia ban.

3. Cong chirc Tw phap- Ho tich

- Chu tri, phdi hop véi Bo phan Vian phong- Théng ké, Pai truyén thanh x4
cung cap thong tin vé kiém soat thi tuc hanh chinh, cong tac Tu phap- Ho tich dé day
manh cong tac tuyén truyén cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban.

- Long ghép viéc tuyén truyén cai cach thu tuc hanh chinh véi cai cach hanh
chinh va cong tac pho bién, gido duc phap luat; cong tac tuyén truyén, gido duc vé chu
truong, chinh sach cia Bang va phap luat ciia Nha nude.

4. Cong chire Tai chinh - Ké toan

Tham muu xay dung ké hoach va t6 chuec trién khai thuc hién noi dung cai cach
tai chinh céng theo tinh than Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phii vé Quy dinh ché do tu chu, ty chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va
kinh phi quan 1y hanh chinh dbi v6i co quan nha nudc; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP
ngay 14/02/2015 ctia Chinh pht vé quy dinh co ché tu chi ctua don vi su nghiép cong
1ap. Tham muu phén bd kinh phi hoat dong c6ng tac tuyén truyén CCHC niam 2023
trén dia ban xa.

5. Cac co quan, don vi lién quan
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- Trén co s& Ké hoach tuyén truyén cua UBND x4, cac co quan, don vi trén dia
ban xa bam sat tinh hinh va nhiém vu cai cach hanh chinh cta co quan, don vi minh
chu dong xay dung va td chic thuc hién viée tuyén truyén, phd bién vé cong tac cai
cach hanh chinh. Pong thoi, bao céo tinh hinh, két qua thuc hién vé UBND x4 (qua
cong chuc van hoa, Cong chic Van phong HDND — UBND xa) trudc ngay 15/10
hang nam dé tong hop, bao cao UBND huyén va cac nganh chirc ning cap huyén co
lién quan.

- Phéi hop véi cac co quan lién quan, Dai truyén thanh x3 dé t6 chuc tuyén
truyén vé cong tac cai cach hanh chinh, chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc nham goép phan thuc hién tot cong tac cai cach hanh chinh tai timg co quan, don
V1.

6. Pé nghi UBMTTQ Viét Nam xa va cac hoi, doan thé cap xa

- Tuyén truyén, van dong hoi vién, doan vién va nhan dan tiép can thu tuc hanh
chinh, dich vu hanh chinh cong.

- T6 chirc c6 hiéu qua cic ndi dung tuyén truyén sau rong trong can bd, cong
chtrc, vién chitc va céac tang 1op nhan dan theo ndi dung ké hoach cai cach hanh chinh
cap huyén, xa.

- Tiép thu, phan anh y kién dong goép clia nhan dan vé thi tuc hanh chinh tai cac
co quan, don vi, nhét 1a Bo phan tiép nhan va Tra két qua cua UBND xa cho cac
nganh lién quan va UBND xa.

Trén day 12 ndi dung tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh tai UBND x4
Xuan Phuong nim 2023. Yéu cau cc cip uy dang, chinh quyén, cic nganh néu cao
vai tro trach nhiém va nhiém vu dugc giao, thuong xuyén xdy dung ciac noi dung
tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh dé can bd, dang vién va nhan dan quan
tam tham gia hudng Gng va thyc hién.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
_ UBND huyén; . [
- TT Déng ity — HDND — UBND X3;

- Can b9, cong chirc xa;
- Luu VP UBND.
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