UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRUC HUNG Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
S6: OL/KH-UBND Truc Hung, ngay 02 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh xi Trwe Hung nim 2024

Thue hién Ké hoach sé 94/KH-UBND ngay 25/12/2023 cua UBND huyén Truc
Ninh vé viéc kiém soét thi tuc hanh chinh huyén Truc Ninh nam 2024.

UBND xi Tryc Hung xdy dung Ké hoach Kiém soat TTHC xi Truc Hung nim
2023 nhu sau:

A.MUC PiCH, YEU CAU

- Kiém soat cac thu tyc hanh chinh (TTHC) thudc pham vi giai quyét cia UBND xa
nham phat hién nhitng TTHC khong dam bao céc tidu chi vé sy can thiét phu hop, tinh hop
phap; phat hién nhirng TTHC con ruom ra, phirc tap nhitng thu tuc hanh chinh con mau
thuan, chong chéo, khong phan dinh ré co quan, don vi thuc hién, gy kho khan, can tré
cho nhitng qué trinh giai quyét cong viéc; bao dam cong tac kiém soat TTHC hoat dong
thudng xuyén, nén nép, hiéu qua; cong khai, minh bach cac thong tin vé TTHC thudc tham
quyén quan 1y va giai quyét tai cAp xa (niém yét tai Bo phan tiép nhan va tra két qua, trén
trang thong tin dién tir) nham tao diéu kién thuan loi cho ca nhan, to chirc tiép can, thuc
hién TTHC

- Trén co s& két qua kiém soat, 1ap danh sach nhitng thu tuc hanh chinh can phai
kiém nghi sira doi, b6 sung, thay thé hoic huy bo, TTHC khong can thiét, khong phu hop,
khong dap ung dugc cac nguyén tic vé quy dinh va thuc hién TTHC, nham cit giam chi
phi vé thoi gian va tai chinh cua nguoi dan va doanh nghiép khi thuc hién TTHC; sau do
dé xuit phuong an don gian héa cac thu tuc hanh chinh duoc kiém soat, kién nghi cip co
tham quyén stra doi, bod sung, thay thé, bii bo cac TTHC, nhiam tao diéu kién thuan loi cho
nguoi dan.

- Tang cuong td chirc d6i thoai gitta lanh dao UBND xa véi td chirc, c4 nhan vé
TTHC, nhét 13 cac TTHC lién quan dén cac linh vyuc: Tu phép — Ho tich, Lao dong - Thuong
binh & Xa hoi, Dia chinh — Xay dung - Tai nguyén — Mo6i truong, Van hoa — Xa hoi.

- Quén triét va trién khai thuc hién cac nhiém vu tai co quan hanh chinh cac cap
trong viéc trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh
phil vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va Nghi dinh
s6 107/2021/NB-CP ngay 6/12/2021 sta d6i, bé sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phti va Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP.
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- Kién toan va bd tri can bo, cong chic du niang luc, ding chuyén mon, nghiép vu,
c6 dao dirc, tac phong tot 1am viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cap xa.

- Nang cao y thuec, tinh than trach nhiém va thai do phuc vu cua can bg, cong chirc
trong giai quyét cong viée, dac biét 1a giai quyét TTHC tai Bo phan Mot cira cho t6 chic,
c4 nhan va cong tac tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi cia ca nhén t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh va thuc hién TTHC trén dia ban Xa.

Dénh gia chét luong giai quyét TTHC, dich vu cong trén moi truong dién tir theo
Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thi tudéng Chinh phu phé duyét Bo chi s6
chi dao, diéu hanh va danh gia chat lvong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc
hién TTHC dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tur.

Tuyén truyén dé ngudi dan, doanh nghiép tham gia tim hiéu, nim viing cac quy
dinh vé TTHC, qua d6 thuc hién quyén gidm sat ciia minh dbi véi viée giai quyét TTHC

cua UBND xa.

- Thuc hién tbt cong tac kiém soat TTHC; co ché mot cira, mot cra lién thong theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP cua Chinh phu
va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP.

- Xéc dinh 1o nhiém vy, trach nhi€ém cua can bd, cong chic thuoc UBND xa trong

qua trinh thyc hién ki€ém soat TTHC, gan voi viée to chirc trién khai thyc hién co ché mot

cura, mQt cura lién thong va ti€p nhén, xur ly phan anh, kién nghi cia ca nhan té chic vé quy

dinh hanh chinh thudc tham quyén.

Thyc hién nghi€ém tic cac nhi€ém vu dugc giao, gan cong tac ki€ém soat TTHC, trién

khai c6 hiéu qua co ché mot cira, mot cira lién thong voi cong tac thi dua khen thuong, xtr 1y

kip thoi ca nhan, tap thé c6 hanh vi tiéu cuc, nhiing nhidu trong qué trinh thyc hién TTHC.
B. NOI DUNG CONG VIEC

Phan cong thuc hi¢n Thoi g}im
STT Nhiém vu Két qua cong viéc : : thyc hi¢n
) ’ 4 g Vit Don vi Pon vi phoi
chu tri hop
I. | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
‘ 2 ; 2 ong cht ong chy
1 Xay dung K& hoach kiém | Ké hoach kiém soat TTHC \C/;l:g IC1(‘)EC ccfizngncmlgcn Trudc
" | soat TTHC nim 2024 | nim 2024 phong | LY 15/01/2024
—thong ké | c0 lién quan
Phoi hop thyc hién c6
, ol OAp He , 1 cong Cong chirc | Cong chiic .
tac kiém soat TTHC L g . N A Thuong
2. , . 4| Céc van ban Van phong | chuyén moén A
theo chi dao cua cap 2 ~ | s pia Xuyén
trén —thong ké | c0 lién quan
3 DPam bao kinh phi cho | Phan b6 kinh phi hoat dong UBND X Tai chinh — Quy I/
' hoat dong kiém soat | kiém soat TTHC nam 2024 Ké toan 2024
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TTHC

RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH

s e K s s, i i | (7EE e | e
| > i 8 TTHC nam 2024 phong | “LY 15/01/2024
2024 theo linh vuc —thong ké | c0 lién quan
' » 44N & dénh gia TTHC ndm 2024 phong | CUYE 31/01/2024
2024 —thong ké | c0 lién quan
s . .. .| To chic thuc hién Ké Cong chic | Tir thang
3. STOr;et:n di‘ﬁ" igh%’;H}g@n " hoach ra soat, danh gia | UBND xa | chuyén mén | 02/2024 —
’ & TTHC cé lién quan 7/224
Hoan thién bao cao két R ,
s N g as s , . X R . Cong chure .
qua ra soat, danh gia trinh | Bao cdo két qua ra soat x . A Thang
4. | 2 A . UBND x& | chuyén mén
cap c¢6 tham quyén phé | TTHC L e 8/2024
. cé lién quan
duyét
Bao céo tong hop cac két
Tong hop céc két qua ra [ qua ra soat, danh gia; Cén b9, Than
5. |soat, danh gia TTHC bao | phuong an don gian hoa | UBND xa | cong churc 9 /2023
c4o vé UBND huyén TTHC, sang kién cai cach xa
TTHC cua xa nam 2024
I11. | RA SOAT, PON GIAN HOA TTHC NQI BQ
Thong k&, don gian hoa X
TTHC ndi bd trong hé Cong chirc | 1 1e0Ke
£ \ . ~ A hoach cua
1. |thong co quan hanh UBND xa | chuyén mon UBND
chinh nha nudc giai cd lién quan huvén tinh
doan 2022- 2025 uyen,
v NANG CAO NANG LU'C CAN BQ, CONG CHUC LAM NHIEM VU KIEM SOAT TTHC
" | VA TRAO POI, HQOC TAP KINH NGHIEM
Tham gia 16p tap huén,
boi dudng nghiép vu
cong tac kiém soat Céne chite
TTHC, t chirc thuc hién | Cir can bd, cdng chic ) 8 i .
1. IS N ) UBND xa. | chuyén mon | Trong nam
co ché mot cira, mot ctra tham gia e
N cé lién quan
lién thong trong giai
quyét TTHC do cép trén
t6 chirc
V. | CONG BO, CONG KHAI, CAP NHAT CSDL QUOC GIA VE TTHC
Thye hién cong khai Nvlem y’et, cong khai (.iay Crlongv Con% Chuic Thusng
1. TTHC di duoc cond bé da, dang quy dinh | chitc Van | chuyén mén UVen
‘ g TTHC di duoc cong bé | phong— | cd lién quan y
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tai noi tiép nhan va tra | Thong ké,
két qua giai  quyét Cong
TTHC, trén trang thdng | chirc Van
tin dién tir cia xa hoa — Xa
Hoi
VI. | TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH
C01,1g Ehal qn(’),l du.r}g Niém yét thong tin, sd
hudng dan phan anh, kién n Lk A s . . A .
Lo dién thoai tiép nhan, dia | Cong chirc | Cong chiic .
nghi cua c4 nhan, t6 chuc Lz R N - . A R Thuong
1. N . . , chi tiép nhan phan anh | Van phong | chuyén mén A
v€ quy dinh hanh chinh . . ) R N L ren Xuyén
A N kién nghi vé quy dinh | —thong ké | c0 lién quan
tai noi tiép nhan va tra ket hanh chinh
qua giai quyét TTHC
Tiép nhan, phan loai, va
Chll o x‘u’ 13/ phan 'anh, Vin ban chuyén phan anh C?ng Cl:llIC Con{g chu’Ac Thuong
2. | kién nghi v€ quy dinh Kién nohi Van phong | chuyén mon UVEN
TTHC ciia céc ca nhan, to & —théng ké | c6 lién quan y
churc
1 4 k . | Bao cao két qua xtr 1y phan Cong chuc .
g | Xy 1y phananh, kiennght |, e i vé quy dinh | UBND X | chuyénmon | o
ve quy dinh hanh chinh A . L ia xuyen
hanh chinh c6 lién quan
VIIl. | TO CHUC, THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG
T6 chirc thuc hién Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP,
Nghi dinh s6 Cong chure Thuon
1. |107/2021/ND-CP cua UBND g | Chuvenmen | 4 éng
Chinh phi, Thong tu s6 co lién quan y
01/2018/TT-VPCP cua
Van phong chinh phu
Theo ddi, d6n doc viée
thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong
trong giai quyét TTHC
theo Nghi dinh s Cong chirc ‘
. A Thudng
2. | 61/2018/ND-CP, Nghi UBND xé chuyén mon UVen
dinh s6 107/2021/ND-CP ¢6 lién quan Y
cua Chinh phua, Thong tu
56 01/2018/TT-VPCP
cua Van phong Chinh
phu
3 T6 chirc thu thap y kién Biéu danh gia cia to chiic, Thuong
" | danh gié trong viéc giai ca nhan Xuyén
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quyét TTHC cua to
chirc, ca nhan déi vai
cac TTHC thudc thim
quyén giai quyét

UBND xa

Trién khai thyc hién
“Pé an d6i mdi viéc
thuc hién co ché mot
cua, mot cura lién thong
trong giai quyét TTHC”
theo Ké hoach sb
86/KH- UBND ngay
28/7/2021 ctaa UBND
tinh. K& hoach sb
60/KH-UBND ngay
16/8/2021 cua UBND
huyén

Tang ty 16 s6 hod, ky sb va
luu trit dién tir d6i béi hd
so, gidy to két qua giai
quyét TTHC da duoc giai
quyét thanh cong trong
moi ndm ting thém 20%
d6i v6i mdi TTHC cho dén
khi dat 100% dé dam bao
viéc két ndi chia sé dit liéu
trong giai quyét TTHC trén
moi truong dién tir.

- T6 churc trién khai quy
trinh s6 hoa ho so, gidy to,
két qua giai TTHC tai cac
Bo phan Mot cira cap cip
xa trén dia ban huyén theo
ty 16 ting mdi nam tbi
thiéu 30% cho dén khi dat
100%.

- 80% nguoi dan, doanh
nghi¢p khi thyc hién TTHC
khong phai cung cap lai
c4c thong tin, gidy to, tai
liéu da dugc chap nhan khi
thuc hién thanh cong
TTHC truéc d6 ma co
quan nha nuéc c6 thim
quyén giai quyét TTHC
dang quan ly hoac thong
tin, gidy to, tai liéu da duoc
co quan nha nudc két ndi,
chia sé

- Ty I¢ ngudi dan thuc hién
cac dich vu cong truc
tuyén va thuc hién TTHC
trén moi truong dién tir toi
thiéu dat 50% so v&i tong

UBND xa

Cong chuce
chuy&n mon
cé lién quan
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soO ho so tiép nhan; toi
thiéu tir 80% trd 1én ho so
giai quyét TTHC duogc
ludn chuyén trong ndi bo
gifta C4c co quan cO thim
quyén giai quyét, hodc céc
co quan co lién quan duogc
thuc hién bang phuong
thirc dién tir; 100% hé so
TTHC da giai quyét thanh
cong duoc s6 hoa, luu trit
va co gia tri tai su dung

VIl | TO CHUC THUC HIEN, DUY TRI CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN
T6 chic thuc hién dich Cac; dlChA Ve c?ng trIQIC Cong chirc | Cong chirc .
R f .. | tuyén moQt phan, toan B , A Thuong
1. |vu cOng truc tuyén mot . 2 . Vian hoa — | chuyén mon n
N . trinh duoc trien khai . R Xuyen
phan, toan trinh. n Xa Hoi co lién quan
thuc hién
Xay dung quy trinh dién
; iai quyét TTH . L
fur trong giat q1.1y6t o ¢ Quy trinh dién tr trong giai | Cong chuc | Cong chirc .
(ngay sau khi Chu tich £ 5 , A Thuong
2. ) . . quyet TTHC dugc thuc | Van hoa— | chuyén mon A
UBND tinh phé duyét quy | .. . T L ia Xuyen
X A ... | hién Xa Hoi c6 lién quan
trinh nd1 bd trong giai
quyétTTHC)
IX. | TRUYEN THONG VE CONG TAC KIEM SOAT TTHC
Tuyén truyén vé cong
tac Kiém soat TTHC; | Tuyén truyén cho can bo, Cong chitc | Cong chure .
A g £ R , A A . - , R Thuong
1. | thyc hién Nghi dinh s6 |cOng chuc vé cong tac Van hoa — | chuyén mon UVEN
61/2018/ND-CP tai dia | Kiém soat TTHC XaHoi | 6 lién quan y
phuong
Truyén thdng vé cbng | CAc tin, bai vé hoat dong cong
tic Kiém soat TTHC; |kiém soat TTHC; co ché chirc Van
thuc hién Nghi dinh s6 | mot cira, mot ctra lién phong
) 61/2018/ND-CP;  cic | thong trong giai quyét thong ké; Thuong
" | hoat dong ndi bat trong | TTHC cua huyén, cac hinh Cong Xuyén
cong tdc cai cach | thirc khac: to roi, chuc Van
TTHC, kiém  soat hoa — X4
TTHC Hoi
X. | CHE PQ THONG TIN BAO CAO
Bao céo dinh ky, chuyén Cong Cong chirc | B4o cao
1. | dé, dot xuat vé tinh hinh | B&o céo cia UBND x& chtrc Van | chuyén mén | quy, BC
va két qua thyc hién hoat phong c6 lién quan | nam;BC




dong kiém soat TTHC thong ké dot  xuat
theo yéu
cdu cua
UBND
huyén,
tinh
Bao cao
quy, BC
Téng hop béo céo dinh con nam;BC
ky, chuyén dé, dot xut chitc \?én Cong chuc | dot xuét
vé tinh hinh va két qua | Bo c4o cia UBND x4 hon chuyén mén | theo yéu
thuc hién hoat dong ﬂf) in ié co lién quan | cau cua
kiém soat TTHC 8 UBND
huyén,
tinh
Tong hop két qua cham
diém céc tiéu chi chim a2 £ )
.2 , iy n Bao cao tong hop két qua Cong R ,
diém trong danh gia viéc P .2 L e, e Cong chuc . .
£ . cham diém doi véi céc chirc Van A Hang quy,
giai quyét TTHC cuia céan N X . chuy&n mon y
A A e Ae TTHC thudc tham quyén phong pia nam
b0, cong chirc doi véi R A R co lién quan
c4c TTHC thuge tham | &4 40t thong ke
quyén giai quyét.
To6ng hop két qua cham
diém danh gia, phan loai, cong Cone chitc
xép hang dbi véi cac co 2 L chirc Vian § chx Hang quy,
C R 4 Bao cao tong hop két qua . chuy&n mon N
quan, don vi, td churc thuc chim didm phong c6 lién quan nam
hién tiép nhan, giai quyét, théng ké a

tra két qua ho so TTHC.

C.TO CHUC THUC HIEN
1. BO phan tiép nhan va tra két qua UBND x4, cac dong chi can b, cong chirc xa

lién quan trén co sé Ké hoach kiém soat TTHC caa UBND x4 t6 chirc trién khai thuc hién

dang nhiém vu dugc giao.

2. Cong chirc Tai chinh-Ké hoach phdi hop theo ddi, huéng din viéc sir dung kinh
phi cho cong tac kiém soat TTHC theo quy dinh tai Thong tu 167/2012/TT-BTC ngay
10/12/2012 cta Bo trudng BO Tai chinh quy dinh viéc 18p du todn, quan ly st dung kinh

phi thuc hién céc hoat dong kiém soat TTHC.

3. Cong chirc Van phong- Thong ké c6 trach nhiém tham mu UBND xi t chirc

kiém tra, d6n doc, hudng dan viéc trién khai va cho y kién vé binh xét thi dua khen thudng,

cham diém viéc thuc hién kiém soat TTHC va co ché mot cura, mdt ctra lién thong tai don
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vi; téng hop bao cdo tinh hinh va két qua thuc hién hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban
theo quy dinh hoach béo cdo dot xut theo yéu cau cta cip trén.

Trén day 1a ndi dung Ké hoach kiém soat TTHC ctia UBND xa Truc Hung dé nghi can
bg, cong churc lién quan nghiém thc trién khai thuc hién. Trong qua trinh thyc hién, néu ¢6
vuéng mic dé nghi phan anh vé cong chirc Vin phong — Théng ké xa tham muru, xem xét, diéu
chinh n6i dung K& hoach cho phu hop./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén s
-TT bU, TT HDND, TT UBND;

- Cong chirc chuyén mén dé thuc hién;
- Luu: VP.
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