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KE HOACH
Kiém soat thii tuc hanh chinh
trén dia ban xa Lién Bio nam 2023
(Kém theo Quyét dinh s6:69/0D-UBND ngay 26/12/2022
cua UBND xd Lién Bao)

A. MUC PICH, YEUCAU

- Trién khai hiéu qua, chit luong cong tic kiém soat thu tuc hanh
chinh (TTHC); bao dam cong tac kiém soat TTHC trén dia ban x4 hoat dong
thuong xuyén, nén nép, hiéu qua; cong khai, minh bach cac thong tin vé TTHC
thudc tham quyén quan 1y va giai quyét tai cdp chinh quyén (niém yét tai Bo phan
tiép nhan va tra két qua) nham tao diéu kién thuan lgi cho c4 nhan, to chuc tiép
can, thuc hién TTHC.

- Tang cudng to chirc d6i thoai giilta 1anh dao cac cap voéi to chic, ca nhan vé
TTHC, nhét 1a cac TTHC lién quan dén cac linh vuc: cap gidy chimg nhian quyén st
dung dét, cap gidy phép xay dung...

- Quan triét va trién khai cac nhiém vu tai co quan hanh chinh trong viéc trién
khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi vé thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va Nghi dinh sb
107/2021/NB-CP ngay 6/12/2021 sira d6i, bé sung mdt s6 diéu cua Nghi dinh sd
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinhphu.

- Kién toan va bo tri can bo, cong chirc du nang luc, diing chuyén mén, nghiép
vu, ¢6 dao dirc, tac phong tot 1am viéc chuyén trach tai BO phan tiép nhan va tra két
qua cua xa.

- Nang cao y thtc, tinh than trach nhiém va thai do phuc vu cua can bd, cbng
chtrc trong giai quyét cong viéc, dac bi¢t la giai quyét TTHC tai Bo phan Mét ctra cho
t6 chtric, c4 nhan va cong tac tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi ciia ca nhéan t chirc
vé quy dinh hanh chinh va thyc hién TTHC trén dia ban Xa.

- Panh gia chat luong giai quyét TTHC, dich vu cong trén mdi truong dién tir
theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thu twéng Chinh phu phé duyét
Bo chi sb chi dao, diéu hanh va danh gia chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong thuc hi¢n TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén méi truong dién tir dbi
véi co quan hanh chinh,
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- Huy dong su tham gia tich cyc cua nguoi dan, doanh nghiép trong viéc
tim hiéu, nim vimg cac quy dinh vé TTHC, qua d6 thuc hién quyén giam sat cia minh

doi véi vige giai quyét TTHC cua cac co quan nha nudc.

- Thyc hién t6t cong tac kiém soat TTHC; co ché mot cira, mot cira lién théng
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP, Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP cua
Chinh pha va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP.

- Xac dinh rd nhiém vy, trach nhiém cia UBND xa trong qua trinh thyc hi¢n
kiém soat TTHC, gan véi viée to chuce trién khai thyc hién co ché mot cura, mot ctra
lién thong va ti€p nhan, xtr Iy phan &nh, kién nghi cua ca nhan t6 chtrc vé quy dinh hanh

chinh thudc thAm quyén.

- Thuc hién nghiém tic cac nhiém vy dugc giao, gan cong tac kiém soat TTHC,
trién khai c6 hiéu qua co ché mot cira, mét cira lién thong véi cong tac thi dua khen
thudng, xur 1y kip thoi ca nhan, tap thé c6 hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu trong qué trinh

thuc hién TTHC.

B. NQI DUNG CONG VIEC
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STT Nhi€ém vu Két qua cong viéc Phan cong thuc hi¢én Thoi
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TTHC nam 2023 cua | TTHC nam 2023 lién quan
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3 | Trién khai, thyc T6 chic thyc hién | Vinphong— | Céac ban Tir thang
hién ra soat, danh Ké hoach ra soat, danh | Théngkéxa | nganhcé | 02/2023-
gid TTHC gid TTHC. lién quan | 7/2023
4 Hoan thién bdo céo | Bao cdo két quara Thang
két qua ra soat, danh | soat TTHC 8/2023
gid trinh cip c6 thim
quyén phé duyét
5 Tong hop cac két Bio céo tong hop cac két | Vianphong— | Céc ban Théng
qua ra sodat, danh gia qua ra soat, danh Théng ké xa | nganh cé 9/2023
TTHC béo céo gi&; phuong an don gian lién quan
UBND xa héa TTHC cua UBND
x4, sang kién cai cach
TTHC cuia xa nam 2023
11 | RA SOAT, PON GIAN HOA TTHC NQI BQ
1 | Théng ke, don gian Vin phong — | Cac ban
hoa TTHC noi bo Théng ké xa | nganh cé
trong hé théng co lién quan
quan hanh chinh nha
nudc giai doan
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UBND huyén t6 chtrc
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khai TTHC da duoc day du, dung quy| - Théngké |nganhco Xuyeén
congbd dinh TTHC da dugc cong xa lién quan
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tra két qua  giai
quyét TTHC, trén trang
thong tin dién t& cua
huyén, xa
VI | TIEP NHAN, XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH
1 | Cong khai noi dung | Niém yét thong tin, | Bophan |Céc ban Thudng
huéng dan phan | s6 dién thoai tiép nhan, mot clra nganh co Xuyén
anh, kién nghi ctia ca | dia chi tiép nhan phan cua lién quan
nhan, to chic vé quy | 4nh kién nghi vé quy | UBND cap
dinh hanh chinh tai | dinh hanh chinh Xa
noi tiép nhan va tra
két qua giai
quyét TTHC
2 | Tiép nhan, phan loai, | Vin ban chuyén B6 phan Cac ban Thudng
va chuyén xir Iy phan | phan anh kién nghi mot clra nganh co Xuyén
anh, kién nghi vé quy cua lién quan
dinh TTHC cua cac ca UBND cép xi
nhan, t6 chirc
3 Xt 1y phan anh, kién Bio cio két qua xu UBND xa& | Vanphong—| Thuong
nghi vé quy dinh ly phan anh, kién nghi Thong ké xa |  xuyén
hanh chinh vé quy dinh hanh chinh
VIl | TO CHUC, THUC HIEN CO CHE MOQT CUA, MOT CUA LIEN THONG




T6 chtrc thyc hién UBND x4 Thuong
Nghi dinh sé Xuyén
61/2018/Nb CP, Nghi
dinh s6 107/2021/ND-
CP cua
Chinh phu, Thong tu
s6 01/2018/TT-VPCP
cua Van phong Chinh
phu
T chuee thu thap ¥ Biéu danh gia cua Van phong — | Ca&c ban Thuong
kién danh gia trong t6 chuc, c nhan Thong ké xa | nganh co Xuyén
viéc giai quyét TTHC lien quan
ciatdo chtrc, ca nhan
doi véi cac TTHC
thudc thim quyén
giai quyét
Trién khai thyc hién Tang ty 16 sd hoa, kysdva | Vanhoa— | Cac ban Thuc
“Pé 4n doi mai viee | luu trit dién tir d6i v6i ho | xa hoi xa nganh c6 lién| hién trong
thue hién co ché mot so, gidy to, két qua giai quan giai doan
cua, mot ctra lién quyét TTHC di duogc giai 2023-
thong trong giai quyét | quyét thanh cong trong 2025

TTHC” theo Ké
hoach sb 88/KH
UBND ngay
03/8/2021 cua
UBND huy¢n

mdi nim ting thém 20%
doi véi mdi TTHC cho
dén khi dat ty 16 100% dé
dam baoviéc két ndi chia
sé dir liéu trong giai quyét
TTHC trén moi trudng
dién tu.

- T6 chirc trién khai
quy trinh sé hoéa hd so,
gidy to, két qua giai
TTHC tai cac BO phan
Mot clra cip cip X3 trén
dia ban huyén theo ty I¢
ting mdi nim tbi thiéu
30% cho dén khi dat
100%,.

- 80% nguoi  dan,
doanh nghi¢p khi thuc
hién TTHC khong phai




cung cap lai cac thong
tin, gidy to, tai liéu da
dugc chip nhan khi thuc
hién thanh cong TTHC
trudc d6 ma co quan nha
nuc c6 thim quyén
gidi quyét TTHC dang
quan Iy hodc thong tin,
gidy to, tai lieu da
dugc co quan nha nudc
két ndi, chia sé

- Ty 1€ nguoi dan thuc hién
cac dich vu cong truc tuyén
va thuc hién TTHC trén
moi trudng dién tir ti thiéu
dat 50% so véi tong s6 ho
SO tiép nhan; tbi thiéu tir
80% tré lén ho so giai
quyét TTHC duogc luan
chuyén trong ndi bo gitra
cac co quan c6 tham quyén
giai quyét, hodc cic co
quan c6 lién quan duogc
thue hién bang phuong
thic dién tr; 100% hod
SO TTHC da  giai
quyét thanh coéng duoc sb
hda, luu trit va c6 gia tri
tai sur dung

- Ting ning suit lao dong
trung binh trong viéc giai
quyét TTHC théng qua
viéc ddy manh ung dung
cong nghé thong tin, xa
hoi héa mot sb cong viee
trong quy trinh hudng
dan, tiép nhan, giai quyét
TTHC dam bao muc tiéu
cua Dé 4n 468.




VIl | TO CHUC THUC HIEN, DUY TRI CONG DICH VU CONG TRUC TUYEN
1 T6 chic thyc hién | Cac dich vu cong | Vinhoa— Céc ban Thuong
dich vu cong truc | tryc tuyén mot phan, | x3 hoi xa nganh co lién|  xuyén
tuyén mot phan, toan | toan trinh dwgc trién guan
trinh. khai thyuc hién
2 Xay dung quy trinh [ Quy trinh dién to
dién tir trong giai | trong giai quyét TTHC
quyét TTHC (ngay | duoc thuc hién
sau khi Chu tich
UBND tinh phé duyét
quy trinh nd1 by trong
giai quyétTTHC)
IX | TRUYEN THONG VE CONG TAC KIEM SOAT TTHC
1 Tuyén truyén vé | Tuyén truyén cho can bo, Vian hoé — Céc ban Thuong
cong tic Kiém soat | cong chirc vé cong tac xa hoi xa nganh cd lién|  xuyén
TTHC; thuc hién | Kiém soat TTHC quan
Nghi dinh
50 61/2018/ND-CP tai
co quan, don vi, dia
phuong
2 Truyén théng vé | Cac tin, bai vé hoat | Vinhoa— Céc ban Thuong
cong tac Kiém soat | dong kiém soat TTHC; co | xi hoi xa nganh co lién|  xuyén
TTHC; thuc hién | ché mot cira, mdt cua quan
Nghi dinh | lién thong trong giai
s6 61/2018/ND- | quyét TTHC cua huyén,
CP;céac cac hinh thac khéac: to
hoat dong ndi bat | roi, ...
trong cong tac cai
caich TTHC, kiém
soat TTHC
X | CHEDPOQ THONG TIN BAO CAO




Bao cao dinh ky, | Bao cdo cia UBND xa Van phong — | Cac ban Bao céo

chuyén dé, dot xuit Théngkéxd | nganhcd | quy, BC

vé tinh hinh va két lién quan | nam;BC

qua thuc hién dot xuat

hoat dong kiém soat theo yéu

TTHC cu cla
UBND
Huyén,

Téng hop két qua | Bao cdo tong hop két qua | Van phong Hang

chdm diém cac tiéu | chdm diém déi v6i céc | — Thongkeé quy, nam

chi chdim diém trong | TTHC thudc thAm quyén xa

danh gia viéc giai | giai quyét.

quyét TTHC cua

td churc, ca4 nhan dbi

vol cac TTHC thude

thim  quyén  giai

quyét.

C.TO CHUC THUCHIEN

1. Van phong — Thong ké x4 va cac ban nganh c6 lién quan chiu trach nhiém
xay dung ké hoach cua don vi minh va td chuc trién khai thuc hién ding nhi¢m vu
dugc giao.

2. Tai chinh — Ké toan xa phdi hop theo ddi, huéng dan viéc sir dung Kinh phi
chi cho cong tac kiém soat TTHC theo quy dinh tai Thong tu s6 167/2012/TT-BTC
ngay 10 thang 12 nam 2012 cua B0 truong B Tai chinh quy dinh viéc 1ap du toan,
quan 1y va str dung kinh phi thuc hién cac hoat dong kiém soat TTHC.

3. Vin phong — Thong ké xa ¢6 trach nhiém tham muu UBND x4 t6 chuc kiém
tra, d6n ddc, huong dan viéc trién khai va cho y kién vé binh xét thi dua, khen thuong,
chidm diém viéc thyuc hién kiém soat TTHC va co ché mdt cira, mot cira lién thong tai
céc co quan, don vi; tong hop bao cao tinh hinh va két qua thuc hién hoat dong kiém
soat TTHC trén dia ban x4 theo quy dinh hoidc bao cao dot xuat theo yéu cau clia Vin
phong UBND huyén, UBND huyén.
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