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THANH TRA THANH PHO Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic
$0:3:L /BC-TTr  TP. Nam Dinh, ngy0§ thing F nim 2021
BAO CAO

Cong tac thanh tra, tiép cong din, gidi quyét khiéu nai, t6 cso,
phong, chong tham nhiing 6 thang dau nim 2021
( Béo cdo trinh tai ky hop thir 2 khoa XVII, nhiém ky 2021-2026)

Kinh gtti: Hoi dong nhan dan thanh phé Nam Binh.

PHAN THU NHAT
KET QUA THU'C HIEN CONG TAC THANH TRA KINH TE - XA HOI, TIEP
CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO 6 THANG DAU NAM 2021

I. Cong tic thanh tra kinh té - xi hoi

Trién khai thuc hién chuong trinh thanh tra nim 2021 dai duwoc UBND
Thanh phd phé duyét. Thanh tra thanh phd da xay dung chi tiét ké hoach cong tac
thanh tra nim 2021 theo chi dao clia Thudng truc UBND Thanh phd, t6 chirc thuc
hién duogc 06 cudc thanh, kiém tra: di hoan thanh 02 cudc dot xuat, dang tién
hanh 04 cudc (01 cudc dot xuat, 03 cudc theo ké hoach). Két qua cu thé nhu sau:

1. Cuc thanh, kiém tra di hoan thanh

- Kiem tra, ra so4t viéc tb chirc thuc hién kiém didm tréch nhiem cia tap thé
lanh dao UBND Phuong Ning Tinh, Phong Quén ly @6 thi Thanh phé va céc c4
nhén ¢6 lién quan trong viéc thuc hién nhiém vu quan ly nha nudc vé dat dai, xay
dung trén dia ban Phuong Ning Tinh Thanh phé Nam Dinh, dé xay ra hanh vi vi
pham cua Céng ty TNHH Trudng Thoa theo kién nghi tai Két luan s6:1118/KL —
SXD ngay 27/8/2020 cua S& xay dung tinh Nam Dinh theo Quyét dinh sb
4738/QD-UBND ngay 27/11/2020 cia UBND thanh phé vé viéce thanh lap t3 cong
tac. Két qua qua kiém tra, ra soat To cong tac dd bdo cdo va dé nghi Chu tich
UBND Thanh phé xem xét kidm didm tréch nhiém cua tap thé lanh dao UBND
Phuong Nang Tinh, D6i quan ly trat tu do thi thanh phé va cac ca nhan co lién
quan trong vi€c thuc hién nhiém vu quén ly nha nuée vé dat dai, xdy dung trén dia
ban Phuong Nang Tinh Thanh ph Nam Dinh.

- Thanh tra viéc cap quyén st dung dit cho 6ng Pham Quang Thiét, vo la
Tran Thi Tuoi — tra tai s6 362 Vi Hitu Loi, phuong Ctra Nam theo gidy chung
nhin quyén sir dung dat s C177188 mang tén 6ng Pham Quang Thiét va sb
B351414 mang tén ba Tran Thi Tuoi. Poan thanh tra di ¢6 bo cao sé 38/BC-TTr
ngay 12/4/2021 vé UBND Thanh phé.

2. Cac cugc thanh tra dang thuc hién

- Cuge thanh tra dy an dau tw ddi v6i cng trinh cai tao phong hoc, khu hoi
dong trudng Mam non Sao Vang, hién da két thic thanh tra dang tong hop béo céo
két qué thanh tra va Két luan thanh tra theo quy dinh.



- Céng trinh cai tao, nang cap tru sO Dang ty-HDND-UBND phuong Tran
Quang Khai, thanh pho Nam Dinh, da K&t thic thanh tra dang tong hop béo cao két
qua thanh tra va Két luan thanh tra theo quy dinh.

- Cudc kidm tra ra soat viéc thuc hién sau K&t luan thanh tra cua Chanh
thanh tra thanh phé va Chu tich UBND Thanh phé trong cac nam 2019; 2020 theo
Nghi dinh s6 33/2015/ND/CP ngay 27/3/2015 cua Chinh Phu, doan dé két thac
kidm tra ra soat, dang tong hop bao cdo két qua vé UBND thanh phd.

- Nghién ctu tai liéu chuén bi trién khai thuc hién cudc thanh tra vé cong tac
phong chdng thién tai va tim kiém ctru nan ndm 2021dbi véi 3 don vi phuong xa
trén dia ban theo ké hoach duge phé duyét.

3. Panh gia cong tic thanh tra

Trong 6 thang d4u nam 2021, cdng tac thanh tra kinh té-x3 hoi trén dia ban
thanh phé da dap tng dugc yéu cau nhiém vu chinh tri. T4t ca 06 cudc thanh, kiém
tra vé dat dai, kinh té-x4 hoi do Thanh tra thanh phé trién khai déu dugc thuc hién
theo duing quy dinh cua Juat thanh tra va cac van ban lién quan dén hoat dong
thanh tra. Qua thanh tra da giup cac don vi dugc thanh tra chin chinh kip thoi

\

nhiing sai sot, ton ta, da kién nghi cap co tham quyén xu ly nhimg sai pham theo
quy dinh ctia phap luat.

II. Cong tac giai quyét khiéu nai, t cio

1. Cong tac tiép cong dan

Cong tac tiép dan, gidi quyét don thu khiéu nai t§ cao da duoc thuc hién

theo ding quy dinh ctia phap luat. Tiép dan dinh ky tai tru s¢ tiép dan va tiép dan
dot xuét thanh phﬁn gom lanh dao UBND Thanh phé, 1anh dao cac phong ban.
Trong qué trinh tiép dan da mo sb theo ddi, sau cac phién tiép déu co thong bao
tra 161, Cac vu viéc da dugc tap trung gial quyét kip thoi, khong dé xay ra diém
néng. Tinh hinh an ninh chinh tri trén dia ban thanh phé duoc bao dam.

- Trong ky, toan thanh phé 4 t6 chuc tiép 540 phién, 93 luot nguti, 09 doan
doéng nguoi, giam 18% so véi cung ky nam 2020 ( 6 thang dau nam 2020 toan
thanh phé) tiép 129 lugt nguol). Trong do:

+ Thanh phb da td chuc tiép 11 phién tiép 47 luot, 05 luot trang, 42 d& nghi,
kién nghi, tiép 03 doan dong nguoi;

+ Phuong, x4 tiép 529 phién, 46 luot, 06 doan dong ngudi.

Thanh phb tiép 03 doan dong ngudi gom:

+ Céc ho dan x& Loc An (05 nguoi): kién nghi UBND thanh phé khan
truong thuc hién noi dung chi dao tai Két luan 605/KL-UBND ngdy 22/5/2012 ve
thanh tra viéc thu hdi dit, dén bu ho trg, giao dAt tai dinh cu GPMB du én xay
dung khu Tai dinh cu Trim C4 thudc dia gioi hanh chinh x4 Loc An.

+ Cac hd dan td 6 Pong Mac phuong Loc Ha: kién nghi viéc thu hoi dét khu
tai dinh cu Dong Bong Mac phuong Loc Ha.

+ Céc ho dan dia chi sb 490, 488, 500 dudong Van Cao, xi Loc An (03
nguotl): dé nghi cap gidy ching nhan quyén str dung dét cho cac ho. ,

Phuong, xa tiép 06 doan dong nguoi:



+ Phuong Vi Xuyén tiép 01 doan: Mot sé hd dan ngd 15 dudng Phu Nghia
kién nghi 3 ho dan ngd 15 duong Phu Nghia ( hd gia dinh 6ng Pham Déng Khanbh,
Pham Déang Diing, Pham Déng Cuong) tu y xay dung 2 tru cong trén dat ngd
chung. UBND phuong da tb churc giai quyét theo quy dinh.

+ Phuong Van Miéu tiép 01 doan: Nhan dan t6 dan pho s6 26 duong Van
Cao d& nghi kiém tra, xtt Iy cdng ty co khi Hung Diing san xuat gay ra tieng dong
16m, son , han giy 6 nhiém moéi trudng, xe cau hang gay ach tic giao thong. UBND
phuong dé moi cac ho dan va dai dién cong ty 1én lam viéc, yéu cau cong ty khic
phuc dé khong anh huéng dén nha dan.

+ Phuong Ngo Quyén tiép 02 doan: Cac hd dén & mat duong t6 dan pho sb
14 duwong Tran Quang Khai _phan anh viéc ong Nguyen Viét Thanh - chd co s&
son sira 6 t6 tai 258+260 Tran Quang Khai lam son l4n chiém long duong, via he
va gdy 6 nhiém mdi truong anh huéng cude soéng cua nhiéu ngudi dan. UBND
phuong da giai quyét hoa giai, d& nghi 6ng Thanh xt ly khac phuc khong lam anh
hudng dén cac ho dan xung quanh; Céc hd dan trong ngd 49 Dinh B Linh kién
nghi vé viéc phan ngd di chung ctia cac hd dan nam trong dién tich quycn st dung
dat ma ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam chi nhdnh Nam Binh du gia tai
san dam bao, UBND phu(‘mg da hop céc bén c6 lién quan l1én hoa giai.

+ Phuong Loc Ha tiép 01 doan: C4c ho dan ngd 429 duong T Thai Binh dé
nghi cho phep dugc xur ly heé thdng tiéu thoat nudc hién dang bi tic. UBND
phuong da giai quyét c6 bién ban va giri thong béo dén cac ho.

+ Phuong Loc An tlep 01 doan: Cac hd dan xém thon Vu ban, xa Loc An
klen nghi viéc céi tao, khoi thong doan ranh tir ngé 3 (cong phu vao lang) dén dau
cAu Vu dam bao thoat nuéc. UBND phuong da 1am cong véan giri Phong quéan ly do
thi, dén nay da giai quyét xong cho cac h¢ dan.

2. Xir ly don thu:

Viéc tiép nhin don:

- Toan thanh phd tiép nhan 182 don (6 thang dau nam 2020 1a 219 don),
giam 17% so v6i cung ky nam 2020. Trong do6 c6 31 don trung lap, 151 don phat
sinh, 122 don thudc thim quyen 29 don khong thudc thdm quyén (cac don khong
thude thAm quyén da huéng dan ngudi dan chuyén don dén co quan c6 tham quyén
giai quyét).

+ Thanh phé tiép nhan 13 136 don (6 thang dau nam 2020 1a 202 don), 31
don tring lap, 105 don phét sinh, giam 33% so vdi cung ky nam 2020. Trong 105
don phat sinh c6 76 don thudc thdm quyén ( déu 1a don kién nghi, & nghi), 29 don
khong thudc tham quyeén.

+ Pon do phuong, xa tiép nhén la 46 don dé nghi, kién nghi thudc tham
quyén (ndm 2020 la 68 don) giam 32% so v6i cung ky nam 2020.

Viéc xie ly don:

Toan thanh phd da c6 chi dao, giai quyet dbi véi 121/122 don thude tham
quyen dat 97%. Trong do:

+ Thuong truc UBND thanh pho da chi dao, giao céc co quan chuyén mdn
giai quyét 76/76 don thudc thAm quyén, dat 100%;
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+ Céac phuong, xa di va dang giai quyét 45/46 don thudc thim quyén, dat
97%.
3. Pdi v6i co quan Thanh tra thanh phd

Thanh tra Thanh phd da tién hanh tham muu cho UBND thanh phé xu ly
don thu, vu viéc sau:

- Pon khiéu nai cia Ong Tran Van Tich — tri tai 10/45/188 dudng Tran
Quang Khai, phuong Nang Tinh, thanh phé Nam Pinh vé& viéc chi tra ché do.
Thanh tra thanh phé da két thic viée xéc minh don va bao cao s6 04/BC-TTr ngdy
11/1/2021; tuy nhién, 6ng Tich c6 don dé nghi xin rat don khiéu nai va vu viéc da

dugc UBND thanh phé ra quyét dinh dinh chi xem xét giai quyét theo quy dinh.

- Khiéu nai ctia 6ng Ngd Hong Quan — trd tai s6 25/57 Phan Dinh Gidt,
phudng Nang Tinh, thanh phé Nam Binh: khiéu nai Quyét dinh s6 3291/Qb-
UBND ngay 24/7/2019 ciia UBND Thanh phé vé viéc thu hoi dAt cia ho ong Tran
Thé Am/vo Trinh Thi Thém dé thuc hién giai phong mat bing cong trinh “Xay
dung tuyén dudng truc trung tim phia Nam thanh phé Nam Dinh thudc dia phén
phudng Ctra Nam, thanh ph6 Nam Dinh. Don d& dugc thanh tra thanh pho xem xét
va tham muu phuong an xu ly tai bao céo s6 217/TTr ngay 30/11/2020.

- Tham muu cho UBND thanh phé tai van ban s6 1898/UBND-NC ngay
21/12/2020 vé viéc gli ¥ kién dén Toa 4n lién quan dén vu viéc giai quyét vu 4n
dan su sd 14/2020/TLST-DS ngay 01/10/2020 vé tranh chdp quyén st dung va
quyén s& hitu nha & cua ba Tran Thi Hoi, tra tai s& 65 Ngo Quyén, phuong Ngo
Quyén, thanh ph6 Nam Binh.

- Tham muu v& viéc thuc hién ché do chinh sach dbi véi kién nghj ctia mot
sd ho dan xa Loc An tai van ban s6 81/UBND-NC ngay 21/01/2020 ctia UBND
thanh pho.

4. Danh gia cong tac giai quyét khiéu nai, to cdo

- Cdng tac giai qtlyét don thu khiéu nai, té cdo dd duge Thuong truc Thanh
uy, Thuong truc HDND, UBND Thanh phé quan tdm lanh dao. chi dao da dat
duoc nhitng két qua t6t. Uy ban nhan dén thanh phé d3 chi dao cac co quan, phong
ban chuyén moén truc thudc chi trong giai quyét cac don thu, vu viéc méi phat
sinh; ra soat va xtr ly cdc vu viéc tdn dong. Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 co vé
co ban da thuc hién theo trinh tu thu tuc giai quyét; ddi voi cac vu viéc phic tap
UBND Thanh phé da td chic gap g, dbi thoai v6i ngudi khiéu nai, to cdo tham
van xin ¥ kién cdc co quan ban nganh c6 lién quan trude khi ra quyét dinh giai
quyét di dam bao dung quy dinh phap luét va ¢6 tinh kha thi. Tur d6, da gop phan
thuc hién théng loi c4c nhiém vu chinh tri, phat trién kinh té, on dinh trat tu ky
cuong, an ninh trén dia ban Thanh pho. |

Bén canh nhiing két qua da dat dugc thi van con ¢6 han ché, ton tai sau:

- Viéc tuan thu cac quy dinh vé thoi han trong giai quyét don van chua dam
bao dung quy dinh. Mot s6 vu viéc cac phong ban chuyén mén chdm c6 bao cao
két qua thim tra, xac minh dé UBND Thanh phd ra quyét dinh giai quyét. Co
nhidu nguyén do c& khich quan, chi quan nhung trong do ¢o nguyén nhan luc
lugng can b mong, chat luong khong déu, cling mot can bd trong cling mot thoi
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gian dugc giao nhiéu vu viéc va nhiém vu khac nhau nén khong thé tap trung toan
bo thoi gian vao mot vu viéc.

- Viéc phéi hop giita cac nganh, clp trong giai quyét khiéu nai, t5 cdo cua
cong déan c6 ltc ¢6 noi con chua tt con hién tuong né tranh, dun day trach nhiém;
cong tac tuyén truyén, glao duc, van dong thuyét phuc, huéng dan nguol khiéu nai,
td céo va cong tac hoa gial co lic ¢6 noi con thuc hién chua t5t nén c6 nhiing vu
viéc tuy don gian nhung van phat sinh khiéu nai, t§ cdo, tham chi khiéu nai, tb céo
vuot cap. Bén canh do6 con ¢6 nguyén nhan do co ché, chinh sach phap luat con co
nhimg bét cap; cong tac quan ly nha nudc con nhidu han ché, nhét 12 trong cac linh
vuc dat dai, quan Iy ngan sach, gidi phong mt bang.

III. Cong tac phong, chdng tham nhiing

1. Cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luit vé phong, chong
tham nhiing

- UBND thanh phé da téng két; xdy dung b4o cdo viéc thuc hién Chi thi
10/CT-TTg ctia Thu tudng chinh phu V& viéc tang cudng xu ly, ngan chan c6 hiéu
qué tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghi¢p trong giai
quyét cong viéc va Béo céo ket qua thuc hién Ké hoach so 104/KH-UBND ngay
22/8/2019 cua UBND tinh vé thuc hién dé an “Tuyén tr uyén, phd bién, gido duc
phép luat vé phong, chéng tham nhiing giai doan 2019-2021".

- Tham muu cho UBND thanh pho xdy dung va ban hanh Ké hoach s
07/KH-UBND ngay 22/01/2021 vé cong tac phong, chdng tham nhiing ndm 2021,
Trén co s& K& hoach cong tac phong chéng tham nhfing ctia UBND thanh phd, chi
dao cac don vi phong ban chuyén mén, UBND cac phuong, xa trién khai xay dung
va to chitc thuc hién K& hoach cong tac Phong, chéng tham nhiing nim 2021 cla
don vi theo quy dinh.

- UBND thanh pho da tong két chién luoc Quéc gia Phong chong tham

nhiing dén nam 2020; Ké hoach thuc hién Coéng udc lién hop quéc vé phong,
chéng tham nhiing va béo céo tai Bo cdo s6 11/BC-UBND ngay 08/02/2021.

- Tbng hop bdo cdo cac nhiém vu cong tac phong, chdng tham nhiing nim
2021, UBND thanh phé dd bdo céo viéc trién khai thuc hién nhiém vu Phong,
chéng tham nhiing va ting cuong bién phdp bao dam trong dip Tét nguyén dan.

- T chirc hoi nghi moi 1anh dao Thanh tra tinh tap huan cho toan thé cac
phong ban, don vi phudng x4, don vi sy nghiép trén dia ban vé ké khai tai san thu
nhap, phdi hop véi phong néi vu hudng dan céc ddi tuong tmg cur dai bleu hot
d6ng ké khai tai san, thu nhap d6i véi cac 601 tuong quy dinh tai Khoan 4 Piéu 34
Luat PCTN niam 2018 theo hudng din sb 73/T.Tr-PCTN ngay 22/02/2021 cta
Thanh tra tinh theo chi dao cia UBND Thanh phd va ké khai tai san lan dau theo
Nghi dinh 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cua Chinh phu.

2. Két qua thue hién cac bién phap phong ngira tham nhiing

- Ra soat, tdng hop két qua thue hién cong tac thanh tra, cong tac tiép cong
dan giai quyét don thu khiéu nai td cdo va cong tac phong, chéng tham nhiing giai
doan 2015-2020 phuc vu Poan thanh tra Chinh phu.

- Céc co quan, don vi thuoc UBND thanh pho da thuc hién cong khai trong
hoat dong tai chinh ngén sach, trong hoat dong mua sam cong ctia don vi; thuc
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hién nghiém tuc cac quy dinh cia Luat Ngan sach Nha nudc trong viéc quan ly su

dung ngan sach: Pau nam khi dugc UBND thanh phd giao du todn ngan sach céc

don vi phong ban, don vi su nghiép, UBND céc phuong xa dé thuc hién cong khai
tai chinh theo Théong tu s6 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 cuia B Tai chinh.

- 100% cac don vi la phong ban thanh pho da xay dung va thuc hién theo
quy ché chi tiéu noi bo. Tai mdi co quan, don vi tiép tuc quan triét cho can bd cong
chiic co quan minh thuc hién quy tic Umg X1 clia cén bod cdng chue theo quyét dinh
s6 03/2007/QD-BNV ctia Bo truéng BO Noi vu va niém yét ngay tai co quan dé
thuén loi cho viéc thuc hién va giam sat thuc hién. Tai cac phuong x4, nhiing quy
dinh cy thé vé thuc hién thu chi ngan sdch, hoat dong cta bo phén tiép nhan hd so,
cap gidy chimg nhéan quyen st dung dat, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
theo co ché “mot cira” duge cong khai va niém yét ngay tai tru s¢ lam viéc.

IV. CONG TAC XAY DUNG NGANH:

- Hién nay Thanh tra thanh phd ¢6 tong s can bd co quan 1a 07 ngudi gom
c6 01 chuyén vién chinh, 01 chuyén vién, 05 thanh tra vién. P4i ngli cén bd co
quan Thanh tra thanh phd c6 trinh do dai hoc, trén dai hoc chiém 100%. Nhin
chung d6i ngti can bd co quan Thanh tra thanh phd ngay cang duoc cung cd nang
cao chit luvong chuyén mon, tuy nhién hién van con thiéu 01 bién ché.

- Coéng tac dao tao, boi dudng doi ngll can bd cong chitc co quan ludn duge
lanh dao Thuong truc Thanh uy, UBND va Thanh tra tinh quan tdm, tao diéu kién
dé dap tmg yéu cau nhiém vu dugc giao.

- Can c vao chtrc nang nhiém vu, tiéu chuén déi véi can bd cong chuc va
s& luong bién ché duogc giao ctia don vi, da ra sodt va dé nghi cdc cap c6 tham
quyén tuyén dung méi 01 bién ché dé tiang cuong luc lugng trong thoi gian toi.

PHAN THU HAI
PHUONG HUONG, NHIEM VU 6 THANG CUOI NAM 2021

Cong tac thanh tra kinh té-xa hoi, tlep dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6
céo la mot trong nhiing nhi€ém vu trong tdm nhim thuc hién théng loi nhiém vu
chinh tri, phat trién kinh te gilt vitng an ninh, trat tw an toan xa hoi.

Trong 6 thang cudi nam 2021, Thanh tra Thanh pho tap trung thuc hién t6t
c4c nhiém vu cu thé sau:

- T4 chirc thuc hién tét cac cude thanh tra kinh té-xa hoi theo ké hoach cong
tic da duoc Uy ban nhan dan Thanh phd phé duyét va ké hoach thuc hién trong
tdm nim 2021 ctia Chanh thanh tra thanh phd dd ban hanh theo quyét dinh s6
50/QDb-TTr ngay 11/5/2021.

- Thuc hién cac cudc thanh tra, giai quyet don thu KN-TC phat sinh dot Xuét
theo su chi dao ctia Thanh uy, UBND Thanh phé va Thanh tra tinh.

- Phéi hop véi Ban tiép cong déan thanh pho dam béo thuc hién tt quy ché
tiép cong dan theo dinh ky, cai tién, nang cao chit luong cac budi tiép dan tai tru
s& tiép cong dan thanh phd.

- Tap trung ra soat, tham muu glup UBND Thanh phé giai quyét vu viéc ton
dong, kéo dai nhét 1a dbi véi nhiing vu viée d3 c6 két luan. Chi dong xu ly, khong
dé xay ra diém néng anh huong dén an ninh trét tu, gép phan giit én dmh x4 hoi dé
phat trién kinh té.
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- Duy tri tt cac hoat dong cta co quan, thuc hién tdt ché do coéng vu, cong
chirc, nang cao chit luong thuc thi cong vu, thuong xuyén hoc tap, nghién clu
nang cao nang lyc trinh do cua mdi CBCC hoan thanh tdt cac nhiém vu dugc
giao./.

Noi nhgn: CHANH THANH TRA

- Thanh uy;

- UBND thanh ph;
- Thanh tra tinh;

- Luu./.




