UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO NAM PINH Péc 1dp — Tw do — Hanh phiic
sé: §F /KH-UBND TP. Nam Dinh, ngay Mthang 11 nim 2017
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
co quan nha nuée tai UBND thanh phé Nam Pinh nim 2018.

I. CAN CU PHAP LY.

Can cir Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cira B Chinh tri (khéa XI)
vé ddy manh umg dung, phét trién cong nghé thong tin dap ung yéu cau phat trién
bén vimg va hoi nhép quéc té;

Can clr Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15/4/2015 cta Chinh phu “Ban hanh
Chuong trinh hanh dng cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét s 36-NQ/TW ngay
01/7/2014 cia Bo Chinh trj vé dy manh tng dung, phat trién cong nghé théng tin
dap g yéu cau phat trién bén vimg va hoi nhap qudc t&”;

Can ct Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phii vé Chinh phii
dién tr;

Can ctt Nghi dinh s 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ciia Chinh phui vé tng
dung cong nghé thong tin trong hoat ddng cua co quan nha nudc;

Cin cir Ké hoach sé 25/KH-UBND ngay 22/03/2016 ciia UBND tinh Nam
Dinh vé ké hoach hanh dong thuc hién Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015
ctia Chinh pha vé Chinh phu dién ti;

II. PANH GIA HIEN TRANG UNG DUNG.

1. Mo6i trwong phap ly

Trién khai tmg dung CNTT trong cic co quan nha nuéc thanh phé Nam
Dinh, trong nim 2017 UBND thanh phé Nam DPinh di ban hanh c4c vin ban tao
mai truong phap 1y cho tmg dung va phat trién CNTT nhu:

+ Quyét dinh s6 1333/QD-UBND ngay 06/3/2017 vé viéc thanh 1ap BCD
cong tac bao vé BMNN thanh phé Nam Dinh.

+ Quyét dinh s6 1359/QD-UBND ngay 07/3/2017 vé viéc kién toan ban bién
tap Cong thong tin dién tir thanh phé Nam Dinh.

+ Quyét dinh s6 1663/QD-UBND ngay 16/3/2017 vé ban hanh quy ché quéan
1y, van hanh va cung cap thong tin trén Cong thong tin dién tir thanh phé Nam Dinh.
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+ Quyét dinh sb 1664/QD-UBND ngay 16/3/2017 vé ban hanh quy ché t6
chitc va hoat dong ciia Ban bién tap Cong thong tin dién tir thanh phd.

+ Théng bao s6 01/TB-UBND ngay 17/3/2017 vé phan céng nhiém vu thanh
vién BBT Cdng thong tin dién tir thanh phé.

+ Quyét dinh sé 3969/QD-UBND ngay 05/7/2017 vé viéc ban hanh Quy ché
hoat dong ciia BCD cong tac bao vé BMNN thanh phé Nam DPinh.

+ Cong vian s 89/UBND-TH ngay 23/02/2017 vé viéc ddy manh umg dung
phan mém Quén ly vin ban.

+ Coéng vin 408/UBND-QTM2 ngay 23/05/2017 vé& nhic nhé viée thuc hién
phan mém Quan ly vin ban

+ Céng van 464/UBND-VX ngay 06/6/2017 vé viéc trién khai chimg thu sb,
chit ky s6 cta don vi nam 2018.

2. Hién trang ky thuat

UBND thanh phé Nam Pinh hién quan ly toan dién 12 phong ban chuyén
mon, 8 don vi su nghiép va 25 phuong xa.

2.1 Hién trang trang thiét bi tin hoc

Hién trang trang thiét bi tin hoc tai UBND thanh phé

TT Tén thiét bi . -
So luwgng Hién trang hoat dong
May tinh cac loai 357 - Hue Hong: 149
- Chay cham: 28
- Chay 6n dinh: 181
May chi (server) 01 Chay 6n dinh
2 | May tinh ban 322 - Hu hong: 149
- Chay cham: 22
- Chay 6n dinh: 151
3 | Méay xach tay 35 - Chay cham: 06
- Chay 6n dinh: 29
4 | May scanner 04 Tét
5 | May chiéu 02 b3 cii
6 |Mayin 190 Binh thuong
7 | May Photocopy 45 ba cii
8 | Man chiéu 02 ba ci




Hién trang trang thiét bi tin hoc tai Vin phong HPND- UBND thanh phé

TT Tén thiét bi S6 lrong Hién trang hoat dong
07 bo hay hong,
1 May tinh dé ban 15 b6 05 bd chay cham,
03 bo chay 6n dinh
, ] 05 b chay 6n dinh,
2 May Laptop 6 bd N g .
01 bo chay rat cham
3 May chu (server) 0
L 06: binh thuong
B May in 10 ,
04: kém
5 Mady Scan 02 Binh thuong
6 | May chiéu 01 Pi cii
Héi trudng Thong Nhat, phon
7 | Phong hop 03 : sl e
hop A, phong 310
Mang 5
8 ) 05 ba ci
LAN(Hub/switch)
9 Tu mang 02 Binh thuong
10 May fax 01 D3 hong
e . 07 Binh thuong
11 B0 phat Wifi 11 E
04 ba ci

Vé hé thong mang LAN tai tru sé UBND thanh pho:

Hé théng mang LAN dugc bé tri nhu sau (chi tinh nhimng thiét bi do Vin phong

HDND-UBND thanh phé trang bi):

Khu nha Thiét bi Ghi chi
Khu 2 ting Viin phong
Tang 1: c6 8 phong - 01 Switch 8 port; - Switch 8 port: dat tai phong
01 Switch 48 port. Quan tri mang.
- 02 bd phat Wifi - Switch 48 port: dat tai Trung

tam GDHC “1 ctra”.
- B0 phat Wifi dat tai phong
Quaén tri mang, phong Ké toan.




Tang 2: c6 4 phong - 01 Switch 24 port - Switch 24 port: dat tai géc cau
- 01 bo phat Wifi hoi truong Thong Nhit

- B§ phat Wifi dat tai phong
Chénh van phong.

Khu 2 ting Thuong truc

Téng 1: ¢6 2 phong - 02 by phat Wifi - B phat Wifi dat tai phong Van
thu va phong hop A

Téng 2: c6 5 phong - 05 bd phat Wifi - 05 bo phat Wifi dat tai phong 5
Thuong truc

Khu nha 5 ting

Tang 1: c6 01 phong - 01 by phat Wifi - B6 phat Wifi dat tai phong Bao
Ve

Tang 2: c6 08 phong - 01 Switch 8 port - Switch 8 port: dat tai goc phia
thang may ting 2

Tang 3: c6 04 phong - 01 Switch 8 port - Switch 8 port: dat tai goc phia
thang may tang 3

Tai cac co quan hanh chinh ciia thanh phé (12 phong ban chuyén mén, 08 don
vi su nghiép, UBND 25 phudng xi) da trang bi dugc co ban cac trang thiét bj phuc
vu Umg dung cong ngh¢ thong tin trong xur ly cong viéc nhu: 100% cac co quan
hanh chinh déu c6 duong truyén Internet téc d6 cao, c6 két ndi mang ndi by dam
bao truyén tai thong tin dugc théng sudt va lién tuc. Doi ngii can bd thudng xuyén
duoc hoc va tu hoc, tham gia day du cac khoa dao tao vé cong nghé thong tin nho
d6 co ban da tmg dung xir Iy nhiéu cong viéc gitip tiét kiém chi phi, thoi gian, timg
buéc thay d6i théi quen 18 16i 1am viéc truyén théng chuyén sang phong cach lam
viéc hién dai thong qua sir dung may tinh, internet.

Tuy nhién, cac thiét bi dugc trang bi tir 1au, thuong lip mang theo kiéu nbi
tiép, khong cé thiét bi an ninh mang vi thé téc do truy cap Internet khong nhanh,
khi ¢é nhitng dot tn cong mang nhu botnet ...cac méy tinh déu dé& bi nguy co lay
nhiém virus.

2.2 Ha ting mang truyén din

Mang truyén dan do tip doan vién thong VNPT Nam Pinh, chi nhanh tap
doan vién thong quan dbi Viettel Nam Pinh xdy dung d3 dam bao quang hoa dén

100% phong ban, don vi, phuong xa.



2.3 Ha ting Trung tam dir liéu

UBND thanh phé chua xay dung dugc hé théng Trung tAm dir liéu. Hé théng
dir liéu ctia Cdng théng tin dién tir ctia thanh phd, hé théng Hoi nghi truyén hinh
truc tuyén, hé théng Thu dién tir cong vu, hé théng mot ctra dién tr, pha‘”m mém quan
ly vin ban va diéu hanh déu dit nho trén may chi cia tap doan vién théng VNPT
Nam Dinh. Thdng 3/2017 do sw cé ning cap thiét bi mdy chi toan bé phan div
liéu (tic thang 1/2017 dén thing 3/2017) trén phan mém quéin Iy vin ban ciia
UBND thanh phé Nam Dinh bi mit va khong khéi phuc lai dwoc.

Tai phong Kinh té ¢6 trang bi mot may chii tir nim 2009, toan b dir lidu cua
phong déu dua 1én méy chi gitp can by phong tim kiém, luu trir dir ligu dé dang,
thuan tién gitp tiét kiém thoi gian, gidy to.

2.4 Ha tang hé thong hoi nghi truc tuyén

Hé théng hoi nghi truc tuyén ctia UBND thanh phd d3 hong tir nam 2015 vi
vay khi c6 cac hdi nghi thuong xuyén di muon cua tdp doan VNPT Nam Dinh.

3. Ha tang vé nhén lyc cong nghé thong tin

Phan 16n can b, cong chuc Uy ban nhan dan thanh phé da duoc dao tao tin hoc
co ban phuc vu cong tac chuyén mén. Hién nay trinh do CNTT tai don vi nhu sau:

S can bd c6 trinh d6 dai hoc vé CNTT: 3 nguoi

Sb can bd khong duoc dao tao chuyén nganh CNTT nhung dugce sir dung nhu
can bo tin hoc: 45 ngudi

Téng s6 can bd biét st dung may tinh trong cong viéc: 700

Trong do:

S& can b ¢6 trinh d6 tin hoc van phong (Word, Excel, ...): 697

S& can bd ¢6 kha ning quan tri mang may tinh: 04.

S6 can bo 1am cong tac quan Iy CNTT: 02

Trinh d6 CNTT trong can bd, cong chirc nha nudc thanh phé Nam Pinh co
ban dap tmg dugc yéu ciu nhiém vu cong tac, thong qua cac cong cu tin hoc can
bd di chu dong duge trong cong viéc, hd trg tot trong cong tac xir ly nghiép vu.
Song can c6 ké hoach dao tao bd sung, dao tao lai nham nang cao hon nira hi€u
qua viéc ung dung CNTT trong cong tac quan ly hanh chinh nha nude.

Hién tai sé luong cén by chuyén trach CNTT lam viéc tai cac phong chuyén
mdn, phudng x4 truc thudc UBND thanh phd rét it (2 can bd/ 45 don vi) chua dap
mg dwoc nhu ciu phat trién va ing dung CNTT ngay mét phét trién. Can b
chuyén trach khong dugc thuong xuyén dao tao nang cao nghiép vu chuyén mén

vé cong nghé thong tin.



Xuét phat tir nhitng thuc trang trén, méac du da dat dugc mot sb két qua nhét
dinh song viéc img dung CNTT vao cdong tic quan ly diéu hanh tai thanh phé Nam
Pinh chi & mirc co ban, con han ché so véi nhiéu dia phuong khac & trong va ngoai
tinh. Vi vdy, viéc diy manh tmg dung CNTT trong cong tic quan ly hanh chinh
Nha nudc cho céc phong chuyén mén va UBND cac phuong xa thuoc UBND
thanh phé Nam Dinh 1a thuc su can thiét va gop phén dem lai hiéu qua thiét thuc
trong tién trinh xay dung chinh quyén dién tir ning dong, phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép.

4. Ung dung CNTT trong ndi bd co quan nha nwée

Tai UBND thanh phd dang ap dung 07 phan mém trong quan ly, diéu hanh va
01 cong thong tin dién tir (Website), cu thé:

4.1 Trién khai va sic dung h¢é thong quan Iy vin ban va diéu hanh tai don vi.

- Phan mém Quan Iy van ban va diéu hanh VNPT ioffice dugc trién khai tir
thang 01/10/2016. Tinh dén nay trién khai hon 1 nim; phin mém vira dap ung
cdng viéc nhanh chéng, vira gitip qua trinh xir ly cong viéc hiéu qua hon, gop phan
thiic ddy cai cach hanh chinh. Véi wu diém giam luong 16n van ban, gidy to cn
phai in 4n, tao thuan lgi cho viéc lwu triX, tra clru tai liéu cho toan don i, phén
mém quén ly vin ban va diéu hanh lién théng t6i cac phong ban, don vi, phuong
x3 thugc UBND thanh phé quan ly. Hién, tit ca sd vin ban dén, vin ban di, cac
van ban chi dao cia UBND thanh phé déu duoc dua vao phan mém hé théng, sau
d6 chuyén dén tai khoan vin thu cua timg don vi ¢6 lién quan dé trién khai cong
viéc ngay trong ngay. Tinh dén thoi diém hién tai, Van phong HDND- UBND
thanh phd da tiép nhan va x ly hon 4.152 vin ban dén trén phan mém, hon 3.564
van ban di.

4.2. Tinh hinh sir dung hé thong thw dién tir ciia tinh d@é trao doi vin ban,
tai li¢u, phuc vu trong cong viéc.

UBND thanh phé d4 tao tai khoan hom thu cong vu dén timg cén bo cong
chirc tir thang 8/2016 (727 tai khoan), tuy nhién hiéu qua sir dung chua cao, hau
hét can bd van c6 thoi quen sir dung hom thu gmail, yahoo. Mét sé vin ban chi dao
ctia UBND thanh phé trién khai duoc giri tir hom thu cong vu nhung sé luong cac
don vi truy cap vao dé nhan it.

4.3. Trién khai xdy dung va vin hanh Cong thong tin dién tir cua don vi.

Céng théng tin dién tir ciia thanh phé do tip doan VNPT Nam Dinh x4y dung
va phat trién, di vao hoat dong tir thang 8/2016; tai dia chi
http://thanhpho.namdinh.gov.vn. Tinh dén nay Céng thong tin thanh phd di ding
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tai duge 300 gidy moi, 662 vin ban chi dao, 89 thong bao va 1.083 tin bai véi hon
445.723 luot truy cap. Qua d6, gop phan dam bao cong tac thong tin, tuyén truyén
cac chu truong chinh sach cua thanh phd, va nhu ciu tra ctru thong tin cia ngudi
dan, doanh nghiép. Thir 2 d4u tudn Vin phong ding tai Lich cong tic cia TT
HDND-UBND TP @ cac phong ban, don vi chit dong 1ap ké hoach, lich lam viéc.
Hang ngay céan bd cac don vi thudc thanh phd quan 1y (25 phudng x4, 12 phong
ban, 8 don vi su nghiép) truy cép vao muc “Moi hop” dé nhan gidy moi, tai liéu
hop (néu c6); muc “Van ban chi dao”, “Théng bao” dé nhan cac ndi dung chi dao,
cac thong diép, cac chu truong chinh sach cua Lanh dao thanh phd. Ngoai ra Cong
théng tin dién tir cho phép tich hop cac phan mém dé xir 1y cong viéc chuyén mén
va hd trg tdc nghiép giita cac co quan don vi: hé théng quan 1y vin ban va diéu
hanh, hé théng Mot ctra dién tia, Hé théng email cong vu tinh gitp tao ra mot moi
truong lam viéc cdng tac don gian va hiéu qua.
4.4 Phan mém “Mét cira dién tir”

- Phdn mém “M¢t cira dién tir” - ddy 1a bude tién c6 tinh dot pha trong tién
trinh cai cach hanh chinh, nang cao tinh cong khai, minh bach, tién lgi cho nguoi
dan va doanh nghiép trong giao dich hanh chinh. Hién UBND thanh phd dang
trong qua trinh xay dung lai mot s6 dich vu cong truc tuyén trén phén mém “Mot
ctra dién tir” do VNPT trién khai phuc vu cong tic tiép nhan va xir ly ho so cho
cong dan. Phin mém dién tir giup can bd thu 1y hd so tai trung tAim mdt cira nang

cao ning suat, giam thiéu khoi luong cong viéc thi cong, hd trg cén bo trong qua

trinh thu 1y hd so, cung cip thong tin chinh xéc kip thoi, dong thoi gitip viée tra
clru, tim kiém vin ban, in 4n, théng ké bao céo dé dang hon, quan ly, tiép nhan,
theo d5i hd so, viét phiéu hen véi thdi gian nhanh, chinh xac. Déi véi ngudi dén c6
thé giam sat, theo dbi va tra ciru thong tin mot cach ddy d, chinh xac vé thu tuc,
thoi gian, két qua giai quyét hd so.

Ung dung cic phan mém khac tai don vi

- Phan mém quan by hé tich 1a cong cu giup phong Tu phap, can b Tu phap
UBND 25 phuodng xa thuc hién cac nghiép vu quan ly ho tich. Phian mém trién
khai tir ndm 2006, du kién nam 2018 s& trién khai phan mém quan 1y ho tich méi.

- Phan mém ké todn Misa 1a phé‘m mém ké toan giap don vi hanh chinh sy
nghiép thuc hién céc nghi€p vu: Kho bac, Tién mat, Tién gui, Vat tu hang hoa, Tai
san cb dinh, Cong cu dung cu, Tién luong, Mua hang, Ban hang, Thué, Téng hop;
dam bao mot phan kinh phi hoat dong dén cac don vi su nghiép do ngan sach nha
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nudc dam bao toan bd kinh phi hoat dong. Phin mém dugc dua vao st dung nam
2010 va hién van sir dung tdt.

- Phan mém ké khai bao hiém xa hoi vBHXH-Viettel 12 phin mém ké khai bao
hiém x4 hdi ctia tdp doan Viettel cung cdp cho cdc cong ty, td chirc ké khai Bao
Hiém X& Hoi, Bao hiém Y Té dién tur qua mang; la cong cu dé quan ly, 1ap tha tuc
bao hiém x3 hoi, bio hiém y té, bao hiém that nghiép... va dugc tich hop st dung
v6oi moi chir ky s6 hién tai dé thuan tién cho ngudi sir dung. Phan mém dugc dua
vao sir dung nam 2016 va hién van sir dung tdt.

- Phan mém ké khai thué HTTK gitip don gian hoa cong tac ké khai thué giup
cong tac ké toan tiét kiém thoi gian; phuc vu ké khai thué c6 hd trg ma vach dinh
kém khi in. Phdn mém dugc dua vao sir dung nam 2016 va hién van sir dung tbt.

Céc phan mém co ban da gitip Uy ban nhan dan thanh phé nang cao hiéu qua
cong tac quan ly. Tur khi 4p dung cac phan mém, viéc diéu hanh, chi dao, moi thao
tac lién quan dén vin ban déu duoc xir ly trén mang, cong tac quan ly théng tin ndi
bo hiéu qua, trao d6i dif liéu va chia sé thong tin mot cach d& dang; 1anh dao nim
rd cong viéc duge giao cho ai xir ly, két qua xir ly dén dau, tir d6 c6 su don déc,
nhéc nhé kip thoi. Con ddi véi nhan vién, cac phin mém giup d& dang tim kiém,
tra clru céc van ban lién quan dén cong viéc dang xu ly; gitip phan phéi vin ban
nhanh va don gian, khong phai photo, in 4n, di lai nhiéu 14n; tién loi trong viéc
quan ly, tim kiém ban gbc; truyén dat cac thong béo, chi thi cia 1anh dao tdi cac
don vi nhanh chéng, kip thoi

III. NOI DUNG KE HOACH.

Pé trién khai mét cach toan dién va hiéu qua viéc img dung cong nghé théng
tin trong cc co quan nha nudc thanh phé Nam Dinh tién téi thuc hién chinh quyén
dién tir. Nam 2018 va nhimg niam tiép theo, UBND thanh phé tap trung chi dao
thuc hién mot ) ndi dung trong tam sau:

1. Ha tang k§y thuAt.

- X4y dung méi hé théng mang LAN tai tru s UBND thanh phb.

- Nang cap mua sdm 10 — 15 mdy tinh tai mot sb phong ban chuyén mon,
phudng x4 tryc thuoc UBND thanh phé; 02 may tinh xach tay hd tro cong téc tdng
hop théng tin 1am viéc truc tiép cia UBND thanh phé.

- B6 sung Man hinh hién thi dién tir c6 kich thuéc 16n dit tai sanh dé théng
bao tdi cac co quan, don vi, ca nhan khi dén lién hé cong tac.

- Mua 01 maéy chiéu tai tru s¢ UBND thanh phé (hién c6 01 may chiéu/ 3
phong hop).



2. Ung dung CNTT phuc vu quin ly, diéu hanh trong ndi bd co quan.

- Tiép tuc trién khai hé théng phan mém Quan ly vin ban va diéu hanh dim
bao 100% van ban hanh chinh (dugc phép cong khai theo quy dinh) & cac co quan
hanh chinh nha nuéc thanh phé Nam Pinh duoc trao d6i qua mang (qua hé thng
phin mém quan ly vin ban va diéu hanh).

- 100% céan bd cong chirc st dung thu dién tir cong vu va khai thac thong tin
trén moi trudng mang phuc Vu cong viéc.

- 100% céac thong tin chi dao diéu hanh ctia Thuong truc UBND thanh phd,
50% thong tin chi dao cua cip phong ban, phuong xi duge dua 1én Cong thong tin
dién tir ctia thanh phd.

- Pang ky va trién khai phin mém chir ky s6 dién tr trén toan don vi.

- X4y dung phan mém Quan ly, diéu hanh, don dbc, nhic nhé xir Iy coéng viéc
trong toan UBND thanh phé Nam Dinh.

3. Ung dung CNTT phuc vu ngudi din va doanh nghiép.

- Xay dung, ra soat cac dich vu cong truc tuyén dé hoan thién phén mém “Mot
ctra dién tir” nhdm phuc vu nguoi dan va doanh nghiép t6t hon.

- Tang cudng cung cp thong tin trén Cdng théng tin dién tir ciia thanh phd va 5
cong thong tin dién tir clia 5 x3 xay dung ndng thon mdi. Cac co sd dir liéu dugc xdy
dung dam bao tinh lién thong, khai thac thong tin hiéu qua, du kha ndng cung cap dich
vu hanh chinh c6ng, phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Piu tu thiét bi CNTT va céc thiét bi chuyén dung phuc vu hoat dong cua b
phan mét cira UBND thanh phé, phuong xA.

4. Nhan lyc dam bao wng dung CNTT.

P Hang n3m c6 ké hoach do tao, bdi dudng k¥ ning tmg dung CNTT cho cén
bd cong chirc chuyén trach va ban chuyén trach CNTT trén dia ban thanh phd.

- Tuyén truyén nang cao nhan thic vé tdm quan trong ciia CNTT trong viéc
cai cach hanh chinh.

IV. GIAI PHAP.

1. Giai phap tai chinh.

- T4p trung hoan thanh du an “Ung dung cong nghé thong tin ning cao ning
luc quén 1y va diéu hanh tai UBND thanh ph6” dugc UBND tinh Nam Dinh phé
duyét tai Quyét dinh s6 2078/QD-UBND ngay 11/9/2017 dé mua sam, xay dung
méi trang thiét bj phan cimg, phan mém va dao tao, dao tao lai. Viéc duy tu bao
dudng, nang cap nho, tap huin ngén han sir dung ngudn chi thudng xuyén. Hang
nam phan bd vén dé thuc hién ké hoach.
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- Péi v6i cac dich vu khong mang tinh bao mat cao, cé thé thué dich vu ngoai
khu vuc nha nuéc.

2. Giai phap trién khai.

- Nang cip va dau tu méi trang thiét b tin hoc; ha ting mang LAN - két nbi
Internet bang thong rong cho cac phong chuyén moén va UBND cac phuong, xa
trén dia ban thanh phd.

- Ut tién trién khai céc tng dung phin mém phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép, diy manh cai cach hanh chinh nha nuéc tién téi xay dung mot chinh quyén
dién tir tai dia phuong.

- Tiép tuc bd sung hoan thién cac quy trinh giai quyét TTHC theo chuén ISO
9001:2008 nhim thuc hién cong khai, minh bach hoa, cai tién céc quy trinh tiép
nhan, giai quyét va tra két qua hd so hanh chinh, chi tiét timg bo phan, timg ca
nhan tham gia.

- Tang cudng bdi dudng kién thirc tin hoc cho cac phudng, x3 vi day 1a cip co
s& ¢6 nhiéu tiép xtc trudc véi cong dan.

- Hang nam 1én ké hoach kiém tra tng dung coéng nghé théng tin 15ng ghép
trong cong tac kiém tra cai cach hanh chinh tai cac don vi dé nang cao nhan thirc
ctia can bo cong chirc, tién téi trién khai chinh quyén dién tir.

3. Giai phap to chirc, can b. |

- Tang cudng vai tro 1anh dao, diéu hanh cia Lanh dao cac phong ban, don vi,
phuong x3 trong ing dung cong nghé thong tin tai dia phuong.

- Xem xét va bd tri can bd phu trach CNTT kiém nhiém tai cac don vi nhim
phuc vu tét viéc img dung CNTT trong cac co quan nha nudc cia thanh phd.

4. Giai phap moi treomng chinh sach.

- Ban hanh c4c quy ché lién quan dén linh vuc tmg dung CNTT.

- Pua nhiém vu ung dung CNTT vao nhiém vu chinh tri quan trong trong
timg co quan don vi ctia thanh phd; 12 tiéu chi danh gia chinh quyén, don vi viing
manh hang nam.

- Dé ra tiéu chi thi dua trong cac co quan vé viéc tmg dung cé hiéu qua CNTT
phuc vu cong tac chuyén mon cua tirng nganh, linh vuc gép phan phét trién kinh té
xa hoi dia phuong.

V. DANH MUC DU AN, NHIEM VU.

Pé thuc hién duoc muc tiéu tAt ca cac cong chuc, vién chiuc UBND thanh phé
Nam Dinh déu dugc sur dung may tinh két ndi mang LAN, Internet 6n dinh phuc
vu cho tac nghiép can trang bi thém mot s6 trang thiét bi, may moc nhu sau
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Danh muc cac trang thiét bj can dau tu

STT Vit tw mang Pon vi tinh S6 lwong
1 | May tinh @ ban Bo 25
2 May tinh xach tay Bo 02
3 Modem cép quang TP Link RT-480 Cai 01
+ Router Cai 01
5 Firewall Cai 01
6 Switch 24 Port Gigabit Cai 03
7 Day mang Thung 09
8 Wallplace Chiéc 80
9 | Ta mang 19710U Chiéc 03
10 | Ghen 2x4cm Mét 500

(Dw todn kinh phi dw kién: 789 triéu dong (Bay tram tim chin tri¢u dong)

Trén day 1a Ké hoach tmg dung Cong nghé thong tin nam 2018 trong hoat
d6ng quan ly nha nuéc cua Uy ban nhan dan thanh phé Nam Dinh.
Uy ban nhan dan thanh phd tran trong bao cao S& Thong tin truyén thong tinh

Nam Dinh./.q}y, -

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Théng tin truyén thong,

- TT Thanh uy; < T

- TT HDND-UBND TP;

- 12 phong ban chuyén moén;
- Cac don vi su nghiép;

- UBND cac phuong, x4;
-Luu: VT, QTM.

“P]lﬁm Thi Oanh
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