UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
XA TRUC THANH Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: 52 /BC-UBND Truc Thanh, ngay 02 thang 12 nam 2021
BAO CAO

Tinh hinh thye hién cong tac cii cach hanh chinh nam 2021

Thue hién Cong van sé6 699/UBND-NV ngay 28/12/2020 cia UBND
huyén Truc Ninh vé viéc Vv xay dung ké hoach va bao cao CCHC dinh ky nam
2021, Cong van s6 76/PNV-CCHC ngay 02/12/2021 ciia UBND huyén Truc
Ninh vé don ddc bao céo tinh hinh két qua cong tac CCHC nam 2021, UBND x4
Truc Thanh bao cdo tinh hinh thuc hién cong tdc nam 2021 cu thé nhu sau:

1.Cong tac chi dao diéu hanh

Thuc hién hop dinh ky hang thang danh gié tinh hinh thuc hién quy trinh
mot cura, mot cura lién thong theo huong hién dai d6i v6i can bo, cong chire,
nguoi lao dong truc tiép giai quyét ho so, thii tuc hanh chinh. Qua d6, nhic nho
can b, cong chirc thuc hién giai quyét ho so, thu tuc hanh chinh dung theo quy
dinh va thuc hién t6t viéc tac nghiép trén phan mém mot ctra dién tu; dong trién
khai khic phuc nhiing viéc con tdn dong, han ché, trién khai mot s6 nhiém vu
cai cach hanh chinh can thyc hién trong thoi gian téi.

Bén canh do, thuong xuyén quan tri€t cong tac cai cach hanh chinh trong
cac hdi nghi, trong cac dot giao ban ctia co quan nham nhac nhd can bd, cong
chtc thuc hién cdi cach hanh chinh trong cong tac tao chuyén bién manh mé
trong cong vi¢c hang ngay.

+ Nghiém tac thyc hién nhitng ndi dung, van ban chi dao cta cap trén vé
cong tac cai cach hanh chinh

+ Ra soat tha tyc hanh chinh va dé nghi diéu chinh, bd sung hoic hiy b,
bai bo thu tuc ruom ra, khong phu hop véi tinh hinh thyc tién.

+ Pay manh viéc tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua xi;
bao dam khai thac kip thoi cdc van ban chi dao di€u hanh cua Trung uwong, cua
tinh va ctia huyén duogc dang tai trén Cong thong tin dién tir cua huyén.

+ Cai céch tai chinh cong va hién dai hoa nén hanh chinh.

+ Xay dyng va nang cao chat luong doi ngii can bo, cong chic.

2. Tinh hinh xiy dung, ban hanh, trién khai va to chirc thue hién ké
hoach CCHC nam 2021

Hang nam, trén co s¢ cac van ban chi dao cia UBND huyén Tryc Ninh va
cac co quan c6 tham quyen vé cong tac cai cach hanh chinh, UBND x4 cha dong
xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh. Trong d6 néu cu thé nhiing noi dung
cong viéc can phai thuc hién, giao trach nhiém thuc hién, phéi hop thyc hi¢n cy
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thé cho timg can bd, cong chirc co lién quan va thoi gian thuc hién ting noi
dung cong viéc. Long ghép thong qua hoi nghi, quan tri¢t nd1 dung cua ké hoach
dén cac can bd, cong chirc, phan cong trach nhiém cu thé cho ting ca nhan co
lién quan.

Qua cac dot kiém tra vé cong tac cai cach hanh chinh cua cip trén, UBND
xa duogc chi ra nhitng diém con han ché, yéu kém, 1am chua tbt tir d6 xay dung
ké hoach dé khéc phuc, nang cao hon nita chit lwong va hiéu qua cua cong tc
cai cach hanh chinh tai dia phuong.

UBND x4 bb tri phan cong Vian phong — thong ké lam cong tac Noi vu
phu trach chinh vé cong tac cai cach hanh chinh cia dia phuong. Pay la ndi
dung quan trong, phtic tap, can nhi€u thoi gian nghién ctru, tim hiéu méi c6 thé
lam tot.

3. Tinh hinh trién khai va kiém tra viéc thuc hién cac vian ban quy
pham phap luat

Cin cr vao Ké hoach s6 64/KH-UBND ngay 17/12/2020 ciia UBND huyén
Truc Ninh vé Cai cach hanh chinh nha nudc huyén Truc Ninh nam 2021; UBND
x& Truc Thanh di ban hanh ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 05/01/2021 t6 chirc
trién khai;

- Tap trung nang cao chat luong, trach nhiém, k¥ ning giai quyét cac thu
tuc hanh chinh cua déi ngii can bg, cong chirc. Trong do déy manh va thuong
xuyén ra soat va hé théng hoa vin ban quy pham phap luat.

- Chu dong, tich cuc ra soat thu tuc hanh chinh thudc cac linh vuc nhu tu
phap — ho tich; tai chinh ké - toan; Lao dong TBXH; Gido duc - Dao tao; Noi
vy; Nong nghiép; thanh tra; tai nguyén moi truong dé kip thoi cong khai; minh
bach cac TTHC tai Noi tiép nhan va tra ké qua tai UBND xa.

- Cong tac thuc hién co ché mot ctra: Thuc hién Quyet dinh s Can cu
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co
ché mot ctra, co ché mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh;
Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu
Huéng din thi hanh mot sé quy dinh ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phi vé thuc hién co ché mot cira, co ché mot cua lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh. UBND xa Tryc Thanh té chuce kién
toan bo phan tiép nhan ho so va tra két qua, ban hanh Quyet dinh sb 295/QD —
UBND ngay 03/8/2021 v/v kién toan b phan tiép nhan hd so va tra két qua,
Ban hanh Quyét dinh s6 295a/QD-UBND ngay 03/8/2021 v/v ban hanh Quy ché
td chirc va hoat dong cua BO phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira,
mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Trién khai thyc hién cac
biéu mau theo dung quy dinh;

Trén co s& ké hoach cai cach hanh chinh cia UBND huyén, UBND xa da
chi dao tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thir,
trach nhiém t6 chic thuc hién cai cach hanh chinh cua can b, cong chirc trong
qué trinh thyc thi cdng vy, nhiém vu; thuc hién ché d6 bao cdo cong tac cai cach
hanh chinh theo ding quy dinh; nang cao nhéan thirc vé cai cach hanh chinh, ting
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cuong sy tham gia cua nguoi dan, doanh nghi¢p va cac t6 chirc xa hoi trong trién
khai cai cach hanh chinh va giam sat qua trinh thuc hién cai cach hanh chinh.

Pong thoi, UBND x4 ciing di ting cudng tuyén truyén ndi dung Nghi
quyét 30c/NQ-CP ctia Chinh phu, Ké hoach cai cach hanh chinh cta tinh, Ké
hoach sé 14/KH-UBND ngay 26/02/2021 ctia UBND huyén Tryc Ninh vé trién
khai thyc hién chuong trinh ctia Ban Chép hanh Pang bd huyén vé day manh cai
cach hanh chinh huyén Truc Ninh giai doan 2020 — 2025 thong qua hé thong Dai
truyén thanh.

4. Thye hién viéc ra soat, cong khai TTHC thudc tham quyén cap xa

UBND xa@ thuong xuyén ra soat thu tuc hanh chinh thuge tham quyen giai quyet
cua UBND x4, cép nhét, cong khai tai by phan tiép nhan va tra két qua. Dén
thoi diém hién tai, tong s6 thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ca
UBND x4 1a: 102 Thu tuc, thudc 8 linh vuc cu thé nhu sau:

Tu phap (38 thu tuc), Lao dong Thuong binh & xa héi (19 thu tuc), Van hoa
- X4 hoi (22 thu tuc), Nong nghiép va phat trién nong thon (02 thu tuc), Tai
nguyén & Moi truong (04 thu tuc), Noi vu (05 thu tuc), Thanh tra (09 thu tuc),
Pau thau (03 thu tuc).

- Cap nhat, niém yét cong khai tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cta xa
cac TTHC da dugc Chu tich UBND tinh cong bo trong cac van ban:

+ Linh vyc Tu phap - HO tich: Quyét dinh 2440/QD-UBND ngay 10/9/2020
cua UBND tinh Nam Binh, Quyét dinh 2464/QD-UBND ngay 07/10/2020 cua Chu
tich UBND tinh Nam DPinh;

+ Linh vyc Lao dong thuong binh xa hoi: Quyét dinh s6 2268 ngay
14/10/2019 cua UBND tinh Nam Dinh; Quyét dinh 1446/QD-UBND ngay
07/7/2020 cia Chu tich UBND tinh Nam Dinh;

+ Linh vuc Noi vu: Quyét dinh sé 1109/QD-UBND ngay 29/5/2019 cia
UBND tinh Nam Dinh.

+ Linh vyc Tai nguyén — moi truong: Quyét dinh s6 356/QD-UBND ngay
06/02/2018 cua UBND tinh Nam Dinh, Quyét dinh so 142/Qb-UBND ngay
15/01/2021 cua Chua tich UBND tinh Nam Dinh;

+ Linh vyc Thanh tra: Quyét dinh s6 2170/QD-UBND ngay 04/10/2018 ;
Quyét dinh s6 2666/QD-UBND ngay 29/11/2019 ctia UBND tinh Nam Dinh.

+ Linh vuc Nong nghiép: Quyet dinh s6 2451/QD-UBND ngay 02/11/2018
ctia UBND tinh Nam DPinh, Quyét dinh sé 1888/QD-UBND ngay 31/7/2020 cua
UBND tinh Nam Dinh

+ Linh vwc Van hoa - x4 hoi: Quyét dinh so 2268/QD-UBND ngay
17/10/2018; Quyét dinh sé 2576/QD-UBND ngay 25/10/2020 ciia UBND tinh
Nam Dinh, QD 430/QD-UBND ngay 04/3/2020 cia UBND tinh Nam Dinh

+ Linh vuc Pau thau: Quyét dinh s6 707/QD-UBND ngay 31/3/2020 cia
UBND tinh Nam Dinh



5. Tinh hinh quén ly, st dung can b, cong chirc, ngwdi hoat dong
khéng chuyén trach

Nhin chung, to chirc b may cua xa duoc sap xép, t6 chuc 6n dinh va di
vao hoat dong c6 né nép, phat huy duoc hiéu qua vai tro quan Iy nha nude trén
tung linh vuc cong tac dugc giao.

Thuc hién Quyét dinh 3018/QD-UBND ngay 31/12/2019 cia UBND tinh
vé viée giao $6 luong can bo, cong chuc xa, phuong thi trin tinh Nam Dinh.
Tryc Thanh 1a xa loai 2 dugc giao 21 bién ché trong d6 10 can bo va 11 cong
chitc dén thoi diém bao céo 1a 19 can bod cong chuc (11 cén bo va 08 cong churc),
Trinh d6 dai hoc 11 ngudi chiém 57,9% , trung cAp 08 ngudi chiém 42,1%.
Trinh d6 1y luan chinh tri: Trung cép 16 ngudi chiém 84,2%, Nghi Quyét s 53/
2020/NQ-HDND ngay 08/12/2020 cia HDND tinh Nam Pinh vé quy dinh chuc
danh, s lugng, mirc phu cép kiém nhiém chuc danh ddi véi nguoi hoat dong
khong chuyén trach & xa, phudng, thi tran, ¢ thon ( xém), t6 dan phd va mirc
bdi dudng ngudi truc tiép tham gia cong viéc cta thon ( xom), to dan phd trén
dia ban tinh Nam Dinh; Cong van s6 11/ UBND —NV ngay 07/01/2021 cua
UBND huyén Truc Ninh v/v thuc hién ché d6 chinh sach doi véi nguoi hoat
dong khong chuyén trach ¢ co sé; Nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap
xa la 11 nguoi, nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ thon (xom ) 1a 118 nguoi.

6. Ung dung cong nghé thong tin

UBND x4 coi trong viéc ap dung khoa hoc cong nghé,trang bi day di may
tinh, dién thoai, internet vao trong cong viéc. Ty 1€ can biét sir dung thu dién tir
dé trao do1 cong viéc 1la 100%; thu di¢n tor cong vu dugc hoat dong thuong
Xuyén.

Cong tac thyc hién cac van ban chu ky s6 duoc thuc hién dam bao; cac
phan mém dugc khai thac va st dung hiu qua trong cong tac quan ly va giai
quyet thu tuc hanh chinh nhu phan mem dich vu hanh chinh cong, phan mém
ve dang ky quan 1y ho tich, phan mém vé quan 1y tré em, phan mém ké toan.
Vigc sir dung va két nbi gitra cac h¢ théng quan 1y van ban voéi tryc lién thong
van ban quoc gia hoat dong tbt, day du, thuan loi cho qua trinh thuc hién nhiém
vu

~ Nam 2021 UBND x4 thuong xuyén trién khai thyc hi¢n phan mém chir ky
s0, cac van ban duogc trinh 1anh dao ky chit ky s6 chuyén phat hanh 1én UBND
huyén va cac don vi ¢6 lién quan.

D3 cai dit tai khoan ding nhap vao cong thong tin dién tir cho 100% can
b0 cong chirc xa. Cac van ban dén cua tinh, huyén déu dugc bd phan phu trach
chuyén dén céc linh vuc chuyén mon co lién quan qua cong thong tin dién ttr.

UBND x3 d4 str dung chir ky s, chimg thu s6 trong phat hanh van ban di
trén moi1 truong dién tir, trong nam c6 412 van ban di, trong d6 57 van ban di
duoc phat hanh dudi dang dién tr, s6 lugng van ban dén trong nam c6 935 van
ban, trong d6 nhan trén moi trudng mang 900 van ban, 35 vin ban gidy.
Thuc hién tét tng dung phan mém mét cira dién tir trong giai quyét hod so
cho céc td chic, c4 nhan.
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Trang thong tin dién tir cia xa duy tri hoat dong thuong xuyén, kip thoi
dang tai céc tin tuc, nhat 1a viéc dang tai cac tha tuc hanh chinh mdi ban hanh
cling nhu céc van ban chi dao tor Trung wong dén co sé& lién quan dén cong tac
CCHC.

7. Thuc hi€én quan ly tai chinh, tai san cong

Trién khai thuc hién Nghi dinh 130/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh
phu quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi
quan ly hanh chinh d6i véi cac co quan Nha nudc; UBND xi di cha dong hon
trong viéc trién khai ké hoach sir dung ngén sach, diéu hanh kinh phi, b6 tri cac
ndi dung nhi¢m vu chi theo quy ché chi tiéu ndi bo; tich cuc thuc hién cac bién
phap tiét kiém, tao diéu kién thuén loi cho can bo, cong chirc luon an tdm cong
tac, hoan thanh nhiém vu dam bao chat lwgng, hi€u qua cong viéc.

8. Tinh hinh thue hién co ché mét cira, mét cira lién thong

Tiép tuc thuc hién tiép nhan va giai quyét cac thu tuc hanh chinh theo co
ché mot ctra, mot cira lién thong theo Nghi dinh sd 61/2018/ND-CP ngay
23/11/2018 ciia Vian phong Chinh phi vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong da gop phan nang cao hiéu qua hoat dong, hiéu luc quan 1y cta b may,
taing cudng tinh chuyén nghiép cua doi ngil can bo, cong chic d6i mai 1& 16i
lam viéc, tao diéu kién thuan loi cho cong dan, t6 chirc dén lién hé giai quyét thu
tuc hanh chinh.

UBND x3 d3 chi dao cong chirc dau mbi vé kiém soat thu tuc hanh chinh
ctia x3 thudng xuyén t6 chirc cip nhit cac vian ban phap ludt méi ban hanh, cac
thil tuc hanh chinh do UBND tinh stra d6i, bo sung, ban hanh mé&i niém yét tai
B6 phan tiép nhan va tra két qua tao diéu kién thuan loi nhét cho t6 chuc, ca
nhan dén lién hé giao dich giai quyét hd so hanh chinh.

Trong nam 2021, cac linh vuc ctia xa tiép nhan 3322 ho so hanh chinh va da
giai quyét 3316 ho so hanh chinh, c6 06 ho so dang xur 1y, ho so nhap cong dich
vu cong 1a 1558 ho so.Trong do :

Chung thuc tir ban chinh sang ban sao: 1331 ho so.
Chung thuc hop dong giao dich : 226 ho so

Chung thyc chir ky : 127 ho so:

Khai tir : 48 ho so trong d6

Két hon: 35 ho so

X4c nhan tinh trang hon nhén : 72 hd so

Trich luc ban sao: 761 hd so:

Ping ky lai khai sinh: 592 ho so

Nhan cha me con: 02 hd so

- Linh vuc Lao DPong thuong binh xa hoi : 43 ho so ( Khong thu phi)
- Linh vuc Dia chinh — xay dung : 01 ho so
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Thii tuc hanh chinh theo co ché mdt cira lién thong :
- Bang ky khai sinh cho tré : 84 ho so
- Lam thé BHYT cho tré : 84 hd so

Mirc thu phi, 1€ phi thyc hién thu theo Thong tu 226/2016/BTC ngay 11 thang
11 ndm 2016 cua BS Tai chinh quy dinh muc thu, ché 6 thu, ndp, quan ly va
st dung phi ching thuyc, Thong tu 281/2016/TT-BTC ngay 14 thang 11 nam
2016 cua Bo Tai chinh quy dinh murc thu, ché d6 thu, ndp, quan ly va str dung
phi khai thac, st dung thong tin trong co sé dir liéu ho tich va Nghi quyét
53/2017/NQ-HDND ngay 10 thang 7 nam 2017 ciia HPND tinh Nam Dinh vé
muc thu I¢ phi ho tich trén dia ban tinh Nam Dinh.

Ho so dwore tiép nhan, gidi quyét truc tuyén mic do 3 ciia UBND xa 1a 185
ho so, trong do:

STT | Tén dich vu cong Mtre d6 cung T(f)ng s6 ho so | Tong sé ho S0
cap (mirc do |ti€p nhan, xur|thuc t& tiép
3) Iy truc tuyén | nhan, xu ly

01 Pang ky khai sinh 72 72 72

02 Cép trich luc ho tich 76 76 76

03 X4c nhan tinh trang | 15 15 15

hon nhan
04 | Ping ky két hon 19 19 19
05 Dang ky khai tir 03 03 03

HOo so' dwgc tiép nhan, gidi quyét trye tuyén mirc d§ 4 ciia UBND xa 1a 12
ho so thugc thi tuc Xac nhan tinh trang hon nhan
Pén thoi diém bao cao UBND x3 da thuc hién duge 02 TTHC lién thong cép
Xa:
- Lién thong thu tyc hanh chinh vé dang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap
thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tuoi

-Lién thong cac tha tuc hanh chinh vé dang ky khai sinh, cdp Thé bao hiém y
té cho tré em dudi 6 tudi

* Co sé vt chat:

STT | Trang thiét bi S6 luong Chét luong | Ghi chd
01 | May tinh 02 Tét
02 | Mayin 01 Tét
03 | May scan 01 Tét




04 | Ban 03 Tt
05 | Ghé 05 Tt
06 | Phong lam viéc 01 Tét 25m?2
07 | Quat 02 Tét
9. Panh gia chung

Cong tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban xa da duogc trién khai
ddng bo trén cac ndi dung da timg bude d6i mai to chirc va phuong thirc hoat
dong ctia bd may hanh chinh, hd tro tich cuc va thuc day qua trinh cai cach. Két
qua cdi cac hanh chinh nha nudc nam nam 2021 nhu sau:

TTHC duogc niém yét cong khai, minh bach vé quy trinh vé phi, 1¢ phi va
thot gian gidi quyét tai dugc nhiéu thuan 1gi cho cong dan.

Cong tac tuyén truyén vé thuc hién cai cach hanh chinh dugc tiép tuc trién
khai sau rong.

Thai do phuc vu ctua can bd, cong chirc ¢c6 nhi€u chuyén bién tot va da tao
dugc long tin tr cong dan.

Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cai cach hanh chinh dang
dugc nang 1én gop phan xay dung nén hanh chinh hién dai.

Bén canh nhﬁ:r]g I§ét qua da dat duoc trong thuc hién cai cach hanh nam 2021
con nhirng han cheg, ton tai:

- M6t s6 thé ché van chua déng bo, nhat quan, thu tuc hanh chinh van chua
dugc don gian mot cach triét dé, van con nhiéu thu tuc phirc tap gay phién ha
cho nguoi dan va doanh nghi¢p va ca can by, cong chic. Van ban quy pham
phép luat thay doi lién tuc nén viéc cap nhat thong tin méi gdp nhi€u kho khan,
van ban cli chua ap dung 6n dinh thi van ban mo1 da duoc ban hanh. Van ban
hudng dan thyc hién ctia cap trén doi luc chua kip thoi 1am cho dia phuong ling
tung trong thuc hién;

- P61 ngli can bd, cong chirc trinh do chuyén moén chua déng déu, co sd vat
chat chua dam bao phuc vu cong vu.

- Viéc thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh du da duogc tuyén truyén dén
nhan dan; nhung thyuc t€ nhan dan chua thuc hién theo ding hudéng dan ma con
theo tinh chat thudc linh vyc nao nho linh vuc d6, khong thyc hién theo co ché
mot cua.

10. P& xuat, kién nghi

Cai cach hanh chinh c6 khdi lugng cong viéc 16n, lién quan dén nhiéu linh
vuc khac nhau nén kinh dé nghi UBND tinh, UBND huyén va céc nganh chirc
nang cap tinh, huyén can quan tam:

- Thudng xuyén md cac 16p dao tao, bdi dudng nghiép vu céng taic CCHC
cho can bo, cong chirc 1am viéc tai BPTN&TKQ);
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- C6 chinh séch h6 trg kinh phi dé dam béo trang thiét bj day du, hién dai
va cac phan mém bo trg trong qua trinh giai quyét TTHC cho BPTN&TKQ X&;
dong thoi day manh viéc trng dung cong nghé thong tin trong cong tac CCHC

- P& nghi cac phong ban cia UBND huyén sir dung van ban dién tu trong
viéc giri bao céo, cong vin, ké hoach trong giai quyét cong viée tao diéu kién
thuan lgi cho cong chirc chuyén moén trong viéc xu 1y cong viéc thude pham vi
nhiém vu.

- Dich vu cong truc truyén muc dd 3.4 con c6 nhiéu han ché, mot sb thu
tuc con thiéu to khai ké khai thi tuc, hau nhu chi trién khai dich vu cong mirc do
3,4 & mot s thu tuc thude linh vuc tu phap, cac linh vuc khac hau nhu chua
trién khai duoc.

- Viéc cap nhat danh myc TTHC thudc thdm quyén cap xi cua timg linh
vuc trén dich vu cong con cham, nhi€u thu tuc da duoc bai bé nhung chua dugc
cap nhat kip thoi.

- Viéc thye hién thi tuc hanh chinh lién thong cip x3 con chua duge hudng
dan kip thoi, day du. Mot so TTHC lién thong nhu dang ky thuong tri cho tre,
dang ky khai tr, x6a khau da nam trong danh sach TTHC lién thong nhung viéc
trién khai & bo phan mot ctra cap x4 van con nhiéu lung ting.

Trén day la b&o céo tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam
2021 cua xa Truc Thanh./.

Noi nhdn:

- UBND huy¢n;
- Phong No6i vy;
- Luu: VP.

guyén Vin Thuc
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