
UY BAN NHAN DAN CONG HOA xA 1101 CHU NGHiA VIT NAM 

TINH PHU YEN Dc 1p - T' do - Hnh phüc 

S: .t /2023/QD-UBND Ph Yen, ngày 25  tháng ,4' nám 2023 

QUYET D!NH 
Ban hành Quy ch ph& hQp quán 1 hot dng du ljch 

trên dja bàn tinh Phti Yen 

UY BAN NIIAN DAN T!NH PHU YEN 

Can c&Lut T chz.c chInh quyn daphu'o'ng ngày 19 tháng 6 nám 2015, 

Can c& Luit si'a di, b sung mt s dieu cia Lucit T chic C'hInh phz và 
Lut To chi'c chInh quyên djaphucrng ngày 22 tháng 11 nàm 2019, 

Can c& Lut Ban hành van ban quy phgm pháp lut ngày 22 thông 6 näm 2015, 

Can th Lut si'a dO'i, b sung mt s diê'u cüa Luqt Ban hành van ban quy 
phgmpháp luqt ngày 18 thông 6 nàm 2020, 

Can c& Lut Du ljch ngày 19 thông 6 nám 2017, 

Can ct'c Nghj djnh s 168/2017/ND-cF ngày 31 thông 12 nám 2017 cia 
Ci'zInh phi quy djnh chi tiêt mt so diêu cüa Luat  Du lich, 

Can th Nghi dfnhsó 142/2018/ND-CF ngày 09 thông 10 nám 2018 cia 
C'hInh phz süa dôi mt so quy djnh ye diêu kin du tu' kinh doanh thuc phgm vi 
quán l nhà nu'&c cza B Van hóa, The thao và Du lich, 

Can c& Nghj djnh s 45/2019/ND-CT ngày 21 thông 5 nãm 2019 cia C'hInh 
phi'i quy djnh thphçzt viphqm hành chInh trong li'zh vyc du lich, 

Can ci Nghj djnh sd 129/2021/ND-CF ngày 30 thông 12 nám 2021 cia 
C'hmnh phi silca &Oi, bO sung mt sO diêu cüa các Nghj djnh quy a'jnh xzc phgt vi 
phczm hành chmnh trong linh V'C du ljch, th thao; quyên tác giô, quyên lien quan; 
van hoô và quáng cáo, 

Can th Thông twsó 06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15 thông 12 nàm 2017 cza 
Bç5 truóng B Van hóa, The thao và Du ljch quy djnh chi tiêt thi hành mt sO diêu 
cza Luçt Du lich, 

Can th Thông tu' s 13/2019/TT-BVHTTDL ngày 25 thông 11 nám 2019 cia 
B5 trzthng Bô Van hóa, Th thao và Du ljch tha dôi, bO sung m5t so diéu cia 
Thông twsô 06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15 thông 12 nám 2017 cia B trithng B5 
Van hóa, The thao và Du ljch quy dinh chi tiêt môt so diêu cia Lut Du lich, 

Gàn cii' Thông tu' s 13/2021/TT-BVHTTDL ngày 30 thông 11 nàrn 2021 cza 
B5 trwO'ng Bo Van hóa, Thé thao và Du lich tha dOi, bô sung mt sO diêu cia 
Thông tu' sO 06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15 thông 12 nám 2017 cia B tru'àng Bç5 
Van hóa, The thao và Du ljch quy dinh chi tiêt mt sO diêu cia Lut Du lich; 

, , , , 
Can cu' Ngh! quyet so 309/NQ-UBND ngay 18 thang 10 nam 2023 cua Uy 

ban nhán dan tinh Phi Yen ye ni dung xin j kiên thành viên UBND tinh; 
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Theo d nghj cüa S& Van hóa, Th thao và Du ljch ('tgi Ta trInh so 
2805/TTr-SVHTTDL ngày 27 tháng 9 nám 2023 và Cong van so 3075/S VHTTDL-
QLDL ngày 20 tháng 10 nám 2023). 

QUYET DINH: 

Diêu 1. Ban hành kern theo Quy& djnh nay Quy ch phi hcrp quàn 1' ho.t 
dOng du ljch trên dja bàn tinh Phü Yen. 

• , , 
Dieu 2. Quyet dtnh  nay co hiçu 1irc tix ngay thang rni nam 2023 va thay 

the Quyêt djnh so 23/2013/QD-UBND ngày 14 tháng 8 näm 2013 càa Uy ban nhân 
dan tinh Phii Yen ban hành Quy chê phôi hçp quãn 1' hot dng du ljch trên da 
bàn tinh Phi't Yen. 

Diu 3. Chánh Van phông lily ban nhân dan tinh, Giám d6c SO' Van hóa, Th 
thao và Du 1ch, Thu truO'ng các sO', ban, ngành tinh, Chu tjch lily ban nhn dan các 
huyn, thj xà, thành ph và các t chirc, cá nhân Co lien quan chii trách nhim thi 
hành Quy& djnh nay./.'/ 

Nii nhân: 
-NhuDiu3; 
- Vi Phap chê, Ciic Du ljch QG, B VHTTDL; 
- Ciic Kiêm tra VBQPPL, B Tix pháp; 
- U. Tinh üy, U. HDND tinh; 
- Doàn Dai biêu Qu6c hi tinh; 
- UBMUQVN tinh và Hi, doàn the tinh; 
- CT, các PCT TJBND tinh; 
- Các VP: Tinh üy, Doàn DBQH-HDND tinh; 
- Các sà, ban, ngânh; 
- UBND các huyn, TX, TP; 
- Hip hi Du llch  tinh; 
- CVP, các PCVP UBND tinh; 
- Cng thông tin Din tr tinh; 
- Liru: VT, ITf I, E)TXD, KT, KGVX (Ta). 
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA xA HQI CHU NGHA VIT NAM 
TINH rm YEN 

QUY CHE 
Phi hçp quail 1 hot dng du Ijch trên dta  bàn tinh Phil Yen 

JKem theo Quyet djnh so /2023/QD-UBND, 
ngày W tháng ,IO  nám 2023 cüa Uj' ban nhán dan tinh Phi Yen) 

Chu'ong I 
NIIU1G QUY IMNIl CHUNG 

Diu 1. Pham vi diu chinh 

1. Quy ch nay quy dnh nguyen tic, nOi  dung và trách nhim phi hqp cüa 
Uy ban nhân dan các huyn, thj xä, thành phô (sau day gi tt1à Uy ban nhan dan 
cap huyn), Uy ban nhan dan cac xa, phirang, thl tran (san day gi tat Ia Uy ban 
nhân dan c.p xã), các si, ban, ngành tinh trong hoat  ctng du ljch trên dja bàn tinh 
Phü Yen. 

2. Các ni dung phi hçip quân l nhà rnthc trong hoat dOng du ljch trên dja 
bàn tinh Phü Yen không quy djnh trong Quy ché nay duqc thirc hin theo quy 
djiih cüa pháp lut hin hành và cac quy djnh có lien quan cüa Uy ban nhân dan 
tinh Phii Yen. 

Diu 2. Di tuqng áp diing 

1. Cac sâ, ban, nganh tinh, (Jy ban nhãn dan cp huyn, 1:Jy ban than dan 
cap xa, cac dan VI CO chisc nang quan ly chuyen nganh, lrnh VITC co lien quan den 
hoat dung du ljch trén dja bàn tinh Phü Yen. 

2. Cac doanhnghip, nhà d.0 tu, các ca quan, t chirc, cá nhân a trong và 
ngoai nucic, c9ng dong dan cu ho.t d9ng du llch hoac co lien quan den cac boat 
dng du ljch trên dja bàn tinh Phi'i Yen. 

Diu 3. Nguyen tc phi hçrp 

1. Cong tác phi hçvp quân 15' nhà nuâc v hoat  dng du ljch trén dja bàn 
tinh dixçc thirc hin trén cci s& chirc nàng, nhim V11, quyn han  cüa các sä, ban, 
nganh tinh, (Jy ban nhân dan cap huyn, Uy ban nhân dan Cp xâ dam báo dng 
bQ, lap thai, chat che, thong nhat, hiçu qua, dung quy dnh phap luat. 

2. Si Van hóa, Th thao và Du ljch là ca quan chit trI, cac sâ, ban, ngành 
trnh co lien quan va Uy ban nhan dan cap huyen co trach nhiçm phoi hçp trong 

A A A 9 9 A 9 9 vlçc tham muu Uy ban nhan dan trnh chi dao  cong tac phoi hqp quan  ly nha nucic 
v hoat  dOng du ljch trén dja bàn tinh duçc quy djnh tai  Quy chê nay và thic hin 
cong tac quãn 15' nhà nithc ye các hoat  dng lien quan den lTnh viic du flch trong 
pham vi, chüc nng, nhim vii, quyên han  &rcic pháp lust  quy 

Dc Ip  - Tir do - Hinh phüc 



4 

3. Uy ban nhân dan cp huyn chü trI, phi hcip vói Si Van hóa, Th thao 
và Du ljch thirc hin cong tác quãn 15' nhà rnrâc ye hoat dng du ljch, kinh doanh 
djch vu du lich trên dja bàn trong phm vi chüc nàng, nhim vi1, quyn han  &rc 
pháp 1ut quy djnh và theo phân cap cüa Uy ban nhân dan tinh. 

4. Các co quan quãn 15' chuyên ngành cüa tinh chü tn, phi hçp vci S& Van 
hóa, The thao va Du lich thrc hin cong tác quán 15' nhà nithc ye các hoat  dng 

.- 
lien quan den hnh virc du 11ch trong pham vi chuc nang, nhiçm vi, quyen han 
ducc pháp 1u.t quy djnh va theo phân cp cüa Uy ban than dan tinh. 

5. Vic ph6i hqp thirc hin các hoat  dng quân 15' nhà nuóc trong du ljch 
không drnc lam ãnh hung, gay tác dng tiêu circ den hoat  dng du ljch, kinh 
doanh djch vi du ljch trén dja bàn tinh. 

6. NhUng khó khàn, vithng mc phát sinh trong qua trInh thirc hin cac ni 
dung phôi hçip tai  Quy chê nay phâi di.rçic trao dôi, bàn bac,  thng nMt giãi quy& 
trên Co sâ chüc näng, nhim vi cüa trng Co quan, don vj, dja phucing Co lien quan 
vàtheo quy djnh cüapháp lust. Trithng hcp chua thông nhât, cci quan chü trI là Si 
Van hoa, The thao va Du 1ch co trach nhiçm tong hqp bao cao, trrnh Uy ban nhan 
dan tinh xem xét, quyêt djnh. 

Chu'o'ng II 
NOI DUNG vA TRACH NIIIM CUA CAC C( QUAN PHOI HQP 

Diu 4. Quãn 15', bão v và khai thác tài nguyen du llch 

1. Uy ban nhãn dan cp huyn có trách nhim t chüc quail 15', bâo v, ton 
tao, khai thác hçip 15', phát buy giá trj tài nguyen du ljch trên dja bàn, trr trtiông 
hqp tài nguyen du ljch nm trong khu viric duçirc cci quan có thãm quyên giao cho 
to chüc khác quãn 15'. 

2. Dôi v6i các di tIch quc gia d.c bit, di tIch quc gia, di tIch c.p tinh dä 
drçic Uy ban nhán dan tinh phân cap, giao cho dja phrnmg quãn 15' thI dja phuong 
do có trách nhim quail 15', báo v, ton tao  và phát huy giá trj di tIch theo quy dlnh 
cUa pháp 1ut v di san van hoá và các quy djnh hin hành. 

3. D6i vâi cac tài nguyen du ljch thuOc  s0 htu cüa th ch(rc, cá nhân ngoài 
Nhà nuórc, Uy ban nhân dan tinh khuyên khIch và tao  diêu kin dê to chüc, cá 
nhân quail 15', báo v, dAu tu và khai thác phc vii du ljch theo quy dnh cüa pháp 

dS dS 7 A luat va thong bao cho So Van boa, The thao va Du 1ch de theo doi, hem tra. 

Diu 5. Quãn 15', khai thác các khu, dim du ljch 

1. Sâ Van hoá, Th& thao và Du ljch 

a) TMm djnh h so, trmnh Uy ban than dan tinh quyt djnh cong nhn cac 
khu, dim du ljch Cp tinh; tham muu Uy ban nhân dan tinh quyt djnh quy djnh 
mô hInh quãn 15' khu du ljch cap tinh theo quy djnh cüa Lust Du ljch. 

b) Chü tn, phi hqp Uy ban nhân dan cp huyn quân 15', huàng dk cac t6 
chüc, cá nhân tham gia khai thác các khu, diem du ljclq,. 
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• c) Thirc hin cong tác quân 1)'!, kiêm tra, .xü 1 các vi ph.m trong vic chap 
hành cac quy djnh di vói hot ctOng  kinh doanh djch vi phiic v'i khách du ljch 
trong cac khu, diem du lch tren da ban trnh theo quy dnh cua phap luat. 

2. S& Giao thông 4n tâi 

a) Ph& hçip vói CC ca quan, don vj lien quan tharn mmi Üy ban than dan 
tinh v cong tác quy hoach, Mu ti.r h. tang giao thông den các khu, diem du ljch; 
cp phép các ben, bäi d Xe, ben thüy ni dja thuc phm vi trách nhim ti các 
khu, diem du ljch. 

b) Phi hqp vi các co quan lien quan kim tra, xir 15' vi pham v báo dam 
trat ttr an toàn giao thông dôi vói các phrnmg tin van  tái khách du ljch; các hàth 
vi vi phn1 có lien quan dn h thông giao thông dung b và &rô'ng thüy ni dja 
theo thrn quyn. 

3. Uy ban nhân dan cap huyn 
r P. A 9 P• A a) Co trach nhiçm to chuc quan ly, khai thac cac khu, diem du 1ch tren da 

bàn; tnxng hqp khu, dim du Ijch dã duçc Uy ban nhãn dan tinh giao cho mt to 
chirc thI to chrc do có trách thim quail 15', khai thác. 

A

b) Chi d.o các phOng, ban, don vj lien quan, IJy ban nhân dan cp xä thirc 
hiçn hoc phoi hçp voi cac to chisc, ca than, c9ng dong dan cix duc giao quan ly 
khu, diem du ljch thirc hin quãn 15', báo v tài nguyen du ljch ti các khu, diem du 
ljch trén dja bàn; báo dam an ninh trat  tir, an toàn, van miub, v sinh môi trithng. 

c) Chi do các phOng, ban, don vj lien quan phi hçip trong vic quy hoach, 
cp phép hoat dng kinh doanh nhu: Giây dng k5' kith doanh, an toàn v sith 
thirc phám, phOng cháy ch&a cháy, an ninh trat  tçr, bâo v môi tru&ng di vâi các 
khu, diem du lich trén dja bàn. 

,
d) T chüc hoc phi hqp ki&n tra, xi 15' theo thAm quyn va kin nghj 

cap co tham quyen Co biçn phap xix ly vi pham theo quy dnh cua phap luat;  phoi 
hqp voi cac h9i, doan the da phi.rong to chuc tuyen truyen, giao dic va van  d9ng 
nhân dan tham gia gift gin và bào v tài nguyen du ljch nhm dam bâo hài hOa 
lcri Ich chung. 

4. T:J ban nhân dan c.p xã phi hqp thirc hin quân 1$', bâo v tài nguyen du 
lch tai  cac khu, diem du ljch trên dja bàn; bâo dam an ninh trat  tir, an toàn, van 
minh, v sinh môi trlrIng. 

Diu 6. Quãn 19 quy hoch, thit k, xay dirng các cong trInh du Ijch 
trên dia bàn tinh 

1. SâXayd%rng 

a) Thrn dnh quy hoach, dir an Mu ttr, cp giy phép xay dirng cong trinh 
du lch tren d!a  ban tmh theo tham quyen, phan cap va quy dnh cua phap 1ut 
ye xay drng và các van bàn hirong dn thi hãnh. 

9 • ,• .7 p .Z . b) Chu tn, phoi hqp voi So Van hoa, The thao va Du 1ch, Cong an tinh, B9 
Chi buy Quan sir tinh, BO Chi huy BO dOi biên phOng tinh và các ngãnh cO lien 
quan thirc hin vic quãn 15' dâu tu xây d%rng theo quy djnh cüa pháp luat  v xay 
dirng, dam bâo quôc phOng, an ninh:1L.—' 
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2. Si K hoach và D.0 tix 

a) Phi hqp vói cac don vi lien quan huóng dn nhà Mu tu 1p  h so d xu.t 
chü truclng Mu tu d an; t chirc thm djnh ho so die xuât chü trucrng dâu tu dir an, 
báo cáo co quan có thm quyên xem xét dung quy djnh. 

b) Phi hqp v&i cac co quan, don vj, dja phuong có lien quan rà soát tham 
muu co quan có th.m quyên xem xét quyt djnh châm dirt hoat  dng các di,r an du 
ljch chim trin khai và không triên khai trên dja bàn tinh theo quy djnh cüa pháp 
1ut; kjp thii giâi quyêt nhtng kho khàn, vuàng mac trong qua trInh thc hin dr 
an; phi hcip, cung cp thông tin cho các ngành, các dja phixong Co lien quan ye 
tInh hInh dsâu tu các du an du lich. 

c) Chü trI, phi hçip vâi S0 Van hóa, Th thao và Du ljch tang cu&ng cong 
tác xüc tin Mu tu, trong do có các dir an Mu tix lTnh virc du ljch theo danh miic 
các dir an kêu gçi Mu tix trên dja bàn tinh Phü Yen dã duçic U ban nhân dan tinh 
phê duyt. 

3. S& Tài nguyen và Môi tri.r?mg chü trI, phé,i hçip vâi S& Van hoá, Th thao 
vàDu ljch, Cong an tinh, BO Chi huy Quan S%t tinh, B Chi huy BO cti biên 
phong tmh va cac nganh lien quan, Uy ban nhan dan cap huyçn huong dan, quan 
ly nha nuoc ye dat dai da duqe quy hoach  die phat trien du 1ch, dat trong khu virc 
di tIch, khu, dim du ljch dA duçc Cong nhin, dam bão quôc phOng, an ninh theo 
quy djnh. 

Diu 7. Quán I các hoit dng kinh doanh du ljch 

1. S& Van hóa, Th thao và Du ljch 
, , .A 9 I S fl I A a) Co trach nhiçm quan ly nha nuoc doi voi cac hoat  d9ng kinh doanh imi 

trñ du ljch, kinh doanh 1ti hành, khu du ljch, diem du ljch, hrnfing dn viên du ljch, 
kinh doanh dich vi du 1ch khac dt tieu chuan ph1ic vi khach du lch (an uong, 
mua sam, the thao, vui choi giài trI, chám soc sirc khoé). 

, , , . b) Huong dan cac to chi.rc, ca than ye dau tu kinh doanh km tru du lch, kmh 
doanh hang hóa, djch vii dat  chuãn phic vi khách du ljch, kinh doanh lü hành khi 
các to chirc, cá nhãn có thu câu. 

c) Ph6i hcip vói Uy ban nhân dan cp huyn yà các ôo quan quàn 1 chuyên 
ngành thrc hin cong tác quân li', hu&ng dan, kiêm tra vic thirc hin các quy 
djnh cüa pháp 1ut dôi vâi các to chirc, cá nhân hoat  dng kinh doanh du ljch. 

di) Chü tn, phi hqp Sâ Thông tin và Truyn thông tuyen tniyn, My math 
irng dng chuyên dôi so trong linh vrc du ljch. 

di) Thirc hin giài quy& thu. t1ic hành chInh thuOc thm quyn, cp nh.t va 
cong khai thu tçc hàth chInh trong 11th virc du ljch vào Co sâ d lieu qu6c gia v 
thu tiic hàth chInh và tIch hp dft lieu d them yt, cong khai trén H thóng thông 
tin giãi quyêt thU tic hành chInh cUa tith theo quy djth. 

2. S& Xây dirng chU tn, phi hqp vâi chinh quyn dja phuong huóiig dan, 
kiêm tra, xir l các vi pham ye xây dirng theo quy dnh cUa pháp 1ut và phân c.p, 
Uy quyên cUa Uy ban nhân dan tinfr1/ 
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3. Só Tài nguyen và Môi trix&ng phi hqp vâi Uy ban nhãndãn cap huyn 
hu&ig dk cac to chüc, cá than hoat dng kinh doanh du ljch ye vic sir dyng dat 
dung miic dich sü ding d.t, dung quy hoach  sü diing dat; kim tra, xü 15' các vi 
phm ye dat dai theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

4. Si Cong ThucTng phi hcip các s&, ban, ngành tinh có lien quan và Üy ban 
than dan c.p huyn thirc hin chüc nàng quân 15' nhà nuóc dôi vói các hoat  dung 
kinh doanh ben ngoài các cci si lixu trü du ljch (cac cci sâ kinh doanh mt hang thu 

A P. P Z . ,. . cong my nghç, cac san pham hru niçm, mua sam phiic vii khach du 1ch). 

5. SOr Y t có trách thim quàn 15' nhà nixâc di vâi hoat  dung djch vi y t& 
chàm soc si'rc khöe khac phic vii khách du ljch; quãn 1$' an toàn v sinh thrcphâm 

)• F A P P. P A A .s doi vcii thung to chuc, h9 gia drnh, ca than hoat  dpng kmh doanh dch vi an uong. 

6. S& Giao thông 4n tâi quãn 15', theo dôi hoat  dng kinh doanh 4n tãi 
khách du ljch bng xe ô to va phucing tin thüy ni dja theo thâm quyên; cap biên 
hiu phuong tin vn tãi khách du ljch theo quy djnh. 

7. Uy ban nhân dan cp huyn cO trách thim quán 15' nhà rnx&c di vâi hoat 
dng kinh doanh du ljch trén cija bàn trong phm vi chirc näng, nhim vii, quyn 
han duçic pháp 1ut quy dinE; xü 15' và giâi quyêt tinE trang ban hang rong, chèo 
kéo khách, dam bâo an toàn, an ninh trt tr a các khu, diem du ljch trên dja bàn. 

8. Cor quan c.p, thu hi giy chi.'rng nhn clang k5' kinh doanh ngành ngh du 
ljch, djch vi du ljch cap tinh, cap huyn 

F P A P P A P F F a) Humg dan cac to chuc, ca than co clang ky kinh doanh li.ru tru du 1ch, 
kinh doanh hang boa, djch vi dat  chun phiic vii khách du ljch, kirjh doanh 1Er hành 
va cac hoat  dung khác lien quan dn lTnh vrc du ljch lien h Sa Van hóa, Th thao 
và Du ljch d &rçic huâng dk v các diêu kin, tiêu chu.n quy djnh d có huàng 
dâu tu kinh doanh phü hcip. 

b) Hang qu5' cung c.p danh sách các t chirc, Ca nhân duqc cp giy chüng 
nhn dAng k5' kinh doanh lien quan den du ljch, djch vi du ljch bng van bàn cho 
Si Vn hóa, Th thao và Du ljch và Phông Vn hóa và Thông tin c.p huyn d 
theo dôi, quân 15'. 

c) H.ng näm rà soát, kim tra các dr an du ljch dA duqc cp giy chirng 
nhn dâu tir, giây chi'rng nh.n dng k5' kinh doanh, kiên quyt thu hôi gi.y chüng 
nhn dâu tir nhüng dr an không triên khai, chm triên khai ma không có 15' do 
chInE clang. 

.A P P Then 8. Quan ly khach du I!ch 

1. Các cci sa kinh doanh kru trü du lich có trách nhiêm: 

a) Báo dam diu kin kinh doanh djch vii li.ru trü du ljch theo quy djnh cua 
pháp 1ut. 

P. A F F F A 9 9 b) Niem yet cong khai gia ban hang hoa va d4ch vi, nçn quy cua cci so luu 
trü du ljch, ban theo giá niêm y&; thirc hin day du các nghTa vii d cam kêt vâi 
khách du ljch; bOi thuthig thit hai  cho khách du ljch theo quy djnhz 
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c) Ap diing các bin pháp bão dam an toàn tInh mng, tài san cüa khách du 
ljch; cânh báo cac nguy him, thi ro có th xày ra cho khách du ljch ye an ninh trt 
tsr, phông cháy chta cháy và d nghj khách chap hành các quy djnh. Tnxông hçip 
xáy ra su c v con nguYi, tài san, phâi báo cáo kjp thM cho chInh quyên dja 
phuang ho.c các cci quan có thâm quyên lien quan dê xir 1'. 

d) Thirc hin dàng k5r, khai báo khách hxu trü; cp nht thông tin khách liru 
trü; thuc hiên ch do báo cáo, thong kê, kê toán theo quy djnh cüa pháp lust. 

d) Thông báo cho khách v phong tçic, tp quán dja phtrcing và các hành vi 
üng xir phü hçip; các quy djnh dam bâo an toàn, báo v môi tru&ng tai  dja phixcmg. 

2. Dcnvj kinh doanh li hành có trách thim: 

a) T chirc hoat  dng kinh doanh 1it hãnh theo quy djnh cüa pháp lust. 

b) Bâo dam an toàn tInh mng, tài san cüa khách du ljch trong thii gian 
tham gia chucing trInh du ljch. 

c) Phi hçp vói cci quan nhà nithc có thm quyn xü l kjp thai các hành vi 
vi phm pháp 1ut cüa khách du ljch trong thôi gian tham gia chucing trInh du ljch. 

d) Thirc hin ch d báo cáo hott dng kinh doanh du ljch djnh ks', dt xut 
cho ca quan nha rn.râc có thâm quyên theo quy djnh. 

3. Các t6 chirc &rçlc giao quãn 1' di tIch, khu, dim du ljch, các Ca sâ kinh 
doanh khu, dim du ljch có trách nhirn hi.róng dânkhách du ljchth%rc hin cac 
quy dnh nham dam bao an toan cho khach; thic hiçn cac biçn phap can thiet de 
hn ch thit hai va lien h ngay vOi cci quan chirc nAng dê ho trq vic ciru hO,  ci'ru 
nan, cap ciru dôi viii khách du ljch khi xãy ra sir cô. 

4. Các s&, ban, ngành tinh có lien quan, Uy ban than dan cp huyn có trách 
nhim chi dao,  htxàng dn các cci s kinh doanh du ljch thc hin cac bin pháp, 
thu tiic can thiêt h trçr khách du ljch khi xáy ra sir cô. 

., , . * - a. Dieu 9. Quan ly an ninh, trt tir xa h9i 

1. Cong antinh 

a) Báo dam an ninh trt tr trong hoat  dng du ljch trên dja bàn tinh, tài san, 
quyên lçii hqp pháp ciia khách du ljch và các to chirc, cá nhân kinh doanh du ljch 
trên dia bàn tinh. 

b) Chü trI, phi hçip vâi Si Van hoá, Th thao và Du ljch, BO Chi huy BO 
dOi bien phông tinh có bin pháp phông ngüa, ngãn ch.n, kjp thai phát hin, d.0 
tranh cac hành vi vi phm pháp 1ut, giü gIn trt tr an toãn xã hOi  ti các co s& 

A F F A F A F kmh doanh du lch; hen quyet xir ly cac to chuc, ca nhan trong va ngoai nuac hot 
dng, kinh doanh du ljch trên dja bàn tinh có hành yj  vi phm pháp 1u.t khi lçii 
diving du ljch de xâm phm an ninh quOc gia, trt ti,r an toàn xä hOi  trén dja bàn tinh. 

c) Phi hqp vOi BQ Chi huy Quan sr tinh, BO Chi huy BO dOi biên phông 
tinh thông báo các ch1 truong, quy djIIh ye nhng khu virc ci th không duc t 
chc cho khách du ljch den; nh&ng da bàn tr9ng diem ye quc phông, an ninh cn 
duçic xin kiên trithc khi. khai thác du ljch t.i nh&ng khu virc này'-jz 
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d) Phôi hqp thrc hin cong tác bào v an ninh chInh trj, trt tr an toàn xa 

hi; phông chng cháy n, chng t nan  xä  hOi;  bão dam trt tçr an toàn giao thông 
tai các tuyn, khu, dim du ljch, khu di tIch vâ trong các sir kin, hoat dng ph%ic 
vi du ljch. 

ci) Quãn 1 vic thrc hin dàng k khách hxu trü, xut nhp cânh di v9i 
khách du ljch quc t; quân 15' ngui nuOc ngoài cii trü, lam vic, hoat dung trong 
11th virc du ljch trén dja bàn tinh; hu&ng dan, tao  diêu kin cho các to chüc, cá 
nhân hoat dng, kinh doanh du ljch và khách du ljch thirc hin dung quy djnh ye 
thu t1ic xu.t cành, nhp cãnh, qua cânh, cii trü, di lai tai Vit Nam và các quy djnh 
khác lien quan an ninh, tr.t t1r; phát hin dieu tra, xik 15' các vi phm pháp luat  lien 
quan den hoat  dng du ljch theo quy djnh pháp 1ut. 

e) Tuyên truyn, ph bin, htthng dan, kim tra vic thirc hin các quy djnh 
Nhà nuâc ye an ninh và tr.t tir an toàn xà hi lien quan den hoat  dng du ljch dôi 
vâi các co s& kinh doanh du ljch; thông tin kjp thôri ye am miii, thii doan hoat 
dng cüa cac the 1rc thu djch, bçn ti pharn lçii d%lng hoat  ctng du ljch xâm phm 
an nrnh, trat tr nham gop phan nang cao tmh than canh glac, y thuc trach nhiçm 
cña can bO,  cong chirc, vién chüc, ngui lao dQng ngành du ljch vâi str nghip bâo 
v an ninh To quôc. 

g) Phi hcip trong cong tác bâo v chInh tn ni b, bâo v bI m.t nhà nixóc, 
quân 15' can bO,  clang viên di du ljch rurâc ngoài; chü dOng phông ngi'ra, phát hin, 
ngàn chn hoat  dng tác dng vào ni b ta qua dii&ng du ljch. 

2. S& Lao dng - Thi.rcing binh và Xâ hi chi.'i tn, ph& hçip vâi các sâ, ban, 
ngành tinh có lien quan và Uy ban nhân dan cap huyn thrc hin các bin pháp 
giâi quyêt tInh trng ngi.räi lang thang, an xin deo barn khách du ljch tai  các khu di 
tIch, các khu, dim du ljch. 

, •1 0 

3. Uy ban nhãn dan cap huyn chi dao  hem tra, kiêm soát hoat  dng buôn ban 
0 t -. , 0 0 hang rong, cheo keo, deo barn khach du lch; ngan chan cac hanh Vi CO moi, tranh 

gianh khách, h'ra dão trong hoat  dng kinh doanh djch v1i du ljch; phông ch&ig CaC 
t nn xã hi trong cac khu di tIch, khu, diem du ljch trén dja bàn quãn 15'. 

4. Sâ Van boa, Th thaovà Du ljch 
..( a) Phoi hcp Cong an tinh pho bien, hucing dan cac co si kinh doanh du Itch 

thc hien  cac quy djnh cUa nhà nu&c ye an ninh chInh trj, trt tr an toàn xä hi và 
phông cháy chüa cháy. 

b) Thông báo, cung c.p cho Cong an tinh cac thông tin, tài 1iu lien quan 
phiic vii cong tác dam bâo an ninh chInh trj và trt ti,r an toàn xâ hi a các tuyn, 
khu, dim du ljch và trong các 

sv kin van hóa, th thao ph%ic vi du ljch. 

5. Các cu s& kinh doanh du ljch cO trách thim thrc hin cong tác bâo v 
nOi bO, bao v tài san, gi gin an ninh, trt tr, phông chông cháy n& bâo v bI rnt 
nhà nuóc; to chüc 1irc hrqng bao v theo nOi  quy Va CáC quy djnh khác lien quan 
den an ninh, trat tir trong c sa hoat dng kinh doanh- 
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Diêu 1O.Quãn 1 an toàn giao thông throng b, throng thüy 

1. SO' Giao thông 4n tái: 

a) Chii trI, phi hçip vO'i SO' Van boa, Th thao và Du ljch quàn 1 nhà ni.rO'c 
v chuyên ngành giao thông các cong trInh có lien quan den h thông giao thông 
duO'ng bO,  dixO'ng thüy nOi  dija phic vi phát triên du ljch. 

b) Ph6i hqp vâi Uy ban nhân dan c.p huyn, các bn Xe, nhà ga, bk câng, 
san bay trên dja bàn d bô trI vj trI thrng, do don, trã khách du ljch; phân luông 
giao thông bão dam d xe o to có bin hiu, phi.rcing tin thüy nOi  dja cO biên hiu 
duqc uu tiên hoat dng ti the khu du ljch, dim du ljch, co sO' itru trá du ljch, ben 
xe, nhà ga, bn cãng, san bay theo quy djnh cüa pháp luat. 

2. SO' Van hóa, Th thao và Du ljch chü tn, phi hcTp vài SO' Giao thông 4n 
tài và cac cc quan có lien quan t chüc t.p hutn nghip vi du ljch cho ngirO'i diu 
khin phucmg tin và nhân viên phiic vi trên phi.rong tin v.n tái khách du ljch 
duçrc cap bin hiêu. 

3. B Chi huy BO dOi biên phOng tinh ph6i hcip vâi Uy ban nhân dan c.p 
huyn va các sO', ban, ngành tinh cO lien quan tuân tra, kiêm tra, kiêm soát, bâo v 
chñ quyên, an ninh khu vi,re Biên giài biên d6i vOi các boat dng du ljch theo quy 
dljnh cüa pháp lu.t. 

Diu 11. Quãn l môi trtr&ng và v sinh an toàn thrc phm 

1. SO' Tài nguyen và Môi tnrO'ng 

a) Tuyên truyn, ph bin, huàng dan, kim tra vic thçrc hin các thu tiic, 
quy djnh Nhà nuàc ye bâo v môi truO'ng di vài cáe co sO' kinh doanh du ljch; 
phát hin va xir l kjp thO'i các tnr&ng hçp vi pham. 

b) Quãn 1, thm djnh báo cáo dánh giá tác dng rnôi trtthng, e.p gi.y phép 
môi trixOng ho.c ho so' môi tru&ng tuo'ng throng theo thâm quyên duçic quy djnh 

I A #S fl. cua phap lut ye bao vç moi trucmg. 

c) Chü tn, ph6i hçrp vâi SO' Van hóa, Th thao và Du ljch, Uy ban nhân dan 
cap huyn thuO'ng xuyên giám sat, hem tra, x 1 các tru&ng hcip vi pham v bão 
ye moi trir&ng taicác cac Co sO' kinh doanh du ljch theo quy djnh cña pháp lu.t v 
bào v môi tru&ng. 

2. SO'Yt 

aPhi hcip voi các sO', ngành tinh cO lien quan tuyên truyn, ph6 bin, 
hixàng dan, kim tra vic thçrc hin các quy djnh v v sinh an toàn thirc ph.m dói 
vO'i the co sO' kinh doanh liru trü du ljch, các don vj lcinh doanh djch vi an u6ng 
theo quy djnh càa pháp 1ut. 

b) Phi hqp vOi SO' NOng nghip và Phát trin nông thôn, SO' Cong Thtro'ng, 
Ciic Quàn 1 thj tnrO'ng tinh tuyên truyên, ph bien, hi.r6ng dan, kim tra, giám sat 
vic thrc hin các quy djnh nhà nuàc ye v sinh an toàn th%rc ph.m di vO'i các co 
sO' kinh doanh dc san phiic vii khách du ljch theo tirng lTnh virc duçic phân cong 
quaIl l. iL-" 



11 

. Si Nông nghip và Phát trin nông thôn quán 1 nhà rn.thc ye chat luçing 
nông lam sanva thiiy san, an toàn thc phâm dôi vâi nhng san ph.m thc ph.m, 
co' sr san xuât, lang nghe, ngành nghê nông thôn, kinh doanh các san phm thirc 
phâm dixçic quy dnh. 

4. Uy ban nhân dan c.p huyn phi hqp von các son, ban, ngành tinh cO lien 
quan kiêm tra, kiêm soát vic thrc hin các quy djnh ye bão v môi trixông trong 
hoat dng du ljch 0 dja phtxong; vic chap hành các quy dinh v v sinh an toàn 
thc pham dôi vài các to chic, cá nhân kinh doanh an uông phiic vi khách du ljch 

các khu di tIch, khu, dim du ljch. 

5. T chi'rc, cá nhân, cong dng dan cix cO lien quan dn các hoat dng du 
flch phãi bão v môi truO'ng, cành quan; xây dirng và niêm yt ni quy trong do 
có nhfng quy djnh ye bào v môi trithng; to chirc phuo'ng tin, h th6ng thu 
gom, xir 1 chat thai ran, chat thai lông diing quy djnh. To chic, cá nhân, cong 
dông dan cix kinh doanh djch vi an u6ng phitc vii khách du l!ch  thc hin các 
quy djnh v dam bào an toàn v sinh thc ph.m, phOng ch6ng ng dc thirc 
phâm, không s d%lng thrc pham không rô nguôn gôc, kern chat hrcing, thic 
pham qua han  six dçing, pham mau d9c hal  va chat phi gia nam ngoai danh mic 

chophOp cüaBOYtê. 

Diu 12. Quãn 1 thud, giá Ca, chat hrçing hang hóa, djch viii du ljch 

1. Sr Van hoá, Th thao va Du ljch 

a) Chii tn, ph6i hçip các sâ, ban, ngành tinh có lien quan và dja phucing 
kiêm tra vic niêm yet giá và ban theo giá niêm yet trong lTnh vrc kinh doanh du 
ljch ph hçp vâi quy djnh hin hành. 

b) ChàtrI, ph6i hqp cac cci quan có chi'rc nâng kim tra, xir l tài x& huàng 
dan vien du 1ch moc noi voi cac co so kinh doanh dch vi, doi chi hoa hong m9t 
cách bt hcip l khi dtra khách dn co' s& dê an uOng, mua sm, st ding djch vii tao 
sir canh  tranh không lành manh  và gay thit hai  cho khách du ljch. 

c) Kim tra, kim soát ch.t hxçing djch vi.i phic vi du khách cüa các t 
chirc, cá nhân hoat dng kinh doanh du ljch. 

2. son Tài chinh ph6i hqp son Van hoá, Th thao và Du lch kirn tra vic 
niêm y& và ban theo giá niêm yet cüa các t chirc, cá nhân trong vic kinh doanh 
linh vuc du ljch. 

3. Ciic Thus tinh 

a) Chü tn, ph6i hcip vài Uy ban nhân dan cp huyn và các son, ban, ngành 
tinh có lien quan trong qua trInh to chüc tniên khai hoá dcm din tcr, trong do có hoá 
don din tCr khii tao  tr may tmnh tin. 

b) Triñ khai, huàng dn, thanh tra kim tra vic thirc hin ice khai nQp thug, 
sir dirng hóa don din tCr, boa don din tCr khoni tao  tr may tInh tiên, xir l vi pham 
d6i vài các th chirc, cá nhân kinh doanh du lch trOn dja bàn tinh theo quy djnh ciia 
Lu.t Quãn 1 thug và các van bàn pháp luat  v thug có lien quanjk,....- 
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4. Ciic Quãn 1 thj trtthng tinh chü trI, phôi hcip Sâ Van hóa, The thao và Du 
ljch kim tra, kim soát vic ch.p hành các quy djnh cüa pháp luat  trong linh virc 
thuong mgi, djch vi; xir 1 các truông hçirp mua ban hang nhp lau,  hang câm,buôn 

ban hang giá, hang kern chat luqng; viec  niêm yet giá và ban theo giá niêm yet cüa 
các t chüc, cá nhân hoat dng kinh doanh djch vi du ljch. 

5. Uy ban nhân dan cp huyn kim tra vic niêm yt giá và ban theo giá 
niêm y& trong linh virc kinh doanh du ljch theo quy djnh hin hành; xi:r 1 các hành 
vi vi pham theo thm quyên và theo quy djnh càa pháp luat. 

Diu 13. Phi hqp h trçr khách du ljch 

1. Sâ Van hoá, Th thao và Du ljch 

a) Tip nhn thông tin, yêu cu, kin nghj cüa khách du ljch trên dja bàn tinh. 

b) ChU trI ph6i hçp vâi các co quan, dcm vj, dja phucmg và t chüc có lien 
quan trong vic ho trçr khách du ljch. 

c) Ph6i hcp cung cp thông tin và h trçl giài dáp nhttng thc mc cüa khách 
du lich v cac san phm du ljch van hóa, ljch sir trên dja bàn tinh. 

d) Kjp thai cung cp thông tin v các chuong trInh, sir kin lien quan dn 
lTnh vrc van hóa, the thao và du ljch cho các co quan truyên thông dê giâi thiu, 
quàng bá den du khách. 

A .9. 

d) Phoi hqp thanh tra, hem tra hoat d9ng tal  cac diem vui choi, giai tn, dch 
vuliên quan dn van hóa, the thao, du ljch phic vçi. khách du ljch trên dja bàn tinh 
nham darn bao phu hqp vcn thuan phong, my t%ic, truyen thong van hoa dan tç)c. 

2. Si Thông tin và Truyên thông 

a) Chü trI, ph6i hqp vói Sâ Van hoá, Th thao và Du ljch, các co quan, don 
vj, dja phucmg có lien quan tang cung cong tác theo,  dôi, xr 15' các hành vi cung 
cap, dAng tài, chia sé thông tin sai sir that, thông tin xâu, dc hai  trong lTnh vrc du 
ljch trén không gian ming. 

h. • r 

b) Phoi hçp vm So Van hoa, The thao va Du lch huong dan cac co quan bao 
9 9 A A A A P. 1 9 9 A 

chi cua tinh tuyen truyen ye ni dung ho trçc khach du 1ch Va throng day nong tiep 
nhn phãn ánh cüa khách du ljch trên dja bàn tinh. 

3. S&Yt 

a) Co trách nhim tip nhan thông tin phãn ánh, kin nghj tr khách du ljch 
và kjp thai xr 15' các tmnh huông cap ciru có lien quan den sue khóe, tInh mang c1a 
khách du ljch nhu: Dt quy, tai n?n,  ng  dOe  thçrc phârn, thim dOe,  djch bnh, cp 
cirn, khach b1 tu vong va cac nguy co anh huong den sue khoe cua khach du lch. 

b) Ch: tn và phi hçip vói các co quan cht'rc näng xir 15' kjp thai các vçi vic 
ye v sinh an toàn thrc phãm co lien quan den khách du ljch. 

c) Cung cp thông tin v co sâ cp c(ru ban d.0 là cáo Trm y th, Trung tam 
y te, Beth vin trên dja bàn tinh khi xáy ra tru?Yng hcp cap cüu, tai narfrt 
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4. S Cong Thuong phi hçp cung cap thông tin các co st kinh doanh hang 
hóa phuc vi khách du ljch nhu: Chq, siêu thj, trung tam thuong mai,  các co s& san 
xut, kinh doanh san phm cong nghip nông thôn tiêu biêu trén dja bàn tinh nhm 
dap img nhu cau mua sam cua khach du 1ch. 

5. S& Giao thông 4n tái 
I' A A fl . , , a) Co trach nhiem tiep than thong tin phan anh, kien ngh tu khach du lch 

ye các vn d lien quan den trt tr giao thông, chat luçing hoat  dng và thai dO 
phiic vi khách du llch,  giá cà cüa các loai  phuong tin 4n tái cong cong d kjp 
thôri xü l. 

b) Cung cp thông tin lien quan dn các phucrng tin phiic vi khách du ljch 
va dja chi các doanh nghip có uy tin trong lTnh virc 4n chuyên khách du ljch tai 
dja phircmg; thông tin v các bn Xe, bn thüy nOi  dja, san bay, tram  drng nghi, hO 
thông giao thông dang duçic khai thác si'r dijng ctê Sâ Van hoá, Th thao và Du ljch 
thchiOn danh mic thông tin du ljch hoc cung cp trirc tip cho khách du ljch khi 
Co yeu cau. 

c) Kp thyi ph6i hçip chi dao  to chüc ciru hO,  cüu  nan  khi có sir c xây ra cho 
khách du ljch nhir: Tai nan  giao thOng, tàc dung. 

9 . F F A A A . . 6. SciNgoai Vii co trach nhiçm tiep nhan thong tm phan anh, kien ngh tix cac 
CO quan chi.rc nang da phuong ye cac tnrong hçrp sir co lien quan den khach du 
ljch là ngithi nu&c ngoài dé h trçi thông tin cho co quan dai diOn nirâc ngoài tai 
ViOt Nam bi&, bão hO Cong dan cüa hç khi can thiêt; h trçl chuyên yéu câu cüa co 
quan dai  diOn mióc ngoài tai  ViOt Nam v viOc gia han  thj thrc cho nguii nuóc 
ngoài den Cong an tinh. 

7. Sâ Tài nguyen vâ Môi trirng có trách nhiOm  tip nhn thông tin phân ánh 
tu khach du lch doi voi cac sr co lien quan den lmh vrc tai nguyen va moi tnrong; 
c1ng th?yi phôi hqp xir I theo quy djnh pháp lut. 

8. Cong an tinh 
F F 

a) Co tráCh nhiOm tiêp nhn thông tin phãn ánh, kiên nghj t1r khách du ljch 
ye cac truong hqp lien quan den an ninh, trat  tr trong hoat  d9ng du lch; chi dao 
cac don vj chirc näng trrc thuOc kjp thyi xr l các tinh hu6ng lien quan dn trách 
nhiOm cüa ngành. 

b) H trçY, huoiig dn khách du ljch th%rc hiOn các thu tçic Co lien quan dn 
viOc that lac  cac giây t cá nhân trong thôi gian sam nhât. 

c) Hu&ng dk, tao  ctiu kiOn cho các t chüc, cá nhân hoat dOng, kinh doanh 
du ljch va khách du lch thirc hiOn dung thu tiic hành chInh trOn linh vrc an ninh, 
trt t1r; an toàn giao thông và xuat thp cânh. 

9. B8 Chi huy BO dOi Biên phông tinh 

a) Co trách thim tip nhn thông tin phãn ánh, kin nghj tr khách du ljch 
v các vn d lien quan dn an toàn, an ninh trén bién dâo, các hoat dOng xuât bn 
ra dáo cüa khách du lichL.— 
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b) Chi dao  các Dn, Tram Biên phông ti các khu virc khách gtp sir C6 d6 

giâi quyt vi vic kjp thôi. 

c) Phát hin di6u tra, xir 1 các hành vi vi pham pháp 1u.t lien quan dn 
khách du ljch, hoat dng du ljch trên bin, dào theo pháp 1u.t; phôi hçip vi Si Van 
hoá, Th thao va Du lich trong cong tác quàn 1 nhà n.ràc ye an ninh, an toàn trong 
hot dng du ljch yang bin, dào trên dja bàn tinh. 

10. Ciic Quán 1 thj tnthng tinh có trách nhim tip nhn thông tin phàn ánh, 
kin nghj ttr khách du lich v các Ca nhân, don vj kinh doanh có biêu hin gian 1.n, 
sai trái nhu: hang kern ch.t hrçxng, hang ctm, hang giã, hang vi pham sâ hthi trI 
tue, canh tranh không lành mnh, dc quyên, ban phá giá d có bin pháp xir 1 
phi'i hap nh.rn ch&n chinh các don vj kinh doanh, phic vi tot khách du ljch. 

11. Uy ban nhân dan cp huyn có trách nhim tip nhn thông tin phàn ánh, 
kin nghj tü khách du ljch, chl do các don vj cht'rc näng trrc thuOc  ho.c Uy ban 
nhan dan cp xä ph6i hap các co quan lien quan chü. dQng h trçl, xr 1' các vi vic 
clang xày ra d6i vói khách du ljch lien quan den an ninh trat  tir, v sinh moi truông, 
an toàn tInh mng, tài san du khách tai các khu, diem du ljch trên dja bàn. Trumg 
hçip vuqt qua thm quyn phãi thông tin li cho si, ngành, co quan chc nàng có 
thm quy6n d kjp thii giái quyt. 

Diêu 14. Phôi hqp trong cong tác phô bin tuyên truyn pháp lut, cung 

cp thông tin và thông kê du ljch 

1. SO Van hóa, Th thao và Du ljch 

a) Chü tn, ph6i hap vOi các sO, ngành tinh có lien quan và Uy ban nhan dan 
cp huyn ph6 biên, tuyên truyên pháp 1u.t, các quy djnh ye pháp 1u.t có lien quan 
dn hoat dQng kinh doanh du ljch cho các to chirc, cá nhân kinh doanh du ljch trên 
cia bàn tinli. 

b) Thông báo kjp th?ñ các quy djnh mâi trong lTnh virc du 1ch và cac v.n d6 
cn ph6i hap thirc hin trong cong tác quân l nhà rnrc ye du ljch cho các sà, ban, 
ngành có liOn quan và Uy ban nhân dan cap huyn. 

c) Cung cp cho Cong an tinh, Cic Th6ng kê tinh, Ciic Thug tinh tInh hInh 
vO hoat dng du ljch trên dja bàn tinh khi có yêu câu phy.c vii cong tác quãn 1 
chuyên ngành. 

2. Ciic Th6ng kê tinh có trách nhim chci trI, ph6i hap vâi S Van hóa, Th 
thao và Du ljch di6u tra, cOng b6 s6 1iu thóng kê du ljch hang thang, qu', nàm. 

3. Cong an tinh cung cp cho Si Van hOa, Th6 thao và Du ljch thông tin, s6 
1iu ye luqng khách, co câu khách quôc tê tai  các co s hru trui du ljch hang thang; 
tInh hInh an ninh tr.t tir xL hQi i các dja ban khi có yOu câu phic vi cong tác quàn 
1 nha rnràc v6 du ljch. 

4. Ciic Thu6 tinh cung cap cho S Van hóa, Th6 thao và Du ljch thông tin, s6 
lieu lien quan v thu ngân sách, thu6 tr boat dng kinh doanh du ljch khi có yeu 
cau phvc vi cong tác quàn l nhà nuâc ye du ljchV 
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Diu 15. Ph6i hp v thank tra, kim tra, xü 1 vi phm trong hot 
Ing du ljch 

1. Các só, ban, ngành tinh, Uy ban nhân dan cp huyn 

a) Phé,i hqp vi Sâ Van hóa, Th thao và Du ljch trong th chirc thanh tra, 
kiêm tra linh vuc du lich dam bão không trñng 1p ye ni dung, thai dim và di 
tlxclng kiêm tra theo quy djnh. 

A %.# A A b) Thong bao bang van ban cho Su Van hoa, The thao va Du lch ye cac cc 
sO' kinh doanh du ljch vi phm các quy djnh càa Nhà nixO'c ye an ninh tr.t tier, 
phông cháy chUa cháy, môi tnrO'ng, v sinh an,toàn thc phm, thu, niêm yt giá, 
khai báo khách kru till sau các dçit thanh tra, kiêm tra. 

A A A 2. Uy ban nhan dan cap huyçn 

a) Kim tra, giárn sat trong linh vrc quy hoach, k hoach quán l, s'x dng 
dat dai, tai. nguyen du 1ch; cong tac quan ly trat  tr do th, cap phep xay dmg tren 

A • 4% A • da ban doi vo'i cac co sa kinh doanh du 1ch; khong de phat sinh cong trinh xay 
dung không phép, trái phép, không phü hçip quy hoach. 

b) Xr l vi pham v kinh doanh luu till du ljch và các vi phm khác theo 
thâm quyn, yêu cu ngrng hoat dQng di vâi các ci sO' kinh doanh du ljch không 
dam báo dieu kin theo quy djnh c1ia pháp lut. 

I F' • 

c) Chi do DOi  kiêm tra lien ngành cap huyn, Uy ban nhan dan cap xa và 
1irc hrçng cong an dja phuong thrc hin và phôi hçTp các co quan chirc näng  Jj 
thi.rO'ng xuyên kim tra, xir 1 các vi pham trong hot dng kinh doanh du ljch trên  ./ 
dja bàn quail i. 

d) Hang qu kim tra, rà soát, báo cáo các truO'ng hqp kinh doanh du ljch 
(km till, lU hành, khu, dim du ljch) không thông báo hoat dQng, quâng cáo không 
dung loai  hang duçic cong nh.n hoc dA ngimg boat dng ma không thông báo ye 
SO' Van boa, The thao và Du ljch dê phôi hçp quàn 1. 

3. SO' Van hóa, Th thao và Du ljch 

a) Cung cp thông tin, tài lieu có lien quan v các don vj kinh doanh du 
ljch cho các co quan churc näng pht.ic vi cong tác thanh tra, kiêm tra trong linh 
virc du ljch. 

b) Trong tnthng hçip cn thit có th tham mi.ru Uy ban nhân dan tinh thành 
1p Doàn kiêm tra lien ngành, mO'i các Co quan chirc näng: Däng k kinh doanh, 
thuê, tài chInh, dat dai, xay d%rng, phông cháy chtra cháy, an ninh t4t tir, môi 
trixO'ng, an toàn v sinh thirc phâm dê th chIrc kiêm tra, xi 1 kjp thO'i các vi pham 
lien quan den các boat  dng du ljch. 

c) Tip nhn phán ánh cüa khách du ljch v tInh hInh phiic vii, cht krçrng 
djch vii, giá Ca va thông tin kjp thO'i dcác don vj liênquan có inpháp xü1, 
chan chrnh cac to chirc, ca nhan, cong dong dan cu co lien quan den cac boat dçng 
du ljch chua dóng quy djnh hoc sai phamiJ 
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Chiro'ng III 

TO CH15t THIIC HIN 

Diêu 16. Diu khoãn thi hành 
9 A A A A A 

1. Cac sa, ban, nganh trnh Co lien quan, Uy ban nhan dan cap huyçn, Uy ban 
nhân dan cp xã, các to chüc, ca nhân hot dng kinh doanh du ljch, djch vii du 
1ch khac tren da ban trnh co trach nhim thrc hin Quy che nay. 

2. Sâ Van hóa, Th thao và Du ljch Co trách nhim theo dôi, kim tra, don 
dc vic thirc hin Quy ch nay; djnh k' hang nàm thng hqp báo cáo Uy ban 
nhan dan tinh. 

Diêu 17. Sfra di, b sung Quy ch 

Trong qua trInh trin khai thrc hin Quy ch& nu có khó khän, vuàng mac, 
các so, ban, ngành tinh, Uy ban nhân dan cap huyn và các dan vj lien quan phãn 
ánh ye SO Vn hóa, The thao vá Du ljch dé tOng hp, báo cáo EJy ban than dan 
tmh xem xet, quyet dpih dieu chnih, sua doi, bo sung cho phu hqp.— 
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