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Trong thời gian qua, việc chấp hành, triển khai quy định pháp luật lao động, 

bảo hiểm xã hội của các doanh nghiệp, cơ quan, tổ chức, hợp tác xã, hộ gia đình, 

cá nhân (người sử dụng lao động) trên địa bàn thành phố có sự chuyển biến tích 

cực, đảm bảo quyền lợi của người lao động và người sử dụng lao động. Tuy nhiên, 

tình trạng vi phạm pháp luật ở một số doanh nghiệp, tổ chức vẫn còn diễn ra, nhất 

là về giao kết hợp đồng lao động, bảo hiểm xã hội…dẫn đến tình trạng phản ánh, 

khiếu nại, tố cáo đến cấp có thẩm quyền có chiều hướng gia tăng.   

Để đảm bảo quyền lợi người lao động và người sử dụng lao động, giúp 

người sử dụng lao động nắm bắt, thực hiện đúng pháp luật lao động, bảo hiểm xã 

hội, Sở Nội vụ đề nghị người sử dụng lao động trên địa bàn thành phố nghiên cứu, 

thực hiện đúng và đầy đủ quy định pháp luật về lao động, bảo hiểm xã hội. Trong 

đó, đề nghị lưu ý một số nội dung cụ thể sau: 

1. Tại Điều 13 Bộ luật Lao động năm 2019 (BLLĐ) quy định: 

“Hợp đồng lao động 

1. Hợp đồng lao động là sự thỏa thuận giữa người lao động và người sử 

dụng lao động về việc làm có trả công, tiền lương, điều kiện lao động, quyền và 

nghĩa vụ của mỗi bên trong quan hệ lao động. 

Trường hợp hai bên thỏa thuận bằng tên gọi khác nhưng có nội dung thể 

hiện về việc làm có trả công, tiền lương và sự quản lý, điều hành, giám sát của 

một bên thì được coi là hợp đồng lao động. 

2. Trước khi nhận người lao động vào làm việc thì người sử dụng lao động 

phải giao kết hợp đồng lao động với người lao động.” 

2. Tại Điều 14 BLLĐ quy định: 

“Hình thức hợp đồng lao động 

1. Hợp đồng lao động phải được giao kết bằng văn bản và được làm thành 

02 bản, người lao động giữ 01 bản, người sử dụng lao động giữ 01 bản, trừ trường 

hợp quy định tại khoản 2 Điều này. 

Hợp đồng lao động được giao kết thông qua phương tiện điện tử dưới hình 

thức thông điệp dữ liệu theo quy định của pháp luật về giao dịch điện tử có giá 
 

1 Tại khoản 2 Điều 3 Bộ luật Lao động năm 2019 (BLLĐ) quy định:“ Người sử dụng lao động là doanh nghiệp, 

cơ quan, tổ chức, hợp tác xã, hộ gia đình, cá nhân có thuê mướn, sử dụng người lao động làm việc cho mình theo 

thỏa thuận; trường hợp người sử dụng lao động là cá nhân thì phải có năng lực hành vi dân sự đầy đủ” 
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trị như hợp đồng lao động bằng văn bản. 

2. Hai bên có thể giao kết hợp đồng lao động bằng lời nói đối với hợp đồng 

có thời hạn dưới 01 tháng, trừ trường hợp quy định tại khoản 2 Điều 18, điểm a 

khoản 1 Điều 145 và khoản 1 Điều 162 của Bộ luật này.” 

3. Tại khoản 1 Điều 20 BLLĐ quy định: 

“1. Hợp đồng lao động phải được giao kết theo một trong các loại sau đây: 

a) Hợp đồng lao động không xác định thời hạn là hợp đồng mà trong đó 

hai bên không xác định thời hạn, thời điểm chấm dứt hiệu lực của hợp đồng; 

b) Hợp đồng lao động xác định thời hạn là hợp đồng mà trong đó hai bên 

xác định thời hạn, thời điểm chấm dứt hiệu lực của hợp đồng trong thời gian 

không quá 36 tháng kể từ thời điểm có hiệu lực của hợp đồng.” 

4. Tại Điều 3 Nghị định số 145/2020/NĐ-CP ngày 14/12/2020 của Chính 

phủ quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành một số điều của BLLĐ về điều 

kiện lao động và quan hệ lao động quy định: 

“Sổ quản lý lao động 

Việc lập, cập nhật, quản lý, sử dụng sổ quản lý lao động tại khoản 1 Điều 

12 của Bộ luật Lao động được quy định như sau: 

1.  Trong thời hạn 30 ngày kể từ ngày bắt đầu hoạt động, người sử dụng lao 

động phải lập sổ quản lý lao động ở nơi đặt trụ sở, chi nhánh, văn phòng đại diện. 

2.  Sổ quản lý lao động được lập bằng bản giấy hoặc bản điện tử nhưng 

phải bảo đảm các thông tin cơ bản về người lao động, gồm: họ tên; giới tính; 

ngày tháng năm sinh; quốc tịch; nơi cư trú; số thẻ Căn cước công dân hoặc Chứng 

minh nhân dân hoặc hộ chiếu; trình độ chuyên môn kỹ thuật; bậc trình độ kỹ năng 

nghề; vị trí việc làm; loại hợp đồng lao động; thời điểm bắt đầu làm việc; tham 

gia bảo hiểm xã hội; tiền lương; nâng bậc, nâng lương; số ngày nghỉ trong năm; 

số giờ làm thêm; học nghề, đào tạo, bồi dưỡng, nâng cao trình độ kỹ năng nghề; 

kỷ luật lao động, trách nhiệm vật chất; tai nạn lao động, bệnh nghề nghiệp; thời 

điểm chấm dứt hợp đồng lao động và lý do. 

3. Người sử dụng lao động có trách nhiệm thể hiện, cập nhật các thông tin 

quy định tại khoản 2 Điều này kể từ ngày người lao động bắt đầu làm việc; quản 

lý, sử dụng và xuất trình sổ quản lý lao động với cơ quan quản lý về lao động và 

các cơ quan liên quan khi có yêu cầu theo quy định của pháp luật.” 

5. Tại khoản 1, khoản 2, khoản 3 Điều 2 Luật Bảo hiểm xã hội năm 

2024 quy định: 

“ 1. Người lao động là công dân Việt Nam thuộc đối tượng tham gia bảo 

hiểm xã hội bắt buộc bao gồm: 

a) Người làm việc theo hợp đồng lao động không xác định thời hạn, hợp 

đồng lao động xác định thời hạn có thời hạn từ đủ 01 tháng trở lên, kể cả trường 

hợp người lao động và người sử dụng lao động thỏa thuận bằng tên gọi khác 

nhưng có nội dung thể hiện về việc làm có trả công, tiền lương và sự quản lý, điều 
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hành, giám sát của một bên; 

b) Cán bộ, công chức, viên chức; 

c) Công nhân và viên chức quốc phòng, công nhân công an, người làm 

công tác khác trong tổ chức cơ yếu; 

d) Sĩ quan, quân nhân chuyên nghiệp quân đội nhân dân; sĩ quan, hạ sĩ 

quan nghiệp vụ, sĩ quan, hạ sĩ quan chuyên môn kỹ thuật công an nhân dân; người 

làm công tác cơ yếu hưởng lương như đối với quân nhân; 

đ) Hạ sĩ quan, binh sĩ quân đội nhân dân; hạ sĩ quan, chiến sĩ nghĩa vụ 

công an nhân dân; học viên quân đội, công an, cơ yếu đang theo học được hưởng 

sinh hoạt phí;  

e) Dân quân thường trực; 

g) Người lao động đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng quy định tại 

Luật Người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng, trừ trường 

hợp điều ước quốc tế mà nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam là thành viên 

có quy định khác; 

h) Vợ hoặc chồng không hưởng lương từ ngân sách nhà nước được cử đi 

công tác nhiệm kỳ cùng thành viên cơ quan đại diện nước Cộng hòa xã hội chủ 

nghĩa Việt Nam ở nước ngoài được hưởng chế độ sinh hoạt phí; 

i) Người quản lý doanh nghiệp, kiểm soát viên, người đại diện phần vốn 

nhà nước, người đại diện phần vốn của doanh nghiệp theo quy định của pháp 

luật; thành viên Hội đồng quản trị, Tổng giám đốc, Giám đốc, thành viên Ban 

kiểm soát hoặc kiểm soát viên và các chức danh quản lý khác được bầu của hợp 

tác xã, liên hiệp hợp tác xã theo quy định của Luật Hợp tác xã có hưởng tiền 

lương; 

k) Người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố; 

l) Đối tượng quy định tại điểm a khoản này làm việc không trọn thời gian, 

có tiền lương trong tháng bằng hoặc cao hơn tiền lương làm căn cứ đóng bảo 

hiểm xã hội bắt buộc thấp nhất; 

m) Chủ hộ kinh doanh của hộ kinh doanh có đăng ký kinh doanh tham gia 

theo quy định của Chính phủ;  

n) Người quản lý doanh nghiệp, kiểm soát viên, người đại diện phần vốn 

nhà nước, người đại diện phần vốn của doanh nghiệp theo quy định của pháp 

luật; thành viên Hội đồng quản trị, Tổng giám đốc, Giám đốc, thành viên Ban 

kiểm soát hoặc kiểm soát viên và các chức danh quản lý khác được bầu của hợp 

tác xã, liên hiệp hợp tác xã theo quy định của Luật Hợp tác xã không hưởng tiền 

lương.  

2. Người lao động là công dân nước ngoài làm việc tại Việt Nam thuộc đối 

tượng tham gia bảo hiểm xã hội bắt buộc khi làm việc theo hợp đồng lao động 

xác định thời hạn có thời hạn từ đủ 12 tháng trở lên với người sử dụng lao động 

tại Việt Nam, trừ các trường hợp sau đây:  
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a) Di chuyển trong nội bộ doanh nghiệp theo quy định của pháp luật về 

người lao động nước ngoài làm việc tại Việt Nam; 

b) Tại thời điểm giao kết hợp đồng lao động đã đủ tuổi nghỉ hưu theo quy 

định tại khoản 2 Điều 169 của Bộ luật Lao động; 

c) Điều ước quốc tế mà nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam là thành 

viên có quy định khác. 

3. Người sử dụng lao động thuộc đối tượng tham gia bảo hiểm xã hội bắt 

buộc bao gồm cơ quan nhà nước, đơn vị sự nghiệp công lập; cơ quan, đơn vị, 

doanh nghiệp thuộc Quân đội nhân dân, Công an nhân dân và tổ chức cơ yếu; tổ 

chức chính trị, tổ chức chính trị - xã hội, tổ chức chính trị xã hội - nghề nghiệp, 

tổ chức xã hội - nghề nghiệp, tổ chức xã hội khác; cơ quan, tổ chức nước ngoài, 

tổ chức quốc tế hoạt động trên lãnh thổ Việt Nam; doanh nghiệp, tổ hợp tác, hợp 

tác xã, liên hiệp hợp tác xã, hộ kinh doanh, tổ chức khác và cá nhân có thuê mướn, 

sử dụng lao động theo hợp đồng lao động.” 

6. Tại Điều 38 Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024 quy định: 

“ Chậm đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc, bảo hiểm thất nghiệp  

Chậm đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc, bảo hiểm thất nghiệp là hành vi của 

người sử dụng lao động thuộc một trong các trường hợp sau đây: 

1. Chưa đóng hoặc đóng chưa đầy đủ số tiền phải đóng theo hồ sơ tham 

gia bảo hiểm xã hội bắt buộc, bảo hiểm thất nghiệp đã đăng ký kể từ sau ngày 

đóng bảo hiểm xã hội chậm nhất quy định tại khoản 4 Điều 34 của Luật này hoặc 

kể từ sau ngày đóng bảo hiểm thất nghiệp chậm nhất theo quy định của pháp luật 

về bảo hiểm thất nghiệp, trừ trường hợp quy định tại điểm đ và điểm e khoản 1 

Điều 39 của Luật này; 

2. Không đăng ký hoặc đăng ký không đầy đủ số người phải tham gia bảo 

hiểm xã hội bắt buộc trong thời hạn 60 ngày kể từ ngày hết thời hạn quy định tại 

khoản 1 Điều 28 của Luật này; 

3. Không đăng ký hoặc đăng ký không đầy đủ số người phải tham gia bảo 

hiểm thất nghiệp trong thời hạn 60 ngày kể từ ngày hết thời hạn phải tham gia 

bảo hiểm thất nghiệp theo quy định của pháp luật về bảo hiểm thất nghiệp; 

4. Thuộc trường hợp không bị coi là trốn đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc, 

bảo hiểm thất nghiệp theo quy định tại khoản 2 Điều 39 của Luật này.”  

7. Tại Điều 39 Luật Bảo hiểm xã hội năm 2024 quy định: 

“Trốn đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc, bảo hiểm thất nghiệp 

1. Trốn đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc, bảo hiểm thất nghiệp là hành vi 

của người sử dụng lao động thuộc một trong các trường hợp sau đây để không 

đóng hoặc đóng không đầy đủ bảo hiểm xã hội, bảo hiểm thất nghiệp cho người 

lao động: 

a) Sau 60 ngày kể từ ngày hết thời hạn quy định tại khoản 1 Điều 28 của 

Luật này mà người sử dụng lao động không đăng ký hoặc đăng ký không đầy đủ 
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số người phải tham gia bảo hiểm xã hội bắt buộc; 

b) Sau 60 ngày kể từ ngày hết thời hạn phải tham gia bảo hiểm thất nghiệp 

theo quy định của pháp luật về bảo hiểm thất nghiệp mà người sử dụng lao động 

không đăng ký hoặc đăng ký không đầy đủ số người phải tham gia bảo hiểm thất 

nghiệp; 

c) Đăng ký tiền lương làm căn cứ đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc thấp hơn 

quy định tại khoản 1 Điều 31 của Luật này;  

d) Đăng ký tiền lương làm căn cứ đóng bảo hiểm thất nghiệp thấp hơn quy 

định của pháp luật về bảo hiểm thất nghiệp; 

đ) Không đóng hoặc đóng không đầy đủ số tiền đã đăng ký bảo hiểm xã hội 

bắt buộc sau 60 ngày kể từ ngày đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc chậm nhất quy 

định tại khoản 4 Điều 34 của Luật này và đã được cơ quan có thẩm quyền đôn 

đốc theo quy định tại Điều 35 của Luật này;  

e) Không đóng hoặc đóng không đầy đủ số tiền đã đăng ký bảo hiểm thất 

nghiệp sau 60 ngày kể từ ngày đóng bảo hiểm thất nghiệp chậm nhất theo quy 

định của pháp luật về bảo hiểm thất nghiệp và đã được cơ quan có thẩm quyền 

đôn đốc theo quy định tại Điều 35 của Luật này; 

g) Các trường hợp khác bị coi là trốn đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc, bảo 

hiểm thất nghiệp theo quy định của Chính phủ. 

2. Chính phủ quy định chi tiết Điều này; quy định các trường hợp thuộc 

khoản 1 Điều này nhưng có lý do chính đáng thì không bị coi là trốn đóng bảo 

hiểm xã hội bắt buộc, bảo hiểm thất nghiệp.” 

Sở Nội vụ đề nghị người sử dụng lao động thường xuyên rà soát, thực hiện 

giao kết hợp đồng lao động; lập, cập nhật, quản lý, sử dụng sổ quản lý lao động; 

tham gia bảo hiểm xã hội cho người lao động theo đúng quy định nêu trên. Trong 

thời gian đến, Sở Nội vụ sẽ phối hợp với các cơ quan, đơn vị, địa phương theo 

dõi, kiểm tra và xử lý theo quy định pháp luật đối với các trường hợp vi phạm. 

Nhận được văn bản này, đề nghị người sử dụng lao động trên địa bàn thành 

phố nghiêm túc thực hiện./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- UBND TP (b/c); 

- Các sở, ban, ngành (p/h); 

- BQL KCNC và các KCN Đà Nẵng (p/h); 

- BQL KKT và KCN Quảng Nam (p/h); 

- BHXH TP (p/h); 

- UBND các xã, phường, đặc khu (p/h); 

- Các Hội, Hiệp hội doanh nghiệp (p/h); 

- Giám đốc Sở (b/c); 

- Lưu: VT, LĐVLVinh.      

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Nguyễn Thị Thu Hương 
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