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THÔNG BÁO 

Công khai các kênh thông tin tiếp nhận ý kiến phản ánh, kiến nghị 
của người dân, tổ chức về thủ tục hành chính của Sở Ngoại vụ 

 

Nhằm nâng cao hiệu quả dịch vụ công trực tuyến và cải tiến chất lượng 
phục vụ tổ chức, công dân ngày càng tốt hơn, Sở Ngoại vụ thông báo công khai 
các kênh thông tin tiếp nhận ý kiến phản ánh, kiến nghị của người dân, tổ chức 
về thủ tục hành chính của Sở Ngoại vụ như sau:  

1. Sở Ngoại vụ  

- Số điện thoại Văn phòng Sở: 0236.3810.903.  

- Email: dofa@danang.gov.vn. 

- Website: https://fad.danang.gov.vn. 

2. Văn phòng UBND thành phố Đà Nẵng  

- Số điện thoại: 0236.3825.055.  

- Email: kstthc@danang.gov.vn. 

3. Số điện thoại đường dây nóng Trung tâm Thông tin và giám sát, điều 
hành thông minh thành phố (IOC): *1022 hoặc 0236.1022.  

Sở Ngoại vụ kính thông báo đến Quý cơ quan, đơn vị, tổ chức, doanh 
nghiệp và các cá nhân có thực hiện thủ tục hành chính của Sở Ngoại vụ được 
biết./. 

Nơi nhận: 
- Văn phòng UBNDTP; 
- Các sở, ban, ngành; 
- UBND các phường, xã; 
- Các tổ chức, cá nhân thực hiện TTHC 
của Sở Ngoại vụ; 
- Lãnh đạo Sở; 
- Các phòng, Trung tâm; 
- Trang TTĐT Sở; 
- Lưu: VT, VP. 

GIÁM ĐỐC 
 

 
 

 
 

Nguyễn Xuân Bình 
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