
UBND TỈNH SƠN LA 
SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:          /STTTT-CNTTVT 
V/v tài liệu hướng dẫn sử dụng Kho dữ liệu 

điện tử trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính tỉnh Sơn La 

Sơn La, ngày 26 tháng 3 năm 2024 

Kính gửi: 

- Các sở, ban, ngành; 

- UBND các huyện, thành phố; 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh. 

 

Căn cứ Kế hoạch số 183/KH-UBND ngày 17/7/2023 của UBND tỉnh về triển 

khai thực hiện Thông tư số 01/2023/TT-VPCP ngày 05/4/2023 của Bộ trưởng, 

Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ và nâng cao hiệu quả dịch vụ công trực tuyến. 

1. Sở Thông tin và Truyền thông cung cấp tài liệu hướng dẫn sử dụng Kho dữ 

liệu điện tử trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Sơn La với 

các nội dung: 

- Sử dụng giấy tờ từ Kho dữ liệu 

- Lưu giấy tờ hồ sơ vào Kho dữ liệu 

- Hướng dẫn công dân truy cập Kho 

- Hướng dẫn công dân đồng bộ kết quả lên Kho dữ liệu quốc gia 

2. Đề nghị các cơ quan, đơn vị: 

- Đăng tải hướng dẫn lên Trang thông tin điện tử của đơn vị 

- Chỉ đạo bộ phận tiếp nhận và trả kết quả, tổ chuyển đổi số cộng đồng thuộc 

phạm vi quản lý nghiên cứu tài liệu, tổ chức triển khai và hướng dẫn công dân thực 

hiện khi tham gia giải quyết TTHC. 

Hướng dẫn gửi kèm theo, đồng thời đăng tải trên Hệ thống thông tin giải 

quyết thủ tục hành chính tỉnh: https://dichvucong.sonla.gov.vn/vi/support/tutorial 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị quan tâm, thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (b/c); 

- Như trên; 

- Ban Giám đốc; 

- Lưu: VT. CNTTVT; 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 
 
 

Phạm Quốc Chinh 
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