UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN PHU YEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
So: 75 /Qb-UBND Phi Yén, ngay 31 thang 01 nam 2023
QUYET PINH

V& viéc cong bd Chi sd cai cach hanh chinh nidm 2022
cia Uy ban nhan dan cac x4, thj tran trén dia ban huyén Phu Yén

CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN PHU YEN

Can cir Ludt t6 chirc Chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Luat swa doi, bo sung mot so diéu cua Ludt To chuc Chinh quyén dia phuong ngay
22 thang 11 nam 2019;

Cdn cir Nghi Quyét so 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phii ban hanh
Chuwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha mede giai doan 2021-2030;

Can cir Quyét dinh s6 979/0P-BNV ngay 18 thang 11 nam 2020 ciia Bo
Néi vy phé duyét Pé an “Hé thong g dung céng nghé thdng tin danh gid cai
cach hanh chinh va do lirong sy hai \0ng ciia nguwoi dan doi véi sw phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nuodc giai doan 2021 - 2030”;

Can cir Quyét dinh s6 09/2021/0D-UBND ngay 26/5/2021 ciia UBND
tinh Son La ban hanh quy dinh phdn cap quan ly bién ché, can bo, cong chirc,
vién chire, lao dong hop dong trong cdc co quan hanh chinh, don vi sy nghiép
cong lap, doanh nghiép nha nudc trén dia ban tinh Son La;

Can cit Két lugn sé 312-KL/HU ngay 29/01/2021 ciia Ban Chdp hanh
Dang bo huyén vé viéc thuc hién DBé dn cai cach hanh chinh huyén Phu Yén giai
doan 2021-2025 (Dé an so 05-DA/HU ngay 28/01/2021 cua Huyén uy Phu Yén),

Can cir Ké hoach sé 97/KH-UBND ngay 25 thang 3 ndm 2021 ciia UBND
huyén ve day manh Cai cach hanh chinh huyén Phu Yén giai doan 2021-2025;

Can ctr Quyét dinh sé 1743/0D-UBND ngay 08/7/2021 ciia UBND huyén
vé viéc ban hanh Ké hoach xdc dinh chi sé cdi cach hanh chinh ciia UBND cdc
xd, thi trdn giai doan 2021-2025;

Can cir Quyét dinh sé 220/KH-UBND ngay 26/7/2022 ciia UBND huyén
Phiy Yén vé viéc trién khai xac dinh Chi sé Cdi cach hanh chinh nam 2022 cia
UBND cac xa, thi tran trén dia ban huyén Phu Yén,

Can cir Quyét dinh sé 1550/0D-UBND ngay 07/9/2022 ciia UBND huyén
Phu Yén ban hanh Quy dinh vé tiéu chi danh gia chi so cai cach hanh chinh nam
2022 cua UBND cac xa, thi tran;
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Can cir Théng bdo sé 04/TB-UBND ngay 13/01/2023 ciia UBND huyén
Phu Yén vé y kien cua Thuong truc UBND huyén doi voi cdac To trinh cua
Phong Noi vu huyén,

Thep dé nghi ciia Phong Néi vu (co quan thuong tryc cua Hoi dong danh
gid Chi so cdi cach hanh chinh) tai To trinh so 05/TTr-PNV ngay 05 thang 01
nam 2023.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd Chi sb cai cach hanh chinh ndm 2022 cua Uy ban nhén
dan cac x4, thi tran trén dia ban huyén Phu Yén (c6 bao cio kem theo).

Piéu 2. Can ctr Chi s cai cach hanh chinh nam 2022, Uy ban nhan
dan cac x4, thi trdn quén triét, rat kinh nghiém, c6 cac giai phap dé day
manh cai cach hanh chinh, cai thién Chi so cai cach hanh chinh trong nhirng
nam tiép theo.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND-UBND, Trudéng phong Noi vy, Tha
trudng cac co quan, don vi ¢o lién quan va Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, thi
tran chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. ﬁ/

Noi nhdn:
- S6 Noi vy;
- TT huyén uy, HDND huyén;
- Lanh dao UBND huy¢n;
- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT, NV(Y35b)/a/

Dang Quang Hung
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CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

BAO CAO
Két qua xac dinh chi sé Cai cach hanh chinh nim 2022
ciia Uy ban nhan din céc x4, thi trin trén dia ban huyén Phu Yén
(Kém theo Quyét dinh s6 75 /OP-UBND ngay 31 /01/2023
ciia Uy ban nhén ddn huyén Phi Yén)

_ 1. CONG TAC TO CHUC THUC HIEN PANH GIA CHI SO CCHC
NAM 2022

1. Po6i twong danh gia: Uy ban nhan dan cac x4, thi tran (27 don vi).

2. Phwong phap xac dinh Chi sd cai cach hanh chinh (CCHC)

- Ty danh gia: cac x4, thi tran ty theo ddi, danh gia va cho diém két qua
thuc hién nhiém vu CCHC cua co quan theo cac ti€u chi, ‘giéu chi ‘ghénh phan
dugc quy dinh trong Chi s6 CCHC (ban hanh kém theo Quyét dinh so 1550/0D-
UBND ngay 07/9/2022 ciia UBND huyén) va huéng dan ciia UBND huyén (kem
theo cac tai liéu kiém chung).

-Tb chl'J:g tham dinh: ca‘}n ctr diém tu danh gia cua cac xa, thi tran, két qua
theo doi thuc té va géi ligu kiém chirng, Chu tich UBND huyén giao cho Phong
No6i vu chu tri, phdi hop v6i Phong Tai chinh — Ké hoach, Phong Tu phap,
Phong Van hoa — Thong tin, Van phong HDND-UBND, Phong Kinh té - Ha
tang tham dinh.

2.1. Thang diém xéc dinh chi s6 CCHC

q Két qua tham dinh diém tu cham 1a két qua chi sd, dugc quy vé thang
diém 100, don vi tinh 1a %.

_2.2. B0 tiéu chi cu thé gdm 08 linh vre, 39 tiéu chi va 35 tiéu chi thanh
phan nhu sau:

(1) Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 06 tiéu chi, 03 tiéu
chi thanh phan;

(2) Cai cach thé ché: 05 tiéu chi va 02 tiéu chi thanh phan;

(3) Cai cach thu tuc hanh chinh: 06 tiéu chi va 10 tiéu chi thanh phan;

(4) Cai cach t6 chiic bd may hanh chinh: 05 tiéu chi va 04 tiéu chi thanh phan;

(5) Cai cach cong vu: 04 tiéu chi va 06 tiéu chi thanh phén;

(6) Cai cach tai chinh cong: 07 tiéu chi;

(7) Xy dyng chinh quyén dién tir, chinh quyén sb: 03 tiéu chi va 10 tiéu
chi thanh phan;

(8) Tac dong cua CCHC dén nguoi dan, to chtrc va phat trién kinh té - xa
hoi cua x4, thi tran: 03 ti€u chi.



I1. TINH HINH TRIEN KHAI XAC PINH CHI SO CCHC NAM 2022
1. Cong tac tw danh gia, chAm diém ciia UBND cac x4, thi trin

Trén co sé Quyét dinh s6 1550/QD-UBND ngay 07/9/2022 vé viéc ban
hanh quy dinh vé tiéu chi va quy trinh x4c dinh chi s6 cai cach hanh chinh nim
2022 ctia UBND céc x4, thi tran va Cong vin s6 1963/UBND ngay 25/9/2022 vé
viéc huong dan chdm diém Bo chi s6 CCHC. Céc x4, thi trdn di t6 chuc ty danh
gia chAm dlem theo cac ti€u chi, ti€u chi thanh phan, tap hop tai liéu kiém ching
trén Phan mém quéan 1y chdm dlem Chi s6 CCHC (goz tt la phan mem) Pén
ngay 10/12/2022, 24/27 xa, thi tran d hoan thanh viéc tu danh gia, cham dlem
trén phan mém va gui vé Phong Noi vu ding quy dinh (03 xd giri qud han gom
Bdc Phong, Suéi To, Huy Twong).

2. Cong tac thim dinh, d6i chiéu két qua

Hoi dong danh gia va to gitp viéc Hoi dong danh gia chi s6 CCHC cua
huyén theo Quyét dinh s6 2021/QD-UBND ngay 08/11/2022 ctua Chu tich
UBND huyén Phu Yén (goi tdit la Hoi dong danh gid). Hoi dong danh gia gdbm
09 thanh vién, T6 giup viéc Hoi dong gom 11 thanh vién ciia cac phong: Noi vu,
Tai chinh — K& hoach, Tu phap, Van hoa — Thong tin, Kinh té - Ha tang, Vin
phong HDND-UBND huyén da tién hanh kiém tra, ra soat, ddi chiéu két qua
thuc hién nhi€ém vu CCHC theo tung ti€u chi, ti€u chi thanh phﬁn voi két qua
theo di, ho so, tai liéu kiém chtng cua timg don vi; ra soat k¥ ting tiéu chi, tai
liéu; bao dam phan anh dy du, chinh xac, khach quan, cong bang trong danh
gia, cham diém.

Sau khi Hoi dong danh gia hoan thanh budc ra soat, ddi chiéu két qua tu
danh gia cua céc xa, thi tran; HOi déng danh gia ban hanh Cong van s6 159/PNV
ngay 14/12/2022, thong bao két qua tham dinh budc 1 cho cac xa, thi tran dé dé
nghi b6 sung tai liéu kiém chimg va giai trinh nhitng ndi dung chua nhat tri.
Trén co sd tai liéu b sung, glal trinh cua cac don vi, tir ngay 18/12/2022 dén
ngay 22/12/2022, cac thanh vién Hoi dong danh gia di tién hanh tham dinh budc
2. Qua trinh thém dinh duogc thuc hién nghi€ém tac, trach nhiém, cong tam, khach
quan, dan chu, chinh xac va nhan duoc sy déng thuan tr cac co quan, don vi.

Trén co s két qua tham dinh cua cac thanh vién to gitp viéc Hoi déng
danh gia va nhiing ndi dung da théng nhat véi cac thanh vién Hoi dong dénh gia,
Phong Noi vu hoan thanh viéc cép nhét diém va tong hop vao két qua Chi sd
CCHC nam 2022 cua cac co quan, don vi.

III. KET QUA CHI SO CCHC NAM 2022

1. Két qua chung (Biéu sb 1, 2)

Téng diém trung binh chung dat dugc cuia UBND cac x4, thi tran la
57,9/100 diém (giam 4,56 diém so v&i ndm 2021). Trong d6 xa Tuong Phu dat
diém cao nhat (77,14/100 diém), xa Huy Tuong c6 sd diém thip nhat (30/100
diém), cu thé:

- Nhém A (tir 90 diém trd 1én): Khong co.
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- Nhom B (Tir 70 diém dén dudi 90 diém) gom 04 x4, thi trdn: Tudng
Phu, Thi tran, Tuong Tién, Tuong Phong, Ty 1€ 14,8%.

- Nhém C (Tir 50 diém dén dudi 70 diém) gébm 16 x&: Huy Béc, Tudng
Thuong, Tan Lang, Huy Ha, Quang Huy, Huy Tan, Muong Lang, Gia Phu,
Muong Bang, Sap Xa, Muong Coi, Muong Do, Nam Phong, Ba D4, Sudi Bau,
Bic Phong, Ty 18 59,3%.

- Nhom D (Dudi 50 diém) gdm 07 x&: Tan Phong, Tudng Ha, Kim Bon,
Sudi To, Huy Thuong, Muong Thai, Huy Tuong, Ty 1€: 25,9%.

- C6 08 xa tang diém so voi ndm 2021 gdm UBND cac xa: Tuong Tién,
Huy Tan, Sap Xa, Muong Do, Nam Phong, Pa Do, Sudi Bau, Huy Thuong
(tang 69,5 diém).

- Co 19 xd, thi tran giam diém so vOi nam 2021 gom UBND cac xa:
Tuong Phu, Thi tran, Tudong Phong, Huy Bac, Tuong Thuong, Tan L’ang, Huy
Ha, Quang Huy, Muong Lang, Gia Phu, Muong Bang, Muong Cot, Bac Phong,
Tan Phong, Tuong Ha, Kim Bon, Sudi To, Muong Thai, Huy Tuong (giam
192,56 diém).

-Co ;I.6 X4, thi trén’ tang bac 80 v61 nam 2021 gém UBND cac xa: Tuong
Phu, Thi tran, Tuong Tién, Huy Bac, Tuong Thuong, Tan Lang, Quang Huy,
Huy Tan, Sap Xa, Muong Coi, Muong Do, Nam Phong, B4 P4, Sudi Bau, Tan
Phong, Huy Thuong.

- C6 02 xa gilr bac so voi nam 2021: xa Tan Lang, Huy Ha.

- C6 09 xa giam béc so voi ndm 2021 gém UBND cac xa: Tuong Phong,
Muong Lang, Gia Phu, Bac Phong, Tuong Ha, Kim Bon, Su6i To, Muong Thai,
Huy Tuong.

2. Két qua ciia céc tiéu chi (Biéu sb 3)

- Cong tac chi dao diéu hanh CCHC (Biéu sd 4): diém trung binh dat duoc
la 3,37/11,5 diém.

- Cong tac cai cach thé ché (Biéu s6 5): diém trung binh dat duoc 13
5,6/6,5 diém.

- Cong tac cai cach thu tyc hanh chinh (Biéu sb 6): diém trung binh dat
duoc 1a 12,09/14 diém.

- Cong tac cai céchvté chtic bo may hanh chinh (Biéu s6 7): diém trung
binh dat duoc 1a 3,9/5,5 diém.

- Cong tac cdi cach cong vu (Biéu sb 8): diém trung binh dat duoc 1a
5,8/8 diem.

- Cong tac cai cach tai chinh cong (Bicu s 9): diém trung binh dat duoc
1a 3,8/8,5 diém.

- Cong tac xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 (Biéu sé 10):
diém trung binh dat duoc la 4,4/12 diém.

- Tac dong cia CCHC dén nguoi dan, t0 chirc va phat trién kinh t€ - xa
hoi (Bi€u s6 11): diém trung binh dat dugc la 1,5/4 diém.



I1I. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém

Ném 2022, Huyén uy, UBND huyén, Chu tich UBND huyén va cac co
quan, don vi c6 nhiéu nd lyc, d6i mdi va sang tao trong chi dao, trién khai cac
nhiém vy CCHC nhim kip thoi tng pho v6i nhimg kho khin, thach thic va
nhimg anh huéng do thién tai va dich bénh gay ra, gop phan phat trién kinh té -
x3d hoi, ddm bao qudc phong - an ninh trong tinh hinh méi. Huyén uy, HDND,
UBND huyén da ban hanh va chi dao thuc hién nhiéu chu truong, chinh sach,
giai phap dé kip thoi thao go kho khan cho san xuat, kinh doanh, cai thién moi
truong dau tu, thuc ddy giai ngdn ngudn vén dau tu cong; d6i méi phuong thirc
lam viéc cua cac co quan hanh chinh nha nudc; day manh chuyén doi s0; tang
cuong giai quyet hé so, xir 1y cong vigc trén moi truong dién tur, giai quyét ho so
TTHC tryc tuyén, tao thuan loi toi da cho ngudi dan, doanh nghiép. Cac don vi
trién khai thuc hién nghiém tuc, dong bo, c¢6 nhiéu ddi mai, sang tao, tao su
chuyén bién manh mé trong hoat dong cua cac co quan, don vi tu huyén dén xa
theo huong hanh chinh phuc vu, chuyén nghi€p, hién dai, ndang dong, trach
nhiém, dap Gmg ngay cang tot hon yéu cau ctia ngudi dan va xa hoi.

Viéc danh gia két qua CCHC thong qua Chi sé CCHC duoc cac co quan,
don vi quan tdm trién khai dong bo. Clng véi qua trinh trién khai xac dinh Chi
sé6 CCHC cua huyén do S& Noi vu chi tri, UBND huyén da thuong xuyén cai
tién, d6i mdi ndi dung, phuong phéap xac dinh Chi sé6 CCHC hang nam dé Chi s6
CCHC ludn duogc hoan thién, dap ung yéu cau danh gia khach quan, trung thuc,
sat thuc té, gan véi tiéu chi xac dinh Chi s6 CCHC ctia S¢ Noi vu.

Hé thdng tiéu chi danh gid xac dinh Chi s6 CCHC thuong xuyén dugc
nghién ctru, hoan thién ca vé phuong phap va nodi dung cing véi viée to chirc
thuc hién ngay cang chuyén nghiép, trach nhiém co6 sy hd tro ciia tmg dung cong
nghé thong tin da giup cho két qua theo doi, ddnh gia va xép hang ngay cang
chinh xdc, minh bach va khoa hoc. V&i bd ti€u chi danh giad moi da duogce tinh
gian, tp trung vao danh gia két qua va tac dong, viéc danh gia c6 su két hop
chat ché gitra bén trong va bén ngoai co quan hanh chinh lam cho cac thong tin
thu duoc tir Chi s CCHC c6 tinh tong hop, da chiéu, bao dam tinh khach quan.
Céc co quan, don vi ludn coi ddy 1a cong cu hitu ich trong cong tac chi dao diéu
hanh CCHC ciia ngudi dimg dau cac co quan, don vi; két qua danh gia gitp xéac
dinh 16 ton tai, han ché, chi rd trach nhiém gidi trinh va lam co sé quan trong dé
danh gid mirc @6 hoan thanh nhiém vu cta c4 nhan trong thuc thi cong vu va cia
td chirc trong thuc hién chirc ndng, nhi¢ém vu dugc giao.

C4c x4, thi tran di nghiém tac tién hanh cong tac ty danh gia, cham diém
va kip thoi cap nhat két qua tu danh gia kém theo tai liéu kiém chimg 1én phan
mém quan 1y cham diém Chi s6 CCHC. Hoi dong tham dinh va T6 gitp viéc
tiép tuc tién hanh thim dinh, ra soat, danh gia va chdm diém khach quan, chinh
x4c. COng tac tham dinh duoc to chirc khan truong, nghiém tuc, khach quan,
cong bang.



Két qua Chi s6 CCHC nam 2022 di phan anh twong ddi sat tinh hinh trién
khai CCHC tai cac x4, thi trin trong ndm danh gia; két qua danh gia da ghi nhan
su tién bd, tich cuc trong ca 6 nhiém vu CCHC theo yéu cau cua Chinh pht ma
cac don vi da dat duogc:

Trén bang xep hang, UBND xi Tudng Phu dimg dau bang xép hang, dat
77,14 diém; x€p cudi la UBND x@ Huy Tuong, dat 30 diém; khoang cach giira
don vi cao nhat va thip nhit 1a 47,14 diém (khoang cach nay duoc thu hep so
v6i nam 2021 12 1,64 diém); dang cha ¥ 1a c6 08 don vi ting diém so v6i ndm
2021 va c6 04 don vi dat Chi sé6 CCHC trén gi4 tri trung binh.

Két qua Chi sé CCHC 2022 c6 tinh tong hop, da chiéu. Chi s6 CCHC
nam 2022 phan 4anh khach quan, trung thuc két qua trién khai CCHC thuyc té tai
c4c x4, thi trin, 12 co s¢ quan trong giup ngudi ding dau cac co quan, don vi xac
dinh dugc nhitng mat manh, mat yéu trong trién khai thuc hién cac nhiém vu
CCHC nam 2022, tir d6 c6 céc giai phap, bién phap lanh dao, chi dao phu hop
trong cong tac CCHC, dem lai hi€u qua cao hon.

2. Han ché

- Nam 2022 la nam thur nhat trién khai vi¢c danh gia chi sé CCHC ddi véi
UBND céc x4, thi trin qua phan mém cham diém, cOng tac trién khai thuc hién,
thu thap va nop/ gui tai licu kiém chtng ctia mot s6 don vi con diém ling ting,
¢6 03 don vi ndp ho so danh gia qua han.

- Chat luong bao cao tu chidm diém va bd sung tai li¢u kiém chiing cua
mét s6 don vi chua cao; nhiéu don vi con bao céo khong chinh xac, chidm diém
so sai, cao hon thyc té, thiéu tai liéu kiém chimg, do d6 Hoi dong danh gia phai
yéu cau bd sung tai liéu kiém chimg va giai trinh lai; mot sé don vi khi thuc hién
giai trinh bo sung, chua co trach nhiém cung cap lai tai liéu kiém chung, khong
giai trinh 1d noi dung, gay khé khan cho qué trinh tham dinh.

- Lanh dao mot s6 x4, thi trin chua thuc sy quan tim lanh dao, chi dao, to
chure trién khai ké hoach cai cach hanh chinh nam 2022; khong thyc hién danh gia
mirc do ké hoach da dé ra; cong tic quan triét, tuyén truyén cac ndi dung vé cong
tac CCHC t6i can bg, cong chirc va nhan dan trén dia ban con nhiéu han ché.

- Viéc thuc hién quy trinh giai quyet thil tuc hanh chinh theo co ché mot
ctra, mot cira lién thong tai cac x4, thi trdn con nhiéu bat cap.

- Tiéu chi diém khong dat hodc dat diém thap chu yéu & tiéu chi xay dung
va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 (ty 1 st dung chit ky sb, ing
dung cong nghé thong tin trong giai quyét cong viéc thap; ty 1¢ tiép nhan va tra
két qua qua dich vu cong mirc d6 3, 4) va tiéu chi tic dong cia CCHC; Mt khac
cong tac chi dao diéu hanh, chua thuc su quyét liét, triét d¢, ché do thong tin bao
céo chua kip thoi, day du.

3. Nguyén nhén

- Lanh dao, nguoi ding dau mot s6 don vi chua chii dong thuc hién nhing
ndi dung lién quan dén cong taic CCHC, thiéu kiém tra, theo ddi, don déc, nhic



nhd, chua kip thoi giai quyét nhitng van dé méi phat sinh trong hoat dong quan
Iy nha nuéc tai don vi. Chi s6 CCHC van chwa dugc coi 1a cong cu trong quan
ly cong tac CCHC, chua kip thdi chan chinh, cai thién nhitg diém con han ché,
yéu kém duoc chi ra trong Chi s6 CCHC hang ndm; viéc khéc phuc tdn tai, han
ché qua kiém tra con hinh thuc, trién khai chdm. Mot s6 muc tiéu CCHC xay
dung mang tinh dinh tinh nén rat khé dénh gia dung hiéu qua va trach nhiém cia
tap thé, c4 nhan lién quan trong t6 chure thyc hién.

- Kinh phi dau tu cho co sé ha tang Ung dung CNTT con han ché va phéan
tan, thiéu tap trung, chua dong bo gilra cac cap, huy dong cac nguodn lyc dau tu
tur bén ngoai con thap. Nguoi dimg dau ¢ mot s0 don vi chua thyc sy quan tam
chi dao dé day manh tng dung CNTT trong trién khai thuc hién nhiém vy chinh
tri. Mgt bo phan can bg, cong chirc nhan thuc chua déy du vé vai tro cua ung
dung CNTT trong thuc hién nhiém vu chuyén mon.

- Tb chirc, ca nhan chua quen voi viée st dung dich vu cta don vi buu
chinh céng ich, so khi tiép nhan va tra két qua TTHC qua dich vy buu chinh cong
ich thot gian kéo dai hon, s¢ mat, that lac ho s0, gidy to, nén phai dén co quan noi
glal quyét cac TTHC de g, nhan truc tlep Péi tugng thuc hién viée giai quyét
cac TTHC don vi da sO la cac ca nhan, t6 chirc dong trén dia ban huyén khoang
cach di lai gan nén cac to chirc, ca nhan dén lay truc tlep tai BO phan mot cura cap
cap huyén, cip xa. Mic phi sir dung dich vu buu chinh qua cao.

- Mgt bd phan nho can bg, cong chuc tinh than trach nhiém chua cao,
chua chu dong nghién ctru, hoc tap. Viéc phdi hop trong giai quyét cong viéc &
mot s6 don vi chua hiéu qua.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN TOI
1. UBND cac x4, thi tran

- Thong bao cong khai két qua danh gia Chi s6 CCHC niam 2022, nang
cao trach nhiém cta toan thé can bo, cong chirc trong cong tac CCHC va viéc
xéac dinh Chi s6 CCHC hang nam. Nghién ctru, st dung c6 hiéu qua két qua Chi
s6 CCHC hang niam trong cong tac quan ly, diéu hanh, theo ddi, danh gia va
kiém tra viéc thuc hién nhiém vu CCHC cua céc co quan, don vi truc thudc; chi
dao sat sao va co bién phap cu thé dé khac phuc nhitng han ché yéu kém trong
cong tic CCHC, nhat 13 nhimng han ché, bat cap dién ra trong thoi gian dai.

- R soat, ban hanh chuong trinh, ké hoach va cac giai phap cu thé dé
khac phuc nhitng han ché, yéu kém va td churc trién khai c¢6 hi¢u qua cong tac
CCHC tai don vi.

- Thudng xuyén ra soat, ting cuong dbéi moi, sang tao va manh dan trién
khai thi diém, nhin rong cdc mo hinh cai cach mdi, c6 tinh dot pha dé kip thoi
thao g6 rao can thé ché, co ché, chinh sach, gitip phan bd va sir dung hi¢u qua
cac ngudn luc, nng cao hiéu qua quan 1y nha nudc, thuc day phat trién kinh té.

- Quan tdm bd tri du ngudn luc dé trién khai cac nhiém vy CCHC. Chu
trong cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC v&i nhi€u hinh thirc khac nhau dé
tao sy dong thudn trong xa hoi va doi ngii can bd, cong chirc kip thoi phat hién,



nhan rong nhiing dién hinh, sang kién trong CCHC phu hop v6i pham vi, tham
quyén duoc giao va cac chu truong, duong 16i cuia Pang, chinh sach, phap luat
ctia nha nudc ve CCHC.

- Tép trung cai cach thé ché, trong d6 trong tdm 1a to chirc trién khai hé
théng vian ban QPPL mot cach ddng bd, thong nhat va dam bao tinh kha thi cua
cac van ban QPPL sau khi ban hanh. Tang cuong cong tac ra soat, theo doi thi
hanh phap luét, kip thoi phat hién nhitng bat cip dé kién nghi v6i cip co tham
quyén xit 1y.

- Trong cai cach thi tuc hanh chinh, cac co quan, don vi cin quan tdm dén
cong tac cong khai cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh dé nguoi dan, doanh
nghi¢p dé tiép can, thuc hién. Thuong xuyén kién nghi v6i co quan c6 tham
quyen bai bo, stra d6i, bd sung cac thu tuc hanh chinh can thiét. Thuc hién t6t
viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dén, t6 chuc tai bd phan mot ctra,
tung budc nang cao ty 1€ ho so ding hen, trudc hen, gidm thoi gian di lai va
nang cao su hai 10ng cta ngudi dan, to chirc; thuc hién nghiém tac viée xin 16
nguoi dan, t6 chirc khi dé xay ra tré hen. Tiép tuc d6i méi viéc thyc hién co ché
mét cira, mot cua lién thong trong giai quyét TTHC theo hudng khong phu
thudc vao dia g10’1 hanh chinh, gan voi s6 hoa va su dung két qua sd hoa hd so
TTHC; kip thoi giai quyét cac phan anh kién nghi vé cac quy dinh TTHC, tranh
gay burc xuc, tao du luan khong t6t trong nhan déan.

- Tang cuong ra soat, hoan thién chirc nang, nhiém vu. Ra soat, sap xep
cac don vi hanh chinh cap ban chua dam bao tiéu chuan theo quy dinh.

- Céc co quan, don vi d6i méi phuong phap dao tao, boi dudng, cip nhat
kién thirc cho can bd, cong chirc. Tang cuong cong tac kiém tra, chan chinh ky
luat, ky cuong d6i ngii can bd, cong chirc, nhat 1a doi ngii cong chire truc tiép
giai quyét cong viéc cho nguoi déan, to chirc.

- U tién ngudn lyc, tp trung trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu vé xay
dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén sb. Ting cudng Gng dung
cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan nha nudc, xdy dung chinh
quyén dién tir trén co s CCHC, 1ay nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tam;
Nang cao ty 1& xir Iy ho so, trao d6i cong viéc trén moi truong mang.

- CAc x4, thi trin quan tam, phéi hop chat ché hon véi Phong Noi vu trong
trién khai ké hoach xac dinh Chi s6 CCHC hang nim dé két qua Chi s6 CCHC
dugc xac dinh chinh xac, khach quan va dugc cong bé dung thoi gian quy dinh.
T6 chire tu danh gia, chim diém nghiém tuc, thuc chit hon, tranh nang vé thanh
tich, dé két qua diém khach quan, chinh xac, sat v6i tinh hinh trién khai va két
qua dat dugc trong cai cach hanh chinh. Kip thoi ra soat, phan anh, kién nghi véi
Phong Noi vu nhitng van dé chua hop 1y vé noi dung, phuong phap xac dinh Chi
s6 CCHC dé nghién ciru, diéu chinh cho phu hop.

- Pé nghi Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam huyén va cac td chtrc chinh
tri - xa hoi tdng cuong giam sat cong tac CCHC.
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2. Giao Phong No6i vu

- Chq tri, phé)i hop véi cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran, trén co
s6 Quyét dinh s6 979/QD-BNV ngay 18/11/2020 ctua Bo Noi vu phé duyét Dé
an “Hé thong ung dung cong nghé thong tin danh gia cai cach hanh chinh va do
ludng su hai 1ong ctia ngudi dan ddi voi su phuc vu cia co quan hanh chinh nha
nudc giai doan 2021 - 20307, tham muru trinh Uy ban nhan dan huyén ban hanh
Quy dinh vé tiéu chi va quy trinh danh gia Chi s6 CCHC hang nam cua UBND
cac x4, thi trdn theo hudng danh gia thuc chit, cong bang, binh ding, néng cao
chat lugng cong tac CCHC trén dia ban huyén gop phan thiic day phat trién kinh
té x4 hoi cia huyén nam 2022 va nhimg nim tiép theo.

- T6 chtic kiém tra cong tic CCHC theo ké hoach nham danh gia chinh
xac két qua thuc hi¢n nhiém vu cong taic CCHC, chi ra nhitng mat con han ché,
ton tai, kip thoi chan chinh, dé xuat bién phép, giai phap dé thuc hién tot hon
nhiém vu cong taic CCHC./.
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