UBND TINH SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 01 /KH-VPUB Son La, ngdy 04 thang 01 ndam 2023
KE HOACH

Thuc hién cong tac doi thoai nam 2023

Thuc hién Quy dinh s6 12-QDi/TU ngay 27/02/2019 cua Ban Thuong
vu Tinh ay vé viéc quy dinh ddi thoai truc tiép gitta nguoi ding dau cap uy,
chinh quyén cac cap; ngudi dimg dau cac sé, ban, nganh cap tinh véi nhan
dan; Cong van s6 4639/UBND-NC ngay 30/12/2021 cia UBND tinh vé viéc
tiép tuc trien khai Quy dinh s6 12-QPi/TU ngay 27/02/2019 cua Ban Thuong
vu Tinh ty; Céng van sé 1037-CV/BDVTU ngay 16/7/2019 cua Ban Dan van
Tinh uy Vé viéc tang cuong chi dao té chic hoi nghi ddi thoai véi nhan dan,
Vin phong UBND tinh ban hanh ké hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tang cuong va cung ¢ moi quan hé dan chua, mat thiét cua nguoi ding
dau cap ty, co quan voi cdng chuc, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan,
don vi. Thdng tin cac nghi quyét, chi thi, chi truong, chinh sach cua Pang, phéap
luat caa Nha nudc; cua cap oy, co quan, gop phan cung cd, ting cuong dan cha
dé théng nhat vé tu tuong chinh tri trong Dang, tao su dong thuan trong co quan,
x& hoi va phat huy khi dai doan két cac dan toc.

- Tiép nhan tryc tiép cac y kién phan anh nguyén vong hop phép, chinh
dang cua cbng chtrc, vién chirc, ngudi lao dong trong co quan, don vi va nhan
dan. Bé tir d6 chi dao xem xét, giai quyét kip thoi, dit diém cac van dé phuc tap,
birc xUc, ton dong kéo dai (néu c6). Thé hién trach nhiém néu guong clia ngudi
dung dau cap uy, co quan; trach nhiém cua nguoi dimg dau vai céng dan.

2. Yéu ciu

- Viéc t6 chiic Hoi nghi ddi thoai phai dam bao dan cha, cong khai; véi
phuong cham “Ddn biét, dan ban, dan l1am, dan kiém tra”, nham muc dich phat
huy quyén 1am chu cta nhan dan, tiép nhian day du cac thong tin lién quan dén
viéc dbi thoai; can 1am rd noi dung dbi thoai, y kién cua nguoi d6i thoai va chi
dao giai quyét trong td chirc dbi thoai thuc hién theo quy dinh cua phap luat.
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- Viéc dbi thoai truc tiép phai tuyét dbi tuan tha theo cac quy dinh cua
Pang, phap luat cia Nha nudc; bao dam sy 1anh dao, chi dao caa cip uy dang,
su quan ly, diéu hanh caa chinh quyén theo quy dinh ciia Bang va phép luat.

I1. NQI DUNG, HINH THUC, THOI GIAN POI THOAI CUA CHANH
VAN PHONG UBND TiNH

1. N§i dung ddi thoai; ngudi ddi thoai
1.1. Péi thoai véi cong chirc, vién chire, nguwoi lao dong co quan

- Thuc hién ddi thoai véi cong chiic, vién chirc, nguoi lao dong trong co
quan, don vi thudc Vin phong vé cac linh vuc thugc tham quyén cua Dang uy,
Chéanh Van phong: Quyén, lgi ich hop phép, ché do, chinh sach, dao dao, boi
dudng, danh gia, st dung can bg, cdng chuc, vién chirc, nguoi lao dong; vé nang
cao chat luong, hiéu qua cong tac; thuc hién dan cha trong hoat dong cua co
quan; cong tac xay dung Pang, chinh quyén... Qua d6 truc tiép giai quyét hoac
chi dao giai quyét nhiing y kién kién nghi cua cong chac, vién chic, ngudi lao
dong trong co quan, don vi.

- Thong bao, trao d6i nhitng van dé quan trong anh hudng tryc tiép dén co
quan ma du luan x& hoi dang quan tam.

- Nghe y kién phan anh, trao d6i su lanh dao, chi dao cta cta tap thé l1anh
dao Van phong; vé méi quan hé gitra tap thé 1anh dao Vin phong va cé nhan
ngudi ding dau véi céng chirc, vién chire, ngudi lao dong trong co quan, don vi
truc thudc Van phong; tiép nhan, giai quyét, xt ly, tiép thu y kién gop y cua
cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong trong co quan, don vi thudc linh vuc phu
trach; vé viéc tu dudng, rén luyén dao duc, 16i song cua ngudi ding dau, can bo
cha chét; tinh than trach nhiém cua cong chirc, vién chuc trong thuc thi cong vu.

1.2. Péi thoai véi nhan dan

Ling nghe céc y kién phan anh vé cac van dé phuc tap, buc xdc, ton dong,
kéo dai cia nhan dan lién quan dén chtc nang, nhiém vy cua Vin phong; céc
van dé vé tinh than, thai d6 phuc vu nhan dan cua cong chuc, vién chuc, lao
déng trong thuc hién chuac trach, nhiém vu dugc giao, nhat 1a trong tiép nhan,
giai quyét céc thu tuc, cong tac hanh chinh ctia Van phong, trong cong tac tiép
cong dan, tiép nhan don thu, xt ly, giai quyét don, thu phan anh, kién nghi,
khiéu nai, té céo cua cong dan.



2. Hinh thitc, thai gian déi thoai
- Béi thoai truc tiép: Khi cdng dan c6 nguyén vong, yéu cau.

- D6i thoai dot xuat: Khi c6 phat sinh nhitng van d¢, nhitng sy viéc can
phai duoc giai quyét ngay, theo linh vuc (véi 01 néi dung hodc linh vuec cu thé).

- Péi thoai dinh ky truc tiép tat ca cac linh vuc véi ¢éng chuc, vién chuc,
ngudi lao dong trong co quan gan véi Hoi nghi tong két, trién khai nhiém vu nam
va hoi nghi ¢éng chuc, vién chic; hoi nghi quén triét, trién khai cac van ban cua
Pang, Nha nudc; Hop giao ban tuan, thang cta lanh dao Van phong va Vian phong
UBND tinh.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Thwc hién Coéng vin s6 4639/UBND-NC ngay 30/12/2021 cua
UBND tinh vé viéc tiép tuc trién khai Quy dinh sé6 12-QPi/TU ngay
27/02/2019 cia Ban Thwong vu Tinh ay

Giao cac phong, ban khéi noi dung:

- Can clr d& xuat cua cac So, ban, nganh; UBND céac huyén, thanh phé
(thudc linh vuc phu trach) vé noi dung doi thoai caa Cha tich UBND tinh dbi
thoai véi Nhan dan, co trach nhiém tham muu 1anh dao Van phong, tham muu
véi Chu tich UBND tinh chuan bi d6i thoai theo Piéu 8 Quy dinh s6 12-
QDPi/TU.

- Tham muu ldnh dao Vin phong UBND tinh phu trach cha tri, phdi hop
v6i Ban Dan van Tinh uy, Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam tinh tham dinh
noi dung do So, ban, nganh hozc huyén, thanh phé c6 dé xuat noi dung ddi thoai
dé Chu tich UBND tinh ddi thoai vi Nhan dan; xay dung chuong trinh, chuan
bi noi dung ddi thoai.

2. Cac phong, ban, don vi, té chirc doan thé

- Tuy@n truyén, phd bién ké hoach toi céng chuc, vién chire, ngudi lao
dong, doan vién, hoi vién; tong hop cac y kién, kién nghi caa cong chic, vién
chuc, nguoi lao dong, bdo cdo Chanh Van phong tai cac cuoc hop giao ban va
Hoi nghi tdng két, trién khai nhiém vu niam, hdi nghi cdng chuc, vién chic, cac hoi
nghi khéc; dong thoi cha tri, phdi hop véi Phong To chiic-Hanh chinh-Quan tri,
cac phong, ban, don vi lién quan tham muu Chanh Vin phong chi dao giai quyét
hoac trudc khi to chire ddi thoai truc tiép.

- Giao l1anh dao, chuyén vién lién quan tham muu Chanh Van phong ndi
dung tra 161 ddi thoai thudc linh vuc quan ly; phan cong lanh dao, chuyén vién



4

lien quan du budi d6i thoai va dé xuat Chanh Vin phong huéng giai quyét hiéu
qua nhitng van dé lién quan theo nhiém vu, linh vuc duoc phan cong.

3. Phong Té chirc-Hanh chinh-Quan tri

- Phéi hop véi cac phong, ban, don vi tdng hop cac v kién, kién nghi cua
cdng chiic, vién chiic, tham muu Chanh Van phong giao to chuc, don vi, cong
churc, vién chue lién quan nghién ctru tham muu ndi dung tra 1oi, phuong an giai
quyét lién quan, b4o c4o Chanh Vin phong trude khi to chirc d6i thoai.

- Chu tri, phdi hop véi céc phong, ban, don vi lién quan du thao Thdng
bao y kién két luan caa Chanh Vin phong chi dao giai quyét hodc két luan cac y
kién kién nghi cua cong chuc, vién chic, ¢éng dan. Theo ddi, don ddc cac
phong, ban, don vi tham muu Chanh Vin phong ndi dung giai quyét yéu cau,
kién nghi caa cong dan, to chuc.

- Chu tri tong hop, béo céo két qua thuc hién viéc doi thoai vai cong
chtrc, vién chtc, cong dan, trinh Chanh Van phong ky duyét, bao cao UBND
tinh, Ban Dan van Tinh uy. Thoi gian: Bao cao 6 thang trudc ngay 10/6/2023;
bao cdo nam trudc ngay 20/11/2023./.

Nei nhgn: KT. CHANH VAN PHONG
- Ban Déan van Tinh uy (Bao céo);

- B/c Lé Hong Minh - PCT UBND tinh (B4o céo);
- S& Noi vu (Béo cao);

- LBVP UBND tinh;

- C4c phong, ban, don vi, doan thé;

- Trang Thoéng tin dién tir Van phong;

- Luu: VT, TCHCQT.

Soi Dire Nghia
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