UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO SON LA Poc 1ap - Tw do - Hanh phlc

S6: 3549 /UBND-VP TP. Son La, ngay 13thang 12 ndm 2023

VIV tam ding tiép nhan ho so trén
Heé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tir 20h00 ngay
14/12/2023 dén hét ngay
17/12/2023 trén dia ban thanh phé
Son La

Kinh gui:
- UBND tinh Son La;
- C4c S0, Ban, Nganh trén dia ban thanh phd;
- Céc trudng chuyén nghiép dong trén dia ban thanh pho;
- Cac Ban Dang thanh uy;
- Uy Ban Mt tran T6 qudc Viét Nam thanh phd;
- Véan phong thanh tuy;
- Céc Hdi, Doan thé thanh phé;
- Trung tdm Boi dudng chinh trj thanh pho;
- Céc phong ban, don vi thanh phd;
- Bang uy, HDND, UBND cac xa, phuong thanh pho;
- Cac don vi truong hoc trén dia ban thanh pho.

Thuc hién COng vin s6 1779/STTTT-CNTTVT ngay 12/12/2023 cia So
Thong tin va Truyén thong tinh Son La vé viéc thong bao, to chirc hudng dan
trién khai Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh theo hinh thirc
thué dich vu CNTT, Uy ban nhan dan thanh phé c6 y kién nhu sau:

1. Pé viéc trién khai, sir dung Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
theo Hé thong mdi, UBND thanh phd tam dimg tiép nhan ho so trén Hé thong thong
tin giai quyét thi tuc hanh chinh (Phan mém mét cira https://motcua.sonla.gov.vn/ va
Cong dich vu céng tinh: https:/idichvucong.sonla.gov.vn/) tir 20h00° ngay 14/12/2023
dén hét ngay 17/12/2023.

2. Bé nghi cac don vi thdng bao dén toan thé can bg, cdng chirc, vién chi,
ngudi lao dong khong thue hién ndp ho so truc tuyén trén Cong dich vu cong truc
tuyén tinh Son La, khi ¢6 nhu cau giai quyét TTHC thi dén truc tiép Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua thanh phd; UBND céc x4, phuong dé thuc hién.

3. Céc phong chuyén mdn thanh phd; UBND cac xa, phuong:

(1) Chi dao cén bo thyc hién tiép nhan va giai quyét TTHC tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua thanh phd:



2

- Tam dimng tiép nhan ho so trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh tinh tir 20h00 ngay 14/12/2023 dé chuan bi cac diéu kién thuc hién
chuyén dbi hé thong tir ngay 18/12/2023 — 31/12/2023 (trudng hop can thiét khi
c6 t6 churc, cd nhan téi nop hd so trong thoi gian tir ngay 15/12/2023 dén
17/12/2023 thi tryc tiép giai thich cho ngudi dan dé nop ho so sau hodc tam thoi
thuc hién tiép nhan hd so truc tiép dé luu va nhap ho so 1én phdn mém tir ngay
18/12/2023); Cac ho so di tiép nhan va dang trong thoi gian xtr 1y thi tiép tuc
giai quyét, hoan thanh trén hé thdng cil.

- Bat dau tir 00h00’ ngay 18/12/2023, thyc hién tiép nhan, giai quyét tha tuc
hanh chinh déi véi cac hd so méi trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh méi, ¢6 dia chi: Phin mém mot cta https://motcua.sonla.gov.vn/ va Céng
dich vu cong tinh: https://dichvucong.sonla.gov.vn/.

(2) Phong Vian hoa - Théng tin; Trung tam Truyén théng - Van hoé -
Thong tin thanh phd; UBND céc xa, phudng.

Thuc hién tuyén truyén dén nguoi dan trén dia ban thanh phd dugc biét
vé ké hoach chuyén doi hé théng va thoi gian tam dimg tiép nhan hd so thong
qua hé thong thong tin co so, loa phat thanh va Cong, trang thdng tin dién tir cia
UBND thanh phd, UBND céc xa, phudng.

4. Trong qué trinh thuc hién c6 khé khan, vudng mac dé nghi lién hé Vian
phong HDND-UBND thanh phd dé duoc giai dap (truc tiép dong chi Bui Trung
Diing - Chuyén vién Van phong, SPT: 0865.856.988).

Pay 1a noi dung rat quan trong dé nghi cac phong, ban, don vi; UBND céc
x4, phuong nghiém tdc trién khai thuc theo dlng thoi gian quy dinh./.

Noi nhin: KT. CHU TICH

- Nhu trén; AR CHU TICH

- Thuong truc thanh uy (b/c); B

- Thuong true HDND thanh phé (b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND thanh phd;
- Luu: VT, VP, (D).
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