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XA VIENG LAN Péc Lap - Tu Do - Hanh Phic
S6: 32/BC-UBND Viéng lan, ngay 09 thang 3 nam 2022
BAO CAO

Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh Quy I niim 2022

Can ctr thong tu sO 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta van phong
Chinh Phu vé huéng dan kiém soat thu tuc hanh chinh;

Thyc hién K& hoach s6 46/KH-UBND ngay 22/02/2023 vé ban hanh ké
hoach kiém soat TTHC nam 2023;

UBND xi Viéng Lan bao céo tinh hinh thuc hién kiém soat thai tuc hanh
chinh Quy I ndm 2023 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia taic dong TTHC quy dinh tai du thiao van ban quy pham
phap luat (QPPL)

- S6 lugng TTHC da dugc danh gia tic dong trong ky bao cao: Khong

- S6 lugng TTHC duoc ban hanh trong ky bao cdo dd dugc danh gia tac
dong: Khong

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thao vin bin QPPL

Tong s6 TTHC va t(;)ngv s6 van ban QPPL trong ky bao cao do bo, co quan
minh chu tri thuc hién viéc tham dinh: Khong

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Tong s6 Quyét dinh cong bé TTHC/danh myc TTHC di duoc ban hanh
trong ky bao cao: Khong

- Tong s6 van ban QPPL ¢ quy dinh TTHC duoc cong bd: Khong

- Tong s6 TTHC/danh myc TTHC duge cong bd: 116; trong d6 s6 TTHC
dugc cong khai: 116. 14 tha tuc hanh chinh cua c&c co quan nganh doc.

- Tong s6 TTHC thudc tham quyen quan ly, theo ddi cua co quan tinh dén
thoi diém bao cdo: 116; trong d6 s6 TTHC thudc thim quyén giai quyét cta co
quan: 116.

- Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia dia phuong: 116; 14 tha
tuc hanh chinh cta cac co quan nganh doc.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC
- Téng s6 TTHC can ra soat, don gian hoa theo Ké hoach: 116



- Téng s6 TTHC da duoc ra soat, thong qua phuong an don gian hoa: 116

- Phuong an don gian hoa cu thé: s6 TTHC gitr nguyén: 116; so TTHC bii
bd: Khong; so TTHC sua dgl bd sung: Khong; sb TTHC thay thé: Khong; sb
TTHC lién thong: Khong; so TTHC co6 giai phap d¢ thuc hién trén moi truong
dién tir: Khong

- S6 tién tiét kiém duogc: Khong

- Ty 18 chi phi tiét kiém dugc: Khong

- Ty 18 hoan thanh ké hoach ra soat, don gian hoa: 100%.

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC
- Téng s6 phan anh, kién nghi da tiép nhan trong ky bao cao, trong do: SH

tiép nhan moi trong ky: Khong; so tir ky trude chuyén qua: Khdng; so phan éanh,
kién nghi vé quy dinh hanh chinh: Khdng; so phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh
chinh: Khong.

- S6 phan 4nh, kién nghi da xir ly: Khong; trong d6 sé di duoc dang tai
cong khai: Khong.

- S6 phan anh, kién nghi dang xu ly: Khong.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhan trong ky bao cao: 155, trong do: S6
moi ti€p nhan trong ky: 155 (truc tuyén: 24; truc tiep va qua dich vu buu chinh:
131); so tir ky trudc chuyén qua: 01.

- S6 luong ho so da giai quyét: 155; trong 4o, giai quyét trudc han: 143,
dang han: 11, qua han: 0.

+ V§ linh vuc Tu phap — Ho tich: 151 hd so va da giai quyét trudc han
140/151 ho so.

+ Linh vuc Dia chinh: 0 hd so

+ Lao dong — TB&XH: 0 hd so

+ Linh vuc Noi vu: 04 hé so

- Sb lwong ho so dang giai quyét: 0; trong d6, trong han: 0, qua han: 0.

7. Trién khai co ché mot cira, mt cira lién théng trong gidi quyét
TTHC

Tinh hinh, két qué trién khai thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP: Tép
trung lanh daq chi da_go bo phém m@t cua thuc hién t6,t cong tac ti€p nhan, gidi
quyét va tra két qua ho S0 doi1 voi té chirc va ca nhan dép giao dich. B§ phan Mot
cira voi day du trang thiét bi hién dai, dap tng yéu cau phuc vu nguodi dan va
doanh nghi¢p theo quy dinh tai Nghi dinh 61/2018/ND-CP; B6 phan mot ctra
thue hién t6t phan mém hé thdng thong tin Mot ctra dién tir tai UBND x4. Thuc

hién tot theo quy ché hoat dong ctia BO phan Mot ctra theo co ché mot ctra, mot
cua lién thong trong gidi quyét tha tuc hanh chinh tai UBND xa.



Bd phan m(f)t‘ cfxa‘tu hoc tap, rén luyén ky nang Kiém, soat thu tuc ha‘m}q
chinh, ing dung phan mém Mdt ctra dién tir va ap dung HéE thong ti€u chuan chat
lugng TCVN ISO 9001: 2015.

DPay manh tng dung cong nghé thong tin dé giai quyét thi tuc hanh chinh
trén mo1 truong dién tur tai UBND xa.

Chi dao Cong an, Tu phap thyc hién lién thong thu tuc hanh chinh trong
dang ky khai sinh, khai ttr.

8. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Thuong xuyén quan triét, trién khai toi toan thé can bo, cong chic thuc
hién t6t viéc kiém soat thu tuc hanh chinh tai bo phan mot ctra ctia xa.

‘ Tuyén truyén téi toan thé can bd va nhan dén qua cac hoi nghi tai xa, ban
vé chu truong, chinh sach, phap luat vé ki€ém soat TTHC, cai cach TTHC.

Niém yét cong khai bg thu tuc hanh chinh tai try s6 UBND xa, trén céng
thong tin dién tir Xa, cap nhat cac tin, bai, anh, phong su va cong khai, minh bach
quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh tai xa.

9. Kiém tra thue hién kiém soat TTHC

- Kiém tra truc tiép dbi voi cong chic duoc giao 1am dau méi thyc hién
kiém soat TTHC, qua kiém tra cho thay cong chirc thuc hién tét viéc kiém soéat
TTHC tai xa.

- Viéc khen thuong can bd, cong chic c¢é thanh tich: Thyc hién tét cong tac
biéu duong do61 vdi can bd, cong chuc thuc hién tot viéc ki€ém soat TTHC, tiép
nhan va tra két qua tai by phan mot ctra cua xa.

II. PANH GIA CHUNG
1. V& wu diém

- Thudng xuyén quan tdm dén cong tac cai cach hanh chinh, nhat 13 cai
cach thi tuc hanh chinh gan véi kiém soat thu tuc hanh chinh. Cong tac niém yét,
cong khai tha tuc hanh chinh, tiép nhan, xt 1y phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh cta nguoi din, doanh nghiép duoc quan tim, viée giai quyét thu tuc
hanh chinh co ban dap tmg duogc thoi gian quy dinh, trach nhiém cia can bo,
cong chuc trong thuc thi cong vu dugc quan tri¢t thuong xuyén.

2. Vé han ché

Cong chuc thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh déu kiém
nhiém, chua chuyén sau nghiép vu, chua am hiéu hét vé tinh phtic tap cta nhiém
vu nay, nén vi¢c kiém tra, d6n d6c con nhiéu han ché. Viée cap nhat cac van ban
mdi quy dinh Vé thu tuc hanh chinh déi khi chua kip thoi. Viée thuc hién dich vu
cong truc tuyen muc d6 3,4 van con gip kho khan trong viéc nop hd so qua
mang, mot so thu tuc cong chirc lam tai B phan tiép nhan va tra két qua cua x4
hudéng dan nguoi dan nop tryc tuyén cap xd theo dung trinh t, thu tuc quy dinh,
do sy cb truc tuyén nén BO phan tlep nhan va tra két qua cia xa khong nhan
duoc, mic du da duoc thao tac lai nhiéu lan.



3. Nguyén nhan

Cong chirc 1am tai bo phan tiép nhan va tra két qua phai kiém nhiém nhiéu
nhiém vu, qua trinh tiép nhan, xir 1y, giai quyét hod so cua to chirc, cong dan dén
giao dich phai thuc hién nhiéu nhiém vu cung lac do d6 ciing gdy anh hudng dén
chat lugng cac cong viée duoc giao giai quyét, khéng c6 ché do hd tro dbi véi
cong chuc truc tiép 1am tai bo phan Tiép nhan va tra két qua cap xa.

Trén day 1a Bao cdo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh Quy I nim 2023
cta Uy ban nh&n dan xa Viéng Lan./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén (b/c);

- TT. BU - HPND xa (b/c);

-TT UBND;

- Céc ban nganh cua xa, T.Ban (t/h);
- Luu: VT, ban.
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