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HUYEN YEN CHAU Doc 14ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 103 /KH-UBND Yén Chau, ngay 28 thang 02 nam 2023
KE HOACH

Truyén thdng vé cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh
trén dia ban huyén Yén Chau nam 2023

Can cit Nghj dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh phu vé
ti€p nhan, xr 1y phan anh kién nghi cia cd nhan, t6 chic vé quy dinh hanh
chinh;

Can ct Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctiia Chinh phua vé
kiém soat thl tuc hanh chinh va Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013
ctia Chinh phu stra d6i, b sung mot sé diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh;

Can ctt Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu sira
d6i, bo sung mdt sd diéu cia cac nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh
chinh;

Can ctr Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Vin phong
Chinh pht hudng dan vé nghiép vu vé kiém soat thu tuc hanh chinh.

Uy ban nhan dan huyén Yén Chau ban hanh Ké hoach truyén thong vé
cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh trén dia ban huyén nim 2023, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Tuyén truyén kip thoi, chu truong, nghi quyét cua Pang va Nha nudc, cac
van ban phéap luat ¢ dja phuong vé cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh nham
nang cao nhan thirc cua can by, cong chuc, vién chirc, cac td churc, c4 nhan vé
kiém soat tha tuc hanh chinh (TTHC), nham tao su déng thuan, ung ho trong xa
hoi, thic déy quyét tam cua cac cép, cac nganh trong vi¢c thyc hién c6 hiéu qua
cong tac kiém so4t thi tuc hanh chinh trén dja ban huyén.

Néu cao ¥ thirc trach nhiém cua céc co quan, don vi trong viée trién khai
thuc hién cong tac ki€ém soat thu tuc hanh chinh dé gbép phan nang cao chat
lugng phuc vu nhan dan.

Bao dam cong khai, minh bach cac thong tin vé thi tuc hanh chinh nham
tao diéu kién dé to chirc, c4 nhan tiép can, thyc hién va giam sat viéc thuc hién
tha tuc hanh chinh, huy dong nguoi dan, doanh nghi¢p giam sat hoat dong cai
cach thu tuc hanh chinh cta co quan hanh chinh nha nudc ma cu thé 1a doi ngii
can bo, cong chirc, vién chic qua d6 gop phan nang cao tinh than trach nhiém,
trinh do chuyén mén nghiép vy, tinh chuyén nghiép trong qua trinh giai quyét
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cong viéc co lién quan dén thu tuc hanh chinh cho t6 chire, cd nhan.
2. Yéu cau

Céc hoat dong tuyén truyén vé kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2023
phai dugc tién hanh sau rong, ddy du, kip thoi, thuong xuyén, tao diéu kién
thuén loi cho c4 nhan, to chirc tiép can, thuc hién va gidm sat viéc thuc hién thu
tuc hanh chinh.

Cac phong, ban, co quan, don vi trién khai cong tac tuyén truyén can bam
sat ndi dung ctia ké hoach nay va lgya chon hinh thirc tuyén truyén thich hop,
hiéu qua dép tng duoc yéu cau, nhi¢m vu cong tac ciia co quan, don vi.

Bao dam cong khai, minh bach cac thong tin vé thi tuc hanh chinh nham
tao di€u kién cho ca nhan, t6 chuc tiép can, thyc hi¢n va giam sat viéc thuc hién
tha tuc hanh chinh.

I1. NOI DUNG, HINH THUC
1. N¢i dung

- Tiép tuc tuyén truyén cac cha truong, chinh sach cia Pang, phap luat
cua Nha nudc, cac van ban chi dao, hudng dan cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh
pht, Vin phong Chinh pht va cia UBND tinh vé cai cach thu tuc hanh chinh,
kiém soat thii tuc hanh chinh.

- TAm quan trong, ¥ nghia va cic ndi dung co ban ciia cong tac kiém soat
TTHC theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu, muc
tiéu va tac dong ciia cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - xa hoi cua
huyén, cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi ctia c4 nhan, to chtic vé cac
quy dinh hanh chinh theo Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ciia Chinh phu; Nghi
dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay
07/8/2017 ctia Chinh phu stra d6i, b sung mot sd diéu cua cac nghi dinh lién
quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cua Van phong Chinh pha huéng dan vé nghiép vu vé kiém soat thu
tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén vé cac quy dinh ctia phap luat vé mdi quan hé giita Nha nudc
va nhan dan; quyén, nghia vu va trach nhiém cua t6 chirc, cac nhan trong viéc giam
sat va tham gia cdi cach thu tuc hanh chinh, ki€m soat thu tuc hanh chinh.

- Pang tai cong khai, niém yét dﬁy du va kip thoi tai tru sé lam viée, trén
Cong thong tin di¢n tur cia huyén, Xa vé cac thu tuc hanh chinh da dugc UBND
tinh cong bo.

- T6 chure trién khai céc tai liéu hudng dan hd tro truyén thong vé cai cach
TTHC va kiém soat TTHC, véi cac ndi dung: Y nghia biéu trung va khau hiéu
cua cong tac cai cach TTHC; tuyén truyén vé loi ich cua viéc kiém soat TTHC;
tuyén truyén gidi thiéu hé thong co quan, don vi kiém soat TTHC; vi tri, vai tro,
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chtrc nang nhi€ém vu cua co quan, don vi va can bd lam nhiém vy ki€ém soat
TTHC cac cap.

- Thong tin rong rii dén cong ddng ngudi dan va doanh nghiép vé hoat
dong va két qua thuc hién nhi¢m vu cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thu
tuc hanh chinh cua cac cp, cac nganh, qua d6, khuyén khich ca nhan, t6 chic
tham gia vao quan ly xa hoi.

2. Hinh thirc tuyén truyén

- Thong tin, tuyén truyén vé cai cach thu tuc hanh chinh, kiém soat thi tuc
hanh chinh thong qua cac phuong tién thong tin dai chiing: Trung tam Truyén
thdng - Van hoa, Cong thong tin dién tir cia UBND huyén.

- Long ghép ndi dung tuyén truyén thong qua cac hinh thic nhu: Phét
hanh to roi; phéi hop t6 chirc cac 16p tap huan, boi dudng vé cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh cho ddi ngii can by, cong churc, vién chuc, két hop vo1 viée
tuyén truyén cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh véi tuyén truyén,
pho bién cac chi truong, chinh sach ciia Pang va phép luat ciia Nha nudc...

- Thuc hién tét viéc niém yét dia chi tiép nhan phéan anh, kién nghi; cOng
khai day du, 16 rang, dung quy dinh cac thil tuc hanh chinh tai try s& lam viéc
cua cac co quan, don vi, tao diéu kién thuan loi cho t6 chirc, ca nhan tra ctu, tim
hiéu thong tin.

- Céc hinh thirc tuyén truyén khac phu hop vé6i dic diém, tinh hinh cua co
quan, don vi, dia phuong.

111. KINH PHI

Kinh phi thuc hién ké hoach nay dam bao theo phan cap ngan sach va cac
quy dinh ¢6 lién quan vé viéc chi cho hoat dong ki€ém soat thu tuc hanh chinh.

VI. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thu trudng Cac phong ban, co quan, don Vl ctia huyén c6 trach nhiém to
chue trién khai thue hién ké hoach nay, tuyén truyén sau rong ndi dung cong tac
kiém so4t thu tuc hanh chinh trong can b, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong
cta co quan, don vi, dong thoi tuyén truyén cho nguoi dan va doanh nghiép vé y
nghia, tdm quan trong cua cong tac cai cach kiém soat tha tuc hanh chinh.

2. Trung tim Truyén théng - Vin héa

- Tang cudng thoi luong dé tuyén truyén, dua tin vé hoat dong cai cach
thu tuc hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh, cap nhat, dua tin, bai gioi1 thi€u
sang kién, kinh nghi€ém, guong cad nhan, tap thé tiéu bi€u, dién hinh trong viéc
thuc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh.

- Pang tai thong tin, ndi dung, hoat dong truyén thong trén Cong thong tin
dién tir cia UBND huyén.



3. Van phong HDND va UBND huyén

- Phdi hop vé6i Vin phong UBND tinh t6 chirc tdp huin nghiép vu kiém
soat thu tuc hanh chinh cho can b, cong chirc, vién chirc (theo Ké hoach cuia
UBND tinh).

- La dau moi cung cap thong tin, tai li€u tuyén truyén cho cac co quan,
don vi va cho céac co quan, bao dai.

- Theo dbi viéc trién khai thuc hién ké hoach nay.

4. Chu tich Uy ban nhan dan céc x4, thi trdn c0 trach nhiém to chirc trién
khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach. Tuyén truyén t6i toan thé nhan dan vé cong
tac kiém soat tht tuc hanh chinh cua huyén. Pang cbng khai cac thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén Ién Cong thdng tin dién tir ciia x4, thi tran.

5. Ché d6 thdng tin, bao cao

- Céac co quan, don vi bdo cdo cu thé két qua cong tac truyén thong vé
UBND huyén (qua Van phong HDND va UBND huyén) theo dinh ky hang quy,
nam (ndi dung bdo cdo long ghép trong bdo cdo céng tdc kiém sodt TTHC ciia
co quan, don vi), danh gia nhitng kho khan, thuan loi trong qua trinh t6 chirc
thuc hién va dé xuat, kién nghi (néu cd).

- Van phong HDND va UBND huyén tong hop, bao cao Uy ban nhan dan
huyén, UBND tinh theo yé€u cau.

Trén day 1a Ké hoach truyén théng vé hoat dong kiém soat thil tuc hanh
chinh trén dia ban huyén nam 2023 cua UBND huyén Yén Chau./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh(b/c); 4

- Thudng truc huyén uy;

- Thuong true HDND huyén;

- Lanh dao UBND huyén;

- Cac co quan, don vi;

- Trung tAm Truyén théng - Vin hoa;
- UBND céc x4, thi trén;

- Luu: VT, VP ... ban.
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