UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN YEN CHAU DPoc l1ap - Tw do - Hanh phc
S6:08 /KH-UBND Thi tran Yén Chau ngay 19 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cai cach hanh chinh thi tran Yén Chau nim 2024

Thuc hién Ké hoach s6 24/KH-UBND ngay 18/01/2024 caa Uy ban nhan dan
huyén vé viéc Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024; Quyét dinh sb 08/QD-
UBND ngay 10/01/2024 caa Chu tich UBND thi tran ban hanh Ké hoach Cai cach hanh
chinh nha nudc ndm 2024. Uy ban nhan dan thi trin Y&n Chau ban hanh ké hoach tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) ndm 2024 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyen, pho bién den toan the can bo, cong chire, ngudi dén va doanh
nghiép viéc ung dung cdng nghé thong tin trong giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC);
xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb; d6i méi, nang cao chat lugng va hiéu
qua cong tac xay dung, tham dinh va ban hanh vin ban quy pham phép luat, dap tng
nhu cau quan 1y nha nudc trén dia ban thi tran.

- Nang cao nhan thirc, y thuc, trach nhiém cua 1anh dao, nguoi dimg dau co quan;
can bo, céng chic va ca nhan, to chic vé ¥ nghia, muc tiéu, tim quan trong cia cong
tac CCHC trong giai doan mdi.

- Nang cao nhan thtc cia ngudi dan vé coéng tic CCHC nha nudc, cai cach
TTHC; tang cuong su tham gia cia nguoi dan, doanh nghiép trong trién khai, giam sat
qua trinh thyc hién CCHC tai dia phuong.

- Nang cao vai trd, trach nhiém cua ngudi dimg dau va cap ty Dang, chinh quyén
cac cap, cac nganh, doan thé, cong churc, vién chic tich cuc tham gia cong tac tuyén
truyén CCHC dé thyc hién tét Ké hoach CCHC nam 2024 d3 dé ra; két hop hinh thuc
tuyén truyén truyén théng véi ang dung cong nghé théng tin vao hoat dong tuyén truyén
nham mang lai hiéu qua cao.

2. Yéu cau

- Théng tin, tuyén truyén phai dam bao dap tng kip thoi nhu cau nam bit, tim
hiéu théng tin vé CCHC cua cén b, cdng chic, vién chic, cac to chie chinh tri - x&
hoi va moi tang I6p Nhan dan trén dia ban tinh. Néi dung rd rang, chuan xac, thu hat
nguoi xem, nguoi nghe.



- Cap nhat thudng xuyén, kip thoi, day di cac van ban quy pham phap luét, cac
bd thu tuc hanh chinh trén cac loai hinh thong tin tuyén truyén; huong dan vé tha tuc
hanh chinh can chinh xac, chi tiét, ting cudng tra 1oi cac tinh hudng cu thé.

- Tuyén truyen vé CCHC phai gan véi viéc thyc hién céc nhigm vu chinh tri cua
dia phwong. Thyc hién 1ong ghép viéc tuyén truyen CCHC véi viéc tuyén truyen, pho
bién cac chu truong, chinh sach ciia Pang, phap luat cia Nha nudc.

3. Pbi twong tuyén truyén

Can bo, cong chirc, ngudi hoat dong khéng chuyén trach, cac té chac chinh tri -
xa hoi, cac doanh nghiép va moi tang I6p nhan dan trén dia ban thi tran.

I1. NOI DUNG, HINH THUC, NHIEM VU TUYEN TRUYEN
1. Noi dung

- Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc tiéu va tac
dong cia CCHC dén phat trién kinh té - x& hoi cua thi tran; cac noi dung, thdng tin vé
Ké hoach CCHC nha nuéc thi tran Yén Chéau giai doan 2021-2030; Quyét dinh s
08/QDb-UBND ngay 10/01/2024 caa Chu tich UBND thi tran ban hanh Ké hoach Cai
cach hanh chinh nha nudc thi trdn Yén Chau nam 2024.

- T6 chuc thuc hién c6 hiéu qua Luét Ban hanh van ban quy pham phap luat nam
2015, Luat stra doi, bo sung mot so dicu cua Luat Ban hanh van ban quy pham phap
luat (nam 2020).

- V& tinh hinh trién khai, két qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC (theo Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh
pht; Nghi dinh s6 107/2021/NB-CP ngay 06/12/202021; Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
ngay 08/4/2020; Quyét dinh s6 468/QB-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thi tuéng Chinh pha
phé duyét Bé an doi méi thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thdng trong giai quyét
TTHC); Viéc tiép nhan, giai quyét ho so TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

- V& t6 chtic va hoat dong cua bo may hanh chinh nha nudc; két qua trién khai
cai cach cong vu, cong chuc.

- Tinh hinh trién khai cac néi dung vé xay dung Chinh phu dién tir, Chinh quyén
s6; Chuong trinh chuyén doi s6 qudc gia dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030;
tinh hinh trién khai Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu twéng Chinh
phu phé duyét Dé an phat trlen g dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tr phuc vu chuyén doi sé quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030.

- Tinh hinh trién khai, xay dung, hoan thién va két ndi lién théng Hé thdng théng
tin béo cao cua bo, nganh, dia phuong véi Hé thong thdng tin bao cao qudc gia, tinh
hinh thuc hién viéc giri, nhan van ban dién tir trong hé thong hanh chinh nha nudc. ...

- Tuyén truyén, pho bién két qua chi s6 CCHC (PARINDEX), Chi s6 Hiéu qua
quan tri va hanh chinh céng (PAPI), Chi s6 Hai 1ong caa nguoi dan ddi véi su phuc vu
clia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS). Két qua cu thé cua cac tiéu chi, tiéu chi



thanh phan ctia cac chi s6; ¥ nghia, tic dong cua cac chi s6 doi voi sy phét trién kinh té
- Xa hoi trén dia ban thi tran.

- Tuyén truyén két qua chi sé6 CCHC nam 2023 cua thi trin Yén Chau theo quyét
dinh caa UBND huyén.

- Nhang két qua dat duoc va nhiing ton tai, han ché, nguyén nhan ciing nhu tinh
hinh trién khai nhiém vu CCHC caa UBND thi tran.

2. Hinh thic

- Cap hhat, cdng b, cong khai TTHC tai B phan tiép nhan va tra két qua UBND
thi tran va trén hé théng Cong thong tin dién tir/Trang thong tin dién tir cia UBND thi
tran.

- Xay dung va nang cao chat luong cac chuyén trang, chuyén muyc; Duy tri, nang
cao chat luong chuyén muc “Cai cach hanh chinh”; Pua tin, bai vé thuc hién céng tac
CCHC dang tai trén cac phuong tién thong tin dai chung: Cong/Trang thong tin dién tu
cua thi tran.

- Tham gia cac I6p tap huan, bdi dudng, quan triét noi dung, ké hoach thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh nha nudc cho d6i ngii can bg, cong chic.

- Tuyén truyen bang to gap, to roi v6i ndi dung vé CCHC, sir dung dich vu cang
truc tuyen... thiet ke hinh anh gy chu y d¢ treo tai B4 phén tiep nhan va tra ket qua
UBND thi tran.

I11. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi chi cho cong tac tuyén truyén duogc thuc hién tir nguon giao chi hoat
dong tuyén truyén nam 2024.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chire Van phong HDND va UBND

- Tham muu xay dyng to chirc thuc hién ké hoach tuyén truyén CCHC trén dia
ban thi tran.

- Binh ky bao c4o két qua trién khai thuc hién cong tac tuyén truyen CCHC cung
véi noi dung bao céo veé céng tac CCHC.

- Tham muu cho UBND kiém tra viéc thyc hién ké hoach trong co quan thi tran.

- Tham gia céc 16p tap huan vé CCHC, dinh huéng va nang cao nhan thic vé
CCHC.

2. Cong chirec Tw phap - Ho tich

- Trién khai huéng dan cu thé vé tién ich cuaa viéc st dung dich vu cong truc
tuyén toan trinh, dich vy cong truc tuyén mot phan, dich vu buu chinh cong ich trén cac
phuong tién thong tin dai ching nham tuyén truyén, khuyén khich, dong vién nguoi
dan, to chie thyc hién giai quyét TTHC qua dich vu cdng truc tuyén toan trinh, dich vu
cong truc tuyén mot phan va qua dich vu buu chinh cong ich.



- Long ghép tuyén truyén vé CCHC vao chuong trinh tuyén truyen, pho bién gido
duc phap luat trén dia ban thi tran.

3. Cong chirc Ké toan Ngan sach

B6 tri kinh phi thyc hién cac chwong trinh, nhigm vy tuyén truyén cai cach hanh
chinh dugc giao tai Ké hoach nay, theo kha nang can doi ngan sach cua co quan.

4. Cong chire Van hoa - Xa hoi

- Tham muu thuc hién cong tac thdng tin tuyén truyén vé cac van ban cai cach
hanh chinh; cong tac thong tin dang tai cac van ban, tin, bai vai noi dung cai cach hanh
chinh.

- Hang quy, c6 it nhat 01 tin, bai vé cdng tac chi dao diéu hanh CCHC:; tinh hinh,
két qua thuc hién cong tac cai cach to chuc bo may nha nuéc, cai cach ché do cong vu
trén dia ban dugc dang trén Cong thong tin dién tir cua thi tran; ting cudng tuyén truyén
vé két qua thuc hién cong tic CCHC caa UBND thj tran.

5. Pé nghi Uy ban Mit tran Té quéc Viét Nam va céc té chirc chinh tri - x&
hoi thi tran

Tang cuong cdng tac tuy@n truyén, phd bién cac chu truong, duong 16i cua Dang,
chinh sach, phap luat ciia Nha nudc va nhitng noi dung caa Chuong trinh tong CCHC
ctia Chinh phu, cua tinh, cia huyén dén cac té chic thanh vién, doan vién, hoi vién dé
cuing chung tay phdi hop thuc hién tét cong tac CCHC trén dia ban thi tran.

6. Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cua thi tran

Phéi hop véi cac cong chic chuyén mén lién quan ding tai, tuyén truyén cac
video clip huéng dan t6 chuc, ca nhan va doanh nghiép truy cap vao cong dich vu cong
qudc gia, trang dich vy cong truc tuyen dé thyc hién céc dich vu cong truc tuyén toan
trinh, dich vy céng truc tuyén mot phan; cach tra cau danh muc TTHC; quy trinh giai
quyét TTHC, thuc hién thanh toan phi, 1¢ phi tryc tuyén va cac dich vu hd tro t6 chc,
ca nhan, doanh nghiép trong giai quyét.

Y&u cau cac cong chirc chuyén mon, cac doan thé thi tran nghiém tuc trién khai,
thuc hién.
Noi nhin: T™™. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vy;
- TT Pang uy, HDND TT;
- Chu tich, Phé Chu tich UBND TT;
- UBMT TQ Viét Nam va céc t6 chitc CT-XH TT;
- Céc cong chire chuyén mon;
- Cong TTOT thi tran;
- Luu: VT, VP, Ngan 20b.
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