UBND TINH SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So6: 03 /KH-VPUB Son La, ngay 07 thang 01 ndam 2026
KE HOACH

Chuyén d6i s6 nim 2026 cia Vin phong UBND tinh Son La

Cin ctr Quyét dinh s6 33/QD-UBND ngay 06/01/2025 ciia UBND tinh vé
ban hanh Ké hoach Chuyén d6i so tinh Son La ndm 2026. Véan phong UBND tinh
ban hanh Ké hoach chuyén d6i s6 nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Nang cao chat luong ing dung cdng nghé thang tin, chuyén doi so trong
hoat dong quan ly nha nude cua Van phong UBND tinh ndm 2026; gop phan hoan
thién chinh quyén dién tu, husng toi chinh quyeén so, kinh té so va xa hoi so, phuc
vu tot hon nguoi dan, doanh nghiép. Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi
dung dau trong to chic thuc hién nhiém vu chuy@n doi so; xac dinh chuyén doi
so la nhiém vu trong tam, giai phap quan trong nham nang cao hiéu luc, hiéu qua
hoat dong cua Van phong UBND tinh va la mot trong céc ti€u chi danh gia murc
d6 hoan thanh nhiém vu hang nam.

- Trién khai hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap tai Nghi quyét so
57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri; Nghi quyet so 71/NQ-CP ngay
01/4/2025 cua Chinh phu; Nghi quyet s6 17-NQ/TU ngay 31/8/2021 cua Ban
Thuong vu Tinh uy; Ké hoach hanh dong so 333-KH/TU ngay 07/5/2025 cua Ban
Thuong vu Tinh uy; cac ké hoach, dé an vé chuyén doi so cia tinh Son La va cua
Van phong UBND tinh.

2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

a) Phat trién nguon luc

- 100% céan bo, céng chirc, vién chirc dugc boi dudng, pho cap ky ning sd
co ban.

- Toi thicu 85% cén bo, cong chirc, vién chic 1am chu ky ning s6, ung
dung hiéu qua céng nghé so trong quan 1y, dieu hanh va xur ly cdng viéc.

- 100% cdng chie phu trach cong tac chuyén doi s ciia Van phong UBND
tinh dugc boi dudng chuyén sau.

b) Phat trién chinh quyén s, kinh té s6, xa héi sé

~-95% ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham quyen duoc
S0 hoa theo quy dinh.
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- 100% thu tuc hanh chinh di diéu kién dwoc cung cap dich vu cong truc
tuyen toan trinh; toi thieu 70% ho so phat sinh dugc tiep nhan, giai quyet truc
tuyen toan trinh.

- Duy tri cap nhat, khai thac hi¢u qua di liéu trén Trung tdm gidm sat, diéu
hanh théng minh (I0C) tinh Son La phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh.

- 100% can b, cong chuc, vién chire xir ly cdng viéc trén moi trudng mang
va st dung chir ky s6 theo quy dinh.

- 100% lanh dao, can bg, cong chic Cap tinh Xt 1y hd so cong viéc trén moi
truong mang va st dung chir Ky sé dé giai quyét cong viéc.

- 100% cén bg, cong chtrc, vién chire, nguoi lao dong co tai khoan thanh
toan dién tur, dién thoai thdng minh va tai khoan dinh danh dién tir (VNelD).

- Phan dau 100% van ban cua Vin phong dugc trao d6i qua moi trudng
mang dudi dang van ban dién ti, dugc Ky so boi chit ky so chuyén dung, (trir van
ban mat).

- Trén 90% tong s6 ho so cong viéc cua Vian phong duoc tao 1ap, xu 1y, luu
trir va chia s¢ hoan toan dudi dang dién tir trén moi truong mang.

- 30% hoat dong kiém tra hanh chinh dinh ky cua co quan Van phong déi
véi voi doi tuong quan ly duoc thuc hién thong qua moi truong so va hé thong
thong tin cta co quan quan ly Van phong.

I1. NHIEM VU TRONG TAM

1. Cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh

- Tang cuong vai tro lanh dao, chi dao cua Lanh dao Van phong Uy ban
nhén dan tinh; phé’g huy hiéu qua hoat dong cua Ban Chi dao ve phat trién khoa
hoc, cdng nghé, doi maéi sang tao, chuyén doi s6 va Bé &n 06 cua Van phong
UBND tinh.

- Kip thoi ban hanh c4c vin ban chi dao, huéng dan nhiam to chic trién khai
hiéu qua K¢ hoach chuyén d6i s6 nam 2026.

2. Hoan thién thé ché, chinh sach vé chuyén doi s6

Ra soat, tham muu xay dung, stra ddi, bd sung cac quy ché, quy dinh vé
quan ly, khai thac, van hanh hé thong théng tin, nén tang s6 va dir liéu do Van
phong UBND tinh quan ly; bao dam phu hop Khung Kién tric Chinh quyén sé
tinh Son La, phién ban 4.0.

3. Phat trién ha tang so

- Dau tu, nang cap ha tang cong nghé thdng tin, mang ndi bg, hé thong hoi
nghi truyen hinh truc tuyen bao dam van hanh on dinh, an toan, lién tuc; dap tng
yéu cau chuyén ddi s6 cua Vian phong UBND tinh.
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- Pau tu nang cap trang thiét bi cdng nghé thdng tin nhu: may tinh ca
nhan, may scan, photo, mang LAN,...cho c4c phong, don vi dé dap tng yéu cau
cong viéc trén moi trudng mang. Pac biét 1a nang cap, hoan thién ha tang k¥
thuat cdng nghé théng tin tai Bo phan tiép nhan va tra két qua Cac cap, dap tng
trién khai dich vu cong truc tuyén toan trinh, sé hda hé so, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh.

4. Nhan luc sé

T6 chire dao tao, bdi dudng nang cao nhan thirc, k§ ning sd cho can bo,
cdng chic, vién chuc; tiép tuc trién khai phong trao “Binh ddn hoc Vu S0 ”, Xay
dung vin hoa hoc tap, 1am viéc trén méi truong sé.

5. Phat trién dix liéu s6

Tang cuong quan 1y, cap nhat, khai thac dix liéu trén 10C tinh Son La theo
tiéu chi “Bung - Dui - Sach - Song”’; timg budc néng cao nang luc quan tri dir ligu,
phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh.

6. An toan, an ninh mang

- Trién khai day du cac bién phap bao dam an toan thdng tin theo ho so xéc
dinh cap d¢ hé thong thong tin; duy tri hé thong phong, chong mé doc tap trung;
to chirc Kiém tra, danh gia an toan thong tin dinh ky theo quy dinh.

- Tiép tuc ra sodt, dau tw, nang cap may tinh (khong c6 chirc ndng ket noi
cac thiét bj khdng day), 01 may in va cac thiét bi mang (switch, day cap mang, ...)
can thiét khac dé két ndi vao thiét bi mang truyén sé liéu chuyén ding phuc vu xir
1y toan trinh van ban chira ngi dung bi mat nha nudéc.

7. Chinh quyeén sé

- Duy tri, nang cao hiéu qua sir dung cac hé thong thang tin, phan mem
ding chung cua tinh; day manh s6 hda ho so, ket qua giai quyet thu tuc hanh
chinh; néng cao chat lwgng cung cap dich vu cong truc tuyen.

- Chu tri, phdi hop nang cip cac hé thong thong tin dung chung dam bao
nhanh hon, manh hon, phuc vu kip thoi cho hoat dong caa hé théng chinh tri trén
moi trudng mang, bao gom: Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh
Son La; Hé thong Cong thong tin dién tir; Hé thong thong tin bao co kinh té xa
hoi; Hé thdng thdng tin phuc vu hop-eCabinet.

- T6 chirc ra soat, thong ké cac hé théng cong nghé thong tin dang quan ly;
danh gia, d& xuat nhu cau sir dung tai nguyén dich vu dién toan dam may tai Trung
tam Dir liéu qudc gia, nhu cau st dung dich vu nha tram tai Trung tdm Di liéu
qudc gia; dong thai xay dung ké hoach chi tiét 16 trinh dich chuyén, tich hop hé
théng cong nghé thong tin vé Trung tdm Di liéu qudc gia.

- Thuc hién st dung hop thu dién tir cong vu trong hoat dong cua co quan
dam bao 100% can bg, cong chuec, vién chuc tryc thudc Van phong st dung hop
thu dién tir cong vu dé trao doi cong viéc; Nang cap, bo sung may tinh, may in
phuc vu hoat dong cua cac phong, ban, don vi truc thudc Van phong.



4

- Nang cao chat lugng hoat dong cua Trang Cong bdo dién tir tinh; cong
Thong tin dién tir tinh; Chuyén trang Chuyén d6i s6, Trang Tiéng Anh va Trang
thong tin dién tir cua Van phong UBND tinh.

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cac tng dung cong nghé thong tin phuc vu
quan Iy hanh chinh, phuc vu hoi hop, cong tac chi dao dieu hanh ciia Lanh dao UBND
tinh dong thoi thuc hién tot cac tha tuc hanh chinh, dich vu cdng c6 lién quan.

8. Kinh té sé va x& hdi sé
- Thyc hién thanh toan khong duing tién mit doi vai toan b cc khoan phi,
I& phi, thanh toan hop dong ctia Van phong UBND tinh theo quy dinh.

- Pay manh trién khai sir dung chit ky sé cho c& nhan dé thuc day cong
chtee, vién chuac thuc hién cac tha tuc hanh chinh trén méi trudng mang, tién téi
st dung trong ca cac giao dich dién tir khac nhu tai chinh, thuwong mai dién tu.

9. Nang cao nhan thirc, tuyén truyén, truyeén théng vé chuyén doi so,
dam bao an toan thong tin

- Trién khai thuc hién nghiém tic va c6 hiéu qua Ké hoach sb 142/KH-
UBND ngay 04/6/2025 cua UBND tinh thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay
01/4/2025 caa Chinh pht va Ké hoach hanh dong sé 333-KH/TU ngay 07/5/2025
ctia Ban Thuong va Tinh ay thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va
chuyén doi s6 qudc gia; Ké hoach Chuyén d6i sé tinh Son La giai doan 2026 -
2030; Ké hoach Chuyén d6i s6 tinh Son La ndm 2026 va Ké hoach chuyén doi s6
cua Van phong nam 2026.

- Thuong xuyén tuyén truyén cho can bo, cong chirc, vién chirc, nguoi lao
dong vé chi truong cua Pang, nha nuéc, cia cap uy, chinh quyén dia phuong,
don vi vé chuyén doi sb.

- Xay dung, phat hanh céc san pham tuyén truyen, truyen thong ve chuyén
ddi sb; xay dung phong su phat thanh, truyén hinh tuyén truyén vé thuc hién
chuyén d6i sb trén dija ban tinh; thdng qua cac hoi nghi, hoi thao, hdi thi, hoat

dong huong ung Ngay Chuyén d6i sb qUOC gia nam 2026. Trién khai hiéu qua
phong trao thi dua doi méi sang tao va chuyén doi so giai doan 2025-2030.

(Chi tiet cac nhiém vu tai Phy luc so | kém theo)

111. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Té chirc - Hanh chinh - Quan tri

Chu tri tham muru, to chirc trién khai Ké hoach; tong hop, béo céo két qua
thgc hién theo quy dinh; bao dam ha tang k¥ thuat, an toan thong tin cho cac hé
thong thong tin ctia Van phong UBND tinh.

2. Céac phong, don vi truc thuge Van phong UBND tinh

T6 chuc trien khai thyc hién nghiém tiic, hiéu qua cac nhiém vy duoc giao;
dinh ky béo céo ket qua thuc hién theo yéu cau.



3. Trung tadm thong tin

- Dang tai, tuyén truyén Ke hoach trén Cong thong tin dién tir cia tinh; phoi
hop phan anh kip thoi két qua trién khai thuc hién.

- Nang cao chat lugng hoat dong cua Trang Cong bao dién tur tinh; cong
Thong tin dién tur tinh; Chuyén trang Chuyeén doi so, Trang Tieng Anh va Trang
thong tin dién tir cia Van phong UBND tinh.

Trén day la Ké hoach chuyén doi s6 nam 2026 cua Van phong UBND tinh
Son La. Yéu cau cac phong, don vi nghiém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

- Chu tich, cac PCT UBND tinh (b/c);
- S& Khoa hoc va Cong nghé;

- Lanh dao Vin phong UBND tinh;

- Céc phong, don vi truc thudc;

- Luu: VT, TCHCQT.

Tran Binh Minh



PHU LUC |

Nhiém vu trién khai ké hoach thuc hign chuyén déi s6 nim 2026 ciia Vin phong UBND tinh
(Guti kém Keé hoach so 03 /KH-VPUB ngay 07 /01/2026 cua Van phong UBND tinh)

TT

NHIEM VU

Pon vi chi tri

Pon vi phdi hop

San pham dau ra

Thai gian thuc hién

Ban hanh van ban chi dao,
huéng din to6 chic thuc
hién cac nhiém wvu Vé
chuyén doi s6

Phong Té chuc - Hanh
chinh - Quan tri

Céc phong, don
vi truc thudc

Ban hanh va,té chuc
thuc hién‘ Ké hoach
CDS hdng nam

Nam 2026

Kiém tra, giam sat viéc thuc
hién chuyén doi s tai cac
phong, don vi truc thudc
Van phong UBND tinh

Phong To chic - Hanh
chinh - Quan tri

Cac phong, don
vi truc thudc

100% phong, don vi
duoc kiém tra; co bao
cao két qua, kién nghi

khac phuc

Nam 2026

Pau tu, mua sim, nang cap
trang thiét bi coéng nghé
théng tin phuc vu chuyén
d6i sd

Phong T6 chic - Hanh
chinh - Quan tri

Céc phong, don
vi lién quan

100% nhu cau thiét

yéu duoc dap (ng

theo du toan duoc
phé duyét

Néam 2026

Ra soat, nang cap, hoan
thién ha tang k¥ thuat cong
nghé thong tin cua Van
phong UBND tinh

Phong T6 chie - Hanh
chinh - Quan tri

Céc phong, don
vi lién quan

Ha tang CNTT van

hanh 6n dinh > 99%

thoi gian; khong dé
gian doan kéo dai

Nam 2026




TT NHIEM VU Pon vi chi tri Pon vi phoi hop San pham dau ra Thoi gian thuc hign
T,O Chuc hoackt.ham~ gla cac 100% can bo, cdng
I6p dao tao, boi dudng kien . i, . , . , A ,
e x A 2 +z: | Phong To chic - Hanh | Cac phong, don | chtc, vién chirc dugc y
5 | thuc, ky nang vé chuyén doi . L ) . Xe oo “ X Nam 2026
X LA A , chinh - Quan tri vi truc thudc boi dudong ky nang so
so cho can bg, cong chic, ;
o , co ban
vién chuc
Trién khai cac giai phap bao 100% hé thong thong
dam an toan, an ninh mang; . 2 v \ , . tin duoc ap dung bién
6 | mua sam, duy tri hé théng Phong To chéc - Hanh | - Cac phong, don phap ATTT theo cap Nam 2026
. \ A A chinh - Quan tri vi lién quan A )
twong lwa, phan  meém ' dg; khong xay ra su
phong, chong ma doc co nghiém trong
Thué dich vu cong nghé
théng tin: Hé thong quan ly ,
van ban va diéu hanh; H&| o 100% h¢ thong dugc
7| théng thang tin phuc vu hop Phonq To6 Chu? - H'anh Cag phong, (Aion van hanh thAong S_LAIOI, Nim 2026
. .; o N chinh - Quan tri vi truc thugc phuc vu cong viéc
khong giay; Hé thong thong hi :
Ve ang ngay
tin bdo céo; Chung thuc
dién ta
Trién khai, van hanh cac Trung tam phuc va hanh | Cac phong, don | 100% TTHC du diéu
8 | giai phap cong nghé ho trg chinh c'c‘)ng' vi lién quan Kién dugc ho trg trén Néam 2026

giai quyét tha tuc hanh

nén tang s6




TT NHIEM VU Pon vi chi tri Pon vi phoi hop San pham dau ra Thoi gian thuc hign
chinh (kiosk théng minh,
nén tang s6 TTHC)
Thuc hién s6 hoa hd so, két . . e ohone. d 100% hd so TTHC
9 | qua giai quyét tha tuc hanh | TTung tam phuc vy hanh |- Cac phong, don phat sinh duoc s6 Thudng xuyén
) ) chinh cong vi lién quan . A
chinh theo quy dinh hoéa, luu trir dign tir
Bay manh cung cap dich vu 100% TTHC du diéu
cong truc tuyen toan trinh; Kia X
Lot . 5 X L ién cung cap truc
tal cau truc quy trinh, don | Trung tdm phyc vu hanh | Cac phong, don Ko e ex 1 <
0 | ., 0 \ ] A oA tuyén toan trinh; > Nam 2026
gian hoa tha tuc hanh chinh chinh céng vi lién quan

gan véi so hda va tai su
dung di liéu

70% ho so phat sinh
xtr ly truc tuyén
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