UBND TINH SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 30 /KH-VPUB Son La, ngay 13 thang 3 nam 2026
KE HOACH

Chuyén déi sé6 Vin phong UBND tinh giai doan 2026-2030

Thuc hién Quyét dinh s6 597/QD-UBND ngay 02/3/2026 cua UBND tinh
vé viéc ban hanh Ké hoach Chuyén dbi sé tinh Son La giai doan 2026 - 2030. Vin
phong UBND tinh ban hanh Ké hoach Chuyén ddi sé giai doan 2026-2030 noi
dung nhu sau:

PHAN I
PANH GIA KET QUA THUC HIEN GIAI POAN 2021-2025

1. Cong tac lanh dao, chi dao

- Trong giai doan 2021-2025, Van phong UBND tinh dd cha dong trién
khai c4c chu truong, nghi quyét, ké hoach ctua Trung wong va cua tinh vé chuyén
d6i s6; ban hanh céc ké hoach chuyén doi s6 cta co quan theo timg giai doan va
hang nim; phan cong nhiém vy cu thé cho cac phong, don vi truc thudc trién khai
thuc hién.

- COng tac tuyén truyén, phd bién chu trwong, chinh sach vé chuyén doi s6
dugc trién khai thuong xuyén thdng qua hé thong quan 1y van ban va dieu hanh,
cong thong tin di¢n tu, thu dién tu cong vy, cac hoi nghi, cudc hop cua co quan,
gop phan ‘nang cao nhan thirc cua can bg, cong chuc, vién chirc ve vai tro, y nghia
cua chuyén doi sb trong hoat dong quan 1y nha nudc.

2. Ha tang céng nghé théng tin

- Ha tang mang noi b, trang thiét bi cong nghé thong tin cua Vin phong
UBND tinh timg bude duge dau tu, nang cap; bao dam ket noi thdng suot vei
mang truyen so6 liéu chuyén dung cia cac co quan Pang, Nha nudc.

- Cac hé thong théng tin dung chung cua tinh nhu: Hé théng quan 1y van
ban va diéu hanh; Hé thdng théng tin phuc vu hop va xt ly cong viéc; Hé théng
thong tin bao c4o; Cong thong tin dién tir; hoi nghi truyén hinh tryc tuyén. .. dugc
duy tri van hanh 6n dinh, phuc vu hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh cia UBND
tinh va Chu tich UBND tinh.

3. Phat trién ngudn nhan luc

- Cong tac dao tao, bdi dudng k¥ ning sb cho can bo, cong chuc, vién chic
dugc quan tam trién khai. 100% can bo, cong chuc, vién chic cia Van phong
UBND tinh dugc tham gia céac 16p tap huan, boi dudng vé chuyén doi sb theo ké
hoach cua tinh.
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- Phong trao “Binh ddn hoc vu s6 ™" dugc trién khai tich cuc, gép phan nang cao
nhan thire, ki ning tng dung cong nghé sb trong thuc hién nhiém vu chuyén mén.

4. Dir liéu sb va cac hé théng thong tin

Vin phong UBND tinh thudng xuy@n cap nhat, cung cap dit liéu phuc vu
Trung tim giam sat, diéu hanh théng minh cua tinh; khai thac hiéu qua cac hé
théng thdng tin phuc vu tdng hop béo céo, theo ddi nhiém vu va phuc vu chi dao
diéu hanh cia UBND tinh.

5. An toan théng tin

Cong tac bao dam an toan théng tin dugc thuc hién nghiém tdc. Cac may
tinh, thiét bi cdng nghé thong tin dwoc cai dat phan mém phong chéng ma doc;
can bo, cong chuc, vién chic duoc tuyén truyén, nang cao nhan thic vé bao dam
an toan thong tin mang.

6. Danh gia chung

- Két qua dat duoc: Viéc tricn khai chuyén doi s6 tai Van phong UBND
tinh da gbp phan nang cao hi¢u qua cong tac tham muu tong hop, phuc vu chi dao
dieu hanh cua UBND tir)h; tung budce hinh thanh méi trudng lam viéc dién tu,
giam st dung van ban giay, tiét kiém thoi gian va chi phi.

- Tontai, han ché: Mot s6 ang dung cong nghé thong tin chua duoc khai thac
toi da hi¢u qua; viéc két noi, chia sé dir liéu gitra cac hé thong thc“)ng‘tin cc}n han
che; k¥ nang so cua mot bo phan can bg, cong churc, vién chire chua dong déu.

- Nguyén nhan: Ngudn lec dau tu cho ha tang va g dung cong ngh¢ thong
tin con han ché; cong tac dao tao chuyén sau vé cong nghé sb chua nhiéu; viéc
thay d6i phuong thirc 1am viéc tir truyén thdng sang mai truong sé can thém thoi
gian thich tng.

~ PHANII
NQI DUNG KE HOACH GIAI POAN 2026-2030

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Pay manh ung dung khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi
sb trong hoat dong ciia Van phong UBND tinh nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua
cong tac tham muu tong hop, phuc vu chi dao, diéu hanh cia UBND tinh, Cha
tich UBND tinh.

- Xay dyng moi truong lam viéc s6 tai Van phong UBND tinh, bao dam
cac hoat dong quan 1y, diéu hanh, xu ly cong Viéc dugc thyc hién chu yéu trén
mdi trudng dién tir, dua trén dir liéu s va cac nén tang sé.

- Phét trién ha tang sb, 7nen tang s6 va dix liéu sé phuc vu cdng tac quan ly
van ban, theo déi nhiém vy, tong hop bao cao, phuc vu hop va chi dao diéu hanh
cua UBND tinh.
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- Nang cao nang luc sb cho doi ngll can bd, cong chuc, vién Chl’J:C cua Van
phong UBND tinh; hinh thanh van héa lam viéc trén moi truong so, timg budc
xay dung Van phong UBND tinh hién dai, chuyén nghiép.

2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

- 100% van ban trao doi giﬁfa cac co quan hanh chinh nha nudc duoc thyuc
hién duéi dang dién ta, c6 ky so6 theo quy dinh.

- 100% ho so cong viéc tai Van phong UBND tinh dugc xur ly trén hé théng
quan 1y van ban va diéu hanh.

- 100% cong chirc, vién chire dugc dao tao, boi dudng k§ ndng s6 dap tng
yéu cau chuyén doi so.

- 100% nhiém vu do UBND tinh va Chu tich UBND tinh giao dugc theo
dd1, giam sat trén moi trudong dign tu.

- Duy tri, van hanh va khai thac hiéu qua cac hé thong thdng tin phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh caia UBND tinh, bao dam hoat dong on dinh, an toan.

Il. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

1. Ting cwdng cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh

- Phét huy vai tro cua Ban Chi dao phét trién khoa hoc, cong nghg, doi moi
sang tao va chuyén doi so cua Van phong UBND tinh trong viéc to chur trién khai
cac nhiém vu chuyén doi so.

- Xay dung ké hoach Chuyép d6i s6 hang nam cta Van phong UBND tinh;
xac dinh rd muc tiéu, nhiém vy, tién d6 thuc hién va trach nhiém cua tirng phong,
don vi.

- Tang cuong Kiém tra, giam sat, danh gia ,két qua thuc hién nhiém vu
chuyén doi so; kip thoi thao go kho khan, vudng mac trong qud trinh trién khai.

- Gan két qua thyc hién nhiém vu chuyén doi sb véi cong tac danh gia, xép
loai can b, cbng chic, vién chire va thi dua, khen thudng hang nam.

2. Hoan thién thé ché, co ché chinh sach

- Rasodt, sra doi, bo sung hogc ban hanh céc quy ché, quy dinh lién quan
den quan ly, van hanh, khai thac cac hé thong thong tin, co s¢ dir liéu cia Van
phong UBND tinh.

- Xay dyng va hoan thién cac quy dinh vé quan Iy, khai thac va chia sé dir
liéu s trong co quan, don vi.

- Tham gia gop y xay dung céc co che chinh sach, van ban quy pham phap
luat lién quan dén phat trién chinh quyén sd, chuyén doi s caa tinh.

3. Phét trién ha ting sé

- Ra so&t, nang cap hé thdng mang noi bo, trang thiét bi cong nghé thong
tin, bao dam dap @ng yéu cau phuc vu chuyén doi so.

- Bao dam két néi 6n dinh Vv6i mang truyén sé liéu chuyén ding cuaa cac co
quan Pang, Nha nudc va cac hé thong théng tin dung chung cua tinh.
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- Nang cép, duy tri van hanh céc h¢ thong thong tin phuc vu cong téc chi
dao, dieu hanh cua UBND tinh.

4. Phat trién nhan luc sé

- Tang cudng dao tao, bdi dudng kién thuc, k§ ning sé cho can bo, cong
chuc, vién chuc cia Van phong UBND tinh.

- Trién khai hiéu qua phong trao “Binh dan hoc vy $6” trong co quan.

- Khuyén khich cn bo, cong chirc, vién chirc nghién ctru, dé xuat sang kién,
gidi phap ung dung cong nghé so trong cong tac tham muu, tong hop va phuc vu
chi dao diéu hanh.

5. Phét trién dir liéu sé

- Xay dyng, chuan hoa va cép nhat dix liéu phuc vu cong tac tong hop, bao
cao, theo doi nhi¢m vu va phuc vu chi dao diéu hanh cia UBND tinh.

- Tang cuong két ndi, chia sé dit liéu gifJ:a cac hé théng thong tin phuc vu
cong tac quan ly van ban, theo doi nhi€ém vy, tong hop béo cao.

- Ra soat, chuan héa va thuc hién cap nhat day dua di liéu thuoc pham vi
quan ly Ién Kho dir liéu cua tinh theo huéng dan cta co quan chuyén mén.

- Cung cap dir liéu phuc vy Trung tdm giam sat, diéu hanh théng minh
(10C) cua tinh.

6. An toan, an ninh mang

- Trién khai céc giai phap bao dam an toan thong tin theo cap do doi véi hé
thong thong tin ciia Van phong UBND tinh.

- Thyc hién cac bién phap phong chong ma doc, bao vé dit liéu va hé thong
thong tin.

- Tang cudng tuyén truyén, nang cao nhan thirc va ki niang bao dam an toan
théng tin cho can bo, cdng chuc, vién chuec.

7. Phat trién chinh quyén s6 phuc vu chi dao diéu hanh

Tiép tuc duy tri va khai thac higu qua cac hé thong thdng tin phuc vu chi
dao dieu hanh cua UBND tinh nhu: h¢ thong quan ly van ban va diéu hanh, hé
thong thong tin bao cao, hé thong phuc vu hop va xur ly cong viéc, cong thong tin
dién tr, Hé thong theo doi, don doc nhiém vu do UBND tinh, Chu tich UBND
tinh giao.

8. Cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc

Pay manh cdng tac tuyén truyen ve chuyén doi so thang qua Cong Thang
tin dién tur va cac phuong tién truyen thong; phat dong phong trao thi dua ng
dung cdng nghé so trong thuc hién nhiém vu.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong, don vi thugc Vian phong UBND tinh
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Chu dong trien khai thyc hién cac nhiém vu chuyén doi s6 theo chuc
ndng, nhi¢m vy duoc giao; dinh ky b&o cao két qua thuc hién vé Van phong
UBND tinh qua Phong T6 chac Hanh chinh Quan tri.

2. Phong Té chitc - Hanh chinh - Quan trj

La don vi dau méi tham muu, theo ddi, tong hop tinh hinh trién khai thyc
hién ké hoach; phoi hgp xay dung du toan kinh phi thuc hién chuyén doi so theo
quy dinh.

3. Trung tdm Thong tin

Pang tai Ké hoach Ién Cong Thong tin dién tir cua tinh; phoi hop vdi céc
phong, don vi tuyén truyen pho bien dang tin, bai phan anh ket qua trien khai thuc
hién cac noi dung Ké hoach cua Van phong UBND tinh dam bao kip thoi, day du.

Trén day 1a Ké hoach Chuyén doi sé giai doan 2026-2030 ciia Vian phong
UBND tinh. Yéu cau cac phong, don vi nghiém tic trién khai thuc hién./.

Noi nhan:

- S& Khoa hoc va Cong nghé;

- Lanh dao Vin phong UBND tinh;
- Céc phong, don vi truc thudc;

- Luu: VT, TCHCQT, M (03b)

Tran Binh Minh



PHU LUC |

CHI TIEU CHUYEN POI SO CUA VAN PHONG UBND TiNH GIAI POAN 2026 - 2030
(Kém theo Ké hoach s6 30 /KH-UBND ngay 13 thdng 3 nam 2026 ciia Van phong UBND tinh)

Két qua Chi tiéu Chi tiéu Pon vi chii
STT Cac muc tiéu/chi tiéu giai doan | giai doan giai doan | tritheo
2021-2025 | 2026-2027 | 2028-2030 | 40i, danh
gia
Ty 18 dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong sb thu tuc Trung tam
p | Y& IRV CONB T Ty & “1 90,46% 95% 100% | phuc vu hanh
hanh chinh c6 du diéu kién . A
chinh cong
Ty 1é thi tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai quyét phi dia Trung tam
2 | gidi hanh chinh giira trung wong va dia phuong, giita cac cap >70% 80% 100% phuc vu hanh
chinh quyén chinh céng
Ty 1¢ thu tuc hanh chinh lién quan dén dao tao, nghién ctru, Trung tdm
san xuat, kinh doanh phai dugc thuc hién truc tuyén; Ty 1¢ phuc vu hanh
3 | thong tin, gidy to, tai liéu trong cac thil tuc hanh chinh lién | 100%; - 100% 100% chinh céng

quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh chi cung cAp mot
lan cho co quan hanh chinh nha nudc




Két qua Chi tiéu Chi titu | Pon vi chi
STT Cac muc tiéu/chi tiéu giai doan | giai doan giai doan tl’:' theo
2021-2025 | 2026-2027 | 2028-2030 | d0i, danh
gia
Trung tdm
4 | Ty 18 ho so thu tuc hanh chinh xt 1y tryc tuyén - > 60% > 85% phuc vu hanh
chinh céng
Ty 18 ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dugc s6 hoa. Trung tam
5 | Ty 1é thong tin, dit liéu da dugc s hoa trong giai quyét thi tuc | 95,21%; - | 100%; 80% | 100%; 100% | phuc vu hanh
hanh chinh, dich vu cong dugc khai thac, st dung lai chinh cong
Ty 1¢ thanh toan tryc tuyén trong giai quyét thu tuc hanh Trung tam
6 | ) °h n e Y & sl awy - 62% 70% 80% | phuc vu hanh
chinh, dich vu cong . R
chinh cong
Ty 1& nhiém vu Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhén Phong Tong
7 | dan tinh giao cho céc s¢, nganh, xa, phuong dugc theo doi, - >95% 100% hop - Kinh té

giam sat, danh gid trén moi truong dién tu




PHU LUC II

DANH MUC NHIEM VU CHUYEN POI SO VAN PHONG UBND TINH GIAI POAN 2026-2030

(Kém theo Ké hoach sé 30 /KH-UBND ngdy 13 théng 3 nam 2026 cia Van phong UBND tinh)

b i b i ’ Thoi gi
TT Tén nhiém vu Oln V‘! ?’n M San pham o gf?n
) ) chu tri phoi hop thuc hién
A N A £ A s A Phbng Té chtrc - . \ e 2

1 Xay dung va ban hanh ké hoach chuyén doi so Hanh chinh - Quén Cac phong, don | K& hoach chuyén Hane nim
hang nam cua Van phong UBND tinh i vi trye thudc do6i s6 hang nam &
Kiém tra, giam sét viéc trién khai thuc hién| Phong T6 chic - L - K& hoach kiem

oy TP A . ) s . \ Céc phong, don tra hang nam . <

2 | nhiém vu chuyén doi so tai cac phong, don vi | Hanh chinh - Quan . n ., ooz .| Hang nam

truc thuae i vi truc thudéc | - Bao cao, két luan
' ' : kiém tra
ien quin dén Guin 1§ va Khat héc hé thong | Hanh chinh - Quan | €1 Phone: dom | Quy ché dugoban | o o

3 q . - : A ; g

thong tin tri. vi tryc thuge hanh
A £ A A A b .. | Phong T6 chic - . . A \

4 Nang cap ha tang cong ngh¢ thong tin, mang noi Hanh chinh - Quén Cac phong, don | Hatang CNTT Thuong
bo va trang thiet bi phuc vu chuyén doi so6 i vi trye thudc nang cap Xuyén
Rasoat, chuan hoa va thuc hién cap nhatday du | -, 500 gonvi | Cac phong, don _ .| Thuong

5 | dix liéu thugc pham vi quan ly 1én Kho dir liéu n ) . Danh muc dit liéu n

truc thudc v1 truc thudc Xuyeén

cua tinh




TT Tén nhiém vu Doln V‘! Df:n " San phim Thot gfim
’ ’ chu tri phoi hop thuc hi¢n
Dao tao, bdi dudng ki ning sb cho cén bo, cong P‘h(‘)ng Té chirc - Céc phong, don . ;
6 AR , i Hanh chinh - Quan ) > Céac 16p tap huan | Hang nam
chuec, vién chac i vi truc thudce
2 ., . , C cern Phong Tb chuc - . . . \ \
Trién khai cac hoat dong cua phong trao “Binh s . \ Cac phong, don | Chuong trinh dao | Thuong
7 A Z s Hanh chinh - Quan ) N n
dan hoc vu so i vi truc thudc tao Xuyén
n Ar Am [iA A , Phong Téng hop - . \ o LA L Ae A \
Cap nhat dir liéu phuc vu Trung tdm I10C cua Y ~ Cac phong, don Dt liéu ket noi Thuong
8 |, Kinh té , trung tam . o
tinh A Vi 10C Xuyén
Théng tin
q Phong T chtic - Cic vhone. dom ,
9 | Trién khai giai phap bao dam an toan théng tin | Hanh chinh - Quan p vi & Hé thong ATTT | 2026-2030
tri :
10 Duy tri, van hanh cac h¢ thong thdng tin phuc | Trung tdm phuc vu | Cac phong, don | Hé théng van hanh | Thuong
vu chi dao diéu hanh cuaa UBND tinh hanh chinh cong Vi on dinh Xuyeén
11 T'uAyenqtruyen chuyén doi so trén Cong thong tin Trung tim Théng tin Cac phopg, don Tin, bai ;[uyen Thu’c{ng
dién ta Vi truyen Xuyen
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