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vé ban hanh Ké hoach cai cdch hanh chinh huyén Phii Yén nim 2021;

Theo dé nghi cuia Trudng phong Ngi vu tai To trinh sé 28/TTr-PNV ngay
01 thang 02 ndm 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh ndm 2021.

Piéu 2. Trudng phong Noi vu chu tri, phéi hop véi thu truéng céc co
quan don vi lién quan to chirc thuc hién ke hoach nay, bao cao Chu tich Uy ban
nhan dan huyén theo quy dinh.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND-UBND huyen Trudng phong Noi vu,
Truong phong Tai chinh — K& hoach, thu truéng céc co quan hanh chinh thuge

Uy ban nhan dan huyén, Chu tich Uy ban nhén dén céc x4, thi trdn va cac co
quan, don vi c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay 6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky./. ¢~
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KE HOACH

ai cach hanh chinh huyén Phit Yén nam 2021
_ kem theo Quyet dinh s6 553/QD-UBND
ngay 05 thang 02 nim 2021 ciia Chi tich Uy ban nhén dén huyén)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nhim dénh gi4 chinh xac két qua thuc hién nhiém vu cong tac cai cich
hanh chinh ndm 2021, chi ra nhitng mit con han ché, ton tai, kip thoi chén
chinh, d& xuét bién phép, giai phép dé thuc hién tét hon nhiém vu cdng tac cai
cach hanh chinh nhimg nam tiép theo.

- Néng cao nhén thirc, y thirc trach nhiém cta cén b, céng chuc, vién
chirc cac co quan, don vi trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Théng qua kiém tra kip thoi ghi nhén nhu:ng két qua dat dugc, biéu
duong nhitng co quan, don vi thuc hién tét, c6 ddi méi trong cong téc cai cich
hanh chinh dem lai hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc. Dong théri, chan chinh,
phé binh nhiing co quan, don vi chua cht ddng, chua tich cuc trong viéc thuc
hién nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh ndm 2021.

- Thu thép théng tin phuc vu cho viéc danh gid, xdc dinh Chi s6 cai cach
hanh chinh nadm 2021 cua céc co quan, don vi. Trién khai toan dién, ddng b, c6
hiéu qua Chuorng trinh tong thé cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030 cta
Chinh phu; Pé 4n vé ddy manh céi cdch hanh chinh ciia Ban Thudng vu huyén
liy; K& hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nim 2021 cia huyén; nang cao higu
qua hoat ddng ctia co quan hanh chinh nha nuéce cac cip trén dia ban huyén.

2. Yéu cau

- Kiém tra phal dung trong tam, trong diém, tuén thi quy dinh cia phap
luat, ddm bao chit luong, khach quan, khéng lam can tré hoat déng chuyén mén
binh thudng clia co quan, t6 chirc va c nhan 1a ddi tugng duoc kiém tra.

- N6i dung klgm tra bam sat vao cdc ndi dung cai cach hanh chinh cua
tinh va cua huyén. HO so kiém tra phai dugc lap day du va luu trir theo ding quy
dinh.

- Nhimg kién nghi ctia Poan kiém tra phai dugc cic co quan, don vi thuc

hién nghiém tlc va c6 béo cdo két qua khic phuc Trong trudng hop céan thiét co
thé thuc hién viéc phuc tra, téi kiém tra d6i véi céc co quan, don vi.

- Viéc kiém tra cong téc cai cach hanh chinh 1a yéu cdu bét budc cia cac
co quan hanh chlnh nha nudc. Do véy, cac co quan, don vi chu dong xay dung
ké hoach va t6 chic kiém tra thuc hién nhiém vy cdng tac cai cach hanh chinh
tai co quan, don vi minh.

- Két hop kiém tra theo ké hoach va kiém tra dot xuét (khong thong bdo lich).
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IL POI TUQGNG, NQI DUNG, HINH THUC VA THOI GIAN KIEM
TRA

1. Poi twgng kiém tra

- C4c phong, ban, nganh (bao gém cdc don vi truc thugc), UBND céc xa,
thi trén.

- Kiém tra truc tiép céc don vj sau:

+ Uy ban nhan dan Thj trdn Phi Yén va céc xa: Huy Ha, Nam Phong,
Sudi Bau, Kim Bon, D4 Do, Mudng Coi, Huy Tan, Bic Phong, Tuong Ha,
Mudng Thai.

+ Cac phong, ban, don vi: Phong Tai chinh — Ke hoach, Thanh tra huyén,
Phong Nong nghiép va PTNT, Phong Kinh té va Ha ting, Phong Tu phap, Trung
tdm Dich vu Nong nghiép.

Trong truong hop can thiét, Phong Nbi vu dé xuit bd sung thém cac don
vi kiém tra truc tiép ngoai nhimg don vi néu trén.

2. Noi dung kiém tra

- Viéc thyc hién Ké hoach cai cdch hanh chinh nim 2021 ciia co quan,
don vi, trong do tap trung vao cac ndi dung:

+ Su tich cuc, chi dong, nghiém tdc trong cong tac chi dao, diéu hanh vé
cai cach hanh chinh.

+ Vigc thyc hién céc chi tiéu, quy dinh vé cong téc chi dao diéu hanh va
06 nhiém vu trong tdm cua cai cach hanh chinh, cu thé: cai cich thé ché; cai
céch thu tuc hanh chinh; cai cach t6 chitc by may hanh chinh nha nudc; ché do
cong vu; cai cach tai chinh céng; xay dung va phat trien Chinh phu dién ttr.

- Viéc thuc hién Ké hoach lanh dao, chi dao néng cao Chi s6 Hiéu qua

quan tri va hanh chinh cong (PAPI); Chi s6 nang luc luc canh tranh cdp huyén
(DDCI), cap huyén nam 2020.

- Cac ndi dung khac c6 lién quan dén cong tic cai cach hanh chinh.
3. Thoi ky kiém tra: Tir ngay 01/01/2020 dén thoi diém kiém tra.

4. Thoi gian kiém tra: Tt Qui II dén hét Qui III ndm 2021. Poan kiém
tra s& tién hanh kiém tra truc tlep tai mdi don vi khong qua 01 ngay lam viéc (c6
thé 16ng ghép vdi ké hoach kiém tra khac).

5. Phwong phap kiém tra
5.1. Ty kiém tra

Céc co quan, don vi chu dong xay dung ké hoach va tién hanh kiém tra |
d6i véoi don vi minh va dbi véi cap dudi, xay dung bao céo (theo Dé cuong ban
hanh kém theo Ké hoach nay), gui UBND huyén (qua Phong Ngi vu dé tong hop
truce ngay 01/9/2021).

5.2. Kiém tra truc tiép
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- Doan kiém tra s& giri van ban dén co quan, don vi trudc 10 ngay vé thanh
phan, thoi gian kiém tra tai don vi.

- Doan kiém tra dén kiém tra truc tiép va trao dbi nhitng van dé lién quan
dén noi dung kiém tra.

- Poan kiém tra nghién ciru hé so, tai liéu lién quan dén ndi dung kiém
tra; kiém tra tryc tlep 2-3 don vi tryc thudc; trong truong ho’p can thiét, Poan
kiém tra lam viéc véi mét sé td chire, c4 nhan lién quan dé kiém tra, x4c minh.

- Thong qua Bién ban kiém tra va ban hanh Két lusn vé két qua kiém tra.

5.3. Kiém tra dét xuét: Poan kiém tra khong bao trude cho co quan, don
vi biét vé lich, thoi gian kiém tra. Phong vién Trung tdm Truyén thong Vin
héa huyén di cling ghi hinh va dua cong khai két qua kiém tra 1én cac phuong
tién thong tin dai ching cua huyén.

I1I. THANH PHAN THAM GIA POAN KIEM TRA

1. Thanh phan doan kiém tra

- Lanh dao, chuyén vién Phong Noi vu.

- Lanh dao, chuyén vién Van phong HDND-UBND huyén.
- Lanh dao, chuyén vién Phong Tu phap.

- Lanh dao, chuyén vién Phong Tai chinh.

- Lanh dao, chuyén vién Phong Vian hoa - Thong tin.

- Moi phong vién Trung tdm Truyén théng — Vian héa huyén tham gia dua
tin vé hoat dong cua Poan.

2. Thanh phan doan lam viéc ciia cac phong, ban, nganh, iy ban nhin
dén céc xd, thj tran dwgc kiém tra

- Dai dién tap thé 1anh dao phong, ban, nganh, céng chirc truc tiép tham
muu thuce hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Dai dién Thuong truc Pang iy, HDND-UBND x4, cén bd Vin phong
Déang uy, Van phong UBND, can bd cong chirc tryc tlep tham muu thyc hién
nhiém vu ci cch hanh chinh thugc UBND céc x4, thi trin.

3. Trach nhiém ciia Poan kiém tra

- Poan kiém tra c6 trach nhiém trién khai cac hoat dong kiém tra theo ndi
dung, ddi tugng, thdi gian, phuong phép dugc néu trong K& hoach nay.

- Céc thanh vién Poan kiém tra: c¢6 trach nhiém chap hanh sy phan cong
cua Trudng doan, Phé Trudng doan; tham dy ddy du cac budi 1am viéc tai cac
co quan, don vi.

- Timg thanh vién doan kiém tra c6 nhiém vu kiém tra theo ting linh vyce
thugc chirc ndng, nhiém vu quan ly nha nudc cua phong, ban, nganh minh dbi
véi cac co quan, don vi duge kiém tra.
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- B4o céo két qua kiém tra véi Chu tich Uy ban nhan dan huyén theo quy
dinh.

V. KINH PHi KIEM TRA

Nguén kinh  phi bao dam cho cong téc kiém tra cai cach hanh chinh nha
nudc ndm 2021, 14y tir ngudn ngéan sach chi cho hoat dong cai cach hanh chinh
nha nudc duge Uy ban nhén dan huyén giao cho Phong Nai vu.

VL. TO CHUC THUC HIEN
1. Giao Phong Néi vu:

- Chu tri phdi hop véi cic co quan lién quan tham muu cho Chu tich
UBND huyén thanh 14p Doan kiém tra cai cach hanh chinh cta huyén ndm 2021
voi thanh phan s6 luqng thanh vién dam bao hoan thanh nh1¢m vu dugc giao.
Trung tap can bo, cong chirc tham gia doan kiém tra va té chirc cudc kidm tra
theo ké hoach nay.

- Xay dung lich kiém tra d¢é théng bao dén cac co quan, don vi dugc kiém
tra va to chirc thuc hién cong téc kiém tra theo ké hoach.

- Két thuc dot kiém tra téng hop bao cdo két ‘qua voi Chu tich Uy ban
nhdn dan huyén, tham muu ban hanh vén ban de chin chinh nhitng tap thé céa
nhén chua chu dong, chua tich cyc trong viéc t6 chirc thuc hién nhiém vu cong
tac cai cach hanh chinh, xir ly hodc dé xuét, kién nghi bién phap xur ly dbi véi
céc sai pham ctia c4 nhén, td chirc trong linh vuc kiém tra theo tham quyeén.

2. Giao cac phong, ban, nganh c6 lién quan phan céng lanh dao va chuyén
vién tham gia Poan kiém tra cong tic cai cach hanh chinh theo ké hoach kiém
tra ding quy dinh.

3. Céc co quan, don vi dugc kiém tra truc tiép:

- X4y dung bao céo giri Poan Kiém tra trudc ngay kiém tra 03 ngay. BS
tri phong hop, 1anh dao va cong chure ¢6 lién quan lam vi€e tryc tiep voi Doan
Kiém tra.

- Bao cao, cung cap kip thoi, ddy du céc thong tin, tai liéu, noi dung theo
yéu ciu ciia Poan kiém tra.

- Tao diéu kién thudn loi d@& Poan kiém tra thuc hién nhiém vu tai co
quan, don vi va cac don vi truc thudc.

4. Cac phf)ng, ban, nganh, UBND cic x4, thi trin khong thudc dbi tuong
kiém tra béo cdo két qua ti kiém tra v& Uy ban nhén déan huyén (qua Phong Noi
vu) ding thoi gian quy dinh./.
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Phu luc
PE CUONG NOI DUNG BAO CAO
CUA CO QUAN, PON VI DUQC KIEM TRA

I. KET QUA THUC HIEN

1. Cdng tic chi dao, diéu hanh CCHC

- Viéc tham muu cho cép tiy dang ciing cip ban hanh c4c vin ban dé chi
dao CCHC cua co quan, don vi.

- Viéc phéan cong lanh dao co quan, don vi phy trich cong tic CCHC; viéc
ban hanh c4c vin ban chi dao nhdm diy manh cong tac CCHC cua co quan, don vi.

- D4nh gié két qua thyc hién ké hoach CCHC nam 2021 (sé nhi¢m vy de
ra; sé nhiém vu dd hoan thanh, chiea hoan thanh so véi ké hoach; sé vin ban
chi dao CCHC da ban hanh).

- Két qua cong tac kiém tra CCHC ctia co ‘quan, don vj theo quy dinh (s6
don vi dugc kiém tra, s6 don vi dé khdc phuc tén tai, han ché; ty 1é % ton tai,
han ché da khdc phuc dugc qua kiém tra).

- Két qua thyc hién ké hoach tuyen truyén CCHC (s6 luong tin, bai, hinh
thire, cach thirc tuyén truyen, s6 luot ngudi dugce tiép nhan thong tin tuyen truyen
vé CCHC). Cong tac phéi hop giita thu trudng co quan, don vi v0i cac t6 chirc
doan thé chinh trj trong co quan, don vi dé thyc hién tuyén truyen CCHC (d‘oz voi
cdc co quan, don v;) Céng tac phéi hop glua Uy ban nhén dan cap huyén véi Uy
ban Mit tran T qudc Viét Nam va céc t6 chire chinh trj xa hoi cung cap dé thue
hién cong tac tuyén truyén CCHC (ddi vdi Uy ban nhdén ddn cdp xd).

- 86 luong cac cude hop cia co quan, don vi vé cong tac CCHC va cac
ndi dung lién quan dén cong tac CCHC (ké cd hop giao ban tdp thé ldanh dao).

- Viée td chirc dbi thoai cia lanh dao véi nguoi dén.
- Céc séng kién 4p dung hiéu qua trong thyc hién cong tac CCHC.

- Viéc b tri nhan lyc, kinh phi thuc hién ké hoach CCHC ctia co quan,
don vi.

- Viéc thuc hién K& hoach lanh dao chi dao nang cao Chi sb H1¢u qua
quén trj va hanh chinh céng (PAPI); Chi sé ning luc luc canh tranh cap huyén
(DDCI).

- Viée khéc phuc cac tiéu chi bj giam didm cta céc chi s§ CCHC, Chi sb
SIPAS ndm 2020.

2. Cai cach thé ché

- Viéc thyuc hig¢n cong tac xay dung, kiém tra, ra soat vin ban quy pham
phap luét cua co quan, don vi theo ké hoach di ban hanh (s6 nhiém vu dé hodan
thanh, chiea hoan thanh so véi ké hoach).

- Két qua thyc hién chuong trinh cong tac ndm clia co quan, don vi, bao
gdm: viéc tham muu ban hanh Vin ban quy pham phép luat (doi vdi s6, ban,
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nganh); quy trinh ban hanh van ban quy pham phép luat (doi v6i Uy ban nhén
dadn cap huyén).
- Cong tac kiém tra:
+ Thyc hién ty kiém tra 100% vin béan do cac phong, ban, nganh; UBND
céc x4, thi trdn tham muu ban hanh, ban hanh.

+ Kiém tra theo thAm quyén dbi véi 100% vin ban do cap dudi giri d8
kiém tra.

- Cong tac ra soat, hé thong héa vin ban QPPL; Thuc hién vigc ra soat
van ban QPPL (thuc hién theo ding quy dinh tai Quyét dinh sb 19/2019/Qb-
UBND ngay 06/6/2019 ciia UBND tinh v& ban hanh Quy ché ra soat, hé thong
hoa van ban quy pham phap luét trén dia ban tinh Son La). Viéc cong b vin
ban quy pham phap luét hét higu lyc thi hanh; viéc sira d6i bd sung vin ban quy
pham phap luét déi véi nhu’ng véan ban khéng con phu hop.

- Thuc hién cong tac td chirc tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat
theo ké hoach.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Kiém tra viéc thuc hién cdng tac kiém soat thi tuc hanh chinh: kiém tra
vigc thyc hién ra soat, cép nhét Thu tyc hanh chinh, trinh cdp c6 tham quyén
cong bo thu tyc hanh chinh thugc trach nhiém cta cac phong, ban, nganh; vige
niém yét cong khai céc thu tyc hanh chinh, s6 sach ghi chép, Phuo*ng phap, quy
trinh, cach thuc giai quyet ho so thi tyc hanh chinh; viéc tiep nhén giai quyet
céc thu tuc hanh chinh (kiém tra hé so da gidi quyet truc tzep, qua dich vu buu
chinh hodc qua dich vu céng truc tuyén); viée trién khai ra so4t, danh gia quy
dinh Thu tuc hanh chinh, don gian héa Thu tuc hanh chinh thudc trich nhiém
cua cac phong, ban, nganh, dia phuong.

- Panh gia két qua thyc hién ké hoach ra soat, danh gia, cap nhat, bd sung,
hé thong hoéa, cong bd, niém yét cong khai cac thii tuc hanh chinh thudc thdm
quyén giai quyét tai co quan, don vi va don vi tryc thuge (s6 nhiém vu dé hodan
thanh, chua hodan thanh so véi ké hoach; sé thii tuc hanh chinh da thuc hién
niém yét cong khai tai co quan, don vi, trén cong théng tin dién tir ciia co quan,
don vi).

- Kiém tra viéc m& hom thu gdp y, cong khai duong day nong, noi t1ep
nhén phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh cua c4 nhén, td chirc d6i véi
thu tuc hanh chinh thuge thdm quyén giai quyet clia co quan, don vi; k1em tra

két qua xir 1y, giai quyét nhimg phan 4nh, kién nghj cta c4 nhan, té chirc vé quy
dinh hanh chmh

- Tong s6 thi tuc hanh chinh thudc trach nhiém, thim quyén gial quyet
cua don vi; s0 lugng Thu tuc hanh chinh dugc xay dung quy trinh va giai quyet
theo co ché mot cua, mot cura llen thong; s6 thu tuc hanh chinh duorc dcm vi xay
dung Quy ché phéi hop giai quyét thi tuc hanh chinh lién thong'? Téng s6 hd so
da tlep nhén (phan logi theo linh vuc); tong sb hd so da giai quyet (ty 1& %); ty 1é
% hd so da giai quyet tra trude han va dung han; ty 1€ % hd so tra chdm so vm
quy dinh? Ly do giai quyét chim, s lwvong Thu tuc hanh chinh khéng giai quyét



8
theo co ché mét cira, mdt cira lién thoéng (t6ng sé Thii tuc hanh chinh; phan logi
theo linh vu'c) ly do?

- Két qua xdy dung va t6 chirc thue hién quy trinh giai quyét thi tuc hanh
chinh theo co ché mét cira lién thong (phdi hop giita cde co quan, don vi, thoi
gian gidi quyét,...).

- Vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong (Ddi vdi 1y ban nhén
dén cap huyén, cap xd):

+ Két qua td chic trién khai thuc hién Nghi dinh 61/2018/QB -TTg ngay
23/4/2018 cua Thu tuéng Chinh phii va cic van ban cia cép c6 thim quyén vé
thuc hién Nghi dinh 61/2018/QD-TTg.

+ Vigc ban hanh quy ché hoat dong ctia Bo phan tiép nhan va tra két qua
cap huyen x4; tinh hinh b tri noi lam viéc va co sd vét chat, viéc bd tri cong
chie va thyc hién ché d6 phu cap cho cdng chirc 1am viée truc tiép tai Bo phéan
tiép nhén va tra két qua cip huyén, xa.

+ Viéc xin 16i nguoi dan va té chire khi giai quyét tha tuc hanh chinh qua
han (s lan xin 165, hinh thire xin 16i...).

- Vigc cép nhét s6 theo di vige tiép nhén hé so giai quyét tha tuc hanh
chinh ciia B$ phén tiép nhan va tra két qua cip huyén, xa.

- Céng tac phdi hop gifra cac co quan, don vi c6 lién quan trong giai quyet
tht tuc hanh chinh cho tb chirc va céng dan.

4. Cai cach t6 chirc bq may hanh chinh nha nwée

- Sép xép, kién toan t6 chirc b may hanh chinh theo Nghi quyét sb 18-
NQ/TW cuia Ban Chép hanh Trung wong; viéc d6i méi hé théng td chic, quan ly,
ning cao chat lucmg va hi¢u qua hoat dong cua cac don vi sy nghiép cong ldp
theo Nghi quyét sé 18- NQ/TW; Nghi quyét s6 19-NQ/TW cua Ban Chép hanh
Trung uong; Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cta Chinh phu stra ddi
Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 ctia Chinh pht quy dinh t6 chirc cac
co quan chuyén mén thugc UBND tinh, thanh phé truc thuge trung uong; Nghi dinh
s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 sira 601 Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay
ngay 04/4/2014 cua Chinh phu quy dinh t6 chirc céc co quan chuyén mon thudc
UBND cap huyén; Nghi dinh 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cia Chinh phu
quy dinh vé thanh lap, t6 chirc lai, giai thé don vi sy nghiép cong lap.

- Viéc ban hanh, sira d6i, bd sung céc quy ché hoat dong cla co quan, don
vi cho phu hgp véi nhiing quy dinh méi cua Chinh phu, cua B9, nganh va cia
dia phuong (Quy ché 1am viéc, Quy téc tmg xu, Quy ché dan chu...).

- Viée tb chire thye hién, danh gla tinh hinh phén cap quan ly nha nudc

trén cac linh vye: vé tb chirc can bo, vé quan ly dat dai, vé quan ly tai san, ngén
sach, vé quy hoach, ké hoach...

- Két qua t chirc trién khai thyc hién Nghi dinh 108/2014/ND-CP cia
Chinh phu vé chinh sach tinh gian bién ché va cac vin ban cia cap co thém

quyén vé thuc hién quy trinh trién khai chinh sach tinh gian bién ché; sd ngudi
da tinh gian trong ky bao cao; ty 1é % d4 tinh gian so v&i nim 2015.



5. Cai cach ché d9 cong vu
- Viée thyc hién vi tri viéc lam theo D& 4n da duge phé duyét.
- Viéc thyc hién ké hoach dao tao, boi dudng can bj, cong chirc, vién

chire (s6 lugt cén bd, cong chirc, vién chirc duge cir di dao tao, bdi dudng so véi
ké hoach).

- Viée tuyén dung vién chirc d6i véi céc don vi sy nghiép.

- Viéc bb nhiém, bd nhiém lai déi véi cin bd, cdng chirc, vién chirc.

- Viéc thyc hién quy ché lam viéc, ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc
cong vy, van hoa cong sd cla cong chire, vién chiec.

- Viéc danh gia chét luong doi ngii can bg, cong chirc, vién chic...

6. Cai cach tai cln’nh cong

- Tinh hinh tu cht vé linh vuc tai chinh cta céc don vi du toan (viéc glao
quyén tu chi cho cac don vj truc thude nganh; xay dlmg quy ché chi tiéu ni bd,

quy ché quan ly tai san; phuong é4n tiét kiém; bdo céo thuc hién ty chi hang
nam).

- Cong tic béo cdo quyét toan.

- Thye hién c¢6ng khai thu chi tai chinh theo quy dinh ciia Phép luat.

7. Xay dung va phit trién Chinh phi dién tir

- Viéc ban hanh ké hoach img dung cong nghé thong tin; mic d§ thyc hién
ké hoach.

- Tinh hinh tng dung phan mém Quan ly vén ban va diéu hanh (VNPT-
iOffice): Viéc ban hanh va thyc hién quy che v1ec ung dung, sir dung phan mém
trong quy trinh xur ly cong van di - dén; tong sé don vi tryc thudc sir dung, tong
s0 tai khoan sir dyung, so tai khoan thuong xuyen sir dung...; viéc Ung dung chit
ky sd trong ban hanh vén ban dién tur (d6i v6i cac van ban bét bude ky sO va vin
ban sb hoa tir vin ban gidy).

- Tinh hinh ng dung Céng thong tin dién tir: Viéc ban hanh va thuc hién
quy ché, ban bién tap; mirc do cdp nhét thong tin co ban va tin tirc hoat dong cua
co quan (tinh kip thoi, mirc dé day i ciia théng tin; mike dg thudn tién trong truy
cdp, khai thdc thong tin....).

- Viéc img dung phén mem mot cura trong giai quyet thu tuc hanh chinh; Ty
1¢ cung cap dich vu c6ng trirc tuyén muc d6 3, mic do 4; s hd so duge giai quyet
truc tuyén mirc d6 3, 4; Ty 1é thu tuc hanh chinh da trién khai ¢6 phat sinh hd so
tiép nhan hoc tra két qua giai quyét qua dich vu buu chinh cong ich.

- Cong tdc dam bao an toan thong tin: Ty 1& may tinh cai dit phan mém
phong chéng ma déc theo md hinh quan tri tap trung; Viéc bd tri méy tinh soan
thao vén ban mét; Mirc d sir dung thu dién tir cong vy trong trao dbi cong viée clia
can bg, cong chirc, vién chirc.

8. Vige trién khai cic nhiém vu, dé 4n trong Ké hoach CCHC ciia
UBND don vi
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- Danh s4ch cac nhiém vu, dé an duoc giao trong Ké hoach CCHC ctia
UBND don vi.

- Danh séch céc nhiém vy, dé én trong K& hoach CCHC ciia don vi cy thé
héa cac nhiém vy, dé én trong Ké hoach CCHC cua UBND don vi.

- Tién 49, két qua va phuong huéng trién khai (néu c6) céc nhiém vy, dé 4n.
II. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém va nguyén nhan.

2. Khuyét diém, han ché va nguyén nhan.

3. Phuong hudng thoi gian téi.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

1. Nhitng vudng méc, khé khan.

2. Dé xuét, kién nghi.
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