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HUYEN PHU YEN Péc lap - Ty do - Hanh phic
S6:430/KH-UBND Phi Yén, ngay 49 thang 6 ndm 2020
KE HOACH

Thuye hién doi thoai véi t6 chie, cong din
Ve quy dinh thii tuc hanh chinh va giai quyét tha tuc hanh chinh
Huyén Phu Yén nam 2020

Can ctr Chi thi s6 13/CT- -TTg ngay 10/6/2015 cia Thu tuéng Chinh phi
vé viée tang cuong trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha
nudc cac cap trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh;

Thyc hién Chi thi sé 09/CT-UBND ngay 23/5/2017 cua UBND tinh Son
La vé viée day manh cai cach hanh chinh va tang cuong ky luat, ky cuong trong
hoat dong cong vu, cong chirc; Ké hoach sé 19/KH-UBND ngay 15/01/2020 cua
Uy ban nhén dan tinh vé viée thyce hién dan chu trong hoat dong cua co quan
hanh chinh nha nuoc, don vi sy nghi¢p cong lap thugc UBND tinh nam 2020;
Quyét dinh so 852/QD-UBND ngay 27/4/2020 cua UBND tinh Son La ban hanh
Quy dinh vé tiéu chi va quy trinh xdc dinh chi s6 cai cach hanh chinh hang nam
ctia cc s& ban nganh va UBND céc huyén thanh phé.

UBND huyén Phu Yén xay dung Ké hoach té chirc thyc hién ddi thoai véi
to chirc cong dan vé quy dinh thu tuc hanh chinh va gidi quyét thu tuc hanh
chinh nam 2020 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Trién khai thuc hién céc giai phap nhiém vu cta huyén niam 2020. Tao
su dong thuan trong nhan dan, doanh nghiép khi trién khai cac chu truong,
chinh sach phat trién kinh té, xa hoi, tang cudng niém tin cua nhan dan déi véi
su chi dao, diéu hanh cua huyén.

Truc tiép ndm bat tam tu nguyén vong, phan anh, kién nghi cua nhan
dan; tiép nhan cac y kién ciia doanh nghlep va giai dap cac vudng mic cla
doanh nghiép. Théng qua budi déi thoai nhim khao sat tinh hinh su hai long

dbi véi thi tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh cia cén bd cong
chirc vién chire cac co quan don vi trén dja ban.

Gop phan doi mai phuong thire lanh dao, nang cao trach nhlem phuc vu
nhan dan cua cép uy, chinh quyén, dac biét cta nguoi dimg dau cép uy, chinh




quyén. Tang cudng moi quan hé giira co quan nha nuéc véi nhan dan, phat huy
quyén lam chi clia nhan dén tham gia gop y truc tiep, gidm sat hoat dong cua
cac co quan Nha nude.
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2. Yéu cau

Viée t6 chirc déi thoai tryc tiép v6i nhan dan phai ding quy dinh cua
phap ludt; dam bao kip thoi, dan chu, cong khai minh bach, khéch quan, hiéu
qua, tranh hinh thure.

Phat huy sirc manh tap thé trong hé théng chinh tri cua nganh, vai tro
lanh dao cua cap uy, trach nhiém cua chinh quyén trong cong tac doi thoai truc
ti€p voi to chire, ¢a nhan trén dia ban.

Kip thoi ra sodt, tuyén truyén, phé bién, tdng hop théng tin, tinh hinh h
trg, gidi quyét kho khan, vuéng méc clia nguoi dan, cic doanh nghiép thudce
chirc nang, nhiém vu cua huyén va giai dap hoac dé xuit kién nghi cap c6 thim
quyén giai quyét.

I1. NOI DUNG THU'C HIEN
1. N§i dung

Trao doi thong tin, tiép nhan va tra 1oi nhimg kho khan vuéng mic vé
cac van dé co lién quan dén quy dinh thu tuc hanh chinh va viéc giai quyét thu
tuc hanh chinh trén tat ca cac linh vuc thudc tham quyén quan ly va giai quyét
cua UBND huyén, cac phong ban chuyén mén huyén va UBND cac xa thi tran
trén dia ban huyén.

Lanh dao céc phong chuyén mon huyén va UBND cac xa thi tran. Khi
dugc lanh dao huyén giao nhiém vu tra 1oi y kién, kién nghi ctia céc té chirc,
c4 nhan vé cac van dé cé lién quan dén co quan don vi minh. Can tép trung
nghién ciry, tra 10i dung trong tdm, ngén gon, dé hiéu, dam bao ding quy dinh
cua phap luat.

Céc phong ban co quan don vi chuyén mén thuc hién nghién ctru, tham
mury, tré 161 ndi dung céu héi truc tiép hodc bang van ban giai ddp vudng mic
clia nguoi dan va doanh nghiép tai budi tiép xuc, ddi thoai. Tiép thu cac y kién,
phan anh, kién nghi cta céc to chire, ca nhan vé thi tuc hanh chinh, cac vin dé
vé chu truong, chinh sach, viée thue hién cac Nghj quyét cua Dang, phap luat
cua Nha nudec tai budi déi thoai dé tham muu cho lanh dao xem xét, giai quyét
theo quy dinh.

2. Thanh phén tham dy d6i thoai
- Lanh dao UBND huyén chu tri.

- Lanh dao cdc Phong, ban, nganh va co quan don vi huyén.
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- Lanh dao, céng chuc phu trach giai quyét TTHC cta huyén va UBND
cac x4, thi tran.

- Cén bg, cong chue, vién chirc cta Ban tiép cong dan, Vin phong
HDND-UBDN huyén.

- T6 chire, cong dan, doanh nghiép trén dja ban huyén c6 kién nghi, phan
anh déi voi quy dinh TTHC va giai quyét TTHC.

3. Hinh thire, thoi gian, dia diém thuye hién ddi thoai

Vé hinh thire déi thoai: Trao d6i, dbi thoai truc tiép vdi céc td chie, cong
dan trén dia ban huyén. Phoi hgp véi huyén ty va dang bd cac xa thi tran to
chirc dbi thoai 16ng ghép 02 cudc/nam.

Thoi gian dia diém: Trén co s& noi dung, dbi tuong dbi thoai va tinh hinh
thuc té ctia huyén va céc xa thj trin (dw kién lan | trong thang 8/2020, ldn 2
trong thang 11/2020. thoi gian cu thé sé cé thong bdo sau).

T6 chire, cong dan, doanh nghiép trén dia ban huyén ¢6 kién nghi, phan
anh doi v6i quy dinh TTHC va giai quyét TTHC. Xin guri ‘Phiéu ding ky tham
gia doi thogi’ vé UBND huyén Phi Yén qua Ban tiep cong dan thudc Van
phong HDND-UBND huyén Phu Yén. (C6 mau Phiéu ding ky kém theo)

| I1I. TO CHUC THUC HIEN

1. Trudng cac phong ban don vi chuyén mén huyén

Tuy theo chirc ning, nhiém vu chii dong ndm bét tinh hinh, téng hop,
phan tich, danh gia céc van dé vudng mic, phirc tap ma cdc td chie, ¢ nhan
quan tdm dé dé xuat, bao cdo Lanh dao huyén (qua Ban tiép cong dan huyén)
dé 6 chuc dbi thoai.

Chuan bj noi dung, tham gia bu6i déi thoai va tra 15i giai quyét nhiing
van dé lién quan theo chic nang, nhiém vu dugc phéan cong. Tra [oi nhung cau

hoi kién nghi cua céac td chire, c nhan. Pong thoi bao cao két qua ddi véi cac
noi dung ¢o lién quan theo y kién két luan cua ngudi Ch tri tai budi déi thoai,

Theo Ké hoach clia huyén chii dong phdi hop ndm bt tinh hinh, nhing
van dé vuéng méc, béo cdo kip thoi vai lanh dao huyén. Dé giai quyét kip thoi
cac kién nghi, phéan 4nh nhitng burc xtic cia t6 chirc, c4 nhan ngay tor co so.

2. Van phong HDND-UBND huyén
2.1. Ban tiép cong dan huyén

Chu tri phdi hop véi céc co quan ¢6 lién quan tong hop, phan loai ndi
dung kién nghij, phan 4nh déi voi quy dinh TTHC va giai quyét TTHC thudc
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tham quyén. Tham muu cho Lanh dao huyén giao cac phong chuyén mon co
lién quan tham muu giai quyét.

Chuan bi ndi dung chuong trinh va phat hanh gidy moi théng bao cho
cac td chire, ca nhan c6 nhu ciu dbi thoai vé thi tuc hanh chinh tham gia budi
d6i thoai. Pam bao céc didu kién d& td chirc doi thoai.

Téng hop két qua giai quyét cic y kién, kién nghi sau khi tiép xic, dbi
thoai va theo d01 dén dbc cac phong ban don vi tham muu cho 1anh dao huyén
gial quyet yéu cAu, kién cua cac td chirc, ca nhan.

2.2. Bé phiin TN&TKQ huyén

Thuce hién tong hop ra soat cac thu tuc hanh chinh thudc thim quyen giai
quyet cua huyén va cap xa phuc vu cho cudc déi thoai.

3. UBND cac x4, thi trin

Pugc giao la dia diém td chirc ddi thoai ¢6 trach nhiém bd tri hoi truong
Chuan bi ndi dung chuorng trinh va phat hanh gidy moi thong bao cho cic to
chirc, ca nhin c6 nhu cAu dbi thoai vé thi tuc hanh chinh tham gia bubi dbi
thoai. Pam bao cac diéu kién d td chirc déi thoai.

Giao Phong NOi vu huyén phdi hop voi Van phong HDND-UBND
huyén theo d6i1 don dbc td chirc thuc hién Ké hoach nay. Pdng thoi tong hop
bao cio két qua thyc hién theo quy dinh.

Trén day la K& hoach t6 chue thuce hlen dbi thoai véi t6 chie cong dén vé
quy dinh thu tuc hanh chinh va giai quyét thi tuc hanh chinh ndm 2020 cua
UBND huyén Phu Yén./.

Noi nhin:

- Phong KSTTHC, VP UBND tinh;

- Phong CCHC, S& Noi vu tinh;

- TT Huyén ty; TT HDPND-UBND huyén;
- Cac Phong, ban, co quan, don vi huyén;
- UBND cac x4, thi tran;

- Lanh dao VP; BP TN&TKQ huyén;
-TTTTVH; CTTPT; QLVB huyén;

- Luu: VT, BHa, (05 bﬁn/)n/

Dao Vin Nguyén




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

PHIEU PANG KY THAM GIA BOI THOAI
Vé quy dinh thi tuc hanh chinh va giai quyet thii tuc hanh chinh
Huyén Pha Yén nim 2020

Kinh giri: Lanh dao Uy ban nhiin din huyén Phi Yén

Ho va tén:

.....................................................................

Noi thuong tru:

----------------------------------------------------------------

Pién thoai lién hé:

............................................................

Péng ky tham gia Hoi nghi dbi thoai truc tiép véi Lanh dao Uy ban nhén
dén huyén déi voi quy dinh thu tuc hanh chinh hodc giai quyet thu tuc hanh

chinh, co ndi dung (linh vuc, tén thi tuc hanh chinh va y kién phan dnh kién
nghi) nhu sau:

....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................
......................................................................................................
.....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................

......................................................................................................

.....................................................................................................
....................................................................................................
................................................................................................

.................................................................................................

PhitYén, ngay  thang  ndm 2020
NGUOI PANG KY
(ky, ghi 10 ho, tén)
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