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KE HOSCH 
Thyt 	tho0 veri to chtk, ciing dan 

Ve quy dinh thu tyc hanh chinh va giii quyet thu tyc hanh chinh 
Huy0 Phu Yen nam 2020 

Can cir Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 caa Thu tuang Chinh phi 
ve viec tang cuemg trach nhiem caa ngtred di:mg dau co quan hanh chinh nha 
nuot cac cap trong cong tac cai cach tha tpc hanh chinh; 

That hien Chi thi s6 09/CT-UBND ngay 23/5/2017 cüa UBND tinh San 
La ve viec day mph cai cach hanh chinh va tang cuang kji luat, kjt cuong trong 
hog dOng &Ong vp, &mg chat; Ke hoach sa 19/1(1-1-UBND ngay 15/01/2020 cilia 
Oy ban nhan dan tinh va viec that hi'en dan cha trong hog Ong caa ca quan 
hanh chinh nha nuot, dan vi sr nghiep ding lap thuOc UBND tinh nam 2020; 
Quytt dinh sa 852/QD-UBND ngay 27/4/2020 dm UBND tinh San La ban hanh 
Quy dinh v tieu chi va quy trinh xac dinh chi s6 cãi each hanh chinh hang nam 
dm các ser ban nganh va UBND cac huyen thanh pha. 

UBND huyen Phi Yen xay dung Ke hoach ta chirc thuc hien dai thoai vai 
ta chat c6ng clan ve quy dinh tha We hanh chinh va giai quyet tha tpc hanh 
chinh nam 2020 nhu saw 

I. MVC DiCH, YEW CAU 

I. Myc dich 

Trien Ichai thuc hien cac giai phap nhiem vi cua huy@i nam 2020. Tao 
sty clang thuon trong nhan dan, doanh nghiep lchi,trien khai cac chit tnrcmg, 
chinh sach phat then lcinh te, xa hOi, tang man niem tin dm nhan dan doi vai 
sly chi dao, dieu hanh cUa huyen. 

True flap nam bat tam tu nguyen vong, phan anh, kien nghi caa nhan 
clan; tip nhan cac ki'en caa doanh nghiep va giai dap the wrong mac dm 
doanh nghiep. Thong qua buoi doi thoai nham khao sat tinh hinh sr hai long 
dai vai tha tpc hanh chinh va giai quyet tha tpc hanh chinh dm can b0 cling 
chi:re vien chCrc cac co quan dun vi tren dia ban. 

GOp phAn clOi môi phuang thac lanh dao, nang cao trach nhiem pinyc vn 
nhan dan caa cap oy, chinh quyen, dc biet cüa ngtred dirng dau cap ay, chinh 
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quy'En. Tang thong m6i quan h8glika co quan nha nuac yeti nit clan, phat huy 
quyan lam chit'  ella nhan dan tham gia g6p 2 true tiep, giant sat hoat dOng ella 
cac co quan Nha 

2. Yen au 

Vie vS chfrc d6i thoai troc flap volt nhan dan phai dung quy dinh ella 
phap luat; dam bao kip tiled, dan chii, ding khai minh bach, khach quan, hieu 
qua, tranh hinh thirc. 

Phat huy süc math tap thE trong h thEng chinh tri tha nganh, vai tre 
lath dao tha cap Uy, trach nhiem tha chinh quyen trong cong tac doi thoai trot 
tiEp veri to chat, cá nhan tren dia ban. 

Kip theri ra soat, tuyen truyEn, ph 6 biEn, t6ng hop thong tin, tinh hinh 11'6 
tit giai quyEt kith khan, vuong mac tha nguoi dan, cac doanh nghiep thuOc 
chIrc nang, nhiem viii tha huyen va giai dap hoe de xuat kien nghi cap c6 tham 
quyEn giai quyEt. 

IL NO DUNG THI/C HIEN 

Ni dung 

Trao dOi thong tin, ,tiap nhan va tra leri nhung kh6 lchan vuong mac ve 
cac van dE c6 lien quan den quy dinh thti toc hanh chinh va viec giai quyet thU 
toc hanh chinh tren tat cá cac Firth voc thuOc tham quyen quan va giai quyet 
ctia UBND huyen, cac phong ban chuyen mon huyen va UBND cac xa thi tran 
tren dia ban huyen. 

Lath dap cac ph6ng chuyen mon huyen va UBND cac xa thi trAn. Khi 
duqc lanh dao huyen giao nhiem vy tra lbi 2  kin, ki8n nghi ella cac to chirc, 
cá nhan vE the van de c6 lien quan den ca quan don vi minh. Can tap trung 
nghien ciru, tra led dung tong tam, nail gin, d hieu, dam bao dUng quy dinh 
ella phap luat. 

Cac pheng ban co quan don vi chuyen mon thgc hien nghien dm, tham 
mtru, tra 1&i nOi dung cau hoi nye flop hose bang van ban giai dap young mac 
cua ngueri dan va doanh nghiep tai buoi tiep xac, di thoai. Tiep thu cac kiEn, 
phan anh, kien nghi ella cac to chirc, ca nhan vethU toe bath chinh, cac van dE 
ve chti truong, chinh,  sach, viec thot hien the Nghi quyat dm Ding, phap luat 
tha Nha nut tai buoi d61 thoai de tham muu cho lanh dao xem xet, giai quy'Et 
thee quy dinh. 

Thanh pilau tham dv 416i thoai 

L'Anh ciao UBND huyen chit'  fri. 

Lanh dao cac Ph6ng, ban, nganh va ca quan don vi huyen. 

2 



- Lath So, cong chIrc phi tech giai quyat TTHC cüa huyen va UBND 
cac xã, thi trAn. 

- Can b0, ding chirc, vien chirc caa Ban flap cong dan, Van phong 
HDND-UBDN huyen. 

- TO chat, clang dan, doanh nghiep tr'en dia ban huyen co kin nghi, phan 
anh di vei quy dinh TTHC va giai quyet TTHC. 

Hinh that, thin gian, 	diem Hwy hien dot thoai 

Ve hinh thirc di thoai: Trao d'ai, di thoai trvc tiap yea cac ta chat, Gong 
dan ten dia ban huyen. Phoi hgp vai huyen ay va dang b0 cac x'a thi trail to 
chirc MI thoai lang gild') 02 cu0c/nam. 

Thei gian dia diem: Trani co ser rthi dung, dai tugng M thoai va tinh hinh 
thvc ta caa huyen va cac xa thi trAn (chir kiln kin 1 trong thing 8/2020, Mn 2 
trong thcing 11/2020. thth gian ey the se có thong thio sau). 

chac, &mg dan, doanh nghiep yen dia ban huy'en có kian nghi, phan 
anh dai vOl quy dinh TTHC va giài quyat TTHC. Xin gai Than clang Icji than: 
gia dal thou? ve UBND huyen Phil Yen qua Ban flap cong dan thuOc Van 
ph6ng HDND-UBND huyen Phil Yen. (Co mait Phieu &Mg 19> kern theo) 

III. TO CHITC THVC HIEN 

Triroing the phong ban dun vi ehuyen mOn huyen 

Tay theo chirc Wang, nhiem vii cha dOng ham bat tinh hinh, tang hgp, 
phan tich, Still gia cac van d'e vueng mac, phirc tap ma cac to chac, cá nhan 
quan tam a a xuat, bao cao LAnh dao huy'en (qua Ban tiep cong dein huyen) 
dé ta chac dai thoai. 

,Chuan bi nOi dung, tham gia buai d thoai va tra läi giai quyat nhang 
van de lien quan theo chac nang, nhiem Nip dugc phan cong. Tra lei nhang cau 
hoi kien nghi cna cac tó chirc, cá nhan. Bong thei bao cao kat qua dai yeti cac 
noi dung có lien quan theo 9  kien ket Juan cüa nguti Chu tri tai buai d'ai thoai. 

,Theo Ka hoach caa huyen chü dOng phai hgp nana bat tinh hinh, nhang 
van de vuang mac, bao cao Icip tiled vei lath 5o huyen. De giai quyat kip thin 
cac kien nghi, phan anh nhang bat xiic caz th chirc, cá than ngay tir ccr ser. 

Van phOng HOND-UBND huyen 

2.1. Ban dap cling 	huyen 

Chu tri phi hop veri cac ca quan có lien quan tang hgp, phan loal nOi 
dung kin nghi, phan anh dai voi quy dinh TTHC va giai quyat TTHC thuOc 
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Elio Van Nguyen 

tham quyen. Tham muu cho Lanh dao huyen giao cac phang chuyen mon cep 

lien quan tham muu giai quyat. 

Chuan bi nOi dung chuang trinh va phat hanh giay mai thong bao cho 

the th chive, cá nhan c6 nhu cau died thoai v thu tyc hanh chinh tham gia bued 

di thoai. Dam bao cac dieu kin d t6 chive dei thoai. 

TOng h9p kat qua giai quyat cac kin, kian nghi sau khi tiEp xüc, d6i 
thoai va theo dot don de cac phang ban dun vi tham muu cho lanh dao huyen 
giii quyet yeu cau, kien caa cac t8 chat, cá than. 

2.2. Bi) phon TN&TKQ huyen 

Thuc hien tiing hyp ra sok cac trio tvc hanh chinh thuoc them quyan giai 
quyet dia huyen va cap xa phyc vy cho cuOc d& thoai. 

3. UBND eic xa, thi trait 

Dirac giao la dia diem tt chat del thoai ea trach nhiem b6 tri hei truang 
Chuan bi nOi dung chucmg trinh va phat hanh giay mai thong bao cho the to 
chive, ca nhan c8 nhu cau dai thoai v tha We hanh chinh tham gia buei d& 
thoai. Dam bao cac dieu kin de t6 chirc cloi thoai. 

Giao Phang NOi vi huyen ph& bap \rod Van phang I-IDND-UBND 
huyen theo dei don doc tã chile flux hien Ka hoach nay. Wing then thrig hqp 
bao cao kat qua thuc hien theo quy dinh. 

Tren day la Ka hoach t6 chire thue hien di thoai yeti t6 chive cong clan va 
quy dinh thu we hanh chinh va giai quyet tha tyc hanh chinh nam 2020 dm 

UBND huyen PhO rani 

Nol nh(tn: 
- Pheng KSTTHC, VP UBND tinh; 
- PhOng CCHC, Set Ni vp tinh; 
- TT Huyen ity; HDND-UBND huyen; 
- Cite Phong, ban, ca lian, don vj huyen; 
- UBND the xã, thj trail; 
- Lanh ciao VP; BP TN&TKQ huyen; 
- TTTTVH; CTTDT; QLVB huyen; 
- Lau: VT, DHa, (05 
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ONG HOA XA HOI CHE NGHILA VIET NAM 
DOc Ifip - Tkr do - Hanh phfic  

PHIEU BANG Kt THAM GIA oth THO3I 
Ve quy dinh thu tyc hank chink va giai quyet thU tyc hanh chink 

Huyen Phil Yen nam 2020 

Kinh 	Lank do 14 ban nhfin dfin huyen Phu Yen 

HQ va ten. 	  

Nth thuemg trir 	  

Dien tho0 lien he. 	  

Dang ky tham gia HOi nghl d6i thoai tryt tip veri Lanh dao fly ban nhan 
dan huyen doi vài quy dinh thfi tvc hanh chinh hoac giai guy& thfi tyc hanh 

chinh, có nOi dung ainh vyr, ten MY tyc hanh chinh va P kiln phan cinh kiln 

ngh0 nhu sau: 

Phi c Yen, ngay thcing Warn 2020 
NGU'OI BANG Kt 
(14, ghi r6 h9, ten) 
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