UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN YEN CHAU Poc 1ap - T do - Hanh phic

KE HOACH
Cii cach hanh chinh huyén Yén Chau nam 2020
(kém theo Quyét dinh sé 1480/QD-UBND ngay 27/12/2019
cua Chu tich Uy ban nhan dan huyén Yén Chau)

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc trién khai toan dién, dong bd, c6 hi¢u qua Chuong trinh téng thé cai
cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 cua Chinh phu; Ké hoach Cai cach hanh
chinh cta huyén giai doan 2016 - 2020, trong do tap trung trién khai mot s6 nhiém
vu trong tdm nam 2020 nhu:

Xay dung nén hanh chinh cong khai, minh bach; nang cao chét luong diéu
hanh cua bd may chinh quyén cap huyén; nang cao chét luong cung tmg dich vu
hanh chinh cong theo huéng hién dai, nhanh chéng, thuén tién. Tang cuong ung
dung cong nghé théng tin trong quan ly hanh chinh nha nudc, phat trién chinh
quyén dién tir, dam bao an toan, an ninh thong tin. Nang cao chat luong chi dao,
diéu hanh cua cac thanh vién Ban Chi dao trong cong tac CCHC cua huyén. Tang
cuong trach nhiém cua céc ca nhan, co quan, don vi va nguoi ding dau co quan
hanh chinh nha nudc céac cé‘ip trong viéc trién khai nhiém vu CCHC; nang cao chat
luong, hiéu qua cong tic CCHC cua huyén.

2. Yéu cau

Coéng tac CCHC dugce x4c dinh 1a nhiém vu trong tam, la khau dot pha trong
cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh va quan ly cta céc cép, cac nganh trong toan
huyén. Trién khai thuc hién nhiém vu CCHC phai bao dam nghiém tc, day du,
hiéu qua, dung thoi gian va bam sat su chi dao cia cdc cap.

Tiép tuc doi mai t6 chirc bé may cua cac co quan hanh chinh nha nudc va
cac don vi su nghiép cong lap theo hudng tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua
theo tinh than Nghi quyét s6 18-NQ/TW, 19-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban
Chép hanh Trung wong Dang khoa XII; Nghi dinh cua Chinh phu va Ké hoach
trién khai ctia Tinh ty, UBND tinh gén véi tinh gian bién che. Nang cao chét
lugng, hiéu quéa hoat dong cua B phén tiép nhén va tra két qua cap huyén, cap xa;
thuc hién hiéu qua viéc phan cap, uy quyén lam rd trach nhiém, thim quyén cua
timg ca nhan, co quan trong thuc hi¢n nhiém vy, ra soat két qua hoat dong cua co
quan, don vi dé phan loai, giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh cua
cho cdc don vi su nghiép; trién khai, thuc hién tét phuong chidm dong hanh cim%
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doanh nghiép,...gop phén nang cao Chi s cai cach hanh chinh (PAR INDEX); Chi
s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI).

Thu trudng cac co quan, don vi truc thugc UBND huyén; Chu tich UBND
céc xa. thi trin phai d6i méi cong tac chi dao, diéu hanh, t& chirc thuc hién nhiém
vu CCHC, dac biét la nang cao vai tro trach nhiém cua nguol dung dau trong chi
dao, 16 chirc thyuc hién cc nhiém vu CCHC cuia co quan, don vi. Chu dong nghién
ciu, sang tao, ap dung nhing giai phap moi dé diy manh CCHC trén dia ban
huyén.

Cu thé hoa timg ndi dung, nhiém vu, phan cong trich nhiém thyc hién, thoi
gian tién dd va cac nguon luc, didu kién bao dam thuc hién nhiém vu cu thé, chi
tiet.

IL. NHIEM VU TRONG TAM

1. Céng tac chi dao, dieu hanh

I.1. Tiép tuc trién khai dong bd cac ndi dung cai cach hanh chinh theo quy
dinh tai Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP, Quyét dinh s6 225/QP-TTg; quéan trict thuc
hién nghiém tic nghi quyet cua Dang, cac két luan, chi thi ciia Thu tuéng Chinh
phu vé diy manh cai cach hanh chinh, néng cao trach nhiém nguoi dung dau, tang
cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh; ting cudng giam sat, kiém tra tinh hinh thuc
hién cac van ban chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh. Phén d4u hoan thanh céc
muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh theo ké hoach nam 2020 cua cac co quan,
don vi.

1.2. Ban chi dao cai cach hanh chinh huyén d4i m&i manh mé phuong thiic
Jam viéc, nang cao hiéu qua hoat dong; xay dung ké hoach hoat dong nam 2020 va
phén cong nhi¢m vu cho timg thanh vién Ban chi dao trién khai thuc hién co6 hiéu
qua cac ké hoach; quy dinh trach nhiém nguoi dung dau cac co quan, don vi trong
cai cach hanh chinh. Tiép tuc ddy manh trien khai thuc hién K& hoach hoat dong va
Ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh nam 2020 cua Ban Chi dao.

1.3. Phong Noi vu co quan thuong truc vé CCHC tiép tuc tham muu don
dbc, hudng dan cac co quan, don Vi trién khai thuc hién Ké hoach cai cach hanh
chinh nha nuéc nam 2020, giai doan 2016 - 2020; chu tri, phéi hop voi cac co
quan, don vi trién khai xac dinh va cong bd Chi s6 CCHC cua UBND cac xa, thi
tran: trién khai viéc tu danh gia, chim diém Chi sé6 CCHC nam 2020 cua huyeén,
bao cao Bo Noi vu theo quy dinh.

1.4. T6 chuc danh gia, cong bd murc dd hoan thanh nhiém vu; Chi sb cg"ai cach
hanh chinh cta cac co quan, don vi; uy ban nhan déan cac x4, thi tran; trién khai
viée tu danh gid, chdm diem Chi <6 eai cach hanh chinh nam 2020 cta huyén, bao
cao So Noi vu theo quy dinh. Duy tri, diy manh va da dang hoa cong tac tuyen
tru_\-én cai cach hanh trén dia ban huyén.

LA Tang cudng cong tac kiém tra, nhat la kiém tra cong vu; manh dan de
xuét giai phap xur ly triét dé nhimg truong hop chap hanh khong nghiém ky luat, kyp
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cuong hanh chinh. Thuc hién kiém tra cong tac CCHC, kiém tra cong vu it nhat
40% céc co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran trén dia ban huyén.

1.6. Tang cudng dau tu co s& vat chat, trang thiét bi; nang cao nhén thirc,
tinh than trach nhiém, k¥ nang lam viéc cho ddi ngii cong chirc tham muu, thuc
hién nhiém vu cai cach hanh chinh va cong churc truc tiép lam viéc tai bd phén tiép
nhén va tra két qua cc co quan, don Vi.

2. Cai cach thé ché

2.1. Tiép tuc nang cao chét luong tham muu xdy dung, tham dinh, ban hanh
van ban quy pham phép luat trén dia ban huyén. Thuc hién tdt cong tac kiém tra, ra
so4t cac van ban quy pham phép luat, cac thu tuc hanh chinh, kip thoi phat hién,
stra doi, bd sung nhirng van ban sal tham quyén, c6 dau hiéu trai phap luat nham
néang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nudc ¢ dia phuong.

> 2. Trién khai thuc hién tét cac hoat dong theo doi thi hanh phap ludt, kip
thoi xtr 1y, kién nghi xur ly két qua theo doi thi hanh phap luat luét trén dia ban
huyén dam bao ding quy dinh ctia phap luat.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

3.1. Thuc hién co6 hiéu qua Nghi dinh sb 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu va Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua
Van phong Chinh phu hudng dan thi hanh mdt s6 quy dinh cia Nghi dinh 56
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira. mot
cura lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Nghi quyét s6 35/NQ-CP va cdc
nghi quyét ctia Chinh phu vé don gian hoa thu tuc hanh chinh, gidy t& cong dan;
Chi thi s6 30/CT-TTg ngay 30/10/2018 cta Thu tuéng Chinh phu vé nang cao chat
luong giai quyét thu tuc hanh chinh tai cac Bo, Nganh, dia phuong, 100% ho so
giai quyét thii tuc hanh chinh dugc cap nhat, theo ddi tinh hinh thuc hién thong qua
Hé thong thong tin mot cira dién tr cép huyén, cap xA.

3.2. Néang cao hidu qua tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo phén
Tiép nhan va Tra két qua cap huyén, cép x4 trong do tép trung td chirc tiép nhén,
tham dinh, phé duyét va tra két qua, bao dam tai Bo phan Tiép nhén va Tra két qua
cAp huyén 50% tht tuc hanh chinh thuong xuyén phat sinh hd so.

~ 3.3.Kip thoi c@p nhét cac TTHC do UBND tinh c6ng bd, ban hanh méi, sira
do6i. bd sung dé tham muu cong b kip thoi theo quy dinh; cong b6 cong khai,
minh bach cac TTHC va cap nhét, niém yét, cong khai kip thoi TTHC trén cong
théng tin dién tir ctia huyén va tai noi tiép nhén, giai quyét TTHC.

3.4. Tang cuong cong tac kiém tra dinh ky va dot xut viéc giai quyét
TTHC. Chén chinh va c6 bién phap xir ly ngay déi véi viéc can bd, cong chue,
vién chirc gdy phién ha, nhiing nhiéu trong viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua
TTHC. Tiép nhan, xtr 1y kip thoi cac phan anh, kién nghi cua c4 nhan, t6 chirc vé
céc quy dinh hanh chinh; ting cuéng doi thoai gifra Nha nude voi doanh nghiép va,
Nhéan dan



3.5. Nang cao chét lugng hoat dong cua B phan tiép nhan va tra két qua cap
xa theo huéng: Chi tich UBND cép xa chiu trach nhiém chi dao, quan ly toan dién
va phu trach Bo phéan tiép nhén va tra két qua; truong hop khéc ¢6 thé Gy quyén
Pho Chi tich UBND cép xa gitip viée, phu trach Bo phén tiép nhan va tra két qua,
trong d6 tap trung: Cép nhét cac TTHC méi, sira dbi, bd sung do UBND cép tinh
ban hanh thudc pham vi giai quyét cua cap x&; niém yét cong khai TTHC, quy
trinh giai quyét TTHC, viéc thu phi, 1¢ phi tai noi tiép nhén va tra két qua TTHC;
kiém tra chan chinh va co bién phap xu ly ngay doi voi viée can b, céng chic,
vién chire gy phién ha, nhiing nhidu trong viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua
TTHC: kiém soat, thuc hién nghiém, ding quy trinh tiép nhén va tra két qua tai Bo
phén va tra két qua lién thong hién dai...

3.6. Thuc hién nghiém quy dinh v& xin 131 trong qua trinh tiép nhan, giai
quyét TTHC déi voi ca nhan, t0 chic. Thuong xuyén t6 chirc ddi thoai
Vi 4 nhan, 1 chire, trong do ¢6 dinh ky 06 thang tb chirc doi thoai véi ca nhén, to
chuc vé TTHC, giai quyét TTHC theo quy dinh tai Chi thi s6 13/CT-TTg ngay
10/6/2015 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc tang cuong trach nhiém cua nguoi
dung dau co quan hanh chinh nha nudc cac cap trong cdng tac cai cach TTHC.

3.7. Tiép tuc trién khai D& an thi diém mo hinh mét cira lién thong hién dai
doi voi phuong, thi tran va mot so xa trén dia ban tinh.

4. Cai cach tb chirc bd may hanh chinh

4.1. Tiép tuc ra soat, sép xép, kién toan, tinh gon dau mdi cac td chic cua hé
théng chinh tri theo tinh thin Nghi quyét Trung uong 6 khoa XII gén véi tinh gian
bién ché. Trong do, tip trung ra soat, sép xép cic don vi su nghiép cong lap theo
hudng tang dan tu chu kinh phi, gidm chi ngéan sach; siét chat ky luét, ky cuong
hanh chinh trong qua trinh thuc hién nhiém vu, cong vu cua doi ngii can bd, cong
chire. vién chirc: trién khai co hiéu qua cac chinh séch vé tinh gian bién ché theo
quy dinh.

4.2. Thuc hién kiém tra, danh gia dinh ky ddi voi cac nhiém vu quan v nha
nudc da phan cap cho cap xa.

4.3. Tang cudng cong tac quan ly bién ché trong cac co quan chuyén mon va
cac don vi su nghiép; cong tac quan ly nha nuoc doi voi to chire hoi va 16 chuc phi
Chinh phu, doanh nghiép nha nudc; tap trung ra soat, xay dung phuong an diéu
chinh bién ché cong chirc nam 2020 va nhimg nédm tiép theo.
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5. Xay dung va ning cao chat lugng doi ngii can bg, cong chire, vien
chuce

5.1. Trién khai thuc hién viéc bo tri cong chirc, vién chirc theo vi tri viéc lam
duoc phé duyét; thuc hién ding quy dinh vé tuyén dung, nang ngach cong chuec,
thang hang vién chirc dam bao cong khai, minh bach, cong bang, chon nguoi c6 du
tiéu chudn, phdm chét dao dirc, nang luc vao bo méy nha nudc. Tuén thu quy trinh,
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tiéu chuén, diéu kién trong cong tac quy hoach, luan chuyén, bé nhiém, bd nhién}p
lai. A
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5.2. Thuc hién nghiém tac viéc danh gia, phén loai can bg, cong churc, vién
chure, quy dinh vé b nhi¢m vi tri lanh dao theo quy dinh cua phap luat gan voi cac
noi dung khac theo yéu cau cua cong tac quan ly can bg, cong chuc, vién chuc; ngan
chan, day lui sy suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao dirc, 161 séng, nhimg biéu hién

“tu dién bién”, “tu chuyen héa” trong ndi bd trén dia ban tinh, néng cao chat
luong, tinh than trach nhiém, dao duc, tdc phong va y thitrc phuc vu ctia d6i ngii
can bd, cong churc, vién chue trong thuc thi cong vu.

5.3. Tang cuong dao tao, bdi dudng céan bd, cong chuc, vién chuc; khuyén
khich cén b, cong chre, vién chire hoc tap va tu hoc tap dé khong ngtmg néng cao
nang luc, trinh d6 dap ung yéu cau nhiém vu duoc giao, phin du nam 2019 tang ty
l¢ dat chuan cén bo, cong chirc chp xa va hét nam 2020 c¢6 100% can b, cong chirc
cap xa dat chuan.

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Tiép tuc dOJ méi trong hoat déng diéu hanh thu, chi ngan sach, phuong
an huy dong cac nguén luc cho ‘ngén sach, day manh thu hut va st dung c6 hiéu
qua moi nguon luc cho phat trién kinh té - xa hoi cla huyén; tiép tuc thu hut va
danh mot phan nguon luc déu tu cho cac cong trinh trong diém, tao dong luc phat
trién kinh té xa hoi; tiép tuc thuc hiéu qua ché do tu chu, tu chiu trach nhiém veé st

dung bién ché va quan ly kinh phi hanh chinh d6i v6i cac co quan hanh chinh nha
nudc; cheé do tu chu doi véi cac don vi sy nghiép cong lap theo quy dinh.

6.2. Tiép tuc ra soat, danh gia két qua hoat dong cta cac don vi dé phan loai,
giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh cho céc don vi su nghiép theo
huong giao tang murc tu chu cho cac don vi su nghiép.

6.3. Thuc hién tiét kiém, hiéu qua cac khoan chi tai chinh khu vuc cong
thong qua viéc chuyén doi mé hinh va phuong thirc hoat dong clia cac don vi su
nghiép theo hudng giam dan viéc hd tro tir ngan sach. Tiép tuc thuc hién cong tac
cd phan hoa déi voi cac don vi su nghiép du diéu kién dé chuyén doi theo quy
dinh.

6.4. Dbi moi co ché st dung kinh phi nha nudc dé phat trién cac nhiém vu
khoa hoc, cong nghé. Cong tac xdy dung cac chinh sach dao tao, thu hut, trong
dung, dai ng$ nhan tai khoa hoc.

7. Hién dai h6a nén hanh chinh

7.1. Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Ké hoach tmg dung, phat trién Cong
nghé thong tin giai doan 2016-2020; Ké hoach ung dung, phat trién cong nghé
thong tin 2020 da dugc UBND huyén phé duyet.

7.2. Tiép tuc trién khai phan mém quan ly van ban va diéu hanh ¢ hi¢u qua
trong cac co quan hanh chinh nha nudce wr cap huyén dén cap xa. liep e duy tri
Cong thong tin dién tu cua huyén theo mé hinh Chinh quyén dien tu vl cac chue
nang cung cap cdc dich vu cong dam bao phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Mo
rong két ndi va lién thong phan mém Mot cura dién tu tir cap huyén dén cap xa/



73. Thuc hién D& 4n s6 hoa tai lidu luu tri¥ tai Luu trir lich st tinh Son La
giai doan 2020-2024.

7.4. Tiép tuc tuyén truyén va ddy manh viéc trién khai cung cép va tiép
nhén, giai quyét, xur ly hé so thu tuc hanh chinh truc tuyén muc do 3. 4 theo 10
trinh da dé& ra va thuc hién quy dinh vé tiép nhan ho so. tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

7 5. Té chue thuc hién co hiéu qua viec ap dung hé thong quan Iy chat luong
(HTQLCL) theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong cua cac co
quan, to chuc thudc hé thong hanh chinh nha nudc. Tang cuong huong dan, don
déc. cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién ap dung HTQLCL theo TCVN 1SO
9001 tai cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén dam bao chat luong
va hiéu qua.

[1I. NHIEM VU CU THE CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
NAM 2020

Noi dung cu thé cong téc cai cach hanh chinh nam 2020 cua huyén (c6 Phu
luc kem theo).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém ciia Thi truéng cac co quan, don vi, Chu tich UBND
cac xa, thi tran

Can ctr ké hoach nay, cu thé hoa, xdy dung va trién khai thuc hién c6 hiéu
qua ké hoach cai cach hanh chinh nam 2020. N6i dung ké hoach phai xac dinh
duoc déy du cac nhiém vu phai trien khai thuc hién, san phém cu thé, phén cong
trach nhiém cho co quan chu tri, co quan phdi hop trong viée thuc hién nhiém vu
géﬁ véi thoi gian hoan thanh ting ndi dung nhiém vu da dat ra; Ké hoach cai cach
hanh chinh nam 2020 cta cac co quan, don Vi ban hanh trudc ngay 30/01/2020.
Béo céo quy, 6 thang: gui trudc ngay 25 cua thang cudi ky bdo cdo; bdo cao ndm
gui trudce ngay 20/11/2020.

2. Traeh nhiém,ciia cac co quan chii tri thye hign cac ndi dung cai cach
o (o .‘J"Z“

hanh chinh: -~ g ‘

2.1, Phohg Noi vu

- Co q;,lan thuong truc cong tac cai cach hanh chinh cta huyén: chiu trach
nhiém huéng-dan, don-doc, xdy dung ké hoach va to chirc kiém tra toan dién cong
téc cai cach hanh chinh theo Ké hoach; chu tri téng hop béo céo Uy ban nhan dan
huyén va S& Noi vu vé ket qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua huyén
(dinh ky hang quy, 6 thang, nam theo quy dinh).

2.2. Cac co quan chu tri thuc hién cac ndi dung cdi cach hanh chinh gém:
Vin phong HDND va UBND huyén, phong Noi vu, phong Tu phép, phong Tai
chinh - Ké hoach, phong Van hoa va Thong tin chiu trach nhiém huéng dén, don
dbe. kiém tra va phdi hop Kidm tra cac ndi dung cai cach hanh chinh, dong thoi
dinh kv tdng hop két qua trién khai ndi dung cai cach hanh chinh chiu trach nhiém /2
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chu tri tham muu cho UBND huyén thuc hién, dua vao bao cao két qua thuc hién
cai cach hanh chinh cta cac co quan, don vi, gui bao cao vé UBND huyén (qua
Phéng Néi vu dé tong hop).

3. Trach nhiém ciia Bo phin Tiép nhén va tra két qua cap huyén

Chlu trach nhiém la dau moi trong viéc tlep nhan, hucmg dan, theo doi va
giai quyét ho so, TTHC cta té chirc, ca nhan theo tham quyén dugc giao; chu tri
phdi hop véi cac don vi lién quan kiém soét chat ché so liéu TTHC thuc hién thim
dinh va phé duyét tai B phan Tiép nhén va Tra két qua cap huyén, cap xa. Tiép
tuc trién khai thuc hién viéc lay y kién danh gia su hai long cua nguoi dan ddi véi
su phuc vu ctia co quan, can bg, cong chire, vién chuc giai quyét TTHC.

4. Trung tam Truyen thong va Van hoa

Ph(n hop vai phong Noi vu ting cuong cong tac thong tin, tuyén truven cac
noi dung vé cong tac cai cach hanh chinh voi nhiéu hinh thire. nhu: Dang tin. bai.
phong su, duy tri chuyén muc cai cach hanh chinh trén cac phuong tién thong tin
dai ching; kip thoi dua tin tuc, y kién cua nguoi dan vé cai cach hanh chinh: néu
guong dién hinh tap thé, ca nhan wrong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tren
dia ban huyén.

5. Pé nghi Uy ban Mit tran T qube va cac to chire chinh tri - xa hdi

Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trong cong tac truyén thong
nham tao sy ung hd va tham gia cua c4 nhan, t6 chic dbi véi cong tac cai cach
hanh chinh, dong thoi giam sat viéc thuc hién cong thc cai cach hanh chinh, nhét 1a
giai quyét tht tuc hanh chinh td chirc va ca nhan.

Trén day la Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc cla huyén Yén Chau
nam 2020, trong qua trinh thuc hién, néu phat sinh kho khén, vuong méc, cac co
quan, don vi phan anh kip thoi (qua phong Noi vu) dé tdng hop, bao cao UBND
huyén chi dao, giai quyét./.» %







