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UBND TINH SON LA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phtc
S6:43 /BC-VPUB Son La, ngay 12thang 3 nam 2021
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy I;
Phuong hwong, nhiém vu trong tdm quy 11 nam 2021

Thuc hién Quyét dinh sb 2944/QD-UBND ngay 25/12/2020 ctia UBND
tinh vé ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son La nim 2021. Vin
phong UBND tinh bao c&o két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy I;
Phuong hudng, nhiém vu quy Il nam 2020 nhu sau:

A. BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN NHIEM VU CUA THANH VIEN BAN
CHI PAO VE CCHC

Trong quy |, thanh vién Ban chi dao d3 chu dong, tich cuc, don ddc, to
chtc thuc hién nhiém vu dugc giao trén tat ca cac linh vuc, nhiém vu duoc phan
cdng phu trach. Trong cdng tac chi dao, diéu hanh moi hoat déng cua Vin
phong ndi chung, cong tac cai cach hanh chinh noi riéng tlep tuc dugc doi moi
vé noi dung, phuong phap, trién khai thyc hién dong bo va co nhiéu chuyén bién
tich cuc. Thuc hién Quyét dinh sé 2944/QD-UBND ngay 25/12/2020 cua
UBND tinh v& ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son La nim 2021;
Quyét dinh s6 103/QD-UBND ngay 24/01/2021 cua Cha tich UBND tinh vé ban
hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2021; Ké hoach sé
36/KH-UBND ngay 04/02/2021vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh
nim 2021; K& hoach sé 24/KH-UBND ngay 21/01/2021 vé nang cao chi sé hiéu
qua Quan tri va hanh chinh céng nim 2021; Ké hoach sé 41/KH-UBND ngay
29/01/2021 tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dé nang cao chi sé hiéu qua
quan tri va hanh chinh cong (PAPI) nam 2021 trén dia ban tinh Son La; Ké
hoach s6 61/KH-UBND ngay 02/3/2020 trién khai thuc hién Nghi quyét cua
Ban chip hanh Pang bo tinh vé day manh cai cach hanh chinh nha nudc tinh
Son La giai doan 2021- 2025. Thanh vién Ban chi dao da chi dao Van phong
ban hanh Ké hoach sé 01/KH-VPUB ngay 06/01/20219 vé ké hoach thuc hién
cai cach hanh chinh nam 2021; Ké hoach sé 24/KH-VPUB ngay 04/02/2021 vé
tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh nam 2021; Ké hoach s0 14/KH-
VVPUB ngay 28/01/2021ve nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
nam 2021; Ké hoach sb 27/ KH-VPUB ngay 24/02/2021 vé kiém tra cong tac cdi
cach hanh chinh nam 2021; Ké hoach sé 32/KH-VPUB ngay 11/3/2021 vé khac
phuc ton tai, han ché chi sé cai cch hanh chinh niim 2020, Pong thoi dé ra cac
nhiém vu to chuc trién khai thuc hién dam bao d¢ay manh cong tac cai cach hanh
chinh, nang cao trach nhiém cong vu cua doi ngii can bd, cdng chuc, vién chac
truc thudc.
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Trong quy, da chi dao Van phong UBND tinh tham dinh, tham gia y kién
vao cac du thao van ban cua S& NoOi vu va cac sé, ban, nganh trinh UBND tinh,
Cha tich UBND tinh ban hanh cac van ban dé chi dao vé cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban tinh nhu: Quyét dinh sé 2944/QD-UBND ngay 25/12/2020
cta UBND tinh vé ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son La nim
2021; Quyét dinh s6 35/QD-UBND ngay 11/01/2021 vé phé duyét va céng b
Chi sé hai Iong cua nguoi dan, to chie ddi voi sy phuc vu ciia co quan hanh
chinh nha nuéc nim 2020; Quyét dinh s6 103/QD-UBND ngay 24/01/2021 cua
Chu tich UBND tinh vé ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh ndm 2021; Quyét dinh sé 227/QD-UBND ngay 02/02/2021 vé phé duyét
dé an " Tang cudng ning luc d6ingil can bo, cdng chic, vién chirc chuyén trach
thuc hign cong tac cai cach hanh chinh tinh Son La giai doan 2021 - 2025, Ké
hoach sb 36/KH-UBND ngay 04/02/2021ve tuyén truyén cong tac cai cach hanh
chinh ndm 2021; Ké hoach s 24/KH-UBND ngay 21/01/2021 vé nang cao chi
sb hiéu qua Quan tri va hanh chinh cong nim 2021; Ké hoach sé 41/KH-UBND
ngay 29/01/2021 tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dé nang cao chi sé hiéu
qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) nim 2021 trén dia ban tinh Son La; Ké
hoach sé 61/KH-UBND ngay 02/3/2020 trién khai thuc hién Nghi quyét cua
Ban chap hanh Dang bo tinh vé diy manh cai cach hanh chinh nha nudc tinh
Son La giai doan 2021 - 2025; Cong van s6 157/UBND-NC ngay 19/01/2021 vé
str dung két qua chi sé cai cach hanh chinh, chi sé hai long vé sy phuc vu hanh
chinh nam 2020. Tham muu v&i Lanh dao UBND tinh té chic thanh céng Hoi
nghi cong bd Chi sé hai long vé sy phuc vu cta cic co quan hanh chinh va Chi
sO cai cach hanh chinh nam 2020.

Chi dao Van phong tham muu Chu tich UBND tinh ban hanh cac van ban
trién khai thyuc hién cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh, cong tic caicach tha tuc
hanh chinh, cdng tac mot ctratheo tham quyén, cu thé: Quyét dinh s6 91/QD-UBND
ngay 19/01/2021 ban hanh Ké hoach kiém soét thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh
nam 2021; Tham tra du thao quyét dinh céng b danh muc TTHC cac nganh: S¢
Tu phap, S& Noi vy, Sé Thong tin va Truyén théng, S¢ Gido duc va Dao tao (05
Quyét dinh) trinh Cha tich UBND tinh cong bd; thim tra quy trinh noi bo giai
quyét tha tuc hanh chinh cac nganh: S& Xay dung, S& Tu phap (02 Quyét dinh)
trinh Chu tich UBND tinh phé duyét. Thuc hién chdm diém cai cach hanh chinh,
cham diém mac d6 hoan thanh nhiém vu cac co quan, don vi nim 2020. Cung
cap hd so, tai liu kiém chang phuc vu chiam diém chi sé cai cch hanh chinh
cua tinh nam 2020 theo quy dinh; Tlep tuc ra soét, cap nhat bo sung TTHC lén
Co s6 so dit lisu Dich vu cdng Qubc gia; Trién khai Hé thdng théng tin bao cao
cua Chinh phu.

Thuc hién Quyét dinh sé 1169/QB-UBND ngay 10/6/2020 vé viéc kién
toan T6 cong tac cta Chu tich UBND tinh kiém tra viéc thuc hién nhiém vu, két
luan, chi dao cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh. T cong tac tiép tuc theo
ddi, don ddc cac so, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phd viéc thuc hién
nhiém vu caa UBND va Chu tich UBND tinh giao. Trong quy, To cong tac da
ban hanh Cong van s6 04/TCT ngay 31/12/2020 yéu cau cac co quan, don vi cO
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nhigm vu thuc hién qua han ndm 2020 bdo cdo giai trinh; Bao cao s6 01/BC-
TCT; Béo céo s6 02/BC-TCT cua T cong tac vé thyc hién nhiém thang 01,
thang 02 nam 2021. Ngay 12/3/2021, T6 cong tac di ban hanh Cong van sb
03/TCT vé viéc xin y kién vao du thao Ké hoach kiém tra viéc thuc hién nhiém
vy, két luan chi dao cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh nam 2021.

B. CONG TAC CCHC TAI CO QUAN VAN PHONG UBND TINH
I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH

1. V& ban hanh va trién khai thwe hién Ké hoach CCHC niam 2021

Ngay 06/01/2021, Van phong UBND tinh ban hanh Ké hoach sé 01/KH-
VPUB ve ke hoach thyc hi¢n cai cach hanh chinh nam 2021 va d€ ra cac nhigm
vu t0 chirc trién khai thuc hién dam bao day manh céng tac cai cach hanh chinh,
nang cao trach nhiém cong vu cua ddi ngli can bd, cong chirc, vién chic truc
thudéc Van phong UBND tinh.

2. Vé to chire chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh

2.1. Ban hanh cacvan ban chi dao, dieu hanhvé cdi cach hanh chinh

Trong quy 1, Van phong UBND tinh ¢ ban hanh cac vin ban chi dao vé
cOng tac cai cach hanh chinh cu thé nhu sau: Ké hoach s6 01/KH-VPUB ngay
06/01/20219 vé ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh nam 2021; Ké hoach s6
24/KH-VPUB ngay 04/02/2021 vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh
niam 2021; Ké hoach sé 14/KH-VPUB ngay 28/01/2021Vé nang cao Chi sb hiéu
qua quén tri va hanh chinh cong nam 2021; Ké hoach s6 27/KH-VPUB ngay
24/02/2021 vé kiém tra cong tic cai cach hanh chinh nim 2021.

Vin phong UBND tinh d4 tham dinh, tham gia y kién vao cac du thao van
ban S& Noi vu va cée so, ban, nganh trinh UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban
hanh céac van ban de chi dao vé cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh,
nhu: Quyét dinh s6 2944/QD-UBND ngay 25/12/2020 cua UBND tinh vé ban
hanh k& hoach cai cach hanh chinh tinh Son La nim 2021; Quyét dinh sé
35/QP-UBND ngay 11/01/2021 vé phé duyét va cong bd Chi sb hai long cua
ngudi dan, to chic ddi Vi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nudc nim
2020; Quyét dinh s6 103/QD-UBND ngay 24/01/2021 cta Chu tich UBND tinh
vé ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2021; Ké
hoach sb 36/KH-UBND ngay 04/02/2021vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh
chinh nam 2021; Ké hoach sé 24/KH-UBND ngay 21/01/2021 vé nang cao chi
sb hiéu qua Quan tri va hanh chinh cong nim 2021; Ké hoach sé 41/KH-UBND
ngay 29/01/2021 tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dé ning cao chi sé hiéu
qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) nim 2021 trén dia ban tinh Son La; K&
hoach s6 61/KH-UBND ngay 02/3/2020 trién khai thuc hién Nghi quyét cua
Ban chip hanh Pang b¢ tinh vé day manh cai cach hanh chinh nha nudc tinh
Son La giai doan 2021 - 2025; Cong van sé 157/UBND-NC ngay 19/01/2021 vé
str dung két qua chi sé cai cach hanh chinh, chi sé hai ldong vé sy phuc vu hanh
chinh nam 2020.
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Tong hop day du tai lieu kiém ching va tién hanh tu danh gia chdm diém
Chi so cai cach hanh chinh nam 2020 cua co quan Van phong trén hé thong
phan mém chim diém chi sé cai cach hanh chinh gui Hoi dong tham dinh cua
tinh theo quy dinh.

2.2. Viéc t6 chirc cdc héi nghi giao ban cong tdc cdi cach hanh chinh

Xac dinh giao ban 1a nhiém vu quan trong nham danh gia tinh hinh, két
qua thuc hién Quy ché lam viéc Van phong UBND tinh, viéc chap hanh va
tham muu trién khai cac chu truong, duong 16i, chinh sach cua Pang, phép
luat nha nuéc. Tir d6 chi ra nhimg wu diém, han ché, ton tai trong qué trinh
thuc hién chuc trach, nhiém vy duoc phan cong cua lanh dao, cong chuac Vin
phong va dinh hudng giai quyét cac noi dung, cdng viéc ton dong, phuc tap,
tham muu kip thoi vai Chu tich, cdc Pho Chu tich UBND tinh chi dao dat
hiéu qua cao nhat trong phét trién kinh té - xa hoi, quoc phong, an ninh va céc
finh vic doi séng xa hoi. Dong thoi dé day nhanh tién do thuc hién tot cong tac
cai cach hanh chinh ctua Van phong trong ndm 2021 va nhimg nidm tiép theo
ngay 31/12/2020, Van phong UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 144/QD-
VPUB vé ban hanh Quy ché hop giao ban cua Van phong UBND tinh. Quy ché
quy dinh rd thoi gian hop giao ban bao gom thoi gian hop giao ban thudng
xuyén (giao ban theo tuan, thang, quy) va hop giao ban dot xuat (khi cd nhigm
vu dot xuat).

Thoéng qua cac phién hop giao ban gitta Chu tich, cac Pho Chu tich
UBND tinh véi Lanh dao Van phong, Trudng, phd phong va chuyén vién cac
phong, ban, don vi. Lanh dao UBND tinh va Lanh dao Van phong da chi dao
thuc hién kiém tra, giam sat viéc thuc hién chac trach nhiém vu duoc giao cua
lanh dao céc phong, ban, don vi va cdng chuc,vién chuc. Kip thoi bi¢u duong
nhitng két qua dat dugc, chan chinh, nhic nho, phé binh nhitng nhiém vu chwa
hoan thanh hoic chat lwong chua cao.

2.3. Cong tac thi dua, khen thurong gan véi thuc hién nhiém vu cdi cach
hanh chinhtai co quan Vanphong

Dé cong tac thi dua, khen thuong cia co quan Vin phong duoc duy tri
thuong xuyén, hiéu qua Lanh dao Van phong chi dao cac phong ban, don vi truc
thuoc 1ong ghép noi dung thi dua, khen thuéng trong cac budi sinh hoat cua
phong, cua Chi bo. Thuong xuyén kiém tra, giam sat can b, cong chuc, vién
chac thyc hién tét nhiém vu dugc phan cong gan v6i cac ndi dung da dang ky
thi dua tir dau ndm, dam bao moi cong viéc cua mdi ca nhan déu duoc thuc hién
day du, hi¢u qUa theo ké hoach de ra. Thuong xuyén khuyén khich, bdi dudng
cac ca nhan co thanh tich xuat sic trong thuc hién nhiém vu dé kip thoi dong
vién, biéu duong, khen thuong.

Trong quy |, Van phong lam tot cong tac thidua, khen thuong nhu: Xay dung
cac vin ban huéng dan cac phong, ban, don V1trlen khai thyuc hién theo quy dinh.
Van phong da binh xét thi dua, khen thuong d6i voi 11 tap thé va 120 c4 nhan da
thyuc hién tot cong tac chuyén mén nam 2020. Puoc Chutich UBND tinhting danh
hiéu "Tap thé lao dong xuat sac" d6ivai 02 tap thé da co thanh tich xuét sac trong
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nam 2020; Tang bang khen d6ivéi01 canhan da c6 thanh tich trong cOng tac dam
bao trat ty an toan giao thong trén diaban tinh Son La; Ban hanh Quyét dinh tang
danh hiéu lao dong tiéntién dbivéi 11 tap thé va 120 canhan; ting danh hiéu chién
s§ thi dua cap co s¢ d6ivéi 11 canhan; Tang Gidy khen cia Chanh Van phong doi
v6i 02 tap thé va 25 canhan hoan thanh tot nhiém vu nam 2020; Hoan thién ho so dé
nghi Chu tich UBND tinh cong nhan danh hiéu "Chién s§ thi dua c4p tinh" ndm
2020 doivéi 02 canhan; tang Bang khen d6ivéi 02 canhan da co thanh tich trong
cong tac phongchong Covid - 19; ting Bang khen d6ivéi 01 tap the va 01 ca nhan
da c6 thanh tich tham muru trong t6 chirc di€u hanh hoatdong cia HDND, UBND
tinhnhiém ky 2016 - 2021gwi co quan c6 tham quyen tong hop theo quy dinh; Hoan
thién ho so dé nghi Bo Ké hoach va Pau tu tang ky niém chuong " Vi su nghiép
Thdng ké Viét Nam" d6ivéi 02 dong chi Lanh dao UBND tinh,

3. V& cdng tac tuyén truyén caicachhanh chinh

Nham thuc hién tot cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, Vin
phong d3 phdi hop véi cac co quan thdng tin bao chi Trung wong, dia phuong
déy manh va da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén cai cach hanh chinh. Trong
quy, da chi dao Trung tdm Thong tin dua 15 luot tin bai va 08 van ban vé cai
cach hanh chinh 1én Cong thong tin dién tir cta tinh. Dong thoi, thong qua Ccac
hoi nghi, cac cudc hop, phién hop ctia UBND tinh cung cap thong tin vé cdi cach
hanh chinh dé can bd, cong chirc, vién chirc va nhan dan trong tinh ndm va phdi
hop thuc hién. Ngay 14/01/2021, tai Hoi nghi trién khai nhiém vu nam 2021
Vin phong di t6 chiic quan triét Quyét dinh sé 2944/QDB-UBND ngay
25/12/2020 ctia UBND tinh vé ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son
La nam 2021; Quyét dinh s6 35/QD-UBND ngay 11/01/2021 vé phé duyét va
cdng bd Chi s hai 1ong cua nguoi dan, to chie ddi vai sy phuc vu ciia co quan
hanh chinh nha nuwéc nam 2020; Chi thi sé 09/CT-UBND ngay 23/5/2017 cua
Cha tich UBND tinh vé viéc day manh cai cach hanh chinh va tang cuong Ky
luat, ky cuong trong hoat dong cong vu, cong chirc; Ké hoach s6 01/KH-VPUB
ngay 06/01/2021 vé viéc thuc hién céng tdc cai cach hanh chinh nam 2021;
Ngoai ra, Van phong con trién khai cac van ban nhu: Nghi quyét sé6 03-NQ/TU
ngdy 21/01/2021 cua Ban chap hanh Dang bo tinh vé day manh cai cach hanh
chinh nha nuoc tinh Son La giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh sé 103/Qb-
UBND ngay 24/01/2021 cua Chu tich UBND tinh vé ban hanh Ké hoach kiém
tra cOng tac cai cach hanh chinh nam 2021; K& hoach sé 36/KH-UBND ngay
04/02/2021vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh ndm 2021; Ké hoach s6
24/KH-UBND ngay 21/01/2021 vé nang cao chi s6 hiéu qua Quan tri va hanh
chinh cong nam 2021; K& hoach sé 41/KH-UBND ngay 29/01/2021 tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh dé nang cao chi sé hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong (PAPI) nim 2021 trén dia ban tinh Son La; Cong vin s6 157/UBND-
NC ngay 19/01/2021 vé st dung két qua chi s cai cach hanh chinh, chi sé hai
long vé su phuc vu hanh chinh niam 2020; Quyét dinh sé 227/QD-UBND ngay
02/02/2021 vé phé duyét dé an "Tang cuong ning lwc ddi ngli can bo, cdng
chuc, vién chic chuyén trach thuc hién céng tac cai cach hanh chinh tinh Son
La giai doan 2021 - 2025"; Ké hoach s6 24/KH-VPUB ngay 04/02/2021 cua
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Vén phong UBND tinh vé tuyen truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2021;
K¢é hoach s6 14/KH-VPUB ngay 28/01/2021 Ve nang cao Chi sd hiéu qua quan
tri va hanh chinh cong ndm 2021, K¢é hoach sb 27/KH- -VPUB ngay 24/02/2021
ve€ kiém tra cong tac cai cach hanh chinh ndm 2021 trén h¢ thong phan meém quan
Iy van ban diéu hanh cua Van phong UBND tinh.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ciicachthé ché

1.1. Céng tac tham muu cdp c6 tham quyén ban hanh van ban quy pham
phap ludat (OPPL)

Can cu chirc ndng nhigm vu dugc giao, Vin phong da tham muu va bao
cao ket qua tham tra ndi dung cac dy thao van ban QPPL sau khi cac s¢, nganh
trinh phién hop UBND tinh thong qua. Két qua trong quy, da trinh UBND tinh
ban hanh 16 van ban QPPL.

1.2. Ra sodt van ban QPPL

Tham muu UBND tinh chi an cac s0, ban, nganh thuc hién ra soat, tu kiém
tra van ban QPPL thu¢c tham quyén ban hanh cia HDND, UBND tinh lién quan
dén linh vuc quan ly nha nudc ctia cac sé, ban, nganh theo dung quy dinh.

1.3. Tinh hinh t6 chirc thuc hién va kiém tra viéc thuc hién cdc van ban
quy pham phap luat

Van phong thuong xuyén kiém tra viéc tham muu ban hanh vin ban
QPPL cua cac s¢, nganh, UBND cac huyén, thanh pho kip thoi tham muu véi
Chu tich UBND tinh chi dao cac s, nganh, UBND cac huyén, thanh pho kiém

tra, ra soat van ban QPPL d& nghi cdp c6 tham quyén xem xét sira ddi, bd sung
hoic bai bo theo thim quyén.

2. Caicachthi tuc hanh chinh

Vin phong UBND tinh ¢4 tham muu voi UBND tinh ban hanh Quyét dinh
$6 91/QD-UBND ngay 19/01/2021 ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh
trén dia ban tinh nim 2021. Theo d6, dé ra 9 nhdm céng viéc va 20 nhiém vu cu
thé gdm: xay dung, ban hanh van ban t6 chic thuc hién nhiém vu kiém soat tha
tuc hanh chinh; thuc hién ra soat, danh gia, cong bé tha tuc hanh chinh; thuc
hién cong khai thu tuc hanh chinh; tham gia y kién vé quy dinh tha tuc hanh
chinh; tiep nhan va xu Iy phan anh, kién nghi cua ca nhan, to chic vé quy dinh
hanh chinh; thuc hién truyén thdng vé cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh; tap
huan, kién toan cong chic lam dau moi klem soét thu tuc hanh chinh; céng tac
thdng tin bao co, hoc tap kinh nghiém vé kiém soéat tha tuc hanh chinh.

2.1. Trién khai thuc hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém déi véi cac
don vi sy nghiép dich vu cong

‘Thyc hién nghiém tuc cac quy dinh cua Chinh phu, cta tinh vé thuc hién
co ché tu chu, tu chiu trach nhiém doivéi cac don vi su nghi€p dich vu cong.

2.2. Doi méi phirong thire lam viée theo co ché mét cira, mot civa lién thong
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Vén phong UBND tinh tiép nhan 333 ho so, da gial quyét 323 ho so; tra
trugc han 273 hd so, dung han 38 ho so, hd so tra lai 12 hd so. Ho so dang giai
quyét 09 hd so chiém 33%.

3. Caicachto chic b may

3.1. Ra soat vé vi tri,chitc ndng, nhiém vu, quyén han, co cdu té chuic,
bién ché ciia co quan

Thuc hién Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cua Chinh pha
Quy dinh t6 chic cic co quan chuyén mon thugc UBND tinh, thanh phd truc
thuoc Trung wong; Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh
phi stra doi, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay
04/4/2014 cua Chinh pht Quy dinh t6 chiic cac co quan chuyén méon thudc
UBND tinh, thanh phd truc thuoc Trung wong; Thong tu Lién tich s
01/2015/TTLT-VPCP-BNV ngay 23/10/2015 ctia Van phong Chinh phu - B6 Noi
vu huéng dan vé chice niang, nhiém vy, quyén han va co cau té chic cua Van
phong UBND tinh, thanh phd truc thudc Trung wong; Quyét dinh sd
37/2019/QDb-UBND ngay 18/9/2019 cua UBND tinh quy dinh chitc nang, nhiém
vu, quyén han va co cu t6 chirc cia Van phong UBND tinh Son La.

- Co cauté chic clia Van phong hién tai gom:

+ Lanh dao Van phong UBND tinh gom: Chanh Van phong va 03 Phd
Chanh Van phong.

+ Cac don vi hanh chinh gdm 08 phong, ban: Phong Tong hop; Phong
Kinh t&; Phong Noi chinh; Phong Khoa gido - Van xa; Phong Kiém soét Thu tuc
hanh chinh; Phong T6 chic - Hanh chinh - Quan tri; Ban Tiép céng dan tinh;
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng.

+ Pon vi sy nghiép gom 3 don vi: Trung tdm Thoéng tin; Nha khach
UBND tinh; Nha khach Thanh Xuén - Ha Noi.

- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 72/QD-VPUB ngay 24/7/2020 ctia Vin
phong UBND tinh vé ban hanh Quy ché lam viéc cta Vian phong UBND tinh
Son La.

3.2. Viéc thuee hién phén cap quan Iy

Vin phong UBND tinh thyc hién nghiém tac viéc phan cép quan Iy theo
Quyét dinh s6 22/2018/QD-UBND ngay 17/7/2018 ctia UBND tinh vé viéc ban
hanh Quy dinh phan cip quan Iy bién ché, can bd, cong chuc, vién chic va
nguoi lao dong trong cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap, doanh
nghi¢p nha nudce trén dia ban tinh Son La va Quyét dinh 0 23/2018/Qb-UBND
ngay 17/7/2018 cua UBND tinh vé phan cdp quan Iy t6 chic bd may cac co
quan, to chirc hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh Son La.

3.3.Vékiém tra, danh gid tinh hinh t6 chirc va hoat déng ciia Vin phong
Pé nang cao chat luong cong tac tham muu, Van phong da xay dyng doi

ngil can bo ¢ du nang luc dap g dugc yéu cau. Lanh dao Van phong thuong
Xuyén d6i méi 1 161 lam viée, phuwong phap chi dao, danh gid can bo; coi trong
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viéc nang cao trinh d¢ chuyén mon, nghi€p vu cho ddi ngli can bd, xay du’ng
phuong phap lam viéc khoa hoc, ky luat, ky cuong va chu y dong luc thic day,
chi nd lyc vuon Ién cua timg thanh vién. Ddi véi can bo, cong chire, ludn nd luc
trong cong viéc, chu dong xay du’ng ké hoach 1am viéc, tich cyc thu thap thong
tin, nam bat tién do giai quyét cong viéc, ludn theo sat sy chi dao cua Thuong
truc UBND tinh trén co s& thiét lap t5t mbi quan hé, phdi két hop chit ché véi
cac s6, ban, nganh cua tinh va UBND céac huyén, thanh phé. Khong ngimg hoc
tap, nghién ctru, rén luyén tri nhd dé khong quén viéc va phai nhic viée. Pic
bi¢t, chuyén vién Van phong Iuén ren luyén ky nang viét, noi sao cho trang,
ding, sdu, mo1 va hay, phu hop voi tung yéu céu, hoan canh; sang tao trong
phan tich, stir dung c6 hiéu qua cac thong tin, s6 liu nam bét duoc; cé tinh than
cau thi, tim klem va tlep cén cal moi. Mudn vy, mdi chuyen vién can tan tuy,
tam huyét, trau ddi kién thirc vé& kinh té - chinh tri - xa hoi, sau sat voi thuc té, di
nhiéu, nghe nhiéu, doc nhiéu, ghi chép nhiéu, nghi nhiéu dé tich cyc tham muu
gitip lAnh dao tinh ¢6 nhitng chi dao, diéu hanh phu hop. Ngoai ra, can bd, cong
chire, vién chirc Van phong can nang cao kha ning t6 chiic cong viée, nhat 1 to
chtrc cac hdi nghi, cac cudc lam viéc ctia Lanh dao UBND tinh; gitt bi mat nha
nude, than trong trong phat ngdn, ting cudng tinh hop tac, tinh thin doan két,
tuong tro, hd tro nhau trong cong viéc, khéc phuc tinh trang khép kin va chu
nghia ca nhan.

4. Cai cach cong vu

4.1.Xay dung, bé sung va hoan thién cdc vin ban quy pham phép ludt vé
chizc danh, tiéu chuan chuyén mén nghiép vu.

Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 13/2018/QD-UBND ngay 04/6/2018 cta
UBND tinh Son La quy dinh diéu kién, tiéu chuan chirc danh truéng, pho don vi
thuoc Van phong UBND tinh; Chanh Van phong, Pho Chanh Van phong HDND
va UBND céc huyén, thanh phd.

4.2. Hoan thién cdc quy dinh cia phap ludt vé tuyén dung, sz dung va
quan ly cong chuic, vién chic

Vin phong da thuc hién dung cac quy dinh cua phép luat vé tuyén dung,
st dung va quan ly céng chuc, vién chirc nhu: Luat Céan bd, céng chirc nam
2008 va Nghi dinh s6 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 cua Chinh phu quy
dinh vé tuyén dung, st dung va quan ly cong chic; Luat Vién chic 2010 va
Nghi dinh 115/2020/ND-CP ngay 25/9/2020 cua Chinh phu vé tuyén dung, sir
dung va quan ly vién chuc.

Can cir dé tuyén dung cdng chic, vién chic 13 yéu cau nhiém vu, vi tri viéc
lam va chi tiéu bién ché cua co quan, xac dinh, md ta dung vi tri viéc lam, hang
nam bao cao S& NoOi vu phé duyét ¢é lam can ct tuyén dung C()ng chirc. Nam
2019, Van phong xay dung ké hoach tuyén dung cong chuc. Vige tuyen dung cong
chuc, vién chire dugc thuc hién thong qua thi tuyén, xét tuyén hoac tiép nhan doi
v6i mot 6 trudng hop dac biét trong tuyen dung cdng chirc, tuy theo muc tiéu va
dbituong cung nhur cong viéC cantuyen.

4.3. Déi méi ndi dung, chuong trinh dio tao, béi dudng cong chikc, vien chire
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Nham ‘nang cao chat lugng doi ngu can bo, cdng chuc cd pham chat dao
dtie, viing vé chinh tri, gioi vé chuy@n mén, c6 tinh chuyén nghiép, tan tuy phuc
vu nhan dan, nhat Ia trach nhiém cua ngudi du’ng dau Cap ly, co quan, don vi la
nhan té quyét dinh dén su thanh céng cua cong tac cai cach to chic bo may
hanh chinh nha nugc va thyc hién tinh gian bién ché. Do d6, d6i ngii can bo,
cdng chac can duge thudng xuyén dao tao, bdi dudng, ning cao trinh dg, nang
cao ning luc thyc hanh, ky ning giai quyét cac van dé méi ma thuc tidn dat
ra. Cong tac dao tao boi dudng cén bo, cong chiic cua Van phong UBND tinh
trong nhirng nam qua da duoc cha trong, d6i mai, tao moi dieu kién cho CBCC
duoc hoc tap nang cao trinh d6 V& moi mit...Chét luong doi ngii can bg, cong
chuc ngay cang nang 18n nho duge dao tao, bdi dudng ca vé trinh do chuyén
mon, kién thac va ky nang, kinh nghiém cong tac va nang lyc thyuc thi cong vu.
gop phan tich cuc trong viéc nang cao ning luc cong tac, chat ugng va hiéu qua
lam viéc cua can bo, cong chuc, vién chic; hudng téi muc tiéu la tao duoc su
thay d6ivé chat trong thuc thi nhiém vu chuy@n mén.

4.4.Viéc thuc hién cong tac quan ly cong chuic, vién chuc cua Van phong

Nam 2021 bién ché coéng chic dugc giao 1 57 bién ché; Bién ché vién
chirc dugce giao 1a 16; S6 lugng nguoi lam viée theo ché d6 hop dong 1a 08; Bién
ché c6 mat dén 14/3/2021 Bién ché cong chuc 1a 58/57 (con 01 bién ché ciia
Lanh dao UBND tinh va 02 bién ché dd giao chuyén Thanh Tra tinh) ; Bién ché
vién churc 1a 16/16.

4.5. Xdc dinh vi tri viéc lam va co cdu cong chuic

Viéc xac dinh vi tri viéc lam g1up ngu(n lanh dao, quan ly glam sat cong
viéc, bd tri cong chuc, vién chic va ngudi lao dong dugc thuan loi va dé dang
hon trong cong tac quan ly, diéu hanh hoat dong ctia don vi. Viéc sir dung, sap
xép, bd tri va quan ly cong chuc, vién chirc va ngudi lao dong dugc thyc hién
hop ly, vi tri tiing cong viéc duoc sap xép phl hop voéi trinh d9, ning luc cua
cdng chuc, vién chirc va nguoi lao dong. Dén thoi diém hién tai co ban dap ung
duoc tiéu chuan, chic danh vi tri viéc 1am. Mot s6 vi tri viée lam da va dang duoc
co quan tiép tuc quan tam tao dicu kién dé cng chirc, vién chiic tham gia cac 16p
bo1duong, dao tao chuyén mon nghlep vu nham hoan thién va dap tng téthon yéu
cau cong viéc, nhiém vy duoc giao. Vigc Sap xép nhan sy theo vi tri viéc lam
khong lam bién dong sb lwong ting hoic giam dam bao bién ché va sé luong
ngudi 1am viéc dugc giao hang ndm cua co quan c6 tham quyén phé duyét.

Danh muc vi tri viéc lam cta Van phong UBND tinh da duoc tinh phé
duyét va can cr vao bién ché dugc giao niam 2021 di bé tri phd hop véi chic
ning nhiém vu, co ban dap ung duoc yéu cau. Co ciu cong chic tai cac vi tri
viéc lam dugc phé duyét cia Van phong co ban da phu hop véi chitc nang,
nhiém vu duoc giao.

4.6. Thuec hién cdc quy dinhvé qudn ly can bg, cong chuic

Viéc quan ly céng chiic, vién chic ciia Van phong duoc thuc hién théng
nhat theo quy dinh cua Luat Can b, cdng chirc ndm 2008, Luat Vién chirc ndm
2010, Luat T6 chuc Chinh phu ndm 2015 va Luat T6 chic chinh quyén dia
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phuong nam 2015. Pao dam thong nhat, dong bo gitra quan Iy bién ché cong
chuc véi tuyén dung, st dung va quan ly cong chuc; két hop gitta quan ly bién
ché cong chuc véi tieu chuan chac danh, vi tri viéc lam cua cong chirc, vién
chuc. Vé co ban phu hgp vai chirc nang, nhiém vy, quyén han ctia cac phong,
ban, don vi thudc Van phong.

4.7.Viéc tuyén dung, sirdung, bé nhiém, khen thuéngva ché  dgchinh
sdach doivéi cdng churc, vién chirc tai co quan Vin phong.

Nam 2021, Van phong dang str dung du bién ché nén khdng xay dung ké
hoach tuyén dung hoic tiép nhan.

- V& b6 nhiém: Trong quy, Vian phong da thuc hién quy trinh va dé nghi
cap ¢ tham quyen b nhiém lai 01 cong chirc lnh dao quan ly (Trueng phong
Tong hop).

- Van phong thyc hién tot viéc khen thuong kip thoi va cac ché do chinh
sach ddi voi can bo, coéng chuc, vién chic nhu: dé nghi nang lvong thuong
Xuyén va nang luong trudc thoi han déi véi can bo, cong chic, vién chic; Trong
quy 1/2021 Van phong da dé nghi va xét nang luong trude thoi han cho 05 cong
chtc, vién chic; nang luong thuong xuyén va nang phu cap thdm nién vuot
khung ddi véi 05 cong chirc, vién chic thudc Van phong quan ly.

4.8. Két qua thuc hién quy dinh vé tuyén dung, sizdung, bé nhiém, khen
thuong Va cac ché dg chinh sach doi véi cong chirc, vién churc tai cdc co quan,
don vi truc thugc Van phong

Nhin chung viéc thuc hién céc quy dinh cua cap c6 tham quyén vé ché do,
chinh sach déi véi cén bo, cong chuc, vién chie va nguoi lao dong cua Van
phong UBND tinh di dugc trién khai va thuc hién day da theo cac quy dinh va
van ban huéng dan nhu ché d tuyen dung, diéu dong, biét phéi, luan chuyen,
nang ngach; dao tao, boi dudng; tién lwong, tién thuong chi tra dung du, k1p thoi
theo ché do hién hanh tir d6 da tao diéu kién va dong vién khuyén khich can bo,
cong chigc, vién chirc va nguoi lao dong yén tam cong tac, hoan thanh t6t nhiém
vy, nang cao doi Song vat chat va tinh than cho d6i ngii can bo, cong chic, vién
chic gép phan o6n dinh, phét trién kinh té, chinh tri, vin hoa, xa hoi tai dia
phuong. Chanh Vin phong ngudi ding dau co quan thuong xuyén néu cao trach
nhiém trong viéc lnh dao, chi dao thuc hién cac ché do, chinh sach ddi véi cén
bo, cong chic, vién chie va nguoi lao dong dam bao theo dung quy dinh cua
Trung wong, cua tinh.

4.9.Vé cong tacdao tao, béi dirong cdng churc, vién chirc

Trong guy, Van phong da xay dung Ké hoach sé 03/KH-VPUB ngay
07/01/2021 vé dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc clia Van phong
nam 2021.

4.10. Vé doi méi cong tac quan ly cong chere, vién chiic

Van phong thuong xuyén pho bien, quan triét duong 16i, chu truong cua
bang, chinhsach, phap luat ctia Nha nuéc ve cong tac quan ly can bg, ky luat, ky
cuong hanh chinh, dao dic cong vu. Trong dé chi trong cac yéu cau, ndi dung,
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giai phap vé cong tac can bo, ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtrc cong vu dac
biét la Nghi quyet Trung wong 4 khoa XII v tang cuong xay dung, chinh don
bang; ngan chan, day i sy suy thoai Ve tu tudng chinh tri, dao dtc, 16i 50ng
nhitng biéu hién "t dién bién", "t chuyén héa" trong ndi bo”’; Nghi quyét
Trung wong 6, 7 khda XII; Quy dinh s6 08-QDPi/TW ngay 25/10/2018 ciia Ban
Chap hanh Trung uong khda X1l vé trach nhiém néu guong cia cén bo, dang
vién. Truoc hét la Uy vién Bo Chinh tri, Uy vién Ban Bi thu, Uy vién Ban Chap
hanh Trung wong. Tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW cua Bo chinh tri va
hoc tap chuyén dé nam 2020 "Téang cwong khoi dai dodn két toan dan tgc, xay
dung Pang va hé thong chinh tri trong sach, viing manh theo tw twéng, dao dirc,
phong cach Hé Chi Minh".

Thyc hién nghi€m tac, cong khai, minh bach cac quy dinh Vé‘ quan ly
cong churc, vién chuc trong tat ca cac khau: tuyén dung, ti€p nhan, di€u dong,
danh gia, quy hoach, b6 nhi€ém, chuyén ngach, nang ngach va thuc hién ché do,
chinh sach d61 véi cong churc, vién chirc.

4.11. Thuchién viéc xét, cir dir thi nAng ngach theo nguyén tic canh tranh

Vige xét, ctr du thi nang ngach cong chirc phai can ctr vao vi tri viée lam,
pht hop véi co céu cong chire cua co quan va thdng qua ky thi nang ngach theo
quy dinh.

4.12.Vé chinh sdach thu hiit nguwoi tai vao bg may hanh chinh: Van phong
thuc hién theo co ché cua tinh.

4.13. Nang cao trach nhiém, ky lugt, ky cuong hanh chinh va dao duc
cdng vu cua cong chuc, vién chuc

Hang tuan, thang théng qua cac phién hop giao ban gitra Chu tich, cac
Pho Chu tich UBND tinh véi Lanh dao Van phong, Truong, phé phong va
chuyén vién cac phong, ban, don vi. Lanh dao UBND tinh va Lanh dao Van
phong da chi dao thuc hién kiém tra, gidm sdt viéc thwc hién chirc trach
nhiém vy duoC giao Cua lanh dao cac phong, ban, don vi va cong chuc,vién
chic. Kip thoi biéu duong nhitng két qua dat duoc, chan chinh, nhac nho, phé
binh nhitng nhiém vu chua hoan thanh hodc chit lwong chwa cao. Trong quy,
Van phong da xdy dung va ban hanh Ké hoach s6 27/KH-VPUB ngay
24/02/2021 vé kiém tra cong tic cai cach hanh chinh nam 2021; Ké hoach s6
28/KH-VPUB ngay 25/02/2021vé thuc hién cOng tdc dan van, dan cha trong
hoat dong cua co quan Van phong UBND tinh nam 2021.

4.14.Viec danh gia, phdn loai can bg, cong chuc, vién chuc theo cdc
quy dinh ciia phap ludt, gdn véi cdc néi dung khdc ciia cong tic qudn 1y can
bo, cong chirc, vién chirc; danh gida can bg, cong chuc, vién chirc theo két qua
cong viéc

Nam 2020, Van phong da danh gia, phan loai va cong nhan mirc d§ hoan
thanh nhiém vu d6i v6i 59 c4 nhan thudc Vian phong quan 1y: Hoan thanh xuat
sdc nhiém vu: 10 c4 nhan; Hoan thanh tdt nhiém vu: 48 c4 nhén; Khéng hoan
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thanh nhiém vu: 01 c& nhan. Dé nghi cp co tham quyén danh gia, phan loai doi
v6i 05 can bg va 04 cong chic thude dién tinh iy quan ly.

5. Caicéchtai chinh céng
. 3.1.Tinhhinh trién khai cdc chinh sach cdi cach vé thué, thu nhdp, tién heong,
tién cong va chinh sach an sinh xa hgi: Van phong da thuc hién theo qui dinh.

5.2. Thue hién déi méi co ché quan Iy d6i véi co quan hanh chinh va don
vi s nghiép cong ldp: Van phong da thuc hién theo qui dinh.

5.2.1 Vé thuc hién co ché tw chii tai cdc co quan hanh chinh nha nuoc.

Thuc hién Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh
phi quy dinh ché do tu chu, tu chiu tréch nhiém vé st dung kinh phi quan ly
hanh chinh ddi véi cac co quan hanh chinh; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh pha sta d6i, bé sung mot sé diéu cua Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh pha quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh ddi véi cac co quan
hanh chinh; Thong tu lién tich s6 71/2014/TTLT-BTC-BNV ngay 30/5/2014 cua
lien bo B Tai chinh, Bo Noi vu Quy dinh ché d6 tu ché do tu cha, tu chiu trach
nhiém vé str dung kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc;

Cong tac quan ly tai san cong duogc thuc hién theo cac quy dinh hién hanh
va quy trinh 1ISO 9001: 2008 (Quy trinh quan 1y thiét bj).Thuc hién tot Qui ché
chi tiéu noi bo, quan Iy va st dung tai san cong dtng quy dinh. Thuc hién tht
Quyet dinh s6 18/QP- -VPUB ngay 19/01/2020 cua Chanh Van phong UBND
tinh v& ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan ly va sir dung tai san
cong; Thuc hién ché d6 tu chu, ty chiu trach nhiém vé str dung bién ché, kinh
phi quan Iy hanh chinh ctia Van phong UBND tinh.

5.2.2 Vé thuc hién co ché}u* chu tai cac don vi sy nghiép truc thugc Van
phong: Céc,don vi truc thudc tiep tuc thuc hién co ché tu chi theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 16/2015/NB-CP cua Chinh phu.

6. Xay dung va phat trién Chinh phii dién tir

Vin phong UBND tinh thuong xuyén duy tri viéc trien khai tng dung
CNTT vao hoat dong ctia co quan Véan phong va dat duoc nhiing két qua nhat
dinh, gép phan ning cao ning lyc diéu hanh va day manh viéc thuc hién cong
tdc cai cach hanh chinh. Ngay 24/02/2021, Vian phong UBND tinh ban hanh
Quyét dinh s6 07/QD-VPUB Vvé viéc ban hanh Quy ché quan ly, khai thac, su
dung Hé thong quan ly van ban va diéu hanh Vin phong UBND tinh. Bang thoi
thudng xuyén thuc hién tdt viéc giri, nhan vin ban gitra UBND tinh, Vin phong
UBND tinh lién thdng vé&i Van phong Chinh phu cac so, ban, nganh, UBND céac
huyén, thanh phé va cac co quan don vi nganh doc ciing tham gia hé thong. Pic
biét trén hé théng Quan Iy van ban diéu hanh 100% van ban di va van ban dén
déu dugc xtr Iy trén phan mém ioffice va duoc ky s theo quy dinh (trer cdce vin
ban cé ngi dung mdt) va ap dung viéc gui, nhan van ban gilra cac co quan Vai
cac phong, ban, don vi va can bg, cdng chic, vién chuc truc thuoc Van phong
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bang hop thu dién tir céng vy va hé théng phan mém Quan ly diéu hanh vin ban
ioffice. Hé thong Co s¢& dir liéu quan ly theo ddi caa Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu, Trang thong tin dién tir cua tinh va ciia Van phong hoat dong 6n dinh
thong suét an toan va bao mat. Phéi hop Vvéi cac co quan, don vi cé lién quan
chinh stra céc 16, hoan thién céc yéu cau ky thuat ¢dam bao viéc két ndi lién
théng phan mém quan 1y van ban trong viéc giri - nhan van ban dién tir. Tiép tuc
trién khai va thuc hién chit ki sé ddi vai cac loai vin ban theo danh muc duoc
quy dinh tai Quyét dinh sé 704/QD-UBND ngay 25/3/2016 ctia UBND tinh Son
La; Cong van sd 2552/UBND-KGVX ngay 28/7/2018 vé ap dung chir ky sb
trong trao d6i van ban dién tir ctia co quan nha nude trén dia ban tinh Son La;
Ké hoach sé 61/KH-UBND ngay 04/3/2019 vé trién khai ung dung chir ky s
chuyén ding trong cac co quan nha nudc tinh Son La nam 2019; Cong van sb
911/UBND-KGVX ngay 31/3/2020 cua UBND tinh vé danh muc vén ban dién ta
khong kém vin ban gidy. Két qua tinh tir 15/12/2021 dén nody 12/3/2021, Vin
phong UBND tinh da tiep nhan 10.120 van ban (trong dé van banmdt 1525, Pon
thu 61); Ban hanh 3.065 van ban cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh va Van
phong UBND tinh.

Hé thdng giao ban truc tuyén két ndi gitta UBND tinh vai Chinh phu, cac
B0, nganh trung wong va UBND cac huyén da nang cao hiéu qua trong viéc chi
dao diéu hanh cua tinh, hién dai, nhanh chong, kip thoi. Két qua trong quy, da
két ndi thanh cong 07 cudc hop vai Chinh phi va cac Bo, nganh Trung wong 10
cudc hop truc tuyén giita UBND tinh véi UBND céc huyén. Qua dé gop phan
tich cuc phuc vu cdi cach hanh chinh, minh bach héa thdng tin, tiét kiem thoi
gian d6i vai cac nguon hrc.

11l. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM QUY Il NAM 2021

1. Tiép tuc tuyén truyén, phd bién va thuc hién nghiém tdc cac van ban vé
trién khai thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh nhu: Nghi quyét s6 03-NQ/TU
ngay 21/01/2021 cua Ban chap hanh Dang bd tinh vé day manh cai cach hanh
chinh nha nudc tinh Son La giai doan 2021 - 2025 Quyet dinh s6 Quyet dinh s6
2944/QDb-UBND ngay 25/12/2020 ctia UBND tinh vé ban hanh ké hoach cai
cach hanh chinh tinh Son La nam 2021; Quyét dinh s6 103/QD-UBND ngay
24/01/2021 ctia Chu tich UBND tinh vé ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh ndm 2021; Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 04/02/2021vé
tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2021; K& hoach sé 24/KH-
UBND ngdy 21/01/2021 vé nang cao chi so hiéu qua Quan tri va hanh chinh
cong nam 2021; Ké hoach sé 41/KH- UBND ngay 29/01/2021 tuyén truyen vé
cai cach hanh chinh dé nang cao chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI) nam 2021 trén dia ban tinh Son La; Ké hoach s6 61/KH-UBND ngay
02/3/2020 trién khai thuc hién Nghi quyét ctia Ban chap hanh Pang bo tinh vé
day manh cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Son La giai doan 2021 - 2025; Chi
thi s6 09/CT-UBND ngay 23/5/2017 cua Cha tich UBND tinh vé viéc day manh
cai cach hanh chinh va tang cuong Ky luat, ky cuong trong hoat dong cong vu,
cdng chuc va céc van ban ciia co quan cap trén.
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2. Tang cuong cbng tac chi dao, diéu hanh trong cdng tac cai cach hanh
chinh tai Van phong. Thuc hién nghiém ké hoach cai cach hanh chinh nim
2021; Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, ddy manh hoat d¢ong kiém tra
qué trinh t6 chac thuc hién nhiém vu va theo ddi két qua thuc hién nhiém vu;
Thuc hién ché d6 thong tin, bao cao dinh ky vé két qua trien khai thuc hién
cdng tac cai cach hanh chinh day du, dang thoi gian quy dinh.

3. Xay dyng cac vin ban va to chiic kiém tra theo Ké hoach cua Vin
phong UBND tinh vé kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh nam 2021 doi voi
cac phong, ban, don vi b4o cdo Lanh dao Van phong.

4. Tang cuong ing dung CNTT trong cai cach hanh chinh, day manh viéc
su dung vén ban dién tu han ché str dung van ban gidy trong trao doi cong viéc
nham dam bao vira tiét kiém va nhanh chdng.

Van phong UBND tinh trén trong b&o céo So Noi vu./.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG
- S6 Noi vy,

- LBVP UBND tinh;

- Cac phong, ban, don vi;

- Luu: VT, TCHCQT.Hoa,01ban.

Nguyé&n Huy Anh



1
Phu luc I

(Ban hanh kém theo Bao céo so

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH TAI VAN PHONG UBND TINH
/IBC-VPUB ngay 12/3/2021 cua Van phong UBND tinh)

Két qua thong ké

TT Chi tiéu thong ké Bon vi tin S5 Te Ghi chi
I CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH
1 Ké hoach cai cach hanh chinh Nhiém vu
1.2 S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 52
1.3 S6 nhigm vy da hoan thanh Vin ban 36
1.4 S6 van ban chi dao cai cach hanh chinh da ban hanh Van ban
2 Tu kiém tra cai cach hanh chinh
2.1 S6 co quan, don vi dé ra trong ké hoach tu kiém tra Co quan, don vi 03
2.2 S6 co quan, don vi da kiém tra theo ké hoach Co quan, don vi Chu?( :Z?rr]‘ ;[rhfi ky
2.3 S6 van dé phat hien qua kiém tra VAan d&
2.4 Sb van dé phat hien da xir Iy xong Van @
3 Tuy@n truyén cai cach hanh chinh
3.1 S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 03
3.2 S6 nhigm vy da hoan thanh Nhiém vu 02
3.3 S6 hrong tin/bai tuyn truyén di dang tai trén Cong/Trang TTDT Tin/bai
4 Thuc hién nhiém vu Chu tich UBND tinh, UBND tinh giao
41 Tong sé nhiém vu dugc giao Nhiém vu 2.075
4.2 S6 nhiém vu da hoan thanh ding han Nhiém vu 2.072
4.3 S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 03
> T6 chirc ddi thoai thao g& khé khin cho ngudi dan, doanh nghiép Kgoén(i I 0 1

KET QUA THUC HIEN 6 NHIEM VU TRONG TAM CAlI CACH HANH CHINH




1 Cai cach thé ché

1.2 S6 VBQPPL di ban hanh/tham muru ban hanh Vin ban 16

1.3 S6 VBQPPL thuc hién ty kiém tra theo thAm quyén tai co quan, don vi Vin ban 02

1.4 S6 Van dé phét hién qua tu kiém tra Vin ban 0

1.5 S6 van dé kién nghi xu ly qua tu kiém tra Vin ban 0

1.6 S6 VBQPPL di kiém tra theo thim quyén Vin ban 02

1.7 S6 VBQPPL d ra soat Vin ban 02

1.8 S6 VBQPPL di kién nghi xir ly sau kiém tra, ra soat Vin ban 0

1.9 S6 VBQPPL c6 kién nghi xur Iy da duoc xir Iy xong Vin ban 0

1.10 S6 VBQPPL duoc t6 chic trien khai thuc hién tai co quan, don vi Vin ban 02
2 Cai cach thia tuc hanh chinh (Vin phong UBND tinh khéng c6 TTHC)

2.1 Théng ké TTHC

2.2 S6 TTHC cong bd méi Thi tyc

2.2.1 | S6 TTHC da thuc hién ra soat Tha tuc

2.2.2 | S6 TTHC bai bo, thay thé Thia tuc

2.2.3 | Tong s6 TTHC dang c6 hiéu lyc Tha tuc

2.3 Két qud trien khai Cong dich vu cong cua tinh

2.3.1 | S6 TTHC da cap nhat, cong khai trén Cong DVC cua tinh Tha tuc

2.3.2 | S§ TTHC mic do 3 da cung cAp trén cdng DVC cia tinh Thu tuc

2.3.3 | S§ TTHC murc do 4 da cung c4p trén cdng DVC cua tinh Tha tuc

2.4 Thuec hién co ché mét cira, mét cira lién thong

241 | S§ TTHC lién thong cling cip Thu tuc

2.4.2 | S§ TTHC lién thong giira cac cap chinh quyén Tha tuc

2.4.3 | S§ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi b Tha tuc ...=...%

244 | Quy trinh nodi bo giai quyét TTHC da duoc dién tir hoa Quy trinh =...%

2.5

Két qud gidi quyét TTHC




2.5.1 | H) so TTHC do céc so, nganh tiép nhan dugc giai quyét ding hen ...hdso=..%
2.5.2 | H) so TTHC do céc so, nganh tiép nhan duoc giai quyét trd hen ...hdso=..%
2.5.3 Tong sb van ban

Thuc hién ddy do, ding quy dinh viée xin 16i nguoi dan, t6 chirc khi dé xay ra tré hen trong | xin 16i theo quy

giai quyét hd so TTHC duoc cong khai trén cong/trang thong tin dién tir ctia co quan, don vi dinh/téng sd hd

TTHC tré hen

2.54 | S§ cude td chirc dbi thoai voi ca nhan, td chirc vé thu tuc hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh | Cudc/ngudi tham

chinh gia
2.5.5 | Xu Iy phan anh, kién nghi cua c4 nhan, t3 chitc d6i véi TTHC thudc thim quyén giai quyét Khong =0

Co=1

2.5.6 | Cong khai két qua tra 101 phan anh, kién nghi cta ca nhan, td chic ddi voi TTHC thude thim Khong =0

quyén giai quyét Co=1

3 | Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha mwéc

3.1 Co cdu té chirc bg may
311 S6 lugng cac co quan, don vi truc thugc Co quan, don vi
3.1.2 | s§ ban quan ly truc thuoc Co quan, don vi
3.1.3 | S6 BVSNCL thudc s&, nganh va twong dwong Co quan, don vi 03
3.1.4 | Ty I DPVSNCL da cit giam so véi nam 2015 %
3.2 Sé liéu vé bién ché cong chirc
3.2.1 | Téng sb bien ché duoc giao Nguoi 57
3.2.2 | Téng sb bien ché c6 mit tai thoi diém bao cao Nguoi 58
3.2.3 | 86 hop dodng lao dong lam viée tai co quan, don vi Nguoi 08
3.2.4 | s§ bien ché da tinh gian trong ky bao cao Nguoi
3.25 | Ty k& phan trim bién ché di tinh gian so voi ndm 2015 %
3.3 S6 ngwoi lam viée huwdng hrong tir NSNN tai cde don vi sw nghiép cong lap
3.3.1 | Tong sb nguoi lam viéc duoc giao Nguoi 16
332 | Tdng sb nguoi lam viec co mat Nguoi 16




3.3.3 | 86 nguoi datinh gian trong ky bao céo Nguoi 0
3.34 | Ty Ik % datinh gian so v6i nam 2015 %
4 | Cai cach ché do cong vu
4.1 Vi triviéc lam cua cong churc, vién chic
411 S6 co quan, to chirc hanh chinh tryc thude da duoc phé duyét vi tri viec lam theo quy dinh Co quan, don vi 28
4.1.2° | 5§ don vi su nghiép truc thudc da duoc phé duyét vi tri viec m theo quy dinh Co quan, don vi 09
413 S6 co quan, t6 chic truc thudc co vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam phat hién qua thanh | Co quan, don vi 0
tra, kiém tra
4.2 Tuyén dung cdng chic, vién chirc
4.2.1 | Sb cong chirc, vién chire duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 02
4.2.2 | 5§ cong chirc duoc tuyén dung theo truong hop dac biet Nguoi 14
4.2.3 | S vién chirc dwoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
4.2.4 | s vien chirc duoc tuyén dung theo trwong hop dic biet Nguoi 03
4.3 S6 liéu vé bé nhiém cong chirc
S6 lanh dao cap phong thudc sé, nganh duoc bo nhigm mai Nguoi 02
4.4 So lieu vé xir Iy ky lugt can bg, cong chirc (ca vé Pang va chinh quyeén)
441 | S6 lanh dao cap tinh bi ky luat Nguoi 0
4.4.2 | S6 lanh dao cap so, nganh bi ky luat Nguoi 0
4.4.3 | S§ Ianh dao cap phong thudc so, nganh bi ky luat Nguoi 0
4.4.4 | 5§ nguoi lam viée huong lrong tir NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luat Neguoi 0
S Cai cach tai chinh cong
- S(*? don vi su nghiép cong lap da thuc hién tu chit 100% chi thudng xuyén va chi dau tu (Ziy ké | Co quan, don vi 02
den thoi diéem bao céo)
5 5 S6 don vi sy nghiép cong lap da thuc hién tu chi 100% chi thudng xuyén (Giy ké dén thoi diém | Co quan, don vi 0
bao céo)
£ 3 S6 don vi sy nghiép cong lap da thuc hién ty chi mot phan chi thuong xuyén (Ziiy ké dén thoi| Co quan, don vi 0

diém béo cao)
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S6 don vi sy nghiép cong lap do nha nudc dam bao 100% chi thwong xuyén (Ziiy ké dén thoi

Co quan, don vi

54 , 0
diem bao cao)
55 S6 Irong don vi su nghiép cong lap da chuyén doi thanh cong ty c6 phan (fiy ké dén thoi diém | Co quan, don vi 0
bao céo)
6 | Xay dwng va phat trién Chinh pha dién tir
6.1 . . ) P 01 co quan, don
Co quan, don vi da duoc cap ching thu so Vi =100 %
6.2 s . , 1500 van ban =
SO liéu Ve trao doi van ban dién tir
50%
6.3 Viéc két ndi, lien thong cac Hé théng quan Iy van ban diéu hanh
4\ 1éng s6 ven ban di Vén ban
6.4.1 | Ty k& vin ban duoc giri hoan toan dudi dang dién tir (Sur dung chiz ky s6, chitng thur sé va giri 50%
trén moi truong dién tur).
6.4.2 | Ty k& vin ban duoc giri hoan toan dudi dang dién tir va song song Voi vin ban gidy 50%
6.5 Sur dung hom thu cong vu
o> Tong s6 don vi truc thuse sir dung hom thu cong vu S0 €0 quan, don 01
vi/ tong
6.5.2 | S tai khoan thuong xuyén su dung hom thu cong vu Sé tai khoan/ tdng 75/75
6.6 Dich vu c6ng tric tuyén
6.6.1 | Tong sé TTHC cung cip truc tuyén mic do 3 TTHC 0
6.6.2 | Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mic do 4 TTHC 0
6.6.3 | Ty I¢ ho so xir ly truc tuyén mic do 3 % 0
6.6.4 | Ty I hd so xur ly truc tuyén mirc do 4 % 0
6.7 Thuec hién tiép nhdn ho so, tra két qud giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich
6.7.1 , o , L _ TTHC/KQ giai
SO TTHC da trien khai c6 phat sinh ho so tiep nhan/tra ket qua giai quyét qua dich vu BCCI 0

quyét




6.7.2

S6 hd so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI

TTHC

6.7.3

Ty I& két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI

%




Phu luc III

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH QUY 1/2021
/3/2021 cua Van phong UBND tinh)

(Ban hanh kém theo Bao c4o s /BC-VPUB ngay

STT Chi tiéu théng ké Két qua thong keé Ghi ch
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1 Ké hoach CCHC
11.1. S nhiém vy dé ra trong ké hoach Nhiém wvu
1.1.2. S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém wvu
113. S6 van ban chi dao CCHC dd ban hanh Vin ban
1.2, Kiém tra CCHC
111 S s6, nganh da kiém tra Co quan, don vi
11.2. S6 UBND cap huyén di kiém tra Co quan, don vi
113. S6 van dé phat hién qua kiém tra Vian dé
1.14. Sb van dé phat hién da xir Iy xong Vian dé
13. Thyc hién nhiém vy Chinh phi, Thi twéng Chinh phu giao
13.1. Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém wvu 03
1.3.2. S6 nhiém vu da hoan thanh ding han Nhiém vu 03
1.33. S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qué han Nhiém wvu
14. Khao sat sw hai Iong cta nguoi dan, t6 chirc
1.4.1. Sb hrong phiéu khao sat S lrong
14.2. Hinh thirc khao sét Truc tuyén =0
Phat phiéu = 1
Két hop =2
1.5. T6 chire ddi thoai cila linh dao voi nguoi dan, cong dong doanh nghiép Khéng =0




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi ch
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu
Co=1
2. Cii cich thé ché
2.1. | S8 VBQPPL di ban hanh/tham muu ban hanh Vin ban
2.2. | 36 VBQPPL da kiém tra theo thAm quyén Van ban
2.3. | S6 VBQPPL d ra soat Van ban
24. |86 VBQPPL d kién nghi xtr Iy sau kiém tra, ra soat Van ban
2.5. | $6 VBQPPL c6 kién nghi xt Iy da dugc xur Iy xong Van ban
3. Cai cich thi tuc hanh chinh
3.1 Théng ké TTHC
3.1.1. S6 TTHC cong bd m6i Thu tuc 47
3.1.2. S TTHC bai bo, thay thé Thu tuc 41
3.13. Téng s6 TTHC dang co hiéu luc Thu tuc 1.686
Trong d6 | S6 TTHC cap tinh: Thu tuc 1.333
S6 TTHC cép huyén: Thu tuc 235
S6 TTHC cap xa: Thu tuc 118
3.2. Van hanh Cong dich vu cong
S6 TTHC da cép nhat, cong khai trén Cong DVC qubc gia Thu tuc STTTT
S6 TTHC mirc d6 3 va 4 di tich hop 1n Cong DVC qudc gia Thi tuc STTTT
3.3. The hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong
S6 TTHC lién théng cing cip Thu tuc 60
S6 TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén Thu tuc
Ty I¢ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi bo % 100
Ty 16 quy trinh ndi bo giai quyét TTHC da duoc dién tir hoa % STTTT




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi ch
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu
3.4. Két qua giai quyét TTHC
Ty & hd so TTHC do cac s&, nganh tiép nhan dugc gidi quyét ding hen % 99,6% | (hcc.sonla.gov.vn)
Ty 1& hd so TTHC do UBND cép huyén tiép nhan dwoc giai quyét dung hen % (Chua dén ky bao
Ty 18 ho so TTHC do UBND cép xi tiép nhian duoc giai quyét dung hen % cao Hél,l chua ¢4 s
Ty & hd so TTHC vé finh vuc dit dai dugc giai quyét ding hen (& ca 3 % ligu thong ke)
cap).
Ty 16 hd so TTHC vé Iinh vuc xdy dung duoc giai quyét dung hen (¢ ca 3 %
cap).
3.5. Van hanh Céng dich vu cong
3.5.1. S6 TTHC duoc tich hop 1én Cong DVC Thu tuc STTTT
3.5.2. S6 TTHC cung cAp mirc do 3, 4 trén Cong DVC Thu tuc STTTT
3.5.3. S TTHC da tich hop dich vu thanh toén truc tuyén. Thu tuc STTTT
4. Cai cach t6 chirc by may hanh chinh nha nwéc
4.1. Co céu to chirc bdo miy
4.1.1. Sb co quan chuyén mon cap tinh Co quan, don vi
4.1.2. S6 ban quan Iy truc thuge UBND cép tinh Co quan, don vi
4.1.3. S 6 chirc lién nganh do cip tinh thanh Iap Co quan, don vi
4.1.4. Téng s6 don vi su nghi¢p cong lap trén dia ban tinh Co quan, don vi
Trong do6 S6 PVSNCL thuéc UBND tinh Co quan, don vi
S6 PVSNCL thudc sé, nganh va tuwong dirong Co quan, don vi
S6 DVSNCL thuéc UBND cap huyén Co quan, don vi




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi ch
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu

Ty Ié PVSNCL dd cdt giam so véindam 2015 %

4.2. S liéu vé bién ché cong chirc

4.2.1. Tong sb bién ché duogc giao trong nim Nguoi

4.2.2. Tong sb bién ché c6 mit tai thoi diém bao céo Nguoi

4.2.3. S6 hop ddng lao dong lam viéc tai co quan hanh chinh nha nudc Nguoi

4.2.4. S6 bién ché da tinh gian trong ky bo céo Nguoi

4.2.5. Ty 18 phin trim bién ché da tinh gidn so v&i nam 2015 %

4.3. S6 ngudi lam viée huong hrong tir NSNN tai cac don vi su nghiép cong lap

4.3.1. Tong sb ngudi lam viée duoc giao Nguoi

4.3.2. Tong s6 ngudi lAm viée co mit Nguoi

4.3.3. S6 ngudi di tinh gian trong ky bao cao Nguoi

4.3.4. Ty 16 % da tinh gian so v6i ndm 2015 %

5. Cai cach ché d9 cong vu

5.1. Vi tri viéc lam cua cong chic, vién chirc

5.1.1. S6 co quan, to chirc hanh chinh di duoc phé duyét vi tri viéc lam theo quy Co quan, don vi
dinh

5.1.2. S6 don vi su nghiép da duge phé duyét vi tri viéc am theo quy dinh Co quan, don vi

5.1.3. S6 co quan, t6 chirc ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc dm phét hién qua Co quan, don vi
thanh tra

5.2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc

5.2.1. S6 cong chirc dugce tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi

5.2.2. S6 cong chirc dugce tuyén dung theo trudng hop dic biét. Nguoi

5.2.3. Sb can bd, cong chirc cap xd duge xét chuyén thanh cong chirc cip huyén Nguoi




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong keé Ghi chu
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu

trd Ien.

5.2.4. S6 vién chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi

5.2.5. S6 vién chirc duoc tuyén dung theo trudng hop dic biét. Nguoi

5.3. S6 liéu vé bd nhiém cong chirc lanh dao

5.3.1. Thuc hién tuyén chon, bd nhiém lAnh dao qua thi tuyén ba thuc hién =1

Chua thuc hién =0

5.3.2. S6 lAnh dao cép sO, nganh dugc bd nhiém méi Nguoi

5.3.3. S6 lAnh dao cép phong thudc so, nganh dugc bd nhiém mai Nguoi

5.3.4. S6 lanh dao cip phong thubc UBND huyén duogc bo nhiém méi Nguoi

5.4. S lidu vé& xir Iy ky uat can b, cong chirc (cd vé Pdng va chinh quyén).

5.4.1. S6 lanh dao cép tinh b ky lut. Nguoi

5.4.2. S6 lanh dao cép s, nganh va UBND cép huyén bi ky luat. Nguoi

5.4.3. S6 lanh dao cip phong thudc s, nganh va UBND cép huyén bi ky luat. Nguoi

5.4.4. S6 ngudi lm viee hudng hrong tir NSNN tai cac don vi SNCL bj ky luat. Nguoi

6. Cii cach tai chinh cong

6.1. S6 don vi SNCL da thyc hién tw chi 100% chi thuong xuyén va chi ddu tw | Co quan, don vi
(liiy ké dén thoi diém bdo cdo)

6.2. S6 don vi SNCL da thyc hién tr chu 100% chi thuong xuyén (iy ké dén| Co quan, don vi
thoi diém bdo cdo)

6.3. S6 don vi SNCL da thue hién tu chi mdt phan chi thuong xuyén (liy ké dén | Co quan, don vi
thoi diém bdo cdo)

6.4.

S6 don vi SNCL do nha nuéc dam bao 100% chi thuong xuyén (liy ké dén

thoidiém bao cao)

Co quan, don vi




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi ch
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu
6.5. S6 lwong don vi SNCL da chuyén ddi thanh cong ty ¢d phin (liy ké dén| Co quan, don vi
thoi diém bdo cdo)
7. Xay dyng va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu sd
7.1 Cép nhat Kién triic chinh quyén dién tir phién ban 2.0 Chua =0
Hoan thanh =1
7.2. Xay dyng va van hanh H¢ thong hop truc tuyén Chuacé =0
Lién théng 2 cap: Tir UBND tinh dén 100% UBND cdc huyén. 2cap=1
Lién théng 3 cap: Tir UBND tinh dén 100% UBND cdp huyén, cap xa. 3 cap =2
7.3. Hé thong thong tin bao céo va két ndi voi Hé thong thong tin bio cao qudc Chua =0
gia Pang lam =1
Hoan thanh =2
7.4. Ty & co quan chuyén mén cép tinh, UBND cip huyén, UBND cép xi duoc
cap chung thur sb.
7.5. Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich hop dung chung (LGSP). Chua=0
Pang lam =1
Hoan thanh =2
/6. S6 ligu vé trao ddi van ban dign tir
7.6.1. Thyc hién két ndi, lién thong cac Hé théng quan Iy vin ban didu hanh tir
cap tinh dén cap xa
Trong d6 | Ty 18 so, nganh da két ndi, lién théng véi UBND tinh %
Ty 18 UBND cép huyén da két ndi, lién thong voi UBND tinh %
Ty 18 UBND cép xa da két ndi, lién théng véi UBND huyén. %
7.6.2. Tong s6 VAN BAN DI giita cac co quan nha nude trén dia ban tinh Van ban




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong keé Ghi chi
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu
Trong d6 | Ty 1& vin ban duoc gii hoan toan dudi dang dién tir (Si dung chir ky s6, %
chitng thie s6 va giki trén méi truong dién tir).
Ty & van ban dugc gui hoan toan dudi dang dién tir va song song voi van %
ban gidy
1.1. Van hanh H¢ théng thong tin mdt ctra di€n tr tp trung cua tinh
7.1.1. Ty 1¢ s6, nganh d4 két ndi lién thong véi Hé thong %
7.1.2. Ty 1é don vi cAp huyén da kétndi lin thong voi Hé thong %
7.1.3. Ty 1& don vi cAp xi da kétndi lién thong v6i Hé thong %
7.8. Dich vu cong truc tuyén
7.8.1. Tong s6 TTHC cung cip truc tuyén mirc do 3 TTHC
7.8.2. Tong s6 TTHC cung cip truc tuyén mirc do 4 TTHC
7.8.3. Ty 1 hd so xit Iy tryc tuyén mie do 3 %
7.84. Ty 1 hd so xit Iy truc tuyén mic do 4 %
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