UBND TINH SON LA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phtc
S6: 185 /BC-VPUB Son La, ngay 14 thang 09nam 2021
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy I11;
Nhiém vu trong tam quy IV nim 2021

Thyc hién Quyét dinh s6 2944/QD-UBND ngay 25/12/2020 cua UBND
tinh vé ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son La nam 2021. Van
phong UBND tinh b4o céo két qua thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh quy
[11; nhiém vu trong tdm quy IV nam 2021 nhu sau:

~ A TINH HINH THU'C HIEN NHIEM VU CUA THANH VIEN BAN CHI PAO
VE CCHC

Trong quy, thanh vién Ban chi dao da cha dong, tich cuc, don doc, to
chtc thuc hién nhiém vu dugc giao trén tat ca cac linh vuc, nhiém vu duoc phan
cdng phu trach. Trong cong tac chi dao, diéu hanh moi hoat dong cua Van
phdng ndi chung, cong tac cai cach hanh chinh ndi riéng tiép tuc duoc doi maéi
vé noi dung, phuong phap, trién khai thuc hién ddng bo va cd nhiéu chuyén bién
tich cyc. Thuc hién Quyét dinh sé 2944/QD-UBND ngay 25/12/2020 cua
UBND tinh vé ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son La nam 2021;
Quyét dinh s6 103/QB-UBND ngay 24/01/2021 cua Cha tich UBND tinh vé ban
hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh ndm 2021; Quyét dinh sé
1109/QD-UBND ngay 01/6/2021 ctia UBND tinh vé ban hanh Ké hoach phat
dong thi dua "Pdy manh cai cach hanh chinh NAia nuwdc tinh Son La"; Béo céo
sb 221/BC-UBND ngay 02/7/2021 cua UBND tinh vé bao cao két qua chi sé cai
cach hanh chinh ndm 2020 va céc van ban cua S& Noi vu trién khai vé cong tac
cai cach hanh chinh. Thanh vién Ban chi d¢ao da chi dao Vin phong ban hanh Ké
hoach s6 38/KH-VPUB ngay 21/6/2021 phat dong thuc hién phong trao thi dua
"Pay manh cai cach hanh chinh Nha nuéc tinh Son La" giai doan 2021- 2025;
Ké hoach sé 40/KH-VPUB ngay 14/7/2021 vé thuc hién nhiém vu cai cch hanh
chinh ndm 2021; Céng van sé 07/VPUB-TCHCQT ngay 21/7/2021 vé tham gia
y kién vao du thao hudng dan tu danh gia, chdm diém xac dinh Chi sé cai cach
hanh chinh ndm 2021; Céng van sé 1186/VPUB-TCHCQT vé tham gia y kién
vao du thao Béo cdo, K& hoach nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh, Chi sé
SIPAS nidm 2021; Cong vian s6 1162/\VVPUB-TCHCQT Vé lap danh sach diéu tra
x& hoi hoc xac dinh chi sé cai cach hanh chinh nam 2021; Pong thoi dé ra cac
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nhiém vu to chuc trién khai thuc hién dam bao d¢ay manh cong tac cai cach hanh
chinh, ndng cao trach nhiém congvu cta déingii can bg, cong chac, vién chuc.

Trong quy, da chi dao Vin phong tham dinh, tham gia y kién vao céc du
thao van ban cua S& Noi vu va cac so, ban, nganh trinh UBND tinh, Chu tich
UBND tinh ban hanh cac van ban dé chi dao vé cong tac cai cach hanh chinh
trén dia ban tinh nhu: Quyét dinh sé 1515/QD-UBND ngady 29/6/2021 cua
UBND tinh vé& ban hanh ban hanh Quy dinh vé tiéu chi va quy trinh xac dinh
Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2021 ctia c4c s6, ban, nganh, UBND céac huyén,
thanh phd; Quyét dinh sé 1838/QD-UBND ngay 30/7/2021 cua UBND tinh vé
ban hanh ké hoach diéu tra x& hoi hoc xac dinh chi sd cai cach hanh chinh nim
2021 céc so, nganh, UBND cac huyén, thanh phd; Ké hoach s6 151/KH-UBND
ngay 18/6/2021 ciia UBND tinh khac phuc ton tai, han ché va cai thién, nang
cao Chi sd hiéu qua quan tri va hanh chinh cong nim 2021; Cong vin sb
1880/UBND-KSTTHC ngay 30/6/2021 cua Chu tich UBND tinh vé giao trién
khai khic phuc tdn tai, han ché, vudng mac trong cong tac cai cach hanh chinh:;
Cong vin sd 2888/UBND-KSTTHC ngay 29/7/2021 cua Chu tich UBND tinh
vé giao S& Noi vu tham muu trién khai xac dinh chi sb cai cach hanh chinh; Béo
cdo s6 221/BC-UBND ngay 12/7/2021 cua Chi tich UBND tinh két qua Chi s6
cai cach hanh chinh ndm 2020; nhiém vu giai phép nang cao chi s6 CCHC nim
2021. Tham muu t6 chic so két 6 thang dau nam vé cong tac cai cach hanh
chinh; nhiém vu trong tdm 6 thang cudi nim 2021 cua Ban chi dao cai cach hanh
chinh tinh.

~ Vin phong UBND tinh d& tham muu véi UBND tinh ban hanh Ké hoach
so 128/KH-UBND ngay 21/5/2021cua UBND tinh trien khai thyc hién D€ an
doi mai vigc thuc hién co che mot cura, mot cua lién thong trong gidi quyet thu
tuc hanh chinh trén dia ban tinh Son La thyc hién Quyet dinh so6 468/QD-TTg
ngay 27/3/2021 cta Thu tuéng Chinh pha phé duyét Be an doi méi viec thyc
hién co ché mot ctra, mot cua lién thong trong giai quyét TTHC; Cong van so
1772/UBND-KSTTHC ngay 18/6/2021 cua Chu tich UBND tinh thuc hién
nhiém vu vé cung cap dich vu cérng truc tuyén va co ché mot cura tai céc‘Nghi
quyet cua Chinh phu; Cong van so 945/VPUB-KSTTHC ngay 18/6/2021 ve viéc
ra soat cac TTHC khdng phéat sinh ho so thuc hign Cong van s6 4013/\VPCP-
KSTT ngay 16/6/2021 V/v thyc hién nhiém vu vé cung cap dich vu cong truc
tuyén va co ché mot cira tai cac Nghi quyét ciia Chinh ph.

Viéc tiep nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh va Bo phan mét ctra cap huyén, thanh pho ludn cha dong va tich
cuc thuc hién cong khai, minh bach théng tin vé TTHC va giai quyét TTHC
bang nhiéu bién phap cu thé, thiét thuc trong hoat dong, gop phan tao diéu kién
thuan loi cho cac t6 chtrc, c& nhan va doanh nghiép trong viéc tim hiéu, tra cau

théng tin vé TTHC, tur do viéc giai quyét TTHC duoc thuan loi, dé dang, nhanh
chong va gop phan rut ngan thoi gian, tang ty I€ giai quyét ho so TTHC dung
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han, truéc han. Thong tin giai quyét TTHC dugc cap nhap day du trén trang
https://hcc.sonla.gov.vn/

T6 cong tac theo Quyét dinh s6 1169/QP-UBND ngay 10/6/2020 cua Chu
tich UBND tinh tiép tuc theo d&i, d6n ddc céc sé, ban, nganh, UBND cac huyén,
thanh phé thuc hién nhiém vu cia UBND va Chu tich UBND tinh giao. Trong
quy, T6 cong tac 1169 ban hanh cac vin ban dé trién khai thyc hién nhiém vu do
UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao nhu: Quyét dinh sé 15/QD-TCT ngay
25/8/2021 vé thanh lap Poan kiém tra viéc thuc hién két luan, nhiém vu cua
UBND tinh, Cha tich UBND tinh giao ddi véi huyén Muong La; Quyét dinh s
15/QD-TCT ngay 25/8/2021 vé thanh lap Poan kiém tra viéc thyc hién két luan,
nhiém vu cia UBND tinh, Cha tich UBND tinh giao d6i vai huyén Thuan Chau.
B40 c40 56 14/BC-TCT, 17/BC-TCT cua To cong tac vé thuc hién nhiém thang 7,
8 nam 2021. Pdng thoi tién hanh kiém tra viéc thuc hién nhiém vu ctia UBND va
Chu tich UBND tinh giao tai s¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi, s¢ Van hoa
Thé thao va Du lich. B4i véi UBND huyén Phi Yeén va huyén Bic Yén do dich
bénh Covid dién bién phirc tap T kiém tra chua tién hanh kiém tra theo ké hoach.

B. CONG TAC CCHC TAI CO QUAN VAN PHONG UBND TiNH
I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH

1. Vé ban hanh va trién khai thuc hién Ké hoach CCHC nam 2021

Ngay 06/01/2021, Vin phong ban hanh Ké hoach sé 01/KH-VPUB vé ké
hoach thuc hién cai cach hanh chinh nim 2021; Ké hoach sé 40/KH-VPUB ngay
14/7/2021 vé thyc hién nhiém vy cai cach hanh chinh nam 2021 va dé ra cac
nhiém vu t6 chirc trién khai thuc hién dam bao day manh cdng tac cai cach hanh
chinh, nang cao trach nhiém cong vu cta doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc
truc thudoc Van phong UBND tinh.

2. Vé to chire chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh

2.1. Ban hanh cacvan ban chi dao, dieu hanh vé cdi cach hanh chinh

Trong quy, Vin phong d3 ban hanh céc vin ban chi dao vé cong tac cai
cach hanh chinh cu thé nhu sau: Ké hoach sé 38/KH-VPUB ngay 21/6/2021
phat dong thuc hién phong trao thi dua "Day manh cai cach hanh chinh Nha
nudc tinh Son La" giai doan 2021- 2025; Ké hoach sé 40/KH-VPUB ngay
14/7/2021 vé thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2021; Cong van s6
07/VPUB-TCHCQT ngay 21/7/2021 vé tham gia y kién vao dy thao huéng dan
tu danh gid, chdm diém xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nam 2021; Céng
vin so 1186/VPUB-TCHCQT v¢ tham gia y kién vao dy thdo Béo céo, Ké
hoach nang cao Chi so cai cach hanh chinh, Chi s6 SIPAS nam 2021; Cong van
s6 1162/VPUB-TCHCQT Vé lap danh sach diéu tra x& hoi hoc xac dlnh chi sb
cai cach hanh chinh nam 2021...va thdng béo két luan cac cudc hop giao ban cua
Chu tich UBND tinh vai cac Pho Chu tich UBND tinh; ctia Chanh Van phong
V6i cac Pho Chanh Van phong, cac phong, ban, don vi truc thugc Van phong.

Vin phong da thim dinh, tham gia ¥ kién vao cac du thao vin ban S& Noi
vu va cic s, ban, nganh trinh UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh cac
van ban d€ chi dao v€ cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh nhu: Quyét
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dinh s 1515/QD-UBND ngay 29/6/2021 cua UBND tinh vé ban hanh ban hanh
Quy dinh V& tiéu chi va quy trinh x4c dinh Chi sb cai cach hanh chinh nim 2021
ctia cac sa, ban, nganh, UBND céac huyén, thanh phd; Quyét dinh s6 1838/QP-
UBND ngay 30/7/2021 ciia UBND tinh vé& ban hanh ké hoach diéu tra xa hoi
hoc xac dinh chi s6 cai cach hanh chinh nam 2021 cac sg, nganh, UBND cac
huyen thanh pho Ké hoach sb 151/KH-UBND ngay 18/6/2021 cua UBND tinh
khic phuc ton tai, han ché va cai thién, ning cao Chi s hiéu qua quan tri va
hanh chinh coéng nim 2021; Cong vin sé 1880/UBND-KSTTHC ngay
30/6/2021 cua Chu tich UBND tinh vé giao trién khai khic phuc ton tai, han
ché, vudng mac trong cong tac cai cach hanh chinh; Cong van sé 2888/UBND-
KSTTHC ngay 29/7/2021 Chu tich UBND tinh vé giao S& NOI vu tham muu
trién khai xac dinh chi sb cai cach hanh chinh; Bao céo sé 221/BC-UBND ngay
12/7/2021 két qua Chi sb cai cach hanh chinh ndm 2020; nhiém vu giai phap
nang cao chi sb cai cach hanh chinh nam 2021.

Tham muu t6 chic so két 6 thang dau niam vé cong tac cai cach hanh
chinh; nhiém vu trong tdm 6 thang cudi nim 2021 ctia Ban chi dao cai cach hanh
chinh tinh.

2.2. Viéc té chirc cdc héi nghi giao ban céng tac cdi cach hanh chinh

Xac dinh giao ban 1a nhiém vu quan trong nham danh gia tinh hinh, két
qua thuc hién Quy ché lam viéc Van phong UBND tinh, viéc chap hanh va
tham muu trién khai cac chu truong, duong 16i, chinh sach cua Dang, phép
luat nha nudc. Tir @6 chi ra nhimg wu diém, han ché, ton tai trong qué trinh
thuc hién chic trach, nhiém vu dugc phan cong cua lanh dao, cong chirc, vién
chic va dinh hudng giai quyét cac noi dung, cong viéc ton dong, phuc tap,
tham muu kip thoi véi Chu tich, cac Pho Chua tich UBND tinh chi dao dat
hiéu qua cao nhét trong phat trién kinh té - xa hoi, quoc phong, an ninh va céc
finh vuc doi song xa hoi.

Thbng qua cac cudc hop giao ban gitra Chu tich, cac Pho Chu tich UBND
tinh vai Lanh dao Van phong, Truéng, phé phong va chuyén vién cac phong,
ban, don vi. Lanh dao UBND tinh va Lanh dao Van phong da chi dao thuc hién
kiém tra, giam sét viéc thyc hién chtc trach nhiém vu duoc giao cua linh dao,
cdng chuc, vién chic cac phong, ban, don vi. Kip thoi biéu duong nhiing két
qua dat dugc, chan chinh, nhiac nha, phé binh nhiing nhiém vy chua hoan thanh
hoac chét lugng chua cao. Trong quy, Vin phong da té chic 28 cudc hop giao
ban trong d6 bao gdbm ca giao ban véi Lanh dao UBND tinh va giao ban L&nh
dao Van phong vai Lanh dao cac phong, ban, don vi truc thuoc.

2.3. Vé kiém tra cdi cach hanh chinh

Thue hién Quyét dinh sé 103/QD-UBND ngay 20/01/2021 caa Chu tich
UBND tinh vé ban hanh ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim
2021, Van phong d3 ban hanh Ké hoach sé 27/KH-VPUB ngay 24/02/2021
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2021. Theo ké hoach ndm 2021, Vin
phong UBND tinh s& tién hanh kiém tra tai 03/09 phong, ban, don vi truc thudc,
noi dung kiém tra: Kiém tra viéc chap hanh Quy ché lam viéc ctia Van phong



5

(chwongtrmh ké hoach cong taccua tungphong, ban, donvi); tién do, chat lugng
tham muu giai quyét cong viéc ciia cac phong, ban, don vi dugc kiém tra theo
ting nhiém vu duoc giao; kiém tra viéc thuc hién Chi thj sd 26/CT- -TTg ngay
05/9/2016 ciia Thii tudng Chinh phu vé ting cuong Ky luat, Ky cuong trong céc
co quan hanh chinh nha nudc cac cap; Chi thi s6 25-CT/TU ngay 18/12/2013
ctia Ban Thuong vu Tinh Gy V& néu cao trach nhiém va chan chinh tac phong
ctia can bo, dang vién, cong chtc, vién chac; Chi thi sé 09/CT-UBND ngay
23/5/2017 ctia Chu tich UBND tinh vé day manh cai cach hanh chinh va ting
cuong ky luat, ky cuong trong hoat dong céng vy, cdng chic; Viée chap hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh, dao dirc cong vu, van hoa cong so cua cong chire, vién
chirc tai cac phong, ban, don vi (Viéc thuc hién thoi gian lam viéc, trang phuc lam
viéc, viec quan ly, su dung thé can bo, cong chure, vién chuec...).

Ngay 19/4/2021, Van phong dd ban hanh Cong vén sb 562/\VPUB-
TCHCQT Vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2021 d6i véi
Trung tdm thong tin; Ban Tiép cong dan tinh va Phong Kiém soéat Thu tuc hanh
chinh. Bé d¢am bao thuc hién dang ké hoach dé ra, trong quy T kiém tra cua
Vin phong di tién hanh kiém tra viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh déi
v6i 03 phong, ban, don vi.

Trén co s& nghién ciu béo céo ty kiém tra cua cac phong, ban, don vi
dugc kiém tra va tai liéu, ho so c6 lién quan T6 Kiém tra da danh gia nhiing wu
diém, ton tai, han ché va dé nghi Trung tam thdong tin, Ban Tiép cong dan, phong
Kiém soét tha tuc hanh chinh thuc hién tét trong thoi gian i nham day manh
cdng tac cai cach hanh chinh nhu: Tiép tuc trién khai va thuc hién tét Chi thi sb
25-CT/TU ngay 18/12/2013 cua Ban Thuong vu Tinh iy vé néu cao trach nhiém
va chin chinh tdc phong cua cén bo, dang vién, cdng chic, vién chic; Chi thi s
26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Tha tuéng Chinh phu Vé ting cuong ky luat, ky
cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap; thuong xuyén quan triét
day di cac vian ban chi dao vé cong tac cai cach hanh chinh tgi toan thé vién chirc
va phong vién cua Trung tam; Tiép tuc d6i méi trong cong tac linh dao, chi dao dé
nang cao chat luong, hiéu qua cdng viéc; thuc hién nghiém tdc viéc deo thé vién
chuc trong thuc thi nhiém vu; sir dung thoi gio 1am viéc hiéu qua; tang cuong
cdng tac kiém tra, giam sat vic thuc hien ky luat, ky cuong hanh chinh va thyuc
hién nhiém vu. (1) Péi véi Trung tdm Théng tin: yéu cau phdi hop chat ché voi
Cac s0, ban, nganh, cac phong ban, don vi c¢6 lién quan dang tai c4c vin ban vé
cai cach hanh chinh cua tinh Ién Céng Thong tin dién t dam bao thoi gian theo
quy dinh. (2) Péi véi Ban Tlep céng dan: Phoi hop chat ché véi céc so, ban,
nganh, cac phong ban, don vi lién quan c6 giai phap nham nang cao chat lugng
giai quyét don thu dam bao thong bao két qua giai quyét don thu toi nguoi dan
kip thoi, ding quy dinh. (3) Pdi véi phong Kiém soat thai tuc hanh chinh: Bé
nghi c6 giai phap thyc hign t6t viéc cap nhat, theo doi, thong keé TTHC trén co
s¢ dir liéu quoc gia dam bao cép nhét dung thoi gian quy dinh. pong thoi, dé
nghi Phong Kiém soéat thi tuc hanh chinh can cé van ban dé nghi Cuc kiém soét
TTHC, Van phong Chinh phui ¢6 giai phap d6i véi viéc go bo nhitng TTHC ma
dia phuong da bai, huy bo hoic ¢ giai phap dé sira doi nhitng TTHC ma dia
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phuong trong qua trinh ¢ap nhat vao co s¢ dir ligu de Xdy ra nham lan, sai sotdé
dam bao viéc niém yét TTHC trén co s& dir lisu quéc gia vé TTHC duoc chinh
Xac vé sb luong, tén goi, ndi dung cong bd. Phéi hop chit ché hon nira véi cac
sd, ban, nganh trong vi¢c tham muu cho UBND tinh ban hanh Quyet dinh cong
bo danh muc TTHC dam bao tinh chinh xac, dac biét vé noi dung cua TTHC va
thoi gian giai quyét.

Pong thoi can cir vao két qua kiem tra tai cac phong, ban, don vi To kiem
tra da ban hanh Thong bao ket luan kiem tra cong tac cai cach hanh chinh doi
vai Trung tam théng tin, Ban tiep cong dan va phong Kiém soat thu tuc hanh
chinh. Ni dung van ban yéu cau céc phong, ban, don vi dugc kiem tra xay dung
ké hoach khac phuc cac ton tai, han ch¢ tai két luan va bao cao Chanh Van
phong két qua khac phuc theo thoi gian yéu cau.

Két qua: Tinh dén thoi diém béo cao, sé phong, ban, don vi truc thuc
Vin phong duoc kiém tra dat 100% theo Ké hoach.

2.4. Cong tac thi dua, khen thuong gan véi thuc hién nhiém vu cdi cach
hanh chinhtai co quan Vanphong

bé cong tac thi dua, khen thuong cua co quan Van phong duoc duy tri
thuoc trién khai 1ong ghép noi dung thi dua, khen thu:orng trong céc budi sinh
hoat cua phong, cia Chi bg. Thuong xuyén kiém tra, giam sat can b, cong
chte, vién chac thuc hién tét nhiém vu dugc phan cong gan voi cac noi dung da
dang ky thi dua tu dau nam, dam bao moi cong viéc cua moi ca nhén déu dugc
thuc hién day du, hiéu qua theo ké hoach dé ra. Thuong xuyén khuyen khich cac
ca nhan c6 thanh tich xuét sac trong thyc hién nhiém vy dé kip thoi dong vién,
bicu duong, khen thuong.

Thue hién Quyét dinh sé 1109/QD-UBND ngay 01/6/2021 ctia Chu tich
UBND tinh vé ban hanh Ké hoach phat dong phong trao thi dua "Pdy manh cdi
cach hanh chinh Nha nuwoctinh Son La” giai doan 2021 - 2025. Van phong ban
hanh Ké hoach sé 38/KH-VPUB ngay 21/6/2021 phat d¢ong thuc hién phong trao
thi dua "Pay manh cai cach hanh chinh Nha nudc tinh Son La" giai doan 2021-
2025. Bong thoi trién khai cac van ban huéng dan cua cap trén, Van phong trién
khai va ban hanh vin ban hudng dn cac phong, ban, don vixét khen thuong va dé
nghi tang ky niém chuong dbivéicéac tap thé, canhan co thanh tich xuat sac trong
thuc hién nhiém vu dugc giao. Trong quy, Van phong dugce Chu tich UBND tinh
tang Bang khen divéi01 tap thé, 01 canhan c6 thanh tich xudt sic trong thuc hién
nhiém vy dién tap khu vuc phong thu tinh Son Laniim 2021; 01 cAnhan duoc ting
Huy hiéu "Vi sy nghiép xay dung va phét trién tinh Son La". Hoan thién hd so dé
nghi Chu tich UBND tinh ting Bang khen d6i voi tap thé Van phong da c6 thanh
tich xudt sac trong phong trao " Toan dan PCCC",

2.5.Vé cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Trong quy, Van phong da trien khai kip thoi cac vin ban téi toan the can
b, cong chirc, vién chuc qua hé thong quan ly ban cua Van phong va nhom zalo
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cua co quan nhu: Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh
s6 1515/QD-UBND ngay 29/6/2021 cua UBND tinh vé ban hanh ban hanh Quy
dinh Vé tiéu chi va quy trinh xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh nam 2021 cua
cac so, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho; Quyét dinh s6 1838/QP-
UBND ngay 30/7/2021 vé ban hanh ké hoach diéu tra x& hoi hoc xac dinh chi sé
cai cach hanh chinh nam 2021 cac sd, nganh, UBND céc huyén, thanh phé; Ké
hoach s6 151/KH-UBND ngay 18/6/2021 khic phuc ton tai, han ché va cai
thién, néng cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong ndm 2021; Cong
van s0 1880/UBND-KSTTHC ngay 30/6/2021 vé giao trién khai khac phuc ton
tai, han ché, vuéng mac trong cong tac cai cach hanh chinh; Cong van sb
2888/UBND-KSTTHC ngay 29/7/2021vé giao S& Noi vu tham muu trién khai
xac dinh chi sb cai cach hanh chinh; Béo céo sb 221/BC-UBND ngay 12/7/2021
két qua Chi sb cai cach hanh chinh ndm 2020; nhiém vu giai phéap néng cao chi
sb cai cach hanh chinh nim 2021; Ké hoach sé 38/KH-VPUB ngay 21/6/2021
phat dong thuc hién phong trao thi dua "Pay manh cai cach hanh chinh Nha
nudc tinh Son La" giai doan 2021- 2025; Ké hoach sb 40/KH-VPUB ngay
14/7/2021 vé thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh ndm 2021; Théng béo két
luan cac cudc hop giao ban cua Chua tich UBND tinh véi cac Pho Chu tich
UBND tinh; ctia Chanh Van phong véi cac Pho Chanh Van phong, cac phong,
ban, don vi truc thudc Van phong...

Nham thuc hién tot cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, Vin
phong da phéi hop véi cac co quan thong tin bao chi Trung uong, dia phuong
d4y manh va da dang hoa céc hinh thirc tuyén truyén cai cach hanh chinh. Trong
quy, di chi dao Trung tim Thong tin dua 43 tin bai va 37 van ban vé cai cach
hanh chinh 1én Cong thong tin dién tir cua tinh. Pong thoi, thong qua cac hoi
nghi, cac cudc hop, phién hop ciia UBND tinh cung cip thong tin vé cai cach
hanh chinh dé can bd, cong chirc, vién chirc va nhan dan trong tinh ndm va phdi
hop thuc hién; cung cap day dua, chinh xac va kip thoi cac thong tin chi dao
diéu hanh cia UBND tinh, linh dao Uy ban nhan dan tinh (74 tin hoat déng),
cac thdng tin vé cha truong, chinh sach cua Bang, phap luat cta Nha nudc, cac
quy dinh trong chi dao diéu hanh cua tinh trén cac linh vuc kinh té, xa hoi,
qudc phong, an ninh cua tinh (741 tin) trén Cong Thong tin dién tir tinh va
trang Thong tin dién to Van phong gop phan phyc vy qué trinh quan ly, chi dao
diéu hanh cua UBND tinh, Chu tich UBND tinh; tuyén truyén, phd bién cac
vin ban QPPL va cac van ban chi dao diéu hanh cua Trung uong (150 van
ban), cua tinh (81 van ban); phdi hop véi cac so, ban, nganh va cac co quan
don vi tra loi 50 y kién, phan anh cua nguoi dan va doanh nghiép trén cong
thong tin dién tir cua tinh; céng khai 09 quyét dinh cong bd tha tuc hanh chinh
cua cac so, ban, nganh.

Thuong xuyén tuyén truyén, phd bién két qua cac chi s6 CCHC
(PARINDEX), Chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI); Chi s6
Hai long cta nguoi dan doi voi su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nuéc
(SIPAS); Chi s ning lyc canh tranh cap tinh (PCI) thong qua céc tai liéu.
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Két qua cu thé cua céc ti€u chi, tiu chi thanh phan ctia cac chi so; ¥ nghia,
tac dong cua cac chi s6 ddi voi su phat trién kinh té - xd hoi cta dia phuong,
dac bi¢t trong cai thi€én moi truong dau tu kinh doanh, thu hat dau tu trén dia
ban tinh.

Trongquy, c6 1.037.721 lugt nguoi truy cép timkiém, tra ctru thong tin trén
Cong thong tin dién tir tinh va trang Thong tin dién tir Van phong UBND tinh,

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ciicachthé ché

1.1. CONQ tac tham muu cdp cé tham quyén ban hanh vin ban quy pham
phap ludat (OPPL)

Can clr chic néng nhi¢m vu dugc giao, Van phong da tham muu va bao
cao ket qua tham tra ndi dung cac dy thao van ban QPPL sau khi cac s¢, nganh
trinh phién hop UBND tinh thong qua. Két qua trong quy, da phoi hop trinh
UBND tinh ban hanh 08 van ban QPPL.

1.2. Ra sodt van ban QPPL

Tham muu UBND tinh chi dao cac s¢, ban, nganh thyc hién ra soat, tukiém
tra van ban QPPL thudc tham quyén ban hanh cia HDND, UBND tinh lién quan
dén linh vuc quan Iy nha nudc cta cac sd, ban, nganh theo dung quy dinh.

1.3. Tinh hinh t6 chirc thuc hién va kiém tra viéc thuc hién cdc van ban
quy pham phap ludt

Vian phong thudng xuyén kiém tra viéc tham muu ban hanh vin ban
QPPL cua cic so, nganh, UBND céc huyén, thanh phd; kip thoi tham muu véi
Chu tich UBND tinh chi dao cac so, nganh, UBND cac huyén, thanh pho kiém

tra, ra soat van ban QPPL dé nghi cap c6 tham quyén xem xét sira d6i, b sung
hoc bii bo theo thim quyén.

2. Caicachthi tuc hanh chinh

Vin phong tham tra 14 du thao quyét dinh cong b danh muc TTHC céac
nganh: S& Tu phap, S& Thong tin va Truyén théng, So Khoa hoc va Cong nghé,
So Cong thuong, S¢ Giao thong Van tai, S& Nong nghiép va Phét trien ndng
thon, So Xay dung, S¢ Tai chinh, S Lao dong, Thuong binh va Xa hdi, Ban
quan ly cac Khu cdng nghiép trinh Chu tich UBND tinh c6ng bd; tham tra quy
trinh noi bo giai quyét tha tuc hanh chinh cac nganh: S& Tu phap, S& Nong
nghiép va Phat trién néng thon, S¢ Vian hod, Thé thao va Du lich, S Y té, So
Khoa hoc va Cong nghé, S& Tai nguyén va Méi truong (08 Quyér dinh) trinh
Chu tich UBND tinh phé duyét.

Tham muu cho UBND tinh tién hanh kiém tra cong tac kiém soat TTHC
tat S& Lao dong, Thuong binh va Xa hdi, S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich.

Tham gia Poan kiém tra cong tic cai cach hanh chinh cta tinh kiém tra tai
cac co quan, don vi theo ké hoach kiém tra nim 2021.

2.1. Trién khai thuc hién co ché tw chii, tw chiu trach nhiém déi véi cdc
don vi sy nghiép dich vu cong
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Thyc hién nghiém tic cac quy dinh cua Chinh phu, cua tinh vé thuc hién
co ché ty chu, tu chiu trach nhiém d6i véi cac don vi sy nghiép dich vu cong.

2.2. Boz moi phuong thite lam viéc theo co ché mét cira, mot civa lién thong

Tong s6 hd so tiép nhan: 11.512 hd so. SO ho so da giai quyet 10.494 1o so,
chiém 91.2%. Tra trudc han 9.645 ho so, chiém 92% (bao gom cd ho so tir choi); tra
ding han: 847 ho so, chiém 8.1%; tra qua han: 02 hd so chiém 0.01%. Hb so tra ki 166
ho so. Hb sodang giai quyét (trong han) 1.018 hd so, chiém 8.8%.

Vin phong UBND tinh tép nhan 233 ho so, da gidi quyét 223 hd so, chiém
95.7%; Tra trudc 212 ho so, chiém 95.1%, tra ding 11 hd so chiém 4.9%, hd so tra lai
14. H6 so dang giai quyét: 10 hd so, chiém 4.3%.

3. Caicachtoé chic b may

3.1. Ra soat vé vi tri,chic nang, nhiém vu, quyén han, co cdu t6 chic,
bién ché ciia co quan

Thuc hién Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cua Chinh pha
Quy dinh t6 chic cic co quan chuyén mén thuoc UBND tinh, thanh phé truc
thuoc Trung wong; Nghi dinh sé 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cua Chinh
phi stra doi, bd sung mot so diéu cua Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay
04/4/2014 cua Chinh pha Quy dinh t6 chic céc co quan chuyén mén thudc

UBND tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong; Thong tu Lién tich s
01/2015/TTLT-VPCP-BNV ngay 23/10/2015 cua Van phong Chinh phu - Bo Noi

vu huéng dan vé chac ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chic cua Van
phong UBND tinh, thanh phd truc thudc Trung wong; Quyét dinh sd
37/2019/Qb-UBND ngéyq 18/9/2019 cua UBND tinh quy dinh chirc nang, nhiém
vu, quyén han va co cau t6 chuc cia Van phong UBND tinh Son La.

Co cau to chuc ciia Van phong hién tai gom:

+ Lanh dao Vian phong UBND tinh gdm: Chanh Van phong va 03 Phd
Chanh Van phong.

+ C&c to chuc hanh chinh gom 08 phong, ban: Phong Tong hop; Phong
Kinh t&; Phong Noi chinh; Phong Khoa gido - Vian x&; Phong Kiém soat Thu tuc
hanh chinh; Phong T6 chuc - Hanh chinh - Quan tri; Ban Tiép cong dan tinh;
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong. Thuc hién D¢ an kién toan, sap Xep to
chic bo may cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh Son La thi co cau to
chtrc ctia Van phong chi con 7 phong (gidi thé Ban tiép Cong dan chuyén chirc
nang, nhiém vy tiép cong dan vé Thanh tra tinh).

+ Pon vi sy nghiégp gom 3 don vi: Trung tdm Thdng tin; Nha khéch
UBND tinh; Nha khach Thanh Xuén - Ha Noi.

- Tiép tyc thyc hién Quyét dinh so 72/QD-VPUB ngay 24/7/2020 ctia Vin
phong UBND tinh vé ban hanh Quy ché lam viéc ctia Van phong UBND tinh
Son La.

3.2. Viéc thuec hién phén cap quan by

Vén phong UBND tinh thyc hién nghiém tac viéc phan cap quan 1y theo
Quyét dinh s6 22/2018/QD-UBND ngay 17/7/2018 ctia UBND tinh vé viéc ban
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hanh Quy dinh phan cip quan Iy bién ché, can bd, cong chuc, vién chic va
nguoi lao dong trong cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap, doanh
nghlep nha nuoe trén dia ban tinh Son La va Quyét dinh 80 23/2018/Qb-UBND
ngay 17/7/2018 cia UBND tinh vé phan cip quan Iy tb chic bd may cac co
quan, t6 chirc hanh chinh, don vi sy nghi€ép c6ng lap trén dia ban tinh Son La.
Nay 13 Quyét dinh s6 08/2021/Qb-UBND ngay 26/5/2021 cua UBND tinh ban
hanh quy dinh vé phan cap quan Iy to chirc bd may trong cac co quan, to chirc
hanh chinh, don vi sy nghiép cong lap trén dia ban tinh Son La; Quyét dinh s6
09/2021/QD-UBND ngay 26/5/2021 cua UBND tinh ban hanh quy dinh phén
cap quan Iy bién ché, can bo, cong chirc, vién chirc, lao dong hop dong trong cac
co quan hanh chinh, don vi su nghi€p cong lap, doanh nghi€¢p nha nudc trén dia
ban tinh Son La.

3.3.Vékiém tra, danh gid tinh hinh t6 chirc va hoat déng ciia Vin phong

Dé nang cao chat luong cong tac tham muu, Van phong d3 xay dung doi
ngii can bd c6 du ning luc dap img duoc yéu cau. Linh dao Vin phong thuong
xuyén d6i mai Ié 16i lam viéc, phuong phap chi dao, danh gid can bo; coi trong
viéc nang cao trinh do chuyén mon, nghi€p vu cho ddi ngii can bg, xay dung
phuong phép lam viéc khoa hoc, ky luat, ky cuong va chu y dong luc thuc day, y
chi nd lyc vuon Ién ctia tung thanh vién. Dbi voi can bo, cong chire udbn nd e
trong cong viéc, chu dong xay dung ké hoach lam viéc, t1ch cuc thu thap thong
tin, nim bat tién do giai quyét cong viéc, luon theo sat sw chi dao cua Thufong
truc UBND tinh trén co s& thiét lap t5t mbi quan hé, phdi két hop chit ché voi
cac sd, ban, nganh cua tinh va UBND céc huyén, thanh pho Khong ngung hoc
tap, nghién ciu, rén luyén tri nhd dé khong quén viée va phai nhac viéc. Déc
biét, chuyén vién Van phong ludn ren luyén ky nang viét, ndi sao cho trang,
dung, sau, moi va hay, phu hop voi timg yéu céu, hoan canh; sang tao trong
phan tich, su dung c6 hi¢u qua cac thong tin, s6 liéu nam bat duoc; co tinh than
cau thi, tim kiém va tlep can cai moi. Muén vay, mdi chuyén vién can tin tuy,
tam huyet, trau doi kién thirc vé kinh té - chinh trj - x hoi, sau sat véi thue té, di
nhiéu, nghe nhiéu, doc nhiéu, ghi chép nhiéu, nghi nhiéu dé tich cuc tham muu
giup lanh dao tinh ¢ nhiing chi dao, diéu hanh phu hop. Ngoaira, can bg, cong
chure, vién chic Van ph(‘)ng can nang cao kha nang t6 chirc cong viéc, nhat 1a to
chie cac hoi nghi, cac cude lam viéc cua Lanh dao UBND tinh; gilr bi mat nha
nudc, than trong trong phat ngon, tang cuong tinh hop tac, tinh than doan két,
twong tro, hd trg nhau trong cong viéc, khac phuc tinh trang khép kin va cha
nghia c4 nhan.

Thue hién Cong van s6 2371/UBND-NC ngay 11/7/2018 cua Chu tich
UBND tinh vé thanh tra, kiém tra cong tdc can bo; Cong vin so 818/SNV-TTr
ngdy 16/5/2021 cua S& Noi vu vé viée ting cudng thanh tra, kiém tra cong tac
can bg. Ngay 19/8/2021,Van phong dé ban hanh Quyét dinh s 57/Qb-VPUB vé
viéc thanh lap T6 kiém tra cong tac to chic céan bo nam 2021 d6i v6i nha khach
Thanh Xuén- Ha Noi. Noi dung kiém tra viéc tuyen dung, st dung, quan ly bién
ché, hop dong lao dong; viéc thuc hién vi tri viéc 1am; cong tac dao tao, boi
dudng; cong tac nang bac lwrong thudng xuyén, nang hrong trudc thoi han; cong
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tac danh gia xép loai vién chirc, nguoi lao dong nam 2020 theo Ké hoach s6
39/KH-VPUB ngay 21/6/2021 ctia Van phong UBND tinh. Thoi gian kiém tra
du kién trong thang 9 nam 2021.

4. Cai cach cong vu

4.1.Xay dung, bé sung va hoan thién cdc vin ban quy pham phap ludt vé
chitc danh, tiéu chuan chuyén mén nghiép vu.

Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 13/2018/QD-UBND ngay 04/6/2018 ctia
UBND tinh quy dinh diéu kién, tiéu chuin chirc danh trudng, phd don vi thude
Van phong UBND tinh; Chanh Van phong, Phé Chanh Van phong HDND va
UBND céc huyén, thanh phd.

4.2. Hoan thién cdc quy dinh cia phap ludt vé tuyén dung, siz dung va
quan ly cdng churc, vién chuic

Vin phong di thuc hién dung cac quy dinh cua phép luat vé tuyén dung,
st dung va quan ly cdng chirc, vién chire nhu: Luat Can bg, cdng chic ngay
13/11/2008; Luat stra d6i, bd sung mot s6 Diéu cua Luat Cén b, cong chic,
Luat Vién chac ngay 25/11/2019 va Nghi dinh sé 138/2020/ND-CP ngay
27/11/2020 ctia Chinh phii quy dinh Vvé tuyén dung, str dung va quan ly cong
chuc; Luat Vién chiac ngay 15/11/2010 va Nghi dinh 115/2020/ND-CP ngay
25/9/2020 cua Chinh pha vé tuyén dung, st dung va quan ly vién chuc.

4.3. Doi mdi néi dung, chuong trinh ddo tao, boi dudng cong chirc, vién chirc

Nham -nang cao chét lugng doi ngil can bo, cdng chac cd pham chit dao
dtic, viing vé chinh tri, gioi vé chuy@n mén, c6 tinh chuyen nghiép, tan tuy phuc
vu nhan dan, nhat 1a trach nhiém ciia nguoi du’ng dau cap uy, co quan, don vi la
nhan t& quyét dinh dén sy thanh cong cua cong tac cai cach té chic bo may
hanh chinh nha nuéc va thuc hign tinh gian bién ché. Do d6, d6i ngil can bo,
cdng chirc can duge thudng xuyén dao tao, boi dudng, nang cao trinh d9, nang
cao nang lyc thyc hanh, ky nang giai quyet cac van dé mgi ma thuc tién dat
ra. Cong tac dao tao bdi dudng cén bo, cong chuc cua Van phong UBND tinh
trong nhitng nim qua d duoc chi trong, d6i méi, tao moi diéu kién cho CBCC
duoc hoc tap nang cao trinh do vé moi mat.. Chét lrgng do1 ngii can by, cong
chirc ngay cang nang len nho duoc dao tao, boi dudng ca vé trinh do chuyen
mon, kién thac va ky nang, kinh nghiém cong tac va nang luc thyc thi cong vu.
gop phan tich cuc trong viéc nang cao ning luc cong tac, chat ugng va hiéu qua
lam viéc cua can bo, cong chuc, vién chac; hudng téi muc tiéu la tao duoc su
thay d6ivé chat trong thuc thi nhiém vu chuyén mon.

4.4.Vigc thuc hign cong tac quan ly cong chuc, vién chuc cua Van phong

Nam 2021 bién ché cong chic dugc giao 1a 57 bién ché; bién ché vién
chirc duge giao la 16; sb luong nguoi lam viée theo ché d6 hop dong 1a 07; bién
ché c6 mit dén 15/9/2021: Bién ché cong chirc 1a 58/57 (hién dang sir dung 02

bién ché ciia Ban tiép céng dén dd giao Thanh Tra tinh); bién ché vién chuc 1a
16/16.

4.5. Xdcdinh vi tri viéc lam va co cdu cong chirc
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Viéc xac dinh vi tri viéc lam glup nguo1 lanh dao, quan ly glam sat cong
viéc, bé tri céng chuc, vién chirc va nguoi lao dong dugc thuan loi va dé dang
hon trong cong tac quan ly, diéu hanh hoat dong ctia don vi. Viéc sir dung, sap
xép, bd tri va quan ly cdng chic, vién chic va nguoi lao dong duoc thyc hién
hop ly, vi tri tiing cong viéc duoc sap xép phl hop voéi trinh d9, ning luc cua
cdng chuc, vién chirc va ngudi lao dong. Dén thoi diém hién tai co ban dap ung
duoc tiéu chuan, chic danh vi tri vigc 1am. Mot s6 vi tri viée 1am da va dang dwoc
co quan tiép tuc quan tam tao diéu kién dé cong chuc, vienchac tham gia cac 16p
bo1duong, dao tao chuyén mén nghiép vu nham hoan thién va dap tmg téthon yéu
cau cong viéc, nhiém vu dugc giao. Viec Sap xép nhan su theo vi tri viéc lam
khong lam bién dong sb lwong ting hoic giam dam bao bién ché va sé luong
ngudi 1am viéc dugc giao hang ndm cua co quan c6 tham quyén phé duyét.

Danh muc vi tri viéc lam cta Van phong UBND tinh da dugc tinh phé
duyét va cin cir vao bién ché dugc glao nam 2021 da bd tri phd hop véi chac
ning nhiém vy, co ban dap umg dugc yéu cau. Co cdu cong chic tai cac vi tri
viéc lam dugc phe duyét cua Van phong co ban da phu hop véi chic nang,
nhiém vu duoc giao. Van phong da ban hanh Quyét dinh sb 30/Qb-VPUB ngay
12/5/2021 vé viéc phé duyét Dé &n vi tri viéc 1am gan véi sé luong nguoi lam
viéc duogc giao cua Trung tdm Thdng tin va bao cao S Noi vu theo quy dinh.

4.6. Thuc hién cdc quy dinhvé quan ly can bg, cong chiic

Viéc quan ly céng chirc, vién chic ciia Van phong duoc thuc hién théng
nhat theo quy dinh cua Luat Cén bo, cng chirc nam 2008, Luét Vién chirc ndm
2010, Luat sira d6i, bo sung mot sé Diéu cua Luat Can bo, cong chirc, Luat Vién
chirc ngay 25/11/2019 va Nghi dinh sb 138/2020/ND-CP ngay 27/11/2020 cua
Chinh pha quy dinh vé tuyén dung, surdung va quan ly cong chic; Luat T6 chuc
Chinh pht nam 2015 va Luét T6 chtc chinh quyén dia phuong nam 2015. Bao
dam thong nhat, dong bo gitra quan ly bién ché cong chuc véi tuyén dung, Sur
dung va quan ly cdng chuc; két hop gitta quan ly bién ché cdng chuc voi tiéu
chuan chuac danh, vi tri viéc 1am cua cong chirc, vién chic. Vé co ban phi hop
VGi chitc nang, nhiém vy, quyén han cua cac phong, ban, don vi thudc Vin
phong UBND tinh.

4.7. Viéc tuyén dung, si dung, bé nhiém, khen thurong va ché d@é chinh
sdch ddivéi cong chic, vién chic tai co quan Vin phong.

Trong quy, Van phong dang su dung du bién ché duoc giao nén khong
xay dung ké hoach tuyén dung hoac tiép nhan.

Vé bo nhiém: Van phong da thyc hién quy trinh va dé nghi cap c6 tham
quyén bd nhiém lai 01 cong chuc va 01 vién chic lanh dao, quan ly (7ruong
phong Téng hop; Giam déc Nha khach UBND tinh).

Vin phong thuc hién tt viec khen thuong kip thoi va céc ché @6 chinh
sach ddi voi can bo, coéng chuc, vién chic nhu: dé nghi nang lwong thudng
xuyén va nang luong trudc thoi han ddi vai can bo, cong chic, vién chic; Trong
quy, Van phong da dé nghi xét nang lwong thuong xuyén ddi véi 01 cén bo
thudc tinh uy quan ly va xét nang lwong trudc thoi han cho 10 cong chic, vién
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chtc, nang bac luong thuong xuyén va phu cap tham nién vuot khung dbi va 12
cong chtrc, vién chuc thudc Van phong quén ly.

4.8.Két qua thuc hi¢n quy dinh vé tuyen dung, 3wdung bé nhiém, khen
thuong Va cac ché dg chinh sach doi véi cong chirc, vién chirc tai cdc co quan,
don vi truc thugc Van phong

Nhin chung viéc thuc hién cac quy dinh cua cap c6 tham quyén vé ché do,
chinh sach déi véi can bo, cdng chic, vién chic va ngudi lao déng cia Vin
phong UBND tinh di duoc trién khai va thuc hién day da theo cac quy dinh va
vin ban hudng dan nhu ché d6 tuyén dung, diéu dong, biét phai, luan chuyén,
nang ngach; dao tao, bdi dudng; tién lwong, tién thuang chi tra ding du, kip thoi
theo ché @6 hién hanh tir d6 d3 tao diéu kién va dong vién khuyén khich can bo,
cong chuc, vién chirc va ngudi lao dong yén tam cong tac, hoan thanh t6t nhiém
vy, nang cao doi Song vat chit va tinh than cho d6i ngii can bd, cong chic, vién
chic gop phan 6n dinh, phat trién kinh té, chinh tri, vin hoa, xa hoi tai dia
phuong. Chanh Vin phong nguoi dting dau co quan thuong xuyén néu cao trach
nhiém trong viéc lnh dao, chi dao thuc hién cac ché do, chinh sach ddi véi can
bg, cong chirc, vién chitc va nguoi lao dong dam bao theo ding quy dinh cua
Trung wong, cua tinh.

4.9.Vé cong tacdao tao, boi drong cong churc, vién chirc

Vin phong di xdy dung Ké hoach s6 03/KH-VPUB ngay 07/01/2021 vé
dao tao, bdi dudng can bo, céng chirc, vién chirc cua Vian phong nim 2021.
Trong quy, Van phong d3 dang ky 16p bdi dudng linh dao cap s& dbi véi 06
cdng chuc, vién chic; lanh dao cap phong dbi véi 09 cong chic va gui hoan
thién hd so dao tao Cao cap Iy luan chinh tri nam 2021 ddi véi 02 cong chirc va
01 vién chirc theo Cong van sb 360-CV/BTCTU ngay 27/5/2021 cta Ban To
chuc tinh iy Son La; giri ho so dang ky hoc Trung cap Ly luan Chinh tri - Hanh
chinh tai Truong Chinh tri tinh d6i véi 02 cong chiic, vién chic theo cong vin
ctia Pang Gy Khéi cac co quan va doanh nghiép tinh. Ban hanh Quyét dinh ctr di
dao tao Cao cap Iy luan chinh tri hé tap trung tai Hoc vién Chinh tri Khu vyc |
dbi voi 02 cong chuc; cir 03 cong chic tham dyu bdi dudng quan Iy nha nuéc
ngach chuyén vién chinhtai Trung tdm Gido duc Thudong Xuyén tinh.

4.10. Vé doi méi cong tac quan ly cong chere, vién chirc

Van phong thuong xuyén pho bién, quén triét duong 16i, chu trrong cua
Pang, chinhsach, phap luat cua Nha nude vé cdng tac quan Iy canbg, ky luat, ky
cuong hanh chinh, dao duc cong vu. Trong d6 chu trong cac yéu cau, noi dung,
giai phap vé cong tac can bo, ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtrc cong vu dac
biét la Nghi quyet Trung wong 4 khoa XII v tang cuong xay dung, chinh don
Pang; ngan chan, day I0i su suy thoai Vvé tu tuong chinh tri, dao duc, I6i 50ng
nhiing bicu hign "t dién bién”, "tw chuyén héa” trong noi bo™; Nghi quyet
Trung wong 6, 7 khdéa XII; Quy dinh s6 08-QPi/TW ngay 25/10/2018 cua Ban
Chéap hanh Trung wong khoa XIl vé tréch nhiém néu guong cua cén bo, dang
vién. Trude hét 1a Uy vién Bo Chinh tri, Uy vién Ban Bi thu, Uy vién Ban Chéap
hanh Trung wong. Tiép tuc thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW cua Bo Chinh trj "vé
day manh hoCtdp va lam theo tw twéng, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh™ va
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nghién ctu, hoc tap chuyén dé ndm 2021 va cac chuyén dé toan khda nhiém ky
DPai hoi XIlI cia Bang.

Thyc hién nghiém tic, cong khai, minh bach cac quy dinh vé quan Iy
cong chirc, vién chic trong tat ca cac khau: tuyén dung, tiép nhan, diéu dong,
danh gia, quy hoach, b6 nhiém, chuyén ngach, nang ngach va thyc hién ché do,
chinh sach di véi cong chire, vién chic.

4.11. Thychién viéc xét, cir du thi nang ngach theo nguyén tac canh tranh

Viéc xét, cir du thi nang ngach cong chirc phai can ctr vao vi tri viéc lam,
phtt hop véi co cdu cong chirc cua co quan va thdng qua ky thi nang ngach theo
quy dinh.

4.12.Vé chinh sdch thu hit nguwoi tai vao bé may hanh chinh: Van phong
thuc hién theo co ché cua tinh.

4.13. Nang cao trach nhigm, ky lugt, ky cuong hanh chinh va dao duc
cdng vu cua cong chuc, vién chuc

Hang tuan, thang thdng qua cac phién hop giao ban gitta Chu tich, cac Pho
Chu tich UBND tinh véi Lanh dao Van phong, Truong, phd phong va chuyén vién
cac phong, ban, don vi. Lanh dao UBND tinh va Lanh dao Van phong da chi dao
thyuc hién kiém tra, gidm sét viéc thuc hién chuc trach nhiém vu duoc giao cua lanh
dao cac phong, ban, don vi va cong chic,vién chic. Kip thoi biéu duong nhitng két
qua dat dugc, chan chinh, nhic nha, phé binh nhiing nhiém vy chua hoan thanh
hoac chat lugng chwa cao. Trong quy, Vian phong da kiém tra viéc thyc hién cong
t4C cai cach hanh chinh di voi Trung tam thdng tin, Ban tiép cong dan, phong
Kiém sodt thu tuc hanh chinh; kiém tra viéc thuc hién céng tac dan cha dan, dan
van doi véi phong T6 chic - Hanh chinh - Quan tri. Qua kiém tra gop phan nang
cao trach nhiém, ky luat, ky cuwong hanh chinh va dao dtrc congvucuacong chuc,
vién churc truc thudoc Van phong.

4.14.Viéc danh gia, phdn loai can bo, cong chirc, vién chirc theo cdc
quy dinh cua phap ludt, gan voi cac ngi dung khdc cua cong tac quan ly can
bd, céng chirc, vién chire; ddnh gid cdn bo, cong chirc, vién chire theo két qua
cong viéc

Nam 2020, Van phong da danh gia, phan loai va cong nhan mirc do hoan
thanh nhiém vu d6i v&i 59 c4 nhan thudc Vin phong quan ly: Hoan thanh xuat
sdc nhiém vu: 10 c4 nhan; Hoan thanh t6t nhiém vu: 48 c4 nhan; Khong hoan
thanh nhiém vu: 01 ca nhan. D& nghi cdp c6 thim quyén danh gid, phan loai ddi
v6i 05 can bg va 04 cong chirc thude dién tinh iy quan ly.

5. Caicéchtai chinh céng

5.1. Tinh hinh trién khai céc chinh sdch cdi cach vé thué, thu nhap, tién luwong,
tién cong va chinh sach an sinhxa héi: Van phong da thuc hién theo qui dinh.

5.2. Thuee hién déi méi co ché quan Iy déi véi co quan hanh chinh va don
vi si nghiép cong ldp: Van phong da thuc hién theo qui dinh.

5.2.1 Vé thuc hién co ché tw chii tai cdc co quan hanh chinh nha nuoc.
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Thuc hién Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh
phi quy dinh ché d¢ tu chu, tu chiu tréch nhiém vé st dung kinh phi quan ly
hanh chinh ddi véi cac co quan hanh chinh; Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh pha sta doi, bé sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh pha quy dinh ché do tu chy, tu
chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh ddi véi cac co quan
hanh chinh; Thong tu lién tich s6 71/2014/TTLT-BTC-BNV ngay 30/5/2014 cua
lien bo B Tai chinh, Bo Noi vu Quy dinh ché do tu ché do tu chu, tu chiu trach
nhiém vé st dung kinh phi quan Iy hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc;

Cong tac quan ly tai san cong dugc thuc hién theo cac quy dinh hién hanh
va quy trinh 1SO 9001: 2008 (Quy trinh qudn 1y thiét bj). Thuc hién tot Qui ché
chi tiéu noi bo, quan Iy va st dung tai san cong dung quy dinh. Thuc hién tot
Quyét dinh s6 03/QD-VPUB ngay 25/01/2021 ctia Chanh Vin phong UBND
tinh vé ban hanh quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan ly va st dung tai san
cong; Thuc hién ché @6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché, kinh
phi quan Iy hanh chinh ctia Van phong UBND tinh.

5.2.2 Vé thuc hién co ché ty chii tai cdc don vi sw nghiép tryc thuoc Van phong

Cac don vi tryc thuoc dang thuc hién co ché ty chu theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 16/2015/ND-CP cua Chinh phu.

Chi dao trien khai thuc hién Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP ngay
21/6/2021 ctia Chinh phii quy dinh co ché ty chu tai chinh cua don vi sy nghiép
cdng Iap. Tham dinh phuong an tu chu tai chinh cua Nha khach Thanh Xuan va
Nha khédch UBND tinh, trinh Cha tich ban hanh Quyét dinh quy dinh vé chuac
ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chic cua Nha khach Thanh Xuan va
Nha khach UBND tinh.

6. Xay dung va phat trién Chinh phu dién tir

Vin phong UBND tinh thuong xuyén duy tri viéc trién khai ung dung
CNTT vao hoat dong ciia co quan Van phong va dat duoc nhiing két qua nhat
dinh, gop phan ning cao ning luc diéu hanh va d¢ay manh viéc thyuc hién céng
t4c cai cach hanh chinh. Trong quy, Vin Phong thuc hién tbt viéc giri, nhan van
ban giﬁ:a UBND tinh, Vin phong UBND tinh lién thdng véi Van phong Chinh
pha cac so, ban, nganh UBND cac huyén, thanh pho va cac co quan don vi
nganh doc cling tham gia hé théng. Dic biét trén hé thdng Quan 1y van ban diéu
hanh 100% van ban di va vin ban dén déu duoc xir ly trén phan mém ioffice va
duoc ky sb theo quy dinh (trir cdc van ban c6 néi dung mdt) va ap dung viéc
gui, nhan van ban gitra cdc co quan Voi cac phong, ban, don viva can bg, cong
chuc, vién chuc tryc thuge Van phong bing hop thu dién tir cdng vu va hé thong
phan mém Quan Iy diéu hanh van ban ioffice. Hé thong Co so dit liéu quan ly
theo ddi cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, Trang thong tin dién tu cua tinh
va cua Van phong hoat dong 6n dinh théng sudt an toan va bao mat. Phol hop
Voi céc coquan, don vi €0 lién quan chinh stra cac 16i, hoan thién cac yéu cau ky
thuat dam bao viéc két néi lién thdng phan mém quan Iy vin ban trong viéc gui -
nhan van ban dién tir. Tiép tuc trién khai va thuc hién chir ki sb ddi véi cac loai
vian ban theo danh muc dugc quy dinh tai Quyét dinh s6 704/QB-UBND ngay
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25/3/2016 cta UBND tinh Son La; Cong van sé 2552/UBND-KGVX ngay
28/7/2018 vé &p dung chir ky sb trong trao d6i van ban dién tir ctia co quan nha
nudc trén dia ban tinh Son La; K& hoach sé 61/KH-UBND ngay 04/3/2019 vé
trién khai tng dung chit ky s6 chuyén duing trong cdc co quan nha nudc tinh Son
La nam 2019; Cong van s6 911/UBND-KGVX ngay 31/3/2020 cua UBND tinhvé
danh muc vin ban dién tir khong kém vin ban gidy. Két quatinh tir 15/6/2021 dén
ngay 14/9/2021, Vin phong UBND tinh d4 tiép nhan 13.993 vian ban (zrong dé vin
ban mat 234, Pon thu 134); ban hanh 3.989 van ban cia UBND tinh, Chu tich
UBND tinh va Van phong UBND tinh.

Hé thong Hoi nghi truyén hinh két ndi gitra UBND tinh v&i Chinh phuy,
cac B9, nganh trung wong va UBND cac huyén da nang cao hi€u qua trong viéc
chi dao diéu hanh cua tinh, hién dai, nhanh chdng, kip thoi. Két qua trong quy,
da két ndi thanh cong 25 cudc hop vai Chinh phu va cac B9, nganh Trung wong
25 cugc hop truc tuyen gitta UBND tinh véi UBND cac huyén. Qua do gop phan
tich cyc phyc vy cai cach hanh chinh, minh bach hoa thdng tin, tiét kiem thoi
gian ddivéi cac ngudn huc.

Thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phi vé
mot sé nhiém vy, giai phép trong tdm phét trién Chinh pha dién tir giai doan
2019 - 2020, dinh huéng dén nam 2025; Ké hoach sé 183/KH-UBND ngay
15/8/2019 ctia UBND tinh thuc hién Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019
ctia Chinh pha. Bé giam thiéu st dung van ban gidy, thoi gian, céng sic pho to
tai liéu trong cac phién hop cua UBND tinh va cac cudc hop cua lanh dao
UBND tinh, Van phong da trién khai ung dung phong hop khéng gidy tai céc
Hoi nghi, phién hop, cudc hop tai UBND tinh. Van phong UBND tinh da tham
muu Chu tich UBND tinh giao co quan c6 thém quyén trién khai thué dich vu
phong hop khdng gidy (eCabinet); Du kién s6 Iwong tai khoan thué bao gom:
Giam déc, cac pho gidm dbc cac sa, ban, nganh; Chu tich, cac Phé Chu tich
UBND cac huyén, thanh phé. Van phong UBND tinh trién khai dich vy phong
hop khdng gidy to tai 03 phong hop UBND tinh (218, 708, 910).

Qua trién khai tai phién hop thar 2 UBND tinh khoa XV da duge linh dao
UBND tinh, thanh vién UBND tinh, lanh dao cc s&, nganh ang hd va danh gié cao.

Van phong da dé xuat Chu tich UBND tinh cho phép dau tu mot sé trang
thiét bi bo sung cac phong hop dé phuc vu phong hop khdng giay.

I1l. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM QUY IV NAM 2021

1. Tiép tuc tuyén truyén, phd bién va thuc hién nghiém tdc cac van ban vé
trién khai thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh nhu: Nghi quyét sé 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh tong the cai cach hanh chinh
giai doan 2021 - 2030; Quyet dinh sé 09/2015/QD- TTg ngay 25/3/2015 cua Thu
tudng Chinh phu va cac Quyét dinh caa UBND tinh vé thuc hién co ché mot cua,
mot ctra lién thong mot cura hién dai tai co quan hanh chinh cac cap; Nghi quyét sé
03-NQ/TU ngay 21/01/2021 cua Ban Chap hanh Bang b tinh ve day manh cai
cach hanh chinh nha nuéc tinh Son La giai doan 2021-2025; Quyet dinh s6
Quyet dinh sé 2944/QDb-UBND ngay 25/12/2020 ciia UBND tinh vé ban hanh
ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son La niam 2021. Ké hoach sb 24/KH-
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UBND ngay 21/01/2021 vé nang cao chi s hiéu qua Quan tri va hanh chinh
cdng nam 2021; Ké hoach sb 41/KH-UBND ngay 29/01/2021 tuyén truyén vé
cai cach hanh chinh dé nang cao chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI) nim 2021 trén dia ban tinh Son La; Ké hoach s6 61/KH-UBND ngay
02/3/2020 trien khai thuc hién Nghi quyét cua Ban chap hanh Pang bo tinh vé
d4y manh cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Son La giai doan 2021 - 2025; Ké
hoach s6 212/KH-UBND ngay 03/11/2020 vé tng dung coéng nghé thong tin
trong hoat dong ctia co quan nha nuéc, phét trien Chinh quyén sé va bao ¢am an
toan théng tin mang tinh Son La giai doan 2021-2025; Chi thi s6 09/CT-UBND
ngay 23/5/2017 vé viéc day manh cai cach hanh chinh va ting cuong ky luat, ky
cuong trong hoat dong cong vy, cdng chic va cac van ban cua co quan cap trén.

2. Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh trong cdng tac cai cach hanh
chinh tai Van phong. Thuc hién nghiém ké hoach cai cach hanh chinh nim
2021; Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh, day manh hoat dong kiém tra
quéa trinh t6 chac thyc hién nhiém vu va theo doi két qua thuc hién nhiém vu;
Thuc hién ché @6 thong tin, bao cdo dinh ky vé& két qua trién khai thuc hién
06ng tAc cai cach hanh chinh ddy dit, ding thoi gian quy dinh.

3. T6 chic kiém tra theo Ké hoach cua T cong tac 1169 ddi vai cac sa,
ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd viéc thuc hién cac nhiém vu do
UBND tinh, Chu tich UBND giao.

4. Tang cuong tng dung CNTT trong cai cach hanh chinh, day manh
trién khai hop truc tuyen (phong hop khong giay), su dung van ban dién tr han
ché sur dung vin ban glay trong trao d6i céng viéc nhiam dam bao tiét kiem va
déap tmg duoc nhu cau cdng viéc dat ra.

5. Cham diém viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2021 cua
Vin phong trén hé thdng phan mém gai Hoi déng tham dinh danh gia chi sé cai
cach hanh chinh cua tinh theo quy dinh.

Van phong UBND tinh tran trong bao cao S Noi vu./.

Noi nhgn: CHANH VAN PHONG -
- S6 Noi vy,

- LBVP UBND tinh;

- Cac phong, ban, don vi;

- Luu: VT, TCHCQT.Hoa,01ban.

Nguyé&n Huy Anh
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Phu luc I

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH TAI VAN PHONG UBND TINH
(Ban hanh kem theo B&o c4o so 185 /BC-VPUB ngay 14/9/2021 cua Van phong UBND tinh)

Két qua thong ké

TT Chi tiéu thong ké Don Vi th S5 Tou Ghi chd
I CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH

1 Ké hoach cai cach hanh chinh Nhiém vu
1.2 S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 52
1.3 Sb nhiém vu da hoan thanh Vin ban 41
14 S4 van ban chi dao cai cach hanh chinh d3 ban hanh Vin ban 17
2 Tu kiém tra cai cach hanh chinh
2.1 S6 co quan, don vi dé ratrong ké hoach ty kiém tra Co quan, don vi 03
2.2 Sb co quan, don vi da kiém tra theo ké hoach Co quan, don vi 03
2.3 S6 van dé phat hién qua kiém tra VAan & 03
2.4 S6 van dé phat hién da xir Iy xong VAn d& 04
3 Tuyén truyén cai cach hanh chinh 04
3.1 S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 03
3.2 S6 nhiém vu da hoan thanh Nhigm vu 02
3.3 S6 lwong tin/bai tuyén truyén di ding tai trén Cong/Trang TTDT Tin/bai 08/36
4 Thyc hién nhiém vu Cha tich UBND tinh, UBND tinh giao
41 Tong sé nhiém vu dugc giao Nhiém vu 3.289
4.2 S6 nhigm vy da hoan thanh dung han Nhiém vy 3.284
4.3 S6 nhiém vy d3 hoan thanh nhung qua han Nhiém vu 05
5 , .. . . . . . Khéng =0

To chirc doi thoai thao g& kho khan cho nguoi dan, doanh nghiép Cé=1 1

Il | KET QUA THUC HIEN 6 NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH CHINH

1 Cai céch thé ché




1.2 S6 VBQPPL d3 ban hanh/tham muru ban hanh Vin ban 08

1.3 S6 VBQPPL thuc hién ty kiém tra theo thAm quyén tai co quan, don vi Vin ban 01

1.4 S6 van dé phét hien qua tu kiém tra Vin ban 0

1.5 S6 van dé kién nghi xu ly qua tu kiém tra Vin ban 0

1.6 S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Vin ban 01

1.7 S6 VBQPPL d ra soat Vin ban 01

1.8 S6 VBQPPL di kién nghi xir ly sau kiém tra, ra soat Vin ban 0

1.9 S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy da dugc xar Iy xong Vin ban 0

1.10 S6 VBQPPL duoc 6 chic trien khai thuc hién tai co quan, don vi Vin ban 04
2 Cai cach tha tuc hanh chinh (Van phong UBND tinh khong c6 TTHC)

2.1 Thong ké TTHC

2.2 S6 TTHC cong bd méi Thia tuc

2.2.1 | S6 TTHC da thyc hién ra soat Thii tuc

2.2.2 | S6 TTHC bai bo, thay thé Thia tyuc

2.2.3 | Tong s6 TTHC dang c6 hiéu hyc Tha tuc

2.3 Két qud trién khai Cong dich vu cong cua tinh

2.3.1 | S6 TTHC da cap nhat, cong khai trén Cong DVC cua tinh Tha tuc

2.3.2 | S§ TTHC muc do 3 da cung cap trén cdng DVC cua tinh Tha tuc

2.3.3 | S§ TTHC mirc do 4 da cung cAp trén cdng DVC cia tinh Thu tuc

2.4 Thuec hién co ché mét cira, mét cira lién thong

241 | S§ TTHC lién thong cling cip Tha tuc

2.4.2 | S§ TTHC lién thong giira cac cap chinh quyén Thu tuc

2.4.3 | S§ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi b Tha tuc ...=...%

2.44 | Quy trinh noi bo giai quyét TTHC da duoc dien tir héa Quy trinh =...%

2.5 Két qua giai quyét TTHC

251 Hb so TTHC do céc sd, nganh tiép nhan duoc giai quyét dung hen ho so =...%




2.5.2 | H) so TTHC do céc so, nganh tiép nhan duoc giai quyét trd hen ...hdso=..%
2.5.3 Tong sb van ban

Thuc hién day di, ding quy dinh viéc xin 16i nguoi dan, to chirc khi dé xdy ra tré hen trong | xin I8i theo quy

giai quyét hd so TTHC duoc cong khai trén cong/trang thong tin dién tir ctia co quan, don vi dinh/téng sd hd

TTHC tré hen

2.54 | S§ cude td chirc ddi thoai voi ca nhan, td chire vé thu tuc hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh | Cudc/nguoi tham

chinh gia
2.5.5 | Xu Iy phan anh, kién nghi cua c4 nhan, t3 chitc dbi véi TTHC thudc thim quyén giai quyét Khong =0

Co=1

2.5.6 | Cong khai két qua tra 101 phan anh, kién nghi cta cé nhan, td chirc déi véi TTHC thude thim Khong =0

quyén giai quyét Co=1

3 | Cai céch t6 chirc bd may hanh chinh nha nwéc

3.1 Co cdu té chirc b may
311 S6 lwong cac co quan, don vi truc thudc Co quan, don vi
3.1.2 | 4 ban quan Iy tryc thuoc Co quan, don vi
3.1.3 | S6 BVSNCL thudc s&, nganh va twong dwong Co quan, don vi 03
3.1.4 | Ty I DPVSNCL da cit giam so véi nam 2015 %
3.2 S6 liéu vé bién ché cong chirc
3.2.1 | Téng sb bien ché duoc giao Nguoi 57
3.2.2 | Téng sb bién ché cé mit tai thoi diém bao céo Nguoi 59
3.2.3 | 56 hop ddng lao dong IAm viéc tai co quan, don vi Nguoi 07
3.2.4 | s§ bien ché da tinh gian trong ky bao cao Nguoi
3.25 | Ty k& phan trim bién ché di tinh gian so voi ndm 2015 %
3.3 S6 ngwoi lam viée huwdng hrong tir NSNN tai cdc don vi sw nghiép cong ldp
3.3.1 | Tong sb nguoi lam viéc duoc giao Nguoi 16
3.3.2 | Téng sb nguoi lam viec co mat Nguoi 16
3.3.3 | 5§ nguoi da tinh gian trong ky bao cao Nguoi 0




3.34 | Ty I8 % da tinh gian so v6i nam 2015 %
4 | Cai cach ché @ cong vu
4.1 Vi triviéc lam cua cong chuic, vién chic
411 S6 co quan, to chirc hanh chinh tryc thude da duoc phé duyét vi tri viec lam theo quy dinh Co quan, don vi 28
4.1.2 | S§ don vi su nghiép truc thude da duoc phé duyét vi tri viee m theo quy dinh Co quan, don vi 09
413 S6 co quan, t6 chic truc thudc co vi pham trong thuc hién vi tri viéc lam phat hién qua thanh | Co quan, don vi 0
tra, kiém tra
4.2 Tuyén dung cdng chic, vién chirc
4.2.1 | Sb cong chirc, vién chic duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
4.2.2 | 5§ cong chirc duoc tuyén dung theo trudng hop dac biet Ngudi 01
4.2.3 | S vién chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi 0
4.2.4 | S§vien chirc duoc tuyén dung theo trudng hop dic biet Nguoi 0
43 S6 liéu vé bé nhiém cong chizc
S6 lanh dao cap phong thudc sé, nganh duoc b nhigm moai Nguoi 02 bo nhigm lai
4.4 So lieu vé xir Iy ky lugt can bg, cong chirc (ca vé Pang va chinh quyeén)
4.4.1 | S6 lanh dao cap tinh bi ky luat Nguoi 0
4.4.2 | S6 lanh dao cap so, nganh bi ky luat Nguoi 0
4.4.3 | S§ Ianh dao cap phong thudc so, nganh bi ky luat Nguoi 0
4.4.4 | S8 nguoi lam viéc huong hrong tir NSNN tai cac don vi SNCL bi ky luat Nguoi 0
S Cai cach tai chinh cong
51 50 don vi su nghiép cong lap da thuc hién tu chit 100% chi thudng xuyén va chi dau tu (Ziy ké | Co quan, don vi 02
den thoi diem bao céo)
5 9 S6 don vi sy nghiép cong lap da thuc hién tu chi 100% chi thudng xuyén (Giy ké dén thoi diém | Co quan, don vi 0
bao céo)
53 Séo don vi sy nghiép cong lap da thuc hién ty chit mot phan chi thuong xuyén (Ziiy ké dén thoi| Co quan, don vi 0
diem bao cao)
5.4 | S6 don vi sy nghiep cong lap do nha nudc dam bao 100% chi thuong xuyén (Ziiy ké dén thoi| Co quan, don vi 0




diém béo cao)

S6 Iwong don vi su nghiép cong lap di chuyén doi thanh cong ty co phan (Liy ké dén thoi diém

Co quan, don vi

55 |0 0
bao céo)
6 | Xay dwng va phat trién Chinh pha dién tir
6.1 ) . . 01 co quan, don
C d da duoc cap chung thu so
O quan, don vi da duQ ap ng thu so V1=100%
6.2 Sé lisu V@ trao ddi vin ban dign tir 1.251van ban
6.3 Viée két ndi, lien thong cac Hé thdng quan Iy van ban diéu hanh
6.4 , , - 1.
Téng s vén ban di Van ban
6.4.1 | Ty k& vin ban duoc giri hoan toan dudi dang dién tir (Sir dung chiz ky so, chitng thur s6 va giri 50%
trén moi trvong dien ).
6.4.2 | Ty k& vin ban duoc giri hoan toan dudi dang dién tir va song song voi vin ban gidy 50%
6.5 Sur dung hom thu cong vu
6.5.1 ) . S8 d
Tong s6 don vi truc thuoc str dung hom thu cong vu © coiqu?n, on 01
vi/ tong
6.5.2 | 5§ tai khoan thuong xuyén sir dung hom thu cong vu Sb tai khoan/ tong 75175
6.6 Dich vu cong truc tuyén
6.6.1 | Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mic do 3 TTHC 0
6.6.2 | Tong sé TTHC cung cap truc tuyén mirc do 4 TTHC 0
6.6.3 | Ty I¢ hd so xir ly truc tuyén mic d6 3 % 0
6.6.4 | Ty I hd so xur ly truc tuyén mic do 4 % 0
6.7 Thuec hién tiép nhdn ho so, tra két qud giai quyét TTHC qua dich vu buwu chinh cong ich
6.7.1 . . . ) 2 . .. . . TTHC/KQ giai
SO TTHC da trién khai cé phéat sinh ho so tiép nhan/tra két qua giai quyet qua dich vu BCCI quy‘? gia 0
(¥
6.7.2 | 3§ hd so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI TTHC 0
6.7.3 | Ty Ie két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI % 0




Phu luc II

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH QUY 111/2021

(Ban hanh kém theo B&o c&o so 185 /BC-VPUB ngay 14/9/2021 ciia Viin phong UBND tinh)

STT Chi tiéu théng ké Két qua thong keé Ghi ch
(Sur dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1 Ké hoach CCHC
11.1. S nhiém vy dé ra trong ké hoach Nhiém wvu
1.1.2. S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém wvu
1.13. S6 van ban chi dao CCHC da ban hanh Vian ban
1.2, Kiém tra CCHC
111 S s6, nganh da kiém tra Co quan, don vi
11.2. S6 UBND cap huyén di kiém tra Co quan, don vi
113. S6 van dé phat hién qua kiém tra Vian dé
1.14. Sb van dé phat hién da xir Iy xong Vian dé
13. Thyc hién nhiém vy Chinh phi, Thi twéng Chinh phu giao
13.1. Téng s6 nhiém vu duoc giao Nhiém wvu 04
132 Sé nhiém vu d hoan thanh ding han Nhiém vy 03 01 nhi¢m vu dang trién
khai thyc hién
133. S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qué han Nhiém vu
14. Khao sat sw hai Iong cta nguoi dan, t6 chirc
14.1. S6 lrong phiéu khao sat S lrong
14.2. Hinh thirc khao sét Truc tuyén =0
Phat phiéu = 1
Két hop =2
1.5. T6 chire ddi thoai cila linh dao voi nguoi dan, cong dong doanh nghiép Khéng =0




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi ch
(Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu
Co=1
2. Cii cich thé ché
2.1. S6 VBQPPL da ban hanh/tham muru ban hanh Vin ban
2.2. S6 VBQPPL d3 kiém tra theo thdm quyén Van ban
2.3. S6 VBQPPL da ra soat Van ban
2.4. S6 VBQPPL da kién nghi xir Iy sau kiém tra, ra soat Van ban
2.5. S5 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy da duoc xir [y xong Van ban
3. Cai cich thi tuc hanh chinh
3.1 Thong ké TTHC
3.1.1. S6 TTHC cong bd m6i Thu tuc 157
3.1.2. S TTHC bai bo, thay thé Thu tuc 127
3.13. Téng s6 TTHC dang co hiéu luc Thu tuc 1.725
Trong d6 | S6 TTHC cap tinh: Thu tuc 1.372
S6 TTHC cép huyén: Thu tuc 235
S6 TTHC cap xa: Thu tuc 118
3.2. Van hanh Cong dich vu cong
3.2| S§ TTHC da cap nhat, cong khai trén Cong DVC qubc gia Thu tuc STTTT
3.2| S§ TTHC murc do 3 va 4 da tich hop 1én Céng DVC quic gia Thu tuc STTTT
3.3. The hién co ché mdt clra, mot cira lién thong
3.3 S§ TTHC lién thong cing cip Thu tuc 60
3.3 S TTHC lién thong giita cac cap chinh quyén Thu tuc
3.3| Ty 1¢ TTHC da dugc phé duyét quy trinh ndi bd % 100
3.3| Ty 1& quy trinh ndi bo giai quyét TTHC da dwoc dién tir hoa % STTTT




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi ch
(Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu
3.4. Két qua giai quyét TTHC
3.4] Ty 16 hd so TTHC do c4c s6, nganh tiép nhan dwoc gidi quyét ding hen % 99,5% | (hce.sonla.gov.vn)
3.4! Ty 1& hd so TTHC do UBND cép huyén tiép nhin duoc gidi quyét ding hen % Do chwa dén ky bao
3.4 Ty 18 ho so TTHC do UBND cép xi tiép nhan duogc giai quyét dung hen % cao Hél,l chua ¢4 s
34 Ty & hd so TTHC vé& finh vuc dit dai dugc gidi quyét ding hen (& ca 3 % ligu thong ke, noi
chp). dung nay Van phong
3.4 Ty 16 hd so TTHC vé Iinh vuc xdy dung duoc giai quyét dung hen (¢ ca 3 % s& glri bao cao SNV
chp). sau ngay 25/9/2021
3.5. Van hanh Céng dich vu cong
3.5.1. S6 TTHC duoc tich hop 1én Cong DVC Thu tuc STTTT
3.5.2. S6 TTHC cung cAp mirc do 3, 4 trén Cong DVC Thu tuc STTTT
3.5.3. S TTHC da tich hop dich vu thanh toén truc tuyén. Thu tuc STTTT
4. Cai cach t6 chirc by may hanh chinh nha nwéc
4.1. Co céu to chirc bd may
4.1.1. Sb co quan chuyén mon cap tinh Co quan, don vi
4.1.2. S6 ban quan Iy truc thuge UBND cép tinh Co quan, don vi
4.1.3. S 6 chirc lién nganh do cip tinh thanh Iap Co quan, don vi
4.1.4. Téng s6 don vi su nghi¢p cong lap trén dia ban tinh Co quan, don vi
Trong do6 S6 PVSNCL thuéc UBND tinh Co quan, don vi
S6 PVSNCL thudc sé, nganh va tuwong dirong Co quan, don vi
S6 DVSNCL thuéc UBND cap huyén Co quan, don vi




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi ch
(Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu

Ty Ié PVSNCL dd cdt giam so véindam 2015 %

4.2. S liéu vé bién ché cong chirc

4.2.1. Tong sb bién ché duogc giao trong nim Nguoi

4.2.2. Tong sb bién ché c6 mit tai thoi diém bao céo Nguoi

4.2.3. S6 hop ddng lao dong lam viéc tai co quan hanh chinh nha nudc Nguoi

4.2.4. S6 bién ché da tinh gian trong ky bo céo Nguoi

4.2.5. Ty 18 phin trim bién ché da tinh gidn so v&i nam 2015 %

4.3. S6 ngudi lam viée huong hrong tir NSNN tai cac don vi su nghiép cong lap

4.3.1. Tong sb ngudi lam viée duoc giao Nguoi

4.3.2. Tong s6 ngudi lAm viée co mit Nguoi

4.3.3. S6 ngudi di tinh gian trong ky bao cao Nguoi

4.3.4. Ty 16 % d tinh gian so v6i nam 2015 %

5. Cai cach ché d9 cong vu

5.1. Vi tri viéc lam cua cong chic, vién chirc

5.1.1. S6 co quan, to chirc hanh chinh di duoc phé duyét vi tri viéc lam theo quy Co quan, don vi
dinh

5.1.2. S6 don vi su nghiép da duge phé duyét vi tri viéc am theo quy dinh Co quan, don vi

5.1.3. S6 co quan, t6 chirc ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc dm phét hién qua Co quan, don vi
thanh tra

5.2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc

5.2.1. S6 cong chirc dugce tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi

5.2.2. S6 cong chirc dugce tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi

5.2.3. Sb can bd, cong chirc cap xd duge xét chuyén thanh cong chirc cip huyén Nguoi




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong keé Ghi chu
(Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu

trd Ien.

5.2.4. S6 vién chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi

5.2.5. S6 vién chirc duoc tuyén dung theo trudng hop dic biét. Nguoi

5.3. S6 liéu vé bd nhiém cong chirc lanh dao

5.3.1. Thuc hién tuyén chon, bd nhiém lAnh dao qua thi tuyén ba thuc hién =1

Chua thuc hién =0

5.3.2. S6 lAnh dao cép sO, nganh dugc bd nhiém méi Nguoi

5.33. S lanh dao cAp phong thudc sd, nganh dugc bd nhiém méi Nguoi

5.3.4. S6 lanh dao cip phong thubc UBND huyén duogc bo nhiém méi Nguoi

5.4. S lidu vé& xir Iy ky uat can b, cong chirc (cd vé Pdng va chinh quyén).

5.4.1. S6 lanh dao cép tinh b ky lut. Nguoi

5.4.2. S6 lanh dao cép s, nganh va UBND cép huyén bi ky luat. Nguoi

5.4.3. S6 lanh dao cip phong thudc s, nganh va UBND cép huyén bi ky luat. Nguoi

5.4.4. S6 ngudi lm viee hudng hrong tir NSNN tai cac don vi SNCL bj ky luat. Nguoi

6. Cii cach tai chinh cong

6.1. S6 don vi SNCL da thyc hién tw chi 100% chi thuong xuyén va chi diu tu |  Co quan, don vi
(liiy ké dén thoi diém bdo cdo)

6.2. S6 don vi SNCL da thyc hién tr chu 100% chi thuong xuyén (iy ké dén| Co quan, don vi
thoi diém bdo cdo)

6.3. S6 don vi SNCL da thue hién tu chi mdt phan chi thuong xuyén (liy ké dén | Co quan, don vi
thoi diém bdo cdo)

6.4.

S6 don vi SNCL do nha nuéc dam bao 100% chi thuong xuyén (liy ké dén

thoidiém bao cao)

Co quan, don vi




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi ch
(Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu
6.5. S6 lwong don vi SNCL da chuyén ddi thanh cong ty ¢d phin (liy ké dén| Co quan, don vi
thoi diém bdo cdo)
7. Xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, Chinh phu s6
7.1 Cép nhat Kién triic chinh quyén dién tir phién ban 2.0 Chua =0
Hoan thanh =1
1.2. Xay dung va van hanh Hé théng hop truc tuyén Chuaco =0
Lién théng 2 cap: Tir UBND tinh dén 100% UBND cdc huyén. 2cap=1
Lién théng 3 cap: Tir UBND tinh dén 100% UBND cdp huyén, cdp xd. 3 cap =2
7.3. Hé thong thong tin bao céo va két ndi voi Hé thong thong tin bao cao qudc Chua =0
gia Pang lam =1
Hoan thanh =2
7.4. Ty & co quan chuyén mén cép tinh, UBND cip huyén, UBND cép xi duoc
cap chung thur sb.
7.5. Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich hop dung chung (LGSP). Chua=0
Pang lam =1
Hoan thanh =2
/6. S6 ligu vé trao ddi van ban dign tir
7.6.1. Thyc hién két ndi, lién thong cac Hé théng quan Iy vin ban didu hanh tir
cap tinh dén cép xa
Trong d6 | Ty 18 so, nganh da két ndi, lién théng véi UBND tinh %
Ty 18 UBND cép huyén da két ndi, lién thong voi UBND tinh %
Ty 18 UBND cép xa da két ndi, lién théng véi UBND huyén. %
7.6.2. Tong s6 VAN BAN DI giita cac co quan nha nude trén dia ban tinh Van ban




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong keé Ghi chi
(Su dung trong ky bao cao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh | S4 lidu
Trong d6 | Ty 1& vin ban duoc gii hoan toan dudi dang dién tir (Si dung chir ky s6, %
chitng thie s6 va giki trén moi truong dién tir).
Ty & van ban dugc gui hoan toan dudi dang dién tir va song song voi van %
ban gidy
1.1. Van hanh H¢ théng thong tin mdt cira di€n tr tap trung cua tinh
7.1.1. Ty 1¢ s6, nganh d4 két ndi lién thong véi Hé thong %
7.1.2. Ty 1é don vi cAp huyén di kétndi lién théng voi Hé thong %
7.1.3. Ty 1& don vi cAp xi da kétndi lién thong v6i Hé thong %
7.8. Dich vu cong truc tuyén
7.8.1. Tong s6 TTHC cung cip truc tuyén mirc do 3 TTHC
7.8.2. Tong s6 TTHC cung cip truc tuyén mirc do 4 TTHC
7.8.3. Ty 1 hd so xit Iy truc tuyén mic do 3 %
7.84. Ty 1 hd so xit Iy truc tuyén mic do 4 %
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