UBND TINH SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phac
S6: 36 /KH-VPUB Son La,ngay 18 thang 5ndm 2021
KE HOACH

~ Hanh djng cai thién chi so niing luc canh tranh
cap tinh (PCI) nam 2021 cia Van phong UBND tinh Son La

Thuc hién Ké hoach sé 119/KH-UBND ngay 05/5/2021 cua UBND tinh
vé cai thién Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Son La nim 2021.
Van phong UBND tinh ban hanh Ké hoach hanh dong cai thien Chi s6 PCI
nam 2021 nham gop phan thac day manh mé viéc cai thién moi truong, dau tu
kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh cuatinh Son La, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Nang cao nhan thirc va quyét tim vao cudc trong trién khai thuc hién
cong tac cai thién moi truong dau tu, kinh doanh, gan véi xac dinh rd vai tro,
trach nhiém trong lanh dao, chi dao cua Lanh dao Van phong va cac phong,
ban, don vj truc thuoc Vin phong nhat 1a ngudi dimg dau cac phong, ban, don
vi cO lién quan tryc tiep deén chiso PCI.

- Nang cao chit luvong diéu hanh ctia Van phong UBND tinh, d¢ay manh cai
cach hanh chinh nham tham muu xay dung méi truong kinh doanh thuc su thong
thoang, minh bach, hap dan, thuan loi tao dong huec thu hat dau tu va phat trién
doanh nghiép, tao budc dot phatrong phét trién kinh té- xa hoi cua tinh.

2. Yéu cau

- Tich cyc tham muu trién khai cac giai phap thiét thuc nham hd tro
doanh nghiép, to chac kinh té lién quan dén inh vyc tham muu thudc trach
nhiém cta Van phong UBND tinh phu trach. Tao moéi truong kinh doanh thuan
loi, binh dang, than thién, théng thoang va minh bach cho céc t6 chic, doanh
nghiép, c& nhan hoat dong kinh doanh.

- Nguoi dimg dau co quan Vian phong, céng chuc, vién chirc cac phong,
ban, don vi c6 lign quan hiéu va nam rd nhitng han ché dé nd luc, quyét tm
chung tay nang cao chat lugng phuc vu, cai thién chi sé PCI.

- Mbi phong, ban, don vi va ¢ca nhan coi viéc cai thién moi tru’(‘mg dau tu,
kinh doanh la nhiém vy thudng Xxuyén va quan trong trong thuc thi cong vu; chi

dao thuc hién quyét liet, ¢dong bo nhiem vu duoc giao, chanchinh, xt Iy kip thoi
nhirng biéu hién tiéu cuc trong giai quyét cong viéc cta ngudi dan, doanh nghiép.

Il. NHIEM VU VA GIAl PHAP
1. Chi s6 “Gia nhap thi truong”
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Giao Gidam d6c¢ Trung tim Phuc vy hanh chinh céng tinh phdi hop véi
s¢ Ké hoach va Pau tu, s Tai nguyén va Moi truong ra soat cac nhom TTHC
lién quan dén Finh vuc ding ky thanh 1ap doanh nghiép va hoan thién cac thu
tuc dé chinh thic hoat dong, nham dam bao cac TTHC thuoc nhom nay thuc
hién dung quy dinh cua phap luét vé niém yét cong khai TTHC; thuong xuyen
giam sat ve thoi gian giai quyet hd so d6i voi nhom TTHC nay; dam bao viéc
bé tri cong chic tiép nhan hd so tai bd phan mot ctra co ning lwe va trinh d6
chuyén mén, trinh d6 tng dung CNTT, dam bao dap tng yéu cau nhiém vu.

2. Chi sé “Tinh minh bach”

Giao Giam doc Trung tam Thang tin phoi hop vai phong khoi noi dung
cong khai va kip thoi cong bd thdng tin vé cac quy hoach da duoc phé duyét,
ké hoach sur dung d4t, ban 6 quy hoach st dung dat, ké hoach dau tu cong, ké
hoach vén ngan sach, quy hoach nganh, quy hoach linh vyc, danh muc dy an
thu hit dau tu; cac co ché, chinh sach wu dai dau tu...trén Cong thdng tin dién
tr cta tinh; Tham muu véi linh dao Vin phong xdy dung da dang kénh dé
trien khai hiéu qua hon viéc cong bd céc tai liéu phap Iy, cac van ban phap luat
ctia Trung wong va cua tinh dé nha dau tu dé dang tiép can; dén doc céc nganh
cap nhat, kip thoi cac quy dinh méi 1en Cong Thong tin dién tir caa tinh.

3. Chi s6 “Chi phi thai gian”

3.1. Giao Truong phong Kiém soat TTHC cha tri, phdi hop véi céc so,
ban, nganh, dia phuong ra soat, tong hop danh gia TTHC:; kip thoi kién nghi sura
doi, bo sung, thay thé hoac b&i bo cac quy dinh, TTHC khong con phu hop, gay
phién ha, lam I3ng phi thoi gian va tang chi phi cuadoanh nghiép.

3.2. Giao Truong phong To churc-Hanh chinh-Quan tri: Tham muu véi
Lanh dao Vin phong chi dao sap xép, b tri cac cudc hop dam bao khoa hoc, hiéu
qua, viéc thao luan tham gia dong gop y kién tai cudc hop dung trong tam, tro ng
diém, dam bao tinh thdng nhét, qua d6 nang cao tinh than, trich nhiém trong giai
quyét cac cong viéc.

3.3. Giao Giam d6c Trung tm Phuc vu hanh chinh cong tinh thyc hién
giam sat chat ché quy trinh giai quyét TTHC, don déc tlen do giai quyét cac
tha tuc hanh chinh cta cac S¢, ban, nganh dam bao chét luong, tién do, thoi
han tra két qua dting hodc sém hon thoi gian quy dinh.

4. Chi s6 “Chi phi khéng chinh thic”

Chu tri phdihop véi Truong cac phong, ban, don vi khan truong tham muu
v6i lanh dao Van phong ra soat ddingii can bd, cong chic, vién chuc, lao dong dé
kip thoi phét hién va thay thé nhitng cong chuc, vién chirc, lao dong pham chat
kém, nang luc yéu, c6 hanh vi, biéu hién, phan anh vé nhiing nhiéu, gay khé khan
cho doanh nghiép; Quén triét, chan chinh tinh than, thai ¢6 phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép, chay viéc bé tri, strdung can bo lién quan dén giai quyét cac cdng
viéc cua ngudi dan, doanh nghiép phai dam bao du ning luc, c6 tinh than trach
nhiém, co dao dic céng vy, néu dé céan bo, cdng chitc don vi minh ¢ hanh vi
nhiing nhiéu, gay kho khin, can trg, dé nguoi dan, doanh nghiép phan anh phai
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duoc chi dao xac minh 1dm 6 d6i vai timg trudng hop cu thé va bao céo két qua
lanh dao Vin phong dé xir Iy nghlem va thuc hi¢n cong b6 cong khai lam guong,
rat kinh nghlem kiém tra, giam sat chat ché nham kiém soat, ngin chan kip thoi
hanh vi c6 biéu hién nhiing nhidu, giy kho khin cho doanh nghiép.

5. Chisé “Canbh tranh binh dzzlng”

Giao Gidm d6c Trung tdm Phuc hanh chinh céng va Truéng phong
Kiém soat TTHC:

- Thuong xuyén thyc hién cong tac ra soat, cong bd, cong khai cac
TTHC, klen nghi cat giam cac TTHC ruom ra, khong can thiét. Bay nhanh tién
do giai quyet hd so, rat ngan thoi gian so véi quy dinh cua phép luat va giam
chi phi nhdm tao diéu kién thuan loi nhat cho nguoi dan. Kip thoi tham muu
trinh Cha tich UBND tinh cong bé danh muc TTHC thudc tham quyén giai
quyét cua don vi & ca 3 cap tinh, huyén, xa khi c6 Quyét dinh cdng bé cua Bo
quan ly chuyén nganh; cong bo cong khai, minh bach cac TTHC va cap nhat
kip thoi trén co sé dir liéu qudc gia, Cng dich vu cdng qudc gia, Cong dich vu
cong cap tinh v& TTHC; niém yét, cong khai TTHC trén Céng thong tin dién
tir ctia tinh/Trang thong tin dién tir clia co quan, don vi Va tai noi tiép nhan,
giai quyét TTHC.

- T4 chtic kiém tra, danh gia chat lwgng céc dich vu cdng do UBND cap
X4 cung cap dé nang cao chat luong phuc vu; kiém tra hoat dong ctia Bo phan
tiép nhan va tra két qua, nhat 1a trach nhiém cua can bo, cong chuc thuc hign

viéc tiép nhan, giai quyet va tra két qua TTHC cho ngudi dan, t6 chic; kip thoi
chan chinh nhiing biéu hién gay kho khan, phién ha, nhiing nhiéu.

6. Chi so “Tinh ning dong, tién phong cia Lanh dao tinh”

6.1. Giao Truéng phong Tong hop tham muu véi Lanh dao UBND tinh
t6 chac ddi thoai cua lanh dao tinh véi doanh nghiép, nha dau tu, hop tac x&;
théng tin kip thoi két qua giai quyét Ién cong thong tin dién tir cua tinh va céc
phuong tién thong tin dai ching cong khai, minh bach.

6.2. Bé nghi Trudng cac phong, ban, don vi phat huy tinh than trach
nhi¢m, ndng dong, sang tao trong t6 chuc trién khai thuc hién hiéu qua chu
truong, chinh sach cua cap trén; Tich cuc, cha dong giai quyét cac kho khan,
vuéng mac, kién ngh1 cua doanh nghlep, nha dau tu, to chac kinh té; khéng thu
dong tréng cho y kién chi dao cua cap trén, cha dong sang tao trong tham muu
giai phap thao g& kho khan cho doanh nghiép.

I1l. TO CHUC THUC HIEN
1. Truéng cac phong, ban, donvi lién quan

1.1. T6 chuc trién khai thuc hién nghiém tic Ké hoach nay. Bong thoi lam
t6t cong tac tuy@n truyén nham nang cao nhan thac tir inh dao dén cdng chic,
vién chirc truc thuge phong,ban, don viminh nhat 1a d6i voi cac phong, ban, don
vi co lién quan tryc tlep dén chi s6 PCI bang cach duandidung vé cai thien ch1 sb
PCI va moi truong dau tu kinh doanh ctia tinh vao sinh hoat chuyén mén, chuyén
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dé; sinh hoat chi bo, ¢ang bo dé nang cao nhan thire, tu duy va cach lam viéc cua
can bo, céng chtrc, vién chuc.

1.2. Thuong xuyén kiém tra, giam sét tién d6 va két qua thuc hién dé c6
giai phap xi ly kip thoi, phi hop, linh hoat va kién nghi véi Lanh dao Van phong
UBND tinh céc gidi phap diéu hanh hiéu qua; dé xuat UBND tinh to chuc hop
(néu can) dé thong nhat, chi dao céc giai phap cap bach, cac sang kién can thict
nhim nang cao chit lwong diéu hanh ciia UBND tinh.

2. Giam déc Trung tdm Thdng tin chi dao tuyén truyén, phd bién Ké
hoach trén Trang thong tin dién tir ctia Van phong...Duy tri, md cac chuyén
trang, chuy&n muc tuyén truyén vé chu truong, chinh sach thu hat dau tu va cai
thién moi truong dau tu kinh doanh trén Cong Thong tin dién tir tinh Son La..

Noinhgn: CHANH VAN PHONG
- S6' K¢ hoach va Bau tu (bdo céo);
- S6' Noi vu (theo doi);

- LBVP UBND tinh;

- Trudng cac phong, ban, don vi;

- Luu: VT, TCHCQT.Hoa.01b.

Nguyén Huy Anh
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