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V/v khic phuc nhitng han ché, ddy
manh cdng téc cai cach hanh chinh
sau ki€ém tra nam 2019

Kinh giri:
- Céc S0, ban, nganh;
- UBND c4c huyén, thanh phé.

UBND tinh d3d ban hanh Quyet dinh s6 53/QP-UBND ngay 07/01/2019
vé Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2019; Quyét dinh sb
702/QD-UBND ngay 25/3/2019 vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh nim 2019.

Qua kiém tra cOng tac cai cach hanh chinh (sau day viét tit 1a CCHO) tur
ddu nim 2019 dén nay cho thiy: Cong tac CCHC trén dia ban tinh da duogc céc co
quan, don vi nghiém tuc thuc hién gin véi dé cao vai trd, trach nhiém cta nguoi
dimg dau; cong tic chi dao, diéu hanh CCHC c6 nhiéu chuyén bién tich cuc; hoat
dong xdy dung, ban hanh vin ban quy pham phép luat duge thyuc hién theo dung
trinh tu, tha tuc quy dinh; cong tac kiém soét thii tuc hanh chinh dugc ddy manh;
td chirc bd may tlep tuc duge ra soat, kién toan theo huéng dan cia Trung wong
va ké hoach cta Uy ban nhén dén tinh; hoat dong ctia Trung tdm phuc vu Hanh
chinh céng tinh, B6 phéan tiép nhan va tra két qua Mot ctra clp huyén, x& dugc
quan tim, chd trong thwe hién c6 nén nep, theo hudng phuc vy t6t hon cho td
chtrc, cd nhén va doanh nghiép, han ché hd so tré hen va ton dong, giam phién ha,
chi phi va thoi gian giai quyét. »

Tuy nhién, qua kiém tra cho thdy, cong tac chi dao, didu hanh & mot sb co
quan, don vi chua that sy quyét liét; cong tac kiém tra, giam sat chua thuong
xuyén; viéc x4y dung ké hoach va t§ chie thuc hién cong tdc CCHC O mot sd co
quan, don vi con hinh thire, chua dam béo cic noi dung theo yéu cau; cong tac
tuyén truyén trén cong/trang thong tin dién tir con han ché; viéc ban hanh mot 56
quy dinh, quy ché con can cir vao cac van ban da hét hiéu luc; viéc gial quyet hd
so, TTHC tai mét sb co quan, don vi van con tinh trang ho so giai quyét tré hen;
ty 16 hd so thi tuc hanh chinh x Iy true tuyén & muc do 3, 4 trong toan tinh con
thép; ty 1¢ sir dung thu dién tir cong vy ctia cbng chirc, vién chic trong trao dbi
cong viée con han ché; ty 18 vin ban ky sb chua cao.

Dé kip thoi khic phuc nhimg ton tai, han ché néu trén; tiép tuc ddy manh
cong tac CCHC trén dia ban tinh; tdng cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh
trong thuc thi cdng vu cta ddi ngli cén b, cdng chirc, vién chire, nang cao chét
lugng, hiéu qua, tao bude ddt pha trong CCHC nhim déap (g ngay cang tt hon



nhu ciu cta ngudi dén, doanh nghiép, gop phan cai thién moi tr uong dau tu,
kinh doanh, néng cao chi s6 CCHC cua tinh, thic ddy phat trién kinh té - x4 hoi
ctia tinh, Chu tich UBND tinh yéu cau:

1. Céc S&, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phé

1.1. Tiép tuc t6 chirc phd bién, quén triét va trién khai trong toan thé cong
chirc, vién chirc, ngudi lao dong thuc hién nghiém Chi thi s6 27/CT-TTg ngay
08/9/2016 cia Thi twéng Chinh phit; Chi thi s0 25-CT/TU ngay 18/12/2013 cua
Ban Thuong vu Tinh 1ty v& néu cao trich nhiém va chén chinh tac phong clia can
bo, dang vién, cdng chirc, vién chue; Chi thi s6 09/CT-UBND ngay 23/5/2017 cta
Chu tich Uy ban nhan dén tinh vé ddy manh CCHC va ting cuong ky ludt, ky
cuong trong hoat dong cong vu, cong chirc.

1.2. Ty kiém tra, ra soat danh gid ding thyc trang, két qua va ton tai, han che
trong thuc hién cac ndi dung, nhiém vu CCHC cua co quan, don vi; td chure trién
khai ké hoach khéc phuc kip thdi bao cdo UBND tinh (qua S& Noi vu).

1.3. Bam sat su chi dao cta Tinh ty, UBND tinh vé cong tac CCHC, tlep
tuc d6i méi phuong phap, chi dong hon trong lanh dao, chi dao aé day manh
trién khai thuc hién, hoan thanh cac nhiém vu cia ké hoach CCHC, ké hoach
kiém tra CCHC, ké hoach tuyén truyén CCHC ctia co quan, don vi dam béo chét
lwong, dung tién do dé ra.

1.4. Thuc hién nghiém tuc cong tac ra soat, kiém tra vin ban QPPL; tuyén
truyén phd bién gido duc phap luat; kiém tra viéc thuc hién vin ban quy
pham phép luat ding thoi gian quy dinh theo quy dinh clia Luat Ban hanh vén
ban QPPL nam 2015 va Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP cta Chinh phu.

1.5. Céng bb va cap nhat kip thoi thd tuc hanh chinh theo quy dinh trén
Céng/Trang thong tin dién tir cua tinh, ctia huyén va cic s, nganh; niém yét
cong khai thu tyc hanh chinh day du, ding quy dinh; thuc hién nghiém tic céc
quy trinh giai quyet cdng viéc trong ndi by co quan, don vi, tang cuong kiém tra,
gidm sat thyc hién dam bao viéc giai quyét hd so cho té chire, cong dén, doanh
nghiép dang thoi gian quy dinh.

1.6. Thyc hién tét céng tac quan ly, sir dung can bo, cdng chure, vién chirc;
thuc hién nghiém tic quy trinh c‘heu dong, b6 nhiém, danh _gia, phan loai cong
chirc, vién chirc; x8y dung va trién khai ké hoach d3o tao, bdi dudng cong chire,
vién chitc va luu trir hd so cdng tac cén bd ding quy dinh; kiém tra ra soat, stra
d6i, bd sung quy ché lam viéc cla co quan, don vi cho pht hgp véi cong tac chi
dao diéu hanh ctia UBND tinh vé cai cach cong vu, cong chc.

1.7. Téang cudng cong tac kiém tra, giam sat vi€c thuc hién ché do tu chy;
chi dao cac co quan, don vi ra soat, sira ddi, bd sung quy ché chi tiéu ndi bd va
quy ché quan ly tai san céng theo quy dinh.

1.8. Ngudi dimg déu céc co quan, don vi chi dao can bd, cong chirc, vién
chirc trong thye thi nhiém vy, cong vu chép hanh nghiém ky luat, ky cwong hanh
chinh va ndi quy, quy ché cia co quan, don vi; nghiém tic thuc hién nhiém vu
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duoc giao, khong dé qua han, bd sét nhiém vu duoc phéan cong; khong dun déy
trach nhiém, khéng né tranh cdng vigc; phai deo thé cong chire, vién chtrc, nhan
vién khi thuc hi@n nhiém vu. Thuc hién viéc giao tiép, img x v6i cdng dan theo
ding quy dinh vé dao dirc cong vu va vin hoa cong so.

1.9. Téng cudng cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thyc hién nhiém
vu chuyén mén; thudng xuyén td chirc cac cudc kiem tra dgt xuat viée thuc hién ky
ludt, ky cuong trong hoat dong cong vy, cong chuec.

1.10. Ra soat cac TTHC, xay dung quy trinh lién thdng trong quy trinh

gidi quyet TTHC tir c4p x3 1én Bo phén tiép nhan va tra két qua Mot cia cap
huye:en, Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng tinh, d& xut rit ngin thoi gian giai
quyét TTHC tir 20-30% so véi hién nay.

1.11. Tiép tuc td chic kidm tra cdng tac kiém soat TTHC, danh gia chét
lugng hoat dong ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng cda tinh, B phén tiép
nhan va tra két qua cap huyén, cdp x4, nhét 12 trach nhi€m cula can b, cong chirc
thyuc hién viée tiép nhan, gii quyét va tra két qua thua tuc hanh chinh cho nguoi
dén, t6 chiic; kip thdi chdn chinh nhitng bidu hién gdy khé khan, phién ha,
nhiing nhiéu.

DPéi véi cac co quan, don vi dugc kiém tra: Bdo cdo két qué khic phuc
(kém cdc tai ligu kiém chimg) tai két luan ctia Poan kiém tra, giri v& S& Noi vu
tong hop béo cao UBND tinh.

2. Giao S& Noi vu theo ddi, don dbc viée thuc hién clia cac co quan, don
vi dbi v6i nhiém vu dugc giao tai van ban nay; bdo cdo két qua thuc hién véi
Chi tich Uy ban nhan dan tinh./. /¢

Noi nhin: CHU TICH
- TT tinh uy;

- TT HDND tinh;

- Cha tich, cac PCT UBND tinh;
- Nhur trén;

- LD VP UBND tinh;

- Luu: VT, NC, (D20b).







