UBND TINH SON LA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HQOC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

CHINH SACH CHAT LUQNG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 96 IKHCN-VP ngay 08/4/2022
cua Giam doc So Khoa hoc va Cong nghé)

Voi phwong cham:

“CONG KHAI, MINH BACH — CONG TAM, CHINH XAC
PUNG PHAP LUAT - PUNG HEN”

Tap thé Léinh dao So, phong chuyén mon, don vi thuoc So, can bo, cong chirc,
vién chirc va nguoi lao dong cua So Khoa hoc va Cong nghé tinh Son La cam két:

1. Thuong xuyén duy tri, cai tién Hé thong chat lugng theo tiéu chuan Qudc gia
TCVN ISO 9’001:2015 trong hoat dong: Nhan dién cac rui ro, co hoi va dua ra doi
sach giai quyét kip thoi.

2. Thuc hién quy trinh xir 1y, giai quyét cong viéc hop 1y, rd rang, thong nhét,
cong khai, dung phap luat, c6 hiéu qua cao trong thuc thi cong vu.

3. Khéng ngimg hudng toi sy hai long cua to chire, cong dan trong thyuc hién
thu tuc hanh chinh tai co quan.

4. Thyc hién cac giai phap tng dung cong nghé thong tin dé hd trg cong tac chi
dao, diéu hanh, trién khai thyc hi¢n cong viéc cua co quan, don vi va tao di€u kién
thuan loi cho t6 chtrc, cong dan trong ti€p can thong tin.

5. Tang cuong mdi lién hé va phdi hop gitta cac co quan chuyén mén trong
cong tac quan 1y, diéu hanh tac nghiép, thuc thi nhiém vu dam bao kip thoi, chinh
xéc, hiéu qua, dap tmg yéu cau ngay cang cao cua to chirc va cong dén.

6. Thuong xuyén thyc hién cai cach hanh chinh, xac 1ap phuong phap lam viéc
khoa hoc, hiéu qua, khong ngung nang cao chat lugng ngudn nhan luc dap g tot
yéu cau, nhiém vu, thuc day hoat dong Khoa hoc va Cong nghé trén dia ban tinh ngay
cang phat trién./.

Son La, ngay 08 thang 4 nam 2022
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