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KE HOACH

Néng cao Chi s6 ning lyc canh tranh (PCI)
ciua S& Noi vu nam 2019

Pé nang cao Chi s6 ning luc canh tranh (PCI) cia S& Noi vu trong nim
2019 va kip thoi khac phuc nhiing han ché, bat cap trong cong tac chi dao, diéu
hanh va t6 chtc thuc hién cia Tap thé Lanh dao S& trong viéc cai thién moi truong
dau tu, kinh doanh trén dia ban tinh, S& Noi vu ban hanh Ké hoach nang cao Chi
s6 nang luc canh tranh (PCI) nam 2019, cy thé nhu sau:

I. MUC PiCH

Thuc hién tét cong tac cai cach he‘mh chinh nam 2019, tao thuén lo1 cho viéc
thyc hién t6t co ché "Mot ctra" , cung cap dich vu cong truc tuyén muc 4o 3, 4;
trién khai ké hoach Néang cao Ch1 sO quan tri va hanh chinh cong (PAPI) cua S&
No6i vu nam 2019 va giai doan 2016-2020, nhiam xay dung co quan, don vi trong
sach, vimg manh va phuc vu céc to chtrc va ngudi dan ngay mot tot hon.

Tb chuc thuc hién tdt cac quy dinh cua phap luat thudc linh vuc N6i vu; dam
bao viéc cong khai minh bach, hop 1y va phu hop véi quy dinh hién hanh.

Tap trung thuc hién cac bién phap thiét thuc, hiéu qua dé déy nhanh viéc
giai ngan von dau tu cho cac du an, chuong trinh trong pham vi quan 1y nhét 1 vén
tir ngan sach Nha nudc, ngan sach Chinh phu, chuong trinh myc tiéu qubc gia
ding quy dinh.

II. YEU CAU

Quan triét tu tudng, nhan thuc dé tao su chuyén bién manh trong do1 ngli
cong churc thudc S& vé thai do, trach nhiém, tac phong thuc hién cong vu. Tang
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, thai d6 phuc vu than thién; xay dung nén
hanh chinh phuc vu.

Viéc cai thién diém sb va Xép hang mdi chi s6 thanh phﬁn ctia chi s6 PCI
duoc giao cho mot don vi la dau moi theo dai, téng hop; cac don vi khac chu tri
hodc tham gia. Cac don vi chu tri ¢ trach nhiém phdi hop voi cac don vi c6 lién
quan dé trién khai thuc hién cac nhiém vu, giai phap cu thé. Cac don vi lién quan
c6 trach nhiém phdi hop tét v6i don vi chu tri va chiu trach nhiém vé cac chi tiéu
thanh phan thudc linh vuc cta cap, nganh minh phu trach.

Nang cao trach nhiém nguoi dimg dau trong té chic thuc hién kiém tra,
gidm sat vi¢c thuc hién cac ndi1 dung, nhiém vu lién quan truc tiép dén cai thién céc
chi s6 thanh phﬁn cta chi sé PCI nam 2019, dic biét 1a thuc thi cong vu cua doi



ngi cong chure, vién chirc; chan chinh xtr 1y kip thoi nhiing biéu hién tiéu cuc trong
giai quyét cong viée véi cac to chirc va nguoi dan.

Phéi hop chit ché véi cac co quan co thim quyén, cac don vi ¢ lién quan
nhim cung cd, duy tri va phat huy két qua cac Chi sé thanh phan ting diém hang
nam. Ra soat thu tuc hanh chinh, tap trung vao don gian héa va cit giam thoi gian
giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc ning quan 1y cua So.

I11. NOI DUNG THU'C HIEN NHIEM VU
1. Chi s6 “Chi phi thoi gian thwe hién cac thii tuc hanh chinh”

Giao Vin phong So 1a dau mbi theo doi, tong hop vé viée cai thién diém sb
chi s6 thanh phan “Chi phi thoi gian dé thuc hién cac thu tuc hanh chinh”; nang
cao cac tiéu chi thanh phan theo nhiém vu phan cong.

Ra soat thém mot s6 thu tuc hanh chinh c¢6 tinh chat don gian dé cat giam
thoi han giai quyét ngan hon theo quy dinh cta phap luat. i VOl h6 so qua han
giai quyét, 1anh dao co quan, don vi ¢6 vin ban xin 18i ca nhan, t6 chuc trong do
néu rd 1y do quéa han va thoi gian tra két qua 1an sau.

2. Chi s6 “Chi phi khong chinh thirc”

Vin phong S¢ 1a dau méi theo doi, tong hop vé viéc cai thién diém chi s6
thanh phan “Chi phi khong chinh thuc” cua cac co quan, don vi thudc Sé.

Cong khai thong tin duong day nong tai Tru s& co quan, don vi va Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

Cong khai, minh bach cac chu truong, chinh sach, tha tuc hanh chinh cho
cac to chuc va nguoi dan. Thyuc hién nhitng yéu cau ding nhu da duoc niém yét,
cong khai.

Tham muu ban hanh ké hoach dao tao, chuan héa doi ngii cong chirc, vién
chuc vé thai dg, trinh dg, nhan thirc va k¥ nang dé dap img nhu cau cong viéc trong
hudng dan, xtr Iy ho so cho t6 chirc va nguoi dan.

Xu ly nghi€m nhitng cé nhén, co quan, don vi lam trai phap luat. Kién quyét
xu Iy nhiing hanh vi keéo dai thoi gian giai quyét ho so, giy phién ha, nhiing nhiéu,
c6 thai do cira quyén, hong hach ddi véi t chirc va nguoi dan.

Thuc hi¢n c6 hi¢u qua cac chuong trinh, ké hoach phong, chéng tham nhiing
cua S& NoO1 vu.

3. Chi s6 “Tinh minh bach”

Thue hién cac ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, cac quy hoach; cac van
ban quy pham phap luat, cac du an xay dung co so ha tang méi, cac chinh sach uu
d3i dau tu cua tinh... Cong khai quy trinh, thu tyc hanh chinh va cac biéu mau
huéng dan bang nhiéu hinh thirc: Niém yét tai Tru s& co quan, don vi; dua lén
trang thong tin dién tir. Cac biéu mau hudng dan phai dung quy dinh, day du, dé
thuc hién va thuong xuyén duogc cap nhat. Thyc hién ding nhiing quy dinh da
dugc cong bd cong khai. Tang tinh hitu ich ctia Cong Thong tin dién tir va website
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cta S¢ trong cong khai minh bach cac loai thong tin, tai liéu. Van phong S¢ theo
doi, kiém tra, don doc tinh hinh trién khai thuc hién.

Cong khai minh bach cac chinh sach hd tro véi cong déng doanh nghiép
thong qua cac Hiép hoi doanh nghiép: Cong bd tai liéu vé quy hoach, ké hoach, tai
liéu ngan sach, thu tuc hanh chinh da dugc phé duyét. Cac co quan chu tri xay
dung co ché, chinh sach phdi hop véi cac hiép hoi doanh nghiép 1dy v kién doanh
nghiép bang hinh thirc pht hop trong viéc tham gia xay dung co ché, chinh sach
cua tinh.

Thuc hién tiép nhan, xu ly don thu, phan anh cta cong dan, doanh nghi¢p
ddi voi viée thue hién cac thu tuc hanh chinh; cong vu cua cong chuc, vién chirc
thugc S¢. Duy tri nghiém tuc lich tiép cong dan 01 ngay/thang tai Tru s& co quan
theo quy dinh.

4. Chi s6 “Tinh niing dong ciia chinh quyén dia phwong”

Thuc hién ché do khao sat vé su hai long cia cac té chure va ca nhan doi voi
co quan quan ly nha nudc, ting cuong ky cuong, ky luat hanh chinh.

IV. NHUNG NHIEM VU TRONG TAM THUONG XUYEN TRONG NAM
2019 VA NHUNG NAM TIEP THEO

1. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cac Nghi quyét sé 19-2018/NQ-CP ngay
15/5/2018 cua Chinh phu vé viée tiép tuc thuc hién nhiing nhiém vy, giai phap chi
yéu cai thién moi truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh qudc gia nim
2018 va cac niam tiép theo.

2. Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén, nang cao nhan thac cho
cong chire, vién chuc vé ndi dung, y nghia cai thién moi truong kinh doanh, néng
cao nang luc canh tranh, vé chi s6 PCI trong viéc tao 1ap moi truong dau tu, kinh
doanh thong thoang, binh dang, minh bach. Hang nam, kiém tra két qua thyc hién
& mot sd co quan, don vi va danh gia trach nhiém ngudi dung dau.

3. Cac co quan, don vi thugc So xay dung cong khai quy trinh giai quét thu
tuc hanh chinh (TTHC). Cong khai minh bach, day du, kip thoi cac co ché, chinh
sach lién quan dén chtic ndng, nhi€ém vu cia minh trén website.

4. Ung dung cong nghé thong tin bao dam dich vy cong truc tuyén muic do
3. Tiép tuc d6i mai, cai cach thu tuc, cit giam thoi gian giai quyét cac thu tuc thudce
linh vire Noi vu. Nang cao trach nhiém cong vu, giai quyét cac TTHC cua sé dat
hiéu qua cao.

5. Ra soét, don gian hoa TTHC trong linh vuc Ni vu khdng pht hop, chéng
chéo trinh cap c6 tham quyén stra doi, bd sung; xem xét mirc do, trach nhiém cua cac
co quan, don vi, trach nhiém ngudi dimg dau, cap pho nguoi ding dau ddi vai viéc
thuc hién nhiém vu lién quan chire nang, nhiém vu cua So (Hoan thanh trong quy 11
nam 2019).

6. Thuc hién cong khai trinh tu, quy trinh giai quyet thii tyc hanh chinh dé t6
chtrc ca nhan biét, theo ddi, gidm sat. TO chirc 1dy phiéu do ludng sy hai long cua



cac tO chirc, ca nhan khi dén giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén
gidi quyét cua Sé tai Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong tinh.

7. Thudng xuyén ra soat, kién toan, b tri céng chirc, vién chirc phi hop véi
nang luc, s& trudong cong tac va diéu kién thuc t€ ctia don vi; bd tri cong chirc céd
nang luc, trinh do pham chat dao duc thuc hién vi¢c ti€p nhan ho so va tra két qua
doi véi céac tha tuc hanh chinh thudc tham quyén gidi quyét cua Sé tai Trung tdm
Phuc vu Hanh chinh cong tinh.

8. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac dao tao, boi dudng, nang cao
tinh chuyén nghiép, trinh d6 chuyén mon nghiép vu ctaa céng chuc, vién chuc trong
co quan dap ung yéu cau nhiém vu duoc giao.

9. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sét viéc thuc hién nhiém vu caa cong
chuc, vién chire trong co quan, don vi; Xu ly nghiém nhitng cong chic vi pham dao
duc cdng vy, céng chure, xur ly kip thoi cac ho so, kién nghi cta to chirc, ca nhan.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan, don vi thudc S&

1.1.T6 chire quan triét Ké hoach dén toan thé cong chirc, vién chiic trong co
quan, don vi biét va trién khai thuc hién.

1.2. Bao cao két qua thyuc hién Ké hoach theo quy I (trude ngay 10 thang 3);
6 thang (trudc ngay 10 thang 6); quy Il (zrudc ngay 10 thang 9) va bao cao
nam (trLrO’c ngay 10 thang 1) vé Vin phong S& dé tong hop, giri So Ké hoach va
Pau tu tong hop bao cdo Uy ban nhéan dén tinh ding thoi gian quy dinh.

2. Van phong S¢

2~.1. Tham muu giap Tap thé Lﬁnhﬁ dao S& chi dao, dér} ddc, theo dai,
hudéng dan cac co quan, don vi trong vi¢c trién khai va thuc hién ké hoach.

2.2. Phoi hop véi cac co quan, don vi thudc S¢ dé xuat vi Tap thé Lanh
dao S¢ cac giai phap nham day manh hiéu qua, chat luong Ké hoach nang cao Chi
s0 PCI cua co quan.

7 2.3. Dang tai cac ndi dung Ké hoach 1én Trang thong tin dién tir cua So.
Tong hop, bdo cao két qua thuc hi¢n Keé hoach theo quy dinh.

Yéu cau céac co quan, don vi thudc S& nghi€m tac trién khai, thuc hi¢n./.
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Nguyén Minh Hoa



	loai_1
	muc_1
	muc_2
	muc_3

		CỤC CTSBMTT - VGCA(04.3773.8668 | ca@bcy.gov.vn)
	2019-02-13T10:01:19+0700
	Việt Nam
	Nguyễn Minh Hòa<hoanm.snv@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Bộ TNMT (0243) 8343 911;  Fax: (024) 37736892
	2019-02-13T11:09:35+0700
	Việt Nam
	Sở Nội vụ<snv@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Bộ TNMT (0243) 8343 911;  Fax: (024) 37736892
	2019-02-13T11:09:46+0700
	Việt Nam
	Sở Nội vụ<snv@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		Bộ TNMT (0243) 8343 911;  Fax: (024) 37736892
	2019-02-13T11:10:08+0700
	Việt Nam
	Sở Nội vụ<snv@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




