UBND TINH SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TAI CHINH DPoc ldp - Ty do - Hanh phiic
S6: 200/BC-STC Son La, ngay 17 thang 6 nam 2022
BAO CAO

Két qua danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh chinh
6 thang dau nim 2022 va phwong hwéng thye hién nhiém vu
6 thang cudi nim 2022 ciia S& Tai chinh

Can ctr Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu;
Thong tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Van phong Chinh phu vé
thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
S& Tai chinh bao cdo danh gia tinh hinh giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) 6
thang dau nam 2022 nhu sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN

1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Cong tac kiém soat TTHC dugc Lanh dao S& cha trong va chi dao sat
sao. Tiép tuc quan triét, chi dao cong chirc thuoc S& thuc hién nghiém tac, co
hiéu qua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu vé thuc
hién co ché mt cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;
Thong tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia Vin phong Chinh phu
thuc hién mot s6 quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP.

- Cong tac kiém soat TTHC tai S¢ Tai chinh thuc hién theo Ké hoach sé
27/KH-STC ngay ngay 21/02/2022 vé Ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh
nam 2022, voi 09 nhiém vu trong tdm va 13 nhiém vu cu thé, trong d6 néu rd
san pham, thoi gian hoan thanh, trach nhiém cia céc phong chuyén mén thudc
So trong viéc trién khai thuc hién.

2. Két qua to chire trién khai thue hién

- Nam 2020, S¢ Tai chinh da tién hanh ra soét trinh UBND ban hanh
Quyét dinh s6 1107/QD-UBND ngay 20/6/2020 vé cong bd Danh muc thu tuc
hanh chinh thudc pham vi chitc ning quan ly ciia S& Tai chinh. Céng bo kém
theo Quyét dinh danh muc 43 TTHC trong d6 41 TTHC cép tinh, 02 TTHC cap
huyén. Thuc hién nghiém tic viéc niém yét, cong khai cac TTHC; cac hd so

mau, biéu miu cta cac TTHC thudc thAm quyén giai quyét cia S& Tai chinh tai
Tru s& co quan; Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; trang thong tin dién tir
ctia S& (Théng bdo sé 67/TB-STC ngay 12/6/2020 vé Cong bé, niém yét Thii tuc
hanh chinh thuéc pham vi chirc nang quan ly nha nucc cua So Tai chinh).
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- Thuc hién Céng van s6 1049/UBND-PVHCC ngay 08/4/2020 cia UBND
tinh vé viéc xdy dung quy trinh dién tir lién thong giira cac SO, nganh trong giai
quyét thu tuc hanh chinh, S¢ Tai chinh da ra soét, xdy dung trinh UBND tinh phé
duyét Quy trinh ndi bd trong giai quyét thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc
ning quan ly cua S& Tai chinh (fai Quyét dinh sé 1586/0P-UBND ngay
28/7/2020) bao gébm 29 quy trinh ndi bd lién thong véi cac S, ban, nganh va
UBND tinh; 11 quy trinh ndi by do S& Tai chinh phé duyét; 02 quy trinh ndi bo
do phong Tai chinh - Ké hoach cac huyén, thanh ph6 phé duyét.

- Trén co so ra soat cac Quyét dinh cua B Tai chinh cong bd danh muc
TTHC, qua ra soat Quyét dinh cong bd thu tuc hanh chinh bi bai bo thudce linh
vuc cong san cua B Tai chinh, S& Tai chinh da tham muu cho UBND tinh ban
hanh quyét dinh bai boé 02 TTHC thudc linh vuc cong san thudc thim quyén
chic ning quan 1y nha nudc cia S& Tai chinh (tai Quyét dinh s6 1833/Qb-
UBND ngay 29/7/2021 cua UBND tinh); thuc hién cong khai 02 thu tuc hanh
chinh bi bai bo (thudc linh vuc cong san) tai Thong bao s6 133/TB-STC ngay
02/8/2021.

- Tiép tuc thuc hién t6t Quy ché phdi hop gitra Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh v&i cac S&, ban, nganh, UBND cap huyén va thanh phé trong
viée giai quyét cac thu tuc hanh chinh cho ca nhan, t6 chic (Quyét dinh s6
1513/OD-UBND ngay 27/6/2019 cua UBND tinh).

- Thuc hién nghiém tic Ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2022 cua
UBND, trong d6 chu trong tuyén truyén vé tim quan trong, y nghia va cac noi
dung co ban ciia cong téc kiém soat thi tuc hanh chinh theo Nghi dinh s6
61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phu; Théng bao sb 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 cta Vin phong Chinh pht huéng din thi hanh mot s6
quy dinh ctia Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh pht; Nghi
quyét s6 35/NQ-CP va céc nghi quyét ciia Chinh phi vé don gian héa thi tuc
hanh chinh, gidy to cong déan; Chi thi sé 30/CT-TTg ngay 30/10/2018 cta Thu
tuéng Chinh phii vé nang cao chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh tai cac bo,
nganh, dia phuong.

- Thue hién Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/2/2008 ctia Chinh phi
vé viéc tiép nhén, xir Iy phan anh kién nghi ctia cac cé nhén, t chirc vé quy dinh
hanh chinh. Trong ky bao cao, S& Tai chinh khéng nhan dugc y kién phan anh,
kién nghj ctia ca nhan, t6 chirc vé giai quyét TTHC.

- Trong 6 thang dau nam (#ir ngay 15/12/2021 dén 14/6/2022), B phan tiép
nhan va tra két qua ctia S& Tai chinh tai trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh da
tiép nhan 200 ho so thude linh vue Tin hoc thong ké. Két qua giai quyét: 117 hd so
tra trude han, 50 hd so ding han, 33 hd so qua han, 1y do: Khi tiép nhdn hé so do cdc
don vi ngp khéng di sé liéu va cdc can cir lién quan, phong Quan Iy ngdn sdch - Sé
Tai chinh da tich (tir choi chuyén tra ho so) cac dom vi da biét qua hé thong phan
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mém, nhung cdc don vi khéng thuc hién bé sung ho so, do dé So Tai chinh khong
thuee hién gidi quyét TTHC trén phan mém duoc.

- B4o cdo danh gia chung va danh gia ca nhan thuc hién giai quyét TTHC
theo két qua tai Phiéu s6 01 va Phiéu s 02 kém theo.

II. TON TAI, HAN CHE, NGUYEN NHAN

1. S& Tai chinh da b tri 03 cong chirc 1a ddu mbi kiém soét thi tuc hanh
chinh kiém nhiém, khong chuyén trach tuy nhién do khi lugng cong viéc 16n
dan dén han ché trong ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh va thoi gian nghién
clru van ban.

2. Viéc st dung dich vu Buu chinh cong ich theo Quyét dinh sb
45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cta Thu tudéng Chinh phu chua cao, trong 06
thang dau nim méi thuc hién duoc 05 ho so tra qua dich vu buu chinh céng ich.

3. Viéc trién khai thuc hién tiép nhan hd so qua dich vu cong truc tuyén murc
do 3, 4 con théap, tham chi ¢6 linh vuc khong phét sinh ho so, do cac ca nhén, o chirc
¢6 tim ly mudn dén truc tiép dé 1am thu tuc hanh chinh hodc b hd so yéu cau giai
quyét cong kénh, khong tién cho viéc sb hda chuyén qua méi truong mang.

III. PHUONG HUONG, THU'C HIEN NHIEM VU 6 THANG CUOI 2022

1. Thuong xuyén ra soat cac quy dinh, TTHC do B¢ Tai chinh ban hanh
thugc tham quyén giai quyét cia S& Tai chinh; cong khai thii tuc hanh chinh;
cap nhat thu tuc hanh chinh, van ban trén co s¢ dir liéu cia co quan, cia B Tai
chinh va UBND tinh.

2. Néng cao tinh than trach nhiém, dao dic nghé nghiép, thai do phuc vu
clia ddi ngii cong chire truc tiép tiép xtc vai to chirc va ngudi dan khi cung cip
dich vu hanh chinh va TTHC.

3. Thuc hién nghiém tac ché d thong tin bdo cdo tinh hinh va két qua
kiém soat TTHC.

Trén déy la Bao cdo két qua danh gia viéc giai quyét TTHC 6 thang dau
2022, phwong huéng thuc hién nhiém vu 6 thang cudi nim 2022 cua S& Tai
chinh. Pé nghi Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng ti xét, tong hop./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- VP UBND tinh (b/c); =~ PHO.GIAM POC
- Trung tim PVHCC tinh; //*«f\\\

- Lanh dao So TC;
- Luu:VT, Ttra, VP, (Ha -03B).

Trwong Manh Thﬁng



PHIEU SO 01

DANH GIA CA NHAN THUC HIEN TIEP NHAN, GIAI QUYET
VA TRA KET QUA HO SO THU TUC HANH CHINH

KY PANH GIA: 6 THANG PAU NAM 2022

Ho tén cong chirc dugce danh gia (nhitng cong chirc tham gia qua trinh giai quyét TTHC): Pham
Thi Ha, Lé Thi Ngoc Trung, Pham Thi Binh.

Don vi cong tac: S Tai chinh

Linh vuc giai quyét: Linh vuc chi thuong xuyén va Linh vue tin hoc théng ké.

Tong sb tiép nhan ky trude: 0 hd so

Tong s6 hd so da tiép nhan trong ky: 200 hd so thudc linh vuc tin hoe théng ké (hd so truc tuyén
trén cong dién tir ciia S Tai chinh).

Téng sb ho so da giai quyét trong ky: 200 hd so (trong dé 117 hé so tra truée han, 50 hé so
dung han, 33 ho so qud han).

Piém dinh gia thue té | Ghi chi
. A
STT Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin | Py | o
toida | ganh
. dinh
gia
1 Tong thoi gian tiép nhin va tra két qua hd )
so' thii tuc hanh chinh
[Trude han so véi thoi gian quy dinh 2 2
Dung han so véi thoi gian quy dinh 1
Tré han so v6i thoi gian quy dinh 0
Theo déi, dén ddc thoi gian thwe hién cia
2 fung co quan, don vi tham gia giai quyét| 2
thu tuc hanh chinh
Trude han so vai thoi gian quy dinh 2 2
Dung han so véi thoi gian quy dinh 1
Tré han so véi thoi gian quy dinh 0
S6 lin tb chire, c4 nhan phai lién hé véi noi
4 tiép nhin ho so dé hoan thién hd so thii tuc "
hanh chinh (ké ci theo hinh thirc truc
tuyén)
Khong phai lién hé 14n nao 2 2
Chi lién h¢ mot lan |
Phai lién hé¢ hon mét lan (trir trudong hop
Ryt X. o w1 0
nguyén nhin do 10i ctia nguoi ndp ho so)
S6 lrgng co quan, don vi, to chirc phai lién
4 h¢ dé hoan thién hd so thi tuc hanh chinh| 2
(ké ci theo hinh thirc truc tuyén)
Khong phai lién hé véi co quan, don vi, t§ 2 2
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chic nao dé hoan thién ho so thu tuc hanh
chinh

Phai lién h¢ voi mdt co quan, don vi, to chire
la b phdn mdt cira dé hoan thién ho so thu
tuc hanh chinh

Phai lién hé v&i hon mot co quan, don vi, td
chic dé hoan thién hd so tha tuc hanh chinh

Thai dj cia cin b, cong chire, vién chirc
tai By phan tiép nhdn va tra két qua gii
quyét TTHC

Tiép nhan, xur 1y, tra két qua hd so som hon
thoi han quy dinh va khong ¢6 ¥ kién phan
anh, kién nghi vé hanh vi, thai do nhiing
nhiéu, giy phién ha, khong thuc hién hodc
thuc hi¢n khong dung quy dinh phap luat

Tiép nhan, xir 1y, tra két qua hd so ding thoi

han quy dinh va khong ¢6 v kién phan anh,

1en nghi vé hanh vi, thai d6 nhiing nhiéu, gay

hién ha, khong thyc hién hodc thuc hién
Ong ding quy dinh phap luét

C6 y kién phan anh, kién nghi v& hanh vi, thai
d0 nhiing nhiéu, gdy phién ha, khong thuc
hién hodc thyc hién khoéng ding quy dinh
phap ludt (trir truong hop phén énh, kién nghi
duoc co quan c6 tham quyén xac minh, két
Judn la khong ding hodc vu céo)

TONG PIEM

10

10

Cién b tham dinh
(KY, ghi ré ho tén, don vi cong tdc)

/
L& Vi Thant

Nguwoi tw danh gia
(Ky, ghi ré ho tén)

(A=

Pham Thi Ha




PHIEU SO 02
PANH GIA VIEC GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
CUA CAC SO, BAN, NGANH
KY PANH GIA: 6 THANG PAU NAM

Co quan: S¢ Tai chinh
Tdng s6 ho so da tiép nhan trong ky: 200 ho so thuge linh vye Tin hoc thong ké.

Téng ho so da giai quyét trong ky: 200 ho so (trong dé 117 hé so tra trée han, 50 ho so
diing han, 33 ho so qud han).

Diém dinh gia thwe té

STT Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin DM Ty | thim [Ghi chi
oidal ginh ;
o dinh
gia

Tong thoi gian gidi quyét hd so thi tuc hanh

1 ; 2 2
chinh
Trude han so véi thoi gian quy dinh 2 2
Dung han so véi thoi gian quy dinh 1
Tré han so voi thoi gian quy dinh 0

5 Thoi gian thue hlgn cua tirng co' quan, don vij 2 )
tham gia giai quyét thi tuc hanh chinh
Trurde han so véi thoi gian quy dinh 2 2
Pung han so vai thoi gian quy dinh 1
Tré han so véi thoi gian quy dinh 0

S6 1dn to chirc, c4 nhin phai lién hé dé hoan
3 |thién hd so thi tuc hanh chinh (ké ci theo| 2 2
hinh thire trire tuyén)

Khong phai lién hé 1an nao 2 2

Chi lién hé mot lan 1

Phai lién h¢ hon mét lan (trir truong hop nguyén
nhan do 16i ctia nguoi ndp hd so)

S6 lrgng co quan, don vi, t chire phai lién hé
4 |dé hoan thién hd so thu tuc hanh chinh (ké ci 2 2
theo hinh thirc tryc tuyén)

T6 chire, cd nhan khong phai lién h¢ véi co quan,
don vi, t6 chirc nao dé hoan thién hd so thu tuc




hanh chinh

Td chirc, cA nhan phai lién hé véi m@t cO quan,
don vi, to chirc 1a bd phan mot ctra dé hoan thién
ho so TTHC

T chirc, c4 nhan phai lién h¢ véi hon mot co
uan, don vi, té chirc dé hoan thi¢n ho so thu tuc
hanh chinh

Thai d§ ciia cin b§, cong chire, vién chire khi
giﬁi quyét thi tuc hanh chinh

iai quyét ho so TTHC sém hon thoi han quy
inh va khong c6 ¥ kién phan anh, kién nghi vé
anh vi, thai d6 nhiing nhiéu, giy phién ha,
ong thuc hién hodc thuc hié¢n khong ding quy
dinh phap luat

Giai quyét ho so TTHC ding thoi han quy dinh
va khong c6 v kién phan éanh, kién nghi vé hanh
vi, thai do nhiing nhiéu, giy phién ha, khong thuc
hién hodc thuc hi¢n khong ding quy dinh phap
luit

C6 y kién phan anh, kién nghi vé hanh vi, thai do
hhiing nhiéu, gay phién ha, khong thuc hién hodc
thue hién khong dung quy dinh phép ludt (trir
truong hop phan éanh, kién nghi dugc co quan ¢6
thim quyén xac minh, két luan 1a khéng ding
hodc vu cao)

T6 chire tiép nhin hd so, giai quyét, tra két
qua tai Trung tim phuc vy hanh chinh céng
va Kiém soat thi tuc hanh chinh

100% TTHC tiép nhan, tra két qua tai Trung tam;
va toi thiéu 20% sb lwong TTHC tlep nhén, xem
xét, tham dinh hd so, phé duyét két qua tai Trung
tam.

100% TTHC thuc hién tai Trung tdm

Dudi 100% TTHC thyc hién tai Trung tim

Cong khai cic tha tyc hanh chinh

(Cong khai chinh xdc, day du, kip thoi bing ca hai
hinh thirc niém yét va dién tur

(So]

Cong khai chinh xac, day du, kip thoi bing mot
trong hai hinh thirc niém yét hoic dién tir

Khong duge cong khai chinh xéc, ddy du, kip
thoi
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Tiép thu, gidi trinh dbi véi cac y kién phan
2 2
kinh, kién nghi ciia t6 chirc, c4 nhin

Khong cé. phan anh, kién nghi hodc 100% phan -
inh, kién nghi dugc xir Iy dang thoi han theo quy| 2 | 2
dinh va khong c6 phan anh, kién nghij kéo dai --
Téi thiéu tir 90% phan anh, kién nghi trd 1én
dugc xir Iy ding thoi han theo quy dinh va khong| 1
O phéan énh, kién nghi kéo dai

Duéi 90% phan anh, kién nghi duoe xir 1y ding

thoi han theo quy dinh hodc c¢6 phan énh, kién| 0
nghi kéo dai

8

Tién d) va chit lwgng cung cp dich vu cong 2 2
truc tuyén cia co quan ¢ thim quyén -

Téi thiéu 20% TTHC dép tmg yéu cau dugc dua
vao trién khai dich vu cong truc tuyen muc do 3,
4 ty 1€ hd so truc tuyén trong téng sb hd so datf 2 2
t6i thidu 30%; va khong c6 ho so truc tuyén nao
khong giai quyét hodc giai quyét qué han

C6 trién khai dich vu cong tryc tuyén muc do 3,
o dm voi TTHC dap ung yéu cau ty 18 hé so truc
tuyén trong tong so hd so dat tdi thidu 15% dén| 1
dudi 30%; va khong c6 hd so truc tuyén khong
duoc giai quyét hodc giai quyét qué han

Khong trién khai dich vu cong truc tuyen murc do
3, 4 hodc ty 1é hd so truc tuyen trong tong sb hd

so dat dudi 15%; hodc 6 hd S0 tryc tuyén khong 0
duoc giai quyét hodc giai quyét qué han
1 TONG PIEM 18 | 16

Son La, ngay 17 thang 6 nam 2022

Trlro’ng Manh Thang




