UBND TINH SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO Doclap - Tw do - Hanh phiic
VA DU LICH
Sé: 246/BC-VHTT&DL Son La, ngay 15thang 6 ndm 2021
BAO CAO

. Két qua trién khaicong tac
Kiém soat thi tuc hanh chinh 6 thing dau nam 2021

Can cr Quyét dinh s6 91/QD-UBND ngay 19/01/2021 ctia Cha tich UBND
tinh vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia bantinh Son La
nim 2021; Ké hoach s 185 /KH - SVHTT&DL ngay 25/01/2021 ciia S¢ Vin hoa,
Thé thao va Du lich vé viéc kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2021.

S& Van hoa, Thé thao va Du lich bao cao két qua thuc hién cong tac kiem
soat thii tuc hanh chinh 6 thang dau 2021cu thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
DAU NAM 2021

1. Panh gia tac dong TTHC

Xac dinh day du, cu thé trach nhiém cta Tha trudng co quan trong cong tac
kiém soét thi tuc hanh chinh ciia So, dua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
tr¢ thanh hoat dong thuong xuyén va di vao né nép. Nang cao nhan thic trich
nhiém ctia mdi cong chire, vién chirc trong viéc thuc hién thu tuc hanh chinh, coi
viéc ra soat thu tyc hanh chinh la nhiém vy thuong xuyén. Thuc hién cong khai,
minh bach cac thdng tin vé tha tyc hanh chinh nhim tao diéu kién cho c4 nhan, t6
chtrc tiép cén, kiém tra gidm sat viéc thuc hién cac thu tyc hanh chinh; dam bao
su tham gia ¥ kién, phan anh ctia c4 nhan, t6 chic dbi véi cac quy dinh hanh
chinh hién hanh, goép phan han ché, ngin ngira tham nhiing, tiéu cuc hudng toi
muc tiéu cai cach hanh chinh va xay dung nén hanh chinh phuc vu nguoi dan va
cac to chic xa hoi. Chi dao cac phong thuc hién dung quy dinh vé viéc danh gia
tac dong cta quy dinh vé TTHC trong quy trinh soan thao vin ban quy pham
phap luat (QPPL); tdng cuong trach nhiém gidi trinh cua phong, ban chu tri soan
thao, nham giam thiéu thu tuc hanh chinh, nang cao chat luong dich vy cong tai
co quan S¢.

2. Thim dinh, tham tra TTHC trong lap dé nghi xAy dung va du 4n,
du thio VBQPPL

S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich da ban hanh Ké hoach sb 24/KH-

SVHTT&DL ngay 19/01/2021 vé viéc trién khai thuc hién cOng tac phap ché nam
2021; Ké hoach s6 139/KH- SVHTT&DL ngay 19/1/2021 vé cong tac phé bién,
gido duc phap ludt nam 2021 Ké hoach sé 192/KH- SVHTT&DL ngay
25/01/2021 vé viéc theo doi tinh hlnh thi hanh phap luat nam 2021; Ké hoach 50
125/KH- SVHTT&DL ngay 19/01/2021 ctia S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich vé
viéc Kiém tra, xr Iy, ra soat van ban quy pham phép luat nim 2021; Ké hoach s6
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140/KH-SVHTT&DL ngay 19/01/2021 vé viéc Thyc hién quén ly cong tac thi
hanh phép luat vé xtr Iy vi pham hanh chinh nam 2021; Ké hoach s6 155/KH -
SVHTT&DL ngay 20/01/2021 vé viéc Thyuc hién doi thoal truc tiép gitta ngudi
dtng dau s¢ Van hoa, Thé thao va Du lich voi nhan dan nam 2021; K& hoach so6
161/KH - SVHTT&DL ngay 20/01/2021 vé viéc Thyc hién dan chu trong hoat
dong ciia co quan va don vi sy nghiép cong lap thuoc S& Vian hoa, Thé thao va
Du lich nam 2021.

Trong 6 thang dau nam 2021, SG Van hoa, Thé thao va Du lich di trinh
UBND tinh dé nghi xay dung Nghi quyét Hoi dong nhan dan tinh quy dinh muc
chi vé ché 46 dinh dudng dic thu cho cac d6i twong hudn luyén vién, van dong
vién vién thé thao khac trén dia ban tinh Son La.

3. Vé cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Kip thoi cong bd céc hd so vian ban, ho so TTHC trén website cua S¢,
cong bd trén cong thong tin dién tir cva tinh vé thi tyc hanh chinh theo quy dinh;
ddng thoi to chic niém yét cong khai dudi 02 hinh thic bt budc: Niém yet
TTHC trén bang tai try s¢ lam viéc cua co quan va lap S6 huéng dan TTHC dé
kip thoi phuc vu nhu cau tra ciru ctia ¢4 nhén, t6 chc.

- Ngay sau khi nhan duoc cac Quyét dinh cuia B6 Van hoa, Thé thao va Du
lich vé bai bo cac tha tuc hanh chinh thuc pham vi quan ly ctia BO Vin hoa, Thé
thao va Du lich (Quyet dinh sé 3978/0D-BVHTTDL ngay 21/12/2020 cua Bo
tmong Bé Van héa, Thé thao va Du lich vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh ch uan
hoa nam 2020 thugc pham vi chicc nang quan ly cua B Van hoa, Thé thao va Du
lich, Quyet dinh so 631 /QB-B VHTTDL ngay 04/2/2021cua Bo tmong BoVan hoa,
Thé thao va Du lich vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh dwoc siva d6i bo sung trong
linh vuc du lich thuoc pham vi chirc nangquan ly cua Bo Van hoa, Thé thao va Du
lich; Quyét dinh sé 632/0D-BVHTTDL ngay 04/2/2021 cua B truong B Van hoa,
Thé thao va Du lich vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh dwoc sira d6i bo sung trong
linh viec nghé thudtbiéu dién thugc phamvi chirc nang quanly cua Bo Van hoa, Thé
thaova Du lich; Quyet dinh so 820/QB—BVHTTDL ngay 9/3/2020 cuia B¢ truong Bo
Van héa, Thé thao va Du lich vé viéc céng bé thii tuc hanh chinh  sika d6i bo sung
trong linh vyre van hoa thugc phamvi chirc nang quan ly cua Bo Van haa, Thé thao
va Du lich). S& Vin héa, Thé thao va Du lich d4 ra soat, diéu chinh, b6 sung céac
danh muyc thu tuc hanh chinh dé trinh UBND tinh ban hanh. Ngay 26/3/2021, UBND
tinh Son La da cong bd danh muc thu tuc hanh chinh thuéc pham vi chirc ning quan
Iy ctia SO Vin hoa, Thé thao va Du lich (gém 126 TTHC cap tinh, 20 TTHC cdp
huyén, 07 TTHC cdp xd, phuong); S& datrinh UBND tinh phé duyét quy trinh ndi
b giai quyét thu tuc hanh chinh thudc phamvi chiic ning quan Iy ctia S¢ van hoa,
Thé thao va Du lich (Quyét dinhso 1188/0D-BVHTTDL ngay 13/6/2021)

4. Vé ra soat, don gian héa TTHC

Thyc hién Quyét dinh s6 91/QD-UBND ngay 19/01/2021 ctia Chutich UBND
tinh ban hanh K€ hoach ki€ém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Son La nam
2021, S& Van hoa, Thé thao va Du lich da ra soat TTHC thuoc pham vi linh vuc
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quan ly cua So. Tong sb thu tuc hanh chinh thyc hién truge ngay 26/3/2021 ¢ 03
cap la 150 thu tuc hanh chinh (127 thu tuc cap tinh, 18 thi tuc cap huyén, 05 tha
tuc cap xa). Thuc hién cac Quyet dinh mé&i ban hanh ctia B6 Van hoa, Thé thao
va Du lich nam 2021, S& da ra soat, diéu chinh b6 sung, tong hop trinh UBND
tinh ban hanh 153 danh myuc TTHC thugc pham vi chire nang quan ly nha nuge
cua SO, trong d6 126 danh muc TTHC thugc tham quyén giai quyét cap tinh; 20
danh myc TTHC thudc tham quyen gidi quyet cap huyen 07 danh myc TTHC
thuoc tham quyen giai quyét cap xa (Quyét dinh so 545/QP-UBND ngay
26/3/2021 Céng bé danh muc thii tuc hanh chinh thuée pham vi chire ndng qudn
Iy ciia S6 van héa, Thé thao va Du lich); Trong qua trinh ra soat, diéu chinh S¢ da
thyc hién viée cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh tir 20 dén 25% so voi
thot gian quy dinh.

5. V@ tiép nhén va xir 1y phan anh, kién nghi vé TTHC

Thyc hién niém yét cong khai thu tuc hanh chinh day du, dung quy dinh tai
try 86 co quan, don vi; Trung tim phuc vu hanh chinh cong tinh; trén website cua
S&, trén Cong thong tién dién tr cua tinh dam bao theo quy dinh. Thyc hién
nghiém tdc cac quy trinh giai quyét cong viée trong ndi bo co quan, don vi; tang
cuong kiém tra, gidm sat thuc hién dam bao viée giai quyet hé so cho to chirc,
cong dan dung thoi gian quy dinh. Thuong Xuyen kiém tra, giam sat viéc thue
hién cac nhiém vu lién quan tryc tiép dén chi sb CCHC, PCI, PAPL Chén chinh,
xtr Iy kip thoi nhitng biéu hién tiéu cuc trong giai quyét cong vise dbi voi ngu’orl
dan. 100% van ban, tai liéu hanh chinh thong thuong duogc trao d01 gilra cac co
quan, don vi dudi dang dién tir, qua d6 néng cao chat luong, tién do thuc hién
cong viée, tiét kiém duoc chi ph1 in sao van ban va thoi gian giai quyét cong viéc.
Thudng xuyén kiém tra, danh gia chat lugng hoat dong ctia B6 phan tiép nhan va
tra két qua tai Trung tdm phyc vy hanh chinh cong tinh, nhét 1a traich nhiém cta
cong chuc tiép nhan, giai quyet va tra két qua thu tyc hanh chinh cho nguoi dan,
t6 chuc. Trong 6 thang dau nam, S& khong tlep nhan, phén loai va xtr ly don thu
khiéu nai, to cdo ctia to chirc, ca nhan nao vé giai quyét thu tuc hanh chinh.

6. Vé tinh hinh, két qua giai quyet TTHC

Viéc giai quyet TTHC, cung cap dich vu cong thuc hién dam bao theo quy
dinh, khong c6 hd so nao gidi quyét cham, thai d6 phuc vu ctia can bo “Mdt cira”
tai Trung tdm phyc vu Hanh chinh cong tan tinh, chuyén nghiép, chu dao, kip
thoi. Trong 6 thang dau ndm 2021 bo phan tiép nhan va tra két qua theo co che
mot ctra cua so tai Trung tdm phuc vy Hanh chinh cong tinh da thyc hién t1ep
nhan, g1a1 quyet 71 hd so, trong d6: S6 ho so da giai quyet 68 ho so; S6 hd so
dang giai quyét: 03 ho so; s6 ho so chua giai quyét: 0 hd so; s6 hd so tir chdi: 0
hd so.

7. Trién khai co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC.

Chu dong, tich cyuc thyc hién cong khai, minh bach thong tin vé TTHC va
gidi quyét TTHC bang nhi€u bién phap cu thé, thiét thuc trong hoat ddng, gop
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phan tao diéu kién thun loi cho céc to chirc, ca nhan va doanh nghiép trong viée
tim hiéu, tra ctru thong tin vé TTHC, tir d6 viée giai quyét TTHC duoc thuan loi,
dé dang, nhanh chong hon va gbp phan rt ngan thoi gian, tang ty 1¢ giai quyét ho
so TTHC dung han, trude han.

Trong 6 thang dau ndm 2021 bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché
mot cuira cua so tai Trung tam phuc vy Hanh chinh cong tinh dé thuc hién tlép
nhan, giai quyet 71 hd so, trong do: s6 ho so da giai quyet 68 ho so; S6 ho so

dang giai quyét: 03 ho so; s6 hod so chua giai quyét: 0 hd so. Trong d6 c6 09 bo
TTHC lién théng doc; TTHC duoc tra qua dich vu BCCI 1a 13 bg.

8. Thuwce hi¢n TTHC trén moéi truong dién tir

- Tiép tuc duy tri cung cap thong tin va TTHC trén trang thong tin dién tir
dbi v6i cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia SO Vian hoa, Thé thao va Du
lich tai dia chi: Http://vhttdl.sonla.gov.vn.

- Trién khai thuc hién Ké hoach dich vu cong muire d¢ 3,4 d6i voi cac thu
tuc hanh chinh ctia S& Vian hoa, Thé thao va Du lich nim 2021. Hién tai, S¢ Van
hoa, Thé thao va Du lich ¢6 27 thi tuc hanh chinh thyc hién dich vu cong murc do
3; 02 thu tuc hanh chinh mirc do 4.

9. V& cong tac truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Thyc hién Ké hoach so 36/KH-UBND ngay 26/01/2021 cia Uy ban nhén
dan tinh Son La vé viéc Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh tinh Son La

nam 2021. S¢ dé ban hanh Ké hoach 218/KH-SVHTT&DL ngay 28/01/2021 vé
viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2021.

Trong 6 thang dau nim, S¢ da trlep khai ndi dung tuyén truyén CCHC
trong co quan S¢ va cac don vi true thuge bang nhi€u hinh thirc phu hop:

+ Long ghép, dua céc ndi dung, thong tin vé CCHC trong cac budi hop
giao ban, hop dinh ky; tuyén truyén, phd bién phéap luit tai co quan S& va cac don
vi truc thudc.

+ Thuong xuyén, kip thoi, ra soat, niém yét cong khai, day du céac thu tuc
hanh chinh lén Trang thong tin di¢n tr ciia co quan S& va Cong thong tin dién tur
cua tinh; tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh.

+ Cung cap céc dia chi, s6 dién thoai duong day nong cua co quan S¢ dang

tai ¥ kién phan anh cua to chtrc, ca nhan vé cac quy dinh tha tuc hanh chinh va
két qua tra 101 cua céc co quan hanh chinh nha nudc.

10. Vé viéc nghién ctru, dé xuat sang kién ci cach TTHC

Viéc nghién ctru, dé xuat sémg kién cai cach TTHC va don gian hoa céc
TTHC dugc can by, cong chue, vién chire trong co quan thu’ong xuyén nghién
ctru, dé xuat va da co nhimng tlen bo budc dau trong viéc giam thieu TTHC trong

thyc hién nhiém vy, dam bao t6i uvu hoa cho céc to chirc, ca nhan dén giao dich
hanh chinh, gop phan day manh cong tic CCHC cua S¢.

11. Vé cong tac kiém tra thue hién kiém soat TTHC


http://vhttdl.sonla.gov.vn/
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Can cu Quyét dinh s6 2944/QD -UBND ngay 25/12/2020 cua UBND tinh
Son La vé viéc ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh tinh Son La ndm 2021. S&
Vin hoa, Thé thao va Du lich di xay dung K& hoach tu kiém tra cong tic cai cach
hanh chinh Nha nudc ndm 2021. Theo ké hoach, thoi gian kiém tra thuc hién
trong quy 1T va Quy III nam 2021; d6i tu’O’ng kiém tra tryc tiép gom 03 phong va
03 don vi, trong d6 c6 nd1 dung klem tra viéc thuc hién kiém soat TTHC.

12.N¢i dung khac

Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010
ctia Chinh phu vé& kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP
ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu vé sira d6i, bd sung mot sé diéu cua cac Nghi dinh
lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cua Van phong Chinh phu huéng dan vé nghiép vu kiém soat thi tuc
hanh chinh; Quyét dinh s6 2944/QD-UBND ngay 25/12/2020 ctia UBND tinh vé
viéc ban hanh K& hoach cai cachhanh chinh tinh Son La ndm 2021; Quyét dinh s6
91/QB-UBND ngiy 19/01/2021 ctia UBND tinh ban hanh Ké hoachklem soat thu tuc
hanh chinh trén dia ban tinh Son La nam 2021. S¢ Van hoa da ban hanh Ké hoach
s6 185 /KH - SVHTT&DL ngay 25/01/2021 vé viéc kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2021; hang thang ra soat, kiém tra cac van ban hudng dan mdi cia Bo vé bai
bo, bd sung danh myc TTHC thudc finh vyre nganh quan 1y

II. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

~ Cong tac Kiém soat TTHC luon duge Ban gidm (itéc S¢ chi dao sat sao
quyét liét va da co6 nhi€u chuyén bién, tich cuc. Gop phan nang cao chat lugng
tham muu, xay dyng van ban; img dung c6 hi€u qua cdng nghé¢ thdng tin trong
thuc hién nhiém vy; Thuong xuyén ra soat cat giam thoi gian gidi quyét thu tuc
hanh chinh tao di€u kién thuén lgi cho cac t6 chirc va ca nhan; Thyc hién t6t viée
tiép nhan va tra két qua theo co ché mot ctra va mot cira lién thong; Chép hanh t6t
ky luat, ky cuong hanh chinh cong vu. Quy ché vin hoa cong s& va quy tic Ung
xu dugce cong chie thuc hién theo quy dinh. Viée tmg dung cong ngh¢ thong tin
trong chi dao di€u hanh da tiép tuc duogc trién khai, ddy manh va dat dugc nhiing
hi¢u quaro rét.
2. Ton tai, han ché
Ty ho so TTHC tiép nhan ho so va tra két qua qua dich vu buu chinh con
thap.
3. Nguyén nhan
Do tam ly ngum dén chua quen voi viée st dung cac dich vu tién ich, tim
Iy mubn giri tryc tiép cho chic chén.

~ 11l, PHUONG HUONG NHIEM VU KIEM SOAT TTHC 6 THANG
CUOINAM 2021

1. Tiép tuc trién khai thyc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu cdi cach TTHC
theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP, Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu;
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Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngiy 07/8/2017 cua Chinh phu vé stra d6i, b sung
mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; Thong
tu s6 01/2018/TT-VPCP ctia Van phong Chinh phu vé huéng dan thi hanh méot s6
quy dinh ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngdy 23/4/2018 cta Chinh phu vé
thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong g1a1 quyét thi tuc hanh chinh.
Ban hanh kip thoi cac van ban chi dao diéu hanh vé nhiém vu kiém soat tha tuc
hanh chinh theo quy dinh chung; tang cudng kiém tra thyc hién nhiém vu ctia cac
phong ban theo ké hoach; chii trong cong tac quan triét hoc tap cua ting can bg,
cong chirc nham nang cao nhén thirc cia toan thé can bo cong chirc vé tim quan
trong cua cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh.

2. Tang cuodng cai cach qua trinh thyc thi giai quyét TTHC. Thuc hién quy
dinh tiép nhan ho S0, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh congich
theo Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg. Ting cudng cac giai phap Ve cong khai,
minh bach gin véi trach nhiém giai trinh cta cac co quan giai quyét TTHC. Kip
thoi khen thuong nhiing ca nhan, don vi lam t6t cong tac kiém soat TTHC dong
thoi xtr Iy nghiém nhiing yéu kém, sai pham; thuc hién ché d6 thong tin, bao céo
theo dung quy dinh.

3. Thuong xuyén ra soat cac van ban quy pham phap luat lién quan dén cac
bo TTHC thudc tham quyen giai quyét ctia S& dé kip thoi tham muru trinh cap co
thAm quyén sira d6i, bo sung va dinh ky bao cao két qua ra soat tha tuc hanh
chinh theo quy dinh.

4, Tlep nhan va gii quyét k1p thoi cac thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cho cac to chirc, ¢4 nhan c6 nhu cau, dam bao tudn thu ding cac
quy dinh phép luat hién hanh.

5. Thyc hién tdt viée kiérp tra cOng tac kiém soat TTHC nhu: kiém tra viéc
niém yét, cong khai TTHC, két qua, tien d§ giai quyét TTHC, tiép nhan xu 1y,
phan &nh ctia cd nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh...

6. bay manh cong tac truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC; Tiép
tuc néng cao chat lugng cho cong chirc lam cong tac kiém soat TTHC va can bo
dau moi. Thuc hién nghi€ém tiac ché d§ bado céo kiém soat TTHC theo quy dinh.

Trén day la Bao cdo cong tac Kiém soat Thi tuc hanh chinh 6 thang dau
nam 2021 cua S Van hoa, Thé thao va Du lich./.

Noinhgn: KT. G POC

- Phong KS TTHC - VP UBND tinh; J— LIU‘I b

- Trang thong tin dién tir so; Pt p/\ O GIAM bOC
4 &5

- Luu: VT, VP (Q 01b)

Tran Tan Phong
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