
ỦY BAN NHÂN DÂN  

XÃ VIÊNG LÁN 

 

Số: 132/QĐ-UBND 

CỘNG HÒA  XÃ  HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Viêng Lán, ngày 25 tháng 5 năm 2021 

 

QUYẾT ĐỊNH  

Về việc ban hành và áp dụng Hệ thống tài liệu quản lý 

 chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001: 2015  

  

CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN XÃ VIÊNG LÁN 
 

Căn cứ Luật Tổ chức Chính quyền địa phương ngày 19 tháng 6 năm 2015; 

Căn cứ quyết định số 101/QĐ-BKHCN ngày 21 tháng 01 năm 2019 của Bộ 

Khoa học và Công nghệ về việc công bố Mô hình khung hệ thống quản lý chất 

lượng TCVN ISO 9001: 2015 cho các loại hình cơ quan hành chính nhà nước tại 

địa phương; 

Căn cứ vào hoạt động hành chính Nhà nước tại Uỷ ban nhân dân xã Viêng 

Lán.  

Theo đề nghị của Văn phòng - thống kê xã Viêng Lán.  

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Ban hành hệ thống văn bản của hệ thống quản lý theo tiêu chuẩn 

Quốc gia TCVN ISO 9001: 2015 tại Ủy ban nhân dân xã Viêng Lán.  

(có danh mục kèm theo). 

Điều 2. Cán bộ công chức và người lao động thuộc Ủy ban nhân dân xã 

Viêng Lán có trách nhiệm đọc hiểu và thi hành công việc theo đúng quy định của 

hệ thống tài liệu này, tiến hành đưa hệ thống văn bản theo TCVN ISO 9001: 2015 

vào áp dụng trong các hoạt động thực tế. Thời gian áp dụng kể từ ngày 25/5/2021. 

Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc đề nghị phản ánh về Ban chỉ 

đạo để có biện pháp giải quyết. 

Điều 3. Quyết định này có hiệu lực từ ngày ký. 

Ban chỉ đạo ISO, cán bộ công chức và người lao động thuộc Uỷ ban nhân xã 

và các cá nhân có liên quan căn cứ Quyết định thi hành./. 

 

Nơi nhận: 
- Như  Điều 3; 

- Lưu: VT. 

 CHỦ TỊCH 

 

      

 

 
  Nguyễn Tuấn Anh 

 

 



DANH SÁCH CÁC QUY TRÌNH BẮT BUỘC  

ÁP DỤNG TRONG HỆ THỐNG QUẢN LÝ CHẤT LƯỢNG  

THEO TIÊU CHUẨN QUỐC GIA TCVN ISO 9001:2015 

TẠI XÃ VIÊNG LÁN 
(Ban hành kèm theo Quyết định số 132/QĐ-UBND ngày 25/5/2021  

của Chủ tịch UBND xã Viêng Lán) 

 

STT Tên quy trình Mã số 

1 Quy trình kiểm soát thông tin dạng văn bản QT.UBND.01 

2 Quy trình quản lý rủi ro, cơ hội QT.UBND.02 

3 Quy trình đánh giá nội bộ QT.UBND.03 

4 Quy trình kiểm soát sự không phù hợp và hành động khắc phục QT.UBND.04 
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