SOY TE TP HO CHIMINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM Y TE HUYEN BAU BANG Dic ldp - Tw do - Hanh phic

S6: 16 /TTYT Bau Bang, ngay .2+ thing § nam 2025
V/v trién khai bd tiéu chi chit lugng ap dung cho
phong kham Ring - ham - mit

Kinh gtri: Khoa Kham bénh

Thuc hién cong vin s6 5530/SYT-NVY ngay 10/7/2023 ctia S¢ Y té Thanh
phd H6 Chi Minh vé viéc cap nhat “Tiéu chi chat lugng ap dung cho Phong kham
chuyén khoa rang - ham - mat trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh” (Phién ban
2.4

Trung tam Y té huyen Bau Bang trién khai tiéu chi 4 ap dung cho phong kham
Réng - ham - mit, bao gém 15 tiéu chi (Phu luc dinh kem).

bé nghi Khoa Kham bénh khan truong nghién ctru, danh gla xép loai mirc
chat lugng cua phong kham Réang — ham - mit va giri bao céo vé phong Ké hoach
nghié¢p vy trude ngay 15/9/2025. Trong qua trinh thuc hién, néu co khé khin,
vucng mic lién hé T4 Quan ly chét lugng — Phong KHNV dé dugc hd trg giai

quyét.

Trén day la néi dung trién khai bo tiéu chi chit luong ap dung cho phong
kham Rang - ham - mit ctia Trung tdm Y té huyén Bau Bang.

Tréan trong gkl

Noi nhin:
- Nhur trén;

- Luu VT, KHNv«q(t%

Mai Thj Kim Dung
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. THANH PHO HO CHI MINH
' LUGNG KHAM BENH, CHUA BENH

TIEU CHi CHAT LUQNG
AP DUNG CHO PHONG KHAM CHUYEN KHOA RANG HAM MAT
TREN DJA BAN THANH PHO HO CHI MINH
(Phién bin 2.0)

(Kém theo cong van sobRD 3 /SYT-NVY
ngavlO thang@nam 2023 cua So Y (6 Thanh phé Hé Chi Minh)

TP. Hd Chi Minh - théng 7 niim 2023




TIEU CHI CHAT LUQNG DOI VOI ;
PHONG KHAM CHUYEN KHOA RANG HAM MAT

Tiéu chi

Ngi dung

Tiéu chi 1

Tuén thu cac quy dinh vé nhan sy tham gia hanh nghé kham bénh,
chira bénh.

Tiéu chi 2

Tuéan tha cac quy dinh vé co s vat chit, trang thiét bi y té.

Tiéu chi 3

Tuén thi céc quy dinh vé danh muc k¥ thuét.

Tiéu chi 4

Xay dung va tuan thu huéng dan quy trinh k¥ thudt kham bénh, chira |

bénh.

Tiéu chi 5

Ap dung va tudn tha huéng dan chan doan va diéu tri.

Tiéu chi 6 | Tuén thu cac quy dinh vé hé so bénh an.
Tiéu chi 7

Tuén tha cac quy dinh vé sir dung thude va vt lidéu nha khoa.

Tiéu chi §

Bao dam cdc dicu kién cip ciru ngudi bénh kip thoi.

Tiéu chi 9

Trién khai hiéu qua cac hoat dong an toan ngudi bénh.

Tiéu chi 10

Tuén thi cac quy dinh vé bién hiéu, quang céo.

Tiéu chi 11

Tuan thu cac quy dinh vé céng khai, minh bach trong ap dung gia dich
vu kham bénh, chita bénh.

Tiéu chi 12

Tuén thi quy dinh vé khir khudn, tiét khudn dung cu, vt tu v (&,

Tiéu chi 13

Tuén tha céc bién phap kiém soat nhidm khudn,

Tiéu chi 14

Tuén thu quy dinh vé quan ly chét thai y ¢,

Tiéu chi 15

Tuén thu quy dinh vé quan Iy an toan birc xa ddi voi phong X-quang

(*).

(*) Ap dung véi phong kham chuyén khoa rang ham mdt cé phong X-quang. ~y/
—




Tiéu chi 1

Can cir

dé xuit

Tuéin thi cic quy dinh vé nhin sy tham gia hanh nghé kham
bénh, chira bénh

Ludr Kham bénh, chita bénh ngay 23 thang 11 néam 2009;

Ludt Vien chirc ngm' 15 thang 01 nam 2010, Ludt siea doi, bo sung mot s6
diéu ciia ludt can bj, cong chite va ludt vién chirc ngay 25 thang 11 nim
2019;

Nghi dinh s'd 109/2016/ND-CP ngay 01 th(mg 7 nam 2016 cua Chinh phu
quy dinh cap chimg chi hanh nghé cho ngieoi hanh nghe va cap giay phép
hoat dgng doi véi co so khdm bénh, chita bénh;

Nghi dinh so 155/2018/ND-CP ngay 12 thang 11 nam 2018 ciia Chinh phi
quy dinh stea doi, bo sung mor so quy dinh lién quan dén diéu kién dau tie
kinh doanh thugc pham vi quan IV nha mede ciia Bo Y té:

Thong ur s6 22/2013/TT-BYT ngay 09 thang 8 nam 2013 cia Bé Y @
héng dédn dao tao lién tuc trong linh virc y le va Thong tu 56 26/202 /TT-
BYT ngay 28 thang I 2 ndim 2020 cia Bo Y (€ vé swa @i, bo sung mot s
diéu cta Thong e 50 22/2013/TT-BYT ngay 09 thcmg & nam 2013 cua Bo
triwong Bo Y té neong ddn viée dao tao lién tue cho can bg yté;

Cong van sé 2970/SYT-QLDVYT ngay 24 thang 4 ndm 2023 ciia So ¥ 1é vé
vige trien khai thuc hién 04 thi tuc deing ky hanh nghé kham bénh, chita
bénh.

Murc 1

' Cic béc thang chit lrong

2
H

(o]

‘\gucn hanh nght, kham bénh, chira bénh 1ai phong kham chua co ching
chi hanh nghé hoac dang trong thai gian bj dinh chi hanh nghé hoic chua
dang ky hanh nghé véi So Y (6.

Ngudi hanh nghé khdam bénh, chira bénh khong dang pham vi chuyén
maén ghi trong chimg chi hanh nghé.

Trong nam bj xir Iy vi pham hanh chinh lién quan dén nhin sy cua phong
khém

Mure 2

Nncm yét cong kha: tai phong khém hoac trén trang tin dién tir coa co s¢
(néu ¢6) danh sach, vin bang chuyLn mon va chimg chi hanh nghé, pham
vi hoat déng chuyén mén ciia tit ca ngudi hanh nghé.

Moi thay d6i vé nhan sy hanh nghé kham bénh. chira bénh tai phong
kham déu thong bio vé So Y 1é trong vong 10 ngay va cap nhat vao dir
li¢u dang ky hanh nghé cua S6 Y ¢,

Nhén vién y té la vién chie lam viée ngodi gio hanh chinh tai phong
kham phai ¢o van ban chip thudn cua thu truong co quan noi dang cong
tac.

Miie 3

Bac sT hanh nghé tai phong kham cé tham gia dao tao lién tyc t6i thiéu 48
tiét trong 02 nam lién tiép.

Bac sT nude ngoai khi hanh nghé kham bénh, chita bénh tai Viét Nam
hodc/va béc sT Viét Nam khi kham bénh, chira bénh cho ngudi nude ngoai
phai tudn thi quy dinh vé sir dung ngon ngir trong kham bénh, chira bénh.

~

—
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9. 100% ngudi hanh nghe kham bénh, chira bénh tai phong kham tham gia
dao tao lién tuc téi thiéu 48 tiét trong 02 nam lién ticp.

10. Béc si chiju trach nhiém chuyén mén ky thuat cua phong kham ¢6 trinh dé
sau dai hoc chuyén nganh ring ham mat tr¢ 1én.

I1. Bdo cdo nhan sy di diéu kién sir dung thanh thao ngon ngdr khic hodc d
trinh d§ phién dich trong kham bé¢nh. chira bénh cho ngudi nudc ngoai vé
56 Y 1€ (ncu c6 kham bénh, chira bénh cho ngudi nude ngoai).

Mire 5

12. Didu dudng phy phiu thuét tai phong kham c6 gidy chimg nhén da duoc
dao tao vé diéu dudng nha khoa.

13. Béc si chju trach nhiém chuyén mon k¥ thudt cua phong kham co trinh dé
chuyén khoa 2 hodc tién si chuyén nganh rang ham mat.

W
-




Tiéu chi2 | Tuin thu cic quy dinh vé co si viit chit va trang thiét bi y té

| -

Ludt Khem hénh, chita bénh ngay 23 thang 11 ndm 2009,

Nghi dinh m 109:2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh phu
quy dinh cap chimg chi hanh nghé cho ngiedi hanh nghé va edp gidy phép
hoat déng doi véi co sa khdam bénh, chita bénh;

Nghi dinh 155/2018/ND-CP ngay 12 thang 11 nam 2018 cua Chinh phu

o\ M~

\\.

Mire 5

Cincir quy dinh siea doi, bo sung mgt so quy dinh lién quan den diéu kién déu e
dé xudt | kinh doanh thuéc pham vi quan Iy nha medc cua Bo Y (é;
- Nghi dinh 98/2021/ND-CP ngay 08 thang 11 nam 2021 cia Chinh Phi vé
 Quan Iy trang thiét bi y té;
|- Quvét dinh so 3991/QD-BYT ngay 26 thang 12 nam 2019 ciia B6 Y 1 1e vé
| viéc phé duyét heomg dan kiém sodt nhiém khudn trong kham bénh, chita
- bénh riang miéng.
 Ciic bc thang chit hrong
1. Thay dbi co s& vét chét, trang thiét bi lam anh hudng dén chét luong diéu
tri.
Mirc 1 2. Sir dung trang thiét b khong rd ngudn gde hodc qué han sir dung.
‘ 3. Trong ndm bj xir Iy vi pham hanh chinh lién quan dén co so vit chét,
, lrang thiét bi cua phong kham.
4. Duy lrl diéu kién vé co so vat chit ding theo quy dinh.
t 5. Dam bao trang thiét bi dé thuc hién ddy du danh muc k¥ thudt da duoc
Mire2  phé duyét
| 6. Trang thiét bi s dung tai phong kham co day du huéng dan sir dung,
dung cu kham diéu tri dam bao chat lugng tét (khéng ri sét, hu hong...).
7. Bao tri, bao dudng cac trang lhlet bi y t& ddy du, dinh ky. Cac trang thiét
! bj trong tinh trang hoat dong t4t.
' 8. Kiém dinh, hiéu chuan trang thiét bj y té (theo danh muc cua Bo Y t¢)
. theo quy dinh.
Mike 3 9. Bdo cdo S Y 1¢ khi thay ddi trang thiét bi y té 6 anh huong dén viée
e g thue hi¢n cdc danh myc k§ thudt.
10. T'rang bi dy du cdc dung cu. trang bi thiét véu trong cép ciru ngudi bénh.
11 Moi thay doi vé s6 hro'ng céu triic, vi tri cac buéng kham, budng thu
' thual/phau thudt déu ¢6 bdo cdo vé SO Y té va da dugce tham dinh, phé
dqut
IZ BO tri khu vuc riéng blg.l dé xir ly dau, mdu thach cao.
- 13. C6 dén cdc vit liéu tang ma st 1gi cdc vi tri co nguy co truot ngd nhu
Mure 4
, ciu thang. 16i di dée..
- 14, CO nhé v¢ sinh riéng cho ngudi bénh, dam bao sach sé.
15. Co thang may (néu phong kham tir 03 tAng tro 1én) va ludn sin sang cac

P hf
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phuong tién vén chuyén ngudi bénh (xe ddy, bang ca) giiip van chuyén
ngudi bénh an toan khi cé tinh hudng cép ciru.

16. BS tri khu vy riéng danh cho ngudi bénh co tri¢u chimg nhiém khudn
dudmg hé hép trong liic che kham va diéu tri dé cach ly voi ngudi bénh
khdc.

17. C6 trang bj thiét bj k¥ thuat cao tuong ung voi danh muc k¥ thuat da

dugc phé duyét (méy laser ring ham mat, h¢ théng CAD-CAM, hé théng
SCAN trong miéng, ...).

k.
f-"’




Tiéu chi3 | lu.m thi cﬁc quy dinh Vé danh muc kS’ thuat

Cin cuor

A A
d¢ xuat

Lucit Kham bénh, chira bénh ngay 23 thang 11 nam 2009;

Nehi dinh 56 1 09/2016/ND-CP ngay 01 thang 07 nam 2016 cua Chinh
phu quy dinh cdp chimg chi hanh nghé cho nguweéi hanh nghé va cap giay
phép hoat déng doi véi co so kham bénh, chita bénh;

Nghi dinh s6 155/2018/ ND-CP ngay 12 thang 11 ndm 2018 siea doi, bo
sung mgt s quy dinh lién quan dén dau ne kinh doanh thugc pham vi
quen Iy nha mede cua Ba Yre;

Thong tie 56 43/2013/TT-BYT ngay 11 thang 12 nam 2013 cia Bg Y 1é
quy dinh chi tiér phdan tuvén chuyén mon ky thugt doi véi hé thong co so
khém bénh, chira bénh; Ihong e 6 2172017/1T-BYT ngay 10 thing 3
ndm 2017 ctia Bé Y é siea doi, b6 sung danh nmuc ky thudgt trong khdm
bénh, chita bénh ban hinh kém theo Théng tie 56 43/2013/TT-BYT ngay
11 thang 12 nam 2013;

Thong e 50 S0°2004/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2014 cua B Y 1é
quy dinh viéc phdn loai phau thugt, thi thudt va dinh mite nhan liec trong
tieng ca phau thudt, thu thudgt:

Thong e s0 07/2015/TT-BYT ngay 03 thang 4 nam 2015 cua Bd ¥ 1é quy
dinh chi viét diéu ki¢n, thu tuc cho phép ap dung ki thudt maéi, phieong
phap mai trong kham bénh, chita bénh:

Thong e 352019/TT-BYT ngay 30 thang 12 nam 2019 vé pham vi hoat
dong chuyvén mon cua ngueoi hanh nghé kham chira bénh;

Cong van s6 1116/SYT-NVY ngay 11 thdng 3 nam 2019 ciia Si ¥ 1é vé
ban hanh “Khuyén cdo 1dng cudng cong tdc quan Iy danh muc & thuat
tai cac co s kham bénh, chita bénh trén dia ban Thanh pho Ha Chi
,Mmh

Cic bic Ihang chit hrgng

Mire 1

[5%]

: I’hnng kham chua duge phé duyét danh muc k¥ thuat.

. Thuc hién k¥ thuidt kham bénh. chira bénh ngoai danh muc kv thuit da

. ‘Trong nam bi xu ly vi pham hanh chinh lién quan dén viée thuc hién

dugc phé duyét.

danh muc k¥ thuét.

Miure 2

Chuyén tuyén nguai bénh kip thoi, ding quy dinh khi qua kha nang va
Mire 3 pham vi chuyén mén.
_ 8. it nhit 50% danh muc ky thudt duge phé duyét co trién khai thuc hién

: (0n5 khai danh muc k¥ thudt da dugc phé duyét cho ngudi bénh, nhan
. Khi thay dbi nhan sy thuc hién danh muc k¥ thudt, phong kham béo cédo vé

. Dam bao day du diéu kién trang thiét bi, co so vit chit va nhan sy thuc

vién y té biét va d dang tra ciru.
SO Y 1é trong vong 10 ngay.

hié¢n danh muyc k¥ thuit da duge So Y té thdm dinh va phé duyét.

-
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trong ndm.

Mirc 4

Hang nam ra sodt, cdp nhdt danh myc k¥ thudt phu hgp véi diéu kién
thyc tién cta phong kham.

it nhiit 70% danh muc k¥ thudt duge phé duyét cé trién khai thuc hién
trong nam.

. Déi véi ky thuat mdi da c6 quycl dinh cho phép thi dncm trong vong 02

nam phong kham phai béo két qua trién khai thi diém vé So Y té,

12.

13.

Hang nam, trién khai thi diém hogc dp dung chinh thie ky thuat méi,
phuong phap méi trong khadm bénh, chira bénh theo diing quy dinh.

Hang ndm ra sodt, cdp nhit danh muc k¥ thuét pha hop vai didu kién
thyc tién cia phong kham.

o
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Ticu chi 4

Xay dung va tudn thi huéng din quy trinh ky thuiit kham bénh, chira
bénh

Ciin cetr

de¢ xuat

Ludt Kham bénh, chita bénh ngay 23 thang 11 néim 2009;

Thong i s6 50/2014/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2014 ctia Bé Y 16 quy
dinh vigc phan loai phdu thudr, thi thugt va dinh mirc nhdn hee trong
timg ca phau thugt, thi thudt;

Thang te \o 07/2015/TT-BYT ngay 03 thang 4 ndm 2013 ciia Bo Y ¢ quy
dinh chi tiér diéu kién, thi tuc cho phép dp dung kv thudt mor, phicong
phap mai trong kham bénh, chita bénh;

Quyét dinh sé 3207/0D-BYT ngay 29 thang 8 nam 2013 cua Bg Y ¢ vé
viée ban héanh Hieong ddn Quy trinh ki thudt khéam bénh, chira bénh
chuyén nganh rdang ham mdt;

Quyet dinh so 2121/0D-BYT ngay 21 thang 5 nam 2020 cua Bo Y 1é vé
viée ban hanh 1ai licu Hieong dan Quy trinh kv thudt chuyvén nganh rang
ham mdt.

Cdc heong din quy trinh k¢ thugt kham bénh, chita bénh cua Bo Y
1¢/Bénh vién mven cudi ciia Thanh pho

Cong van 56 11 16/SYT-NVY ngay 11 thang 3 nam 2019 cua S Y té vé
han hanh “Khuyen cdo tang cuong cong tac quan Iy danh muc kv thucit
tai cae co so kham bénh, chita bénh trén dia ban Thanh pho Ho Chi
Minh"

Cic bic thang chat hrong

Chua trang bj 1ai li¢u huong din quy trinh ky thuat kham bénh, chira
bér;h bénh chuyén nganh ring ham mat do B& Y té hodc bénh vién tuyén
cuot ban hanh.

2

Can cir vao hudng dan cta B Y té, tham khao quy trinh cia cdc bénh
vién tuyén cudi, phong khdm ban hanh hudng din quy trinh k¥ thuit
kham bénh, chira bénh cho it nhat 30% k¥ thuat dugc phé duyét.

Pho bién cic hudng dén quy trinh k¥ thuit kham bénh, chita bénh tdi
nhén vién y té c6 lién quan.

Mirc 3

Nhin vién y € trinh bay dugc cac bude trong quy trinh k¥ thudt kham
bénh. chira b¢nh dang ap dung tai phong kham, cac tai bién c6 the xay ra
va biét cach xir tri theo quy dinh.

it nhit 50% danh myc k¥ thuat duoc phé duyét ¢6 quy trinh k¥ thudt
khdam bénh, chira bénh.

Muc 4

it nhiit 70% danh muc k¥ thudt dugc phé duyét ¢o quy trinh k¥ thuit.
Ung dung cong nghé théng tin gidp nhén vién y té tra ctu nhanh quy
trinh k¥ thudt ap dung tai phong kham.

Co ap dung bang kiém hodc ¢6 phuong an giam sit viée tudn thu quy
trinh k¥ thuat kham bénh, chira bénh.

W

S
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Mire 5

9. Tit ca danh myc ky thuat duge phé duyét ¢é quy trinh k¥ thudt kham
bénh, chita bénh.

10. Ung dung cdng nghé thong tin gitip nhan vién y & tra cru nhanh huéng
din quy trinh k thuét khdm bénh, chira bénh ap dung tai phong kham.

11. Tét ca nhan vién y té thanh thao cac quy trinh k¥ thudt dang ap dung tai
phong kham,

x
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- Ciin cir dé

Tiéu chi

£
xuat

Tuan thu hlr{mg dﬁn chan do:in vi diu tri

Lucit khdam bénh, chita bénh ngay 23 thing 11 ném 2009;

Ouvel dinh so 3108/0D-BYT ngay 28 thang 7 nidm 2015 cua Bo V 1é
quvér dink vé viée ban hanh tai li¢u dmwsn mon “Hudng ddin chan dodn
va diéu tri mot $0 bénh vé rang ham mdér "

Cdc Ineong cfan c'han docn va diéu tri cia bénh vién chuyén khoa réng
ham mdt tuven cudi;

Cong van 50 2889/SYT-HDOLCLKCB ngay 28 thing 5 nam 2014 cua Si
Y 1é khuyén cdo trien khai phac do diéu tri va ting creang vai ré cua hoi
u'rm({ thioc va dieu tri tai cdc bénh vién.

Cic bie thang chit lrgng

Mure 1

Mire 2

s

(R ]

Chua 6 tdi licu hudng din chin doan va diéu tri mot s bénh vé rang
ham mit cua Bo Y té hodc cuia cdc bénh vién chuyén khoa ring ham mit
tuyén cudi.

Khong trién khai hodc ¢6 sai pham khi thue hién huéng din chin dodn va
dILU tri gzw hau qua cho ngual bénh.

( an ¢ ldi Iu:u cua BO Y té hodic cua cdc bcnh vién (.huvcn kho.t r.’mc. ham

mat tuyén cudi, phong kham ban hanh tai liéu huéng din chin doan va
diéu tri cho cdc bénh thudng gip tai phong khdm phu hop vdi diéu kién
thuc té. md hinh bénh tat va pham vi hoat dong chuyén maon.

Phé bién cac huéng din chan doan va didu tri dén ting nhén vién y té co
lién quan.

Mire 3

Ban hanh tai liéu huong dan chén dodn va diéu tri dam bao dé bao phi
70% md hinh bénh tat tai phong kham va pham vi hoat dong chuyén mon
cua phong kham.

Co quy dinh viée dp dung hu’dng dén chan doan va diéu tri dang ap dung
tai phong khdm dén timg béc s dé biét vi wan tha thyuc hién.

Mire 4

Mire 5

~1

10.

C6 phuong dn giam sat viée tudn thu hudng dan chin doan va diéu tri do
phong kham ban hanh.

Ban hanh i li¢u hudng din chdn doan va diéu tri dam bao do bao phu
80% mé hinh bénh tat tai phong kham va pham vi hoat dong chuyén mén
cua phong kham.

Biéc si duge dao tao, cap nhit kién thirc vé hudéng din chin dodn va diéu
iri hang nam.

de b«m I()()% mo hmh bth Lt lai phong kham dw co hu'on&, ddn (.hem
dodn va dicu tri, phit hgp véi pham vi hoat dong chuyén mén da duoe So
Y té phé duyét.

. Ung dung cong ngh¢ thong tin glup nhan vién y té tra c(ru nhanh hudng

dén chan doan va didu tri mgt s& bénh vé riing ham mat dp dung tai phong
kham.

"\“.r‘

/-




14

Tiéu chi 6 | Tudn thit cic quy dinh vé hd so bénh dn

S A —

i

§
i
13

- Ludt kham bénh, chira bénh ngay 23 thang 11 nam 2009; i
- Thong i s6 53/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 ném 2017 Ouy dinh vé |

thei han hao quan hé so, tai liéw chuyén mon nghi¢p vie Nganh v 1é;

o

Ciin ctr ;
£ - Thong tr 56 46/2018/TT-BYT ngay 28 thang 12 ndam 2018 cua Bo ¥ 1é
dé xudt
Quy dinh hé so bénh an dién tir;
- Quyét dinh A’E) 4069/2001/QD-BYT ngay 28 thang 9 nam 2001 cua Bo ¥ 1é
ban hanh mau hé so, bénh dan.
Cic bic thang chit lugng
I. Khong lap ho so bénh én cho ngudi bénh theo quy dinh, ¢
2. Bénh an ¢6 thong tin méu thuan, khong hop Iy.
Mire 1 13, Bénh an c6 noi dung khong doc dugce chir viét, bi tiy xod.
4. Phat hién dimg mdc chit ky hofic mdc tén thude trong hd so bénh an. don
| thudc.
S. ‘v]ol ngudi bénh diéu tri tai phong kham déu co hd so bmh an dunL bicu
mau quy dinh cia B Y .
6. Béc si diéu tri tham kham, danh gia toan dién tinh trang ngudi bénh,
danh gid nguy co trude khi chi dinh diéu tri, ghi diy du trong hd so bénh
| an.
Mic2 | 7. Thye hién tu van diéu trj; phi¢u cam két phau thuat, thi thudt: twong mnh !
| phﬁu thugt, tha thudt theo ding quy dinh va luu vao hd so bénh an.
8. Bac s ngudi nude ngodi ghi hd so bénh an bang ngén ngir da dang ky:
nguoi phién dich phai phién dich sang tiéng Viét va ky tén theo quy dinh.
9. Vit liéu cay ghép str dung cho ngudi bénh phai duge cong khai va luu J
tem san pham vao hd so bénh én.
10. Hd so bénh an dwoc ghi chép day du cac muc theo quy dinh; ¢o thé hién |
ndi dung danh gia tinh trang ngudi bénh trude va sau phiu thudt, thu
thuat. ,
11. Cdc thong tin vé tham kham, tinh trang ngudi bénh, chian doan. chi dinh E
Miic 3 duge ghi vao hé so bénh dn ngay sau khi thue hién, ding trinh ty thoi
gian,
12. Nhirg théng tin cdn diéu chinh dugc gach bo, ky tén ngudi sira va thoi
gian sira.
13. Thyc hign luu trit ho so bénh an gidy theo ding quy dinh.
14. T6 chire luu trir. quan Iy hd so bénh dn chit che, dav du khoa hoc: ¢o
luu iy ho so bénh an; hd so bénh én duoc sap xép theo trinh 1hu.m J
Mire 4 tién khi can tra ciru. =
15. Thyc hi¢n bao quan hé so bc:nh an theo quy dinh: chéng am., chéng chay.

chéng dot. chéng méi mot, chéng chudt va con tring khéc.

~§




Mure 5

15

16. Trién khai hoan chinh bénh dn dién trr duge co quan ¢ thim quyén thim
dinh va cong nhan.

4
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Tiéu chi 7

Tuén thu céc quv dmh vé sir dung thuoc va vat licu nha khoa

Cian cir

Lugn Kham bgnh. chira bf_.'nh ngay 23 Ihfmg 11 nam 2009;

Nghi dinh 50 34/2017/ND-CP ngay 08 thang 5 nam 2017 eua Chinh phu
vé quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phap thi hanh luat doc:
Thong tu 50 52/2017/TT-BYT ngay 29 thang 12 nam 2017 ciia Bo ¥ e quy

dinh vé don thuoe va viée ké don thuie héa duwoc, sinh phdm trong diéu
tri ngoai trii;

Thong nir so 02/2018/TT-BYT ngay 22 thang 01 ndm 2018 cia Bo ¥ 1é ve
quy dinh vé thuee hanh 161 co so ban le thuoc; i

Thong e 56 1872018/ TT-BYT ngay 22 thang § nam 2018 cua Bo ¥ té sua
doi, bé sung mor 56 Dteu cua Thong ne 56 52/2017/TT-BYT ngav 29 thang |
12 ném 2017 quy dinh vé don thuic va ké don thuée héa dioe, sinh pham |
trong diéu trj ngoqi trii;

Théng twe 56 27/2021/TT-BYT ngey 20 thimg 12 nam 2021 cua 56 ¥ 1€ qin
dinh ké don thuoc bang hinh thire dién tie:

Thong e 56 04 /2022/TT-BYT ngay 12 thang 7 nam 2022 ctia Bé ¥ 1é sua
doi, bo sung mot 5o diéu cua Thing ar 50 52/2017/TT-BYT ngay 29 thing
12 nam 2017, Thong te 56 18/2018/TT-BYT ngay 22 thang § nam 2018
ctia Bo Truomg Bo Y té sua. daéi. b sung mot so diéu ciia Thong e so
5272017/TT-BYT quy dinh vé don thuoc va ké cfn'n thuoc hoa dioc, sinh
phdm trong diéu tri ngoai tri va Thong nr m 2021 TT-BYT ngay 20
lhang 12 nam 2021 cua Bp Trieong Bé Y té vé viée quy dinh ké don thuoc
béng hinh thire dién tt;

Cong vén 56 5658/SYT-NVY ngay 20 thang 6 nam 2017 cua So' Y 1é vé
ban hanh “Khuyén cdo ting cmmg trien khai hogt diong quan Iy sir dung
khang sinh hop Iy 1ai bénh vién "

Cong van 56 8641/SYT-NVY ngay 12 thang 10 nam 2017 cia S Y ¢ vé
han hanh “Khuyén céo trién khai hiéu qua hoa dong dwgc lam sang tarl
hénh vién "

Cdng van so 261/KCB- QLCL&CDT ngay 25 rhang 3 nam 2019 cua Cuc
Quan Iy Kham, chita bénh vé viéc“khuyén cdo khéng sir dung hon hong
nha khoa Amalgam ™.

Cic bjc thang chit hrgng

Mire 1

Chi dinh sir dung thude nhung khong ke don vao don thude hodc s6 kham |
bénh (sd y ba) cua ngudi be;nh va s0 theo doi kham bénh hodic bénh an |
diéu trj ngoai tra hodc phin mém quan 1Y ngudi bénh cua co so kham
bénh, chira bénh.

Phdt hién trong don thuée c6 thudc, chat khong nhim muc dich phun;
bénh, chira bénh; thude chua duge phép luu hanh hgp phap tai Viét Nam.
thuc phdm chiic nang: my pham. |

Phdt hién ké don thube sai tén thudc, sai duong dung. sai lidu dang hoic
ké don hai thubc ¢6 ciing hoat cht tro 1én.

Str dung vt liéu nha khoa chua rd ngudn géc hodic qua han sir dung. |r
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5

Trong nam bi xu Iy vi pham hanh chinh lién quan dén ké don va sir dung
thude tai phong kham.

Co su dung Amalgam trong nha khoa.

Don thuée cip cho ngui b¢nh ¢6 théng tin day du, rd rang, chinh xéc
theo madu don thude cia B Y té.
i 8. Nhin vién y té tudn thi 5 ding khi cho ngudi bénh dung thude.
e
9. Baéc si ngudi nudc ngoai ké don thuéc béng ngon ngir da dang ky; ngudi
phién dich phai phién dich sang tlcng Viét va ky tén theo quy dinh.
10. Sur dung vét li¢u nha khoa dam bao dung chi dinh.
I1. Tén thubc trong don duge ghi theo tén hoat chit (trir thubc da thanh
phin).
oy 12. K& dom thude phi hgp véi chdn doan bénh, mire d6 bénh.
yire e -
13. Luu trir don thuoe da cép cho ngudi bénh theo ding quy dinh.
14. Bao dam diéu Kién bao quan thudc, vit ligu nha khoa dung theo quy dinh
ctia nha san xudt.
15. Ung dung cong ngh¢ théng tin dé quan 1y va trich xudt diy du théng tin
don thuoc.
Mire 4 ; : e T % : B
16. Co tu bao quan vat li¢u nha khoa riéng biét theo tirng loai hinh diéu tri dé
dé dang st dung va bao quan,
1 7. Phin mém ké don thude ¢6 canh béo, nhic sai st trong ké don thudc
Mire 5 (nhéc ké don theo huéng din chdn dodn va diéu tri, nhic tring thuéc,

nhic twong téc thube, nhic sb lwgng va liéu dung thudc).

VY

W2y i e
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Tiéu chi 8 | Bio dam cic diéu klgn cap ciru nguoi bénh lqp thm
hidng ddn phong, chan dodn va xir tri { phan vé,
Cin cir
dé xudt

Ludt Kham bénh, chita bénh ngay 23 thang 11 néam 2009; i
Thong ne 56 517201 7/TT-BYT ngrn' 29 thang 12 ndm 2017 cua Bg Y 1é

Cong van 56 2794/SYT-NVY ngay 03 thang 4 niam 2016 cua So Y 16 ve
viec ban hanh quy trinh bhéo dong do lién vién va cong vin 95850/SYT- |
NVY ngay 06 thang 10 nam 2016 ciia Sa } té ban hanh “Khuvén cdo
trien khai quy trinh “bdo dong do noi vién" va “bao dong do iién vien”
nhéam tang kha ndang ciru song ngieoi bénh trong tinh trang nguy kich” -

Cong van so 4403/SYT NVY ngay 09 thang 3 ndam 2017 cua So ¥ té w
thiee hién nhiém vu cap ctru chuyén siu doi véi cic bénh vién uyén cuoi
cua T} hanh phn

(.éc bée lhang chﬂt Im;rng

Miic 1

Trong nam, c6 tai b:én diéu tri xay ra tai phons. I\ham va Hoi dmu.
chuyén mén S& Y té két luan phong kham co sai sot chuyén mon ky i
thuat. i

Co truéng hop ngudi bénh nang khong duge so ciru, cdp ciru kip thoi pay
héu qua nghiém trong.

Khéong trang bi ddy du dyng cu. trang thiét bi y &, thube va quy trinh |
hudng dan phong, chén doan, xir tri phan vé theo quy dinh. !

Mirec 2

Tai cac noi sir dung thude, so dé chin doan va xu tri phan v¢ in trén |\hn
gidy Ion A1 holic A2 duge ddn hodc treo & vi tri dé nhin.

Co ddy du trang thiét bj, phucmg tién, thudc cép ciru theo ding danh muc
trang thiét bj cip ctru - thube cép ciru tai phong kham.

Murc 3

6.

Bac si chiu trdch nhi¢m chuyén mén k¥ thudt sir dung thcmh thao dunl, cu,
trang thiét bj cip ciru.

Nhén vién y té trinh bay ding hudng din phong, chan doan, xur tri phan
vé va clp ciru ngimg tim - ngimg thd theo qu\ dinh hién hanh. f

Bdc s, diéu dudng hanh nghé tai phong kham déu duoc tap huan vé cip |
ciru, chan doan va xir tri phan v¢. i

C6 may theo ddi sinh hiu tai buong thu thudt, phiu thudt véi canh béio
dong néu gap tinh hudng nguy hiém (néu c6 thye hién phau lhual)

Mire 5

. C6 hop dong vai bénh vién tuyén trén dé hd trg xir tri clp ciru kh1 cin

: Fat ca bac si, diéu dudng duge dio tao va cip gidy chimg nhén. chitng chi

thiét.

vé cép ciru hdi sie,

B4




Tiéu chi 9

F

Can cir
phip 1y

Trién khai hi¢u qui csic hoat ddng an toan nguoi bénh

- Ludrt kham bénh, chita bénh ngay 23 thang 11 nam 2009,

- Thong ne 5o 19/2013/1 T-BYT ngay 12 thang 7 ndm 2013 cia Bo ¥ 16 hirong
dan thiec hién quan Iy chdt lugng dich vu khdm bénh, chira bénh;

- Thing e .3'(5 43/2018/T1-BYT ngay 26 thang 12 ném 2018 cua Bo ¥ Té vé
Huwdng dan phong ngiea s o y khoa trong cdc co so kham bénh. chira
hénh;

- Quyet dinh s6 6858/0D-BYT ngay 18 thing 11 nam 2016 vé vige ban himly
Bo tiéu chi chat lwong Bénh vign Viét Nam (phién ban 2.0).

Cic bie thang chit luong

. Trong ndm c6 xay ra su ¢d y khoa nghiém trong tai phong kham.

o

Trong ndm ¢6 trirdmg hop nham 1in (ngudi bénh, vi tri, phuong phap diéu
tri) khi cung cip dich vu.

Mire 2

3. Thong tin ghi trén hé so, hinh anh, mau ham lvu trir hode goi labo dam
bao ¢6 it nhit cac théng tin co ban nhu ho tén. tudi, g1di tinh cta nguoi
bénh.

4. C6 quy dinh va quy trinh kiém tra tén va ho so bénh an trude khi diéu tri.

3. Khi phat hi¢n nguoi bénh cé bénh Iy nén, ¢6 thai... ¢6 nguy co anh hueng

dén vige diéu tri thi cin hoi chin chuyén khoa hodic huéng din ngudi bénh
dén kham chuyén khoa truée khi quyét dinh can thiép diéu tri.

6. Co xdy dung quy dinh va quy trinh an toan cho ngudi bénh trong diéu tri
RHM nhu: phong ngira nuot dung cy, bi tén thuong do dung cu quay cit
tring, b anh huong mét khi str dung dén cao tin, bj bong do cic thiét bi
dién. .

7. Co xay dung quy dinh va quy trinh an toan cho nhan vién tham gia didu tri
RHM nhu: quy trinh déy nép kim, xur ly dung cu bén nhon, bao vé tranh
Vit biin vao mat. vao mit, phong ngira. bi bong do nhiét, dién, hoa chit . .

8. Co xdy dung quy ché phdi hop gitra phong khim va Labo K§ thuit Phuc

hinh rang va pho bién dén cde nhin vién y é ¢6 lién quan.

a.\

iy

'9. Tuan thu quy trinh, quy dinh vé an toan trong diéu tri rang ham mat dé

phong ngira va X tri cac sir ¢o do diéu tri khdng an toan.

10. C6 xdy dung va twan thi quy ché phdi hop giira phong kham va Labo ky

thudt phuc hinh ring va phd bién dén cdc nhan vién ¥ t€ ¢o lién quan.

I1. Téng hop, phan tich s liéu, rat kinh nghiém vé sy cé y khoa xay ra tai

phong kham dinh ky hing thang, trinh 13p lai cdc sy o twong tyr.
el

e

W //
o

N

— X
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N
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Tiéu chi 10

Tuin thii cac quy dinh vé bién hi¢u, quing cio

Ciin cir

dé xuit

Ludt Kham bénh, chita bénh ngay 23 fhung 11 nam 2009;

Luat Quang cao ngay 21 thang 6 nam 2012;

Nghi dinh s6 1 81/2013/ND-CP ngu) 14 thang 11 nam 2013 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot 56 dieu cnia Ludt quang cdo; {

Nghi dinh sa 109/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh phu
quy dinh cdp chimg chi hanh nghé va gidy phép hoat dong doi véi co so
kham bénh, chita bénh,

Thong nr w 09/2014/TT-BITTT ngay 19 thang 8 nam 2014 cua Bo Thing |
tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé hoat dong quan Iy, cung cap. su
dung thong tin trén trang thong tin dién nr va mang xa hoi; ’

Thong te 56 09/2015/TT-BYT ngav 25 thang 5 nam 2015 cua Bo Y 1é quy
dinh vé xdc nhdn néi dung quang cdo doi voi san phdm, hang héa, dich vu
ddc biét thuge linh vire quan Iy ciia Bo Y 16,

Cong van 80 8412/SYT-NVY ngay 24 thang 11 ndm 2022 cua Sé Y 6 vé
mot 56 liew ' ngp hé so xde nhin quang cdo dich v khém henh chira bénh.

Cic bic thang chiit lugng

Quang cao dich vu kham bénh, chita bénh (trén moi phuum, tién, ké ca
thong tin trén mang xa hdi) chua duge So Y (€ xdc nhin.

Quang cdo dung tir nglr d€ gay hiéu nham nhu “tdt nhdc”, “duy nhit”, “sé
1P
Trong ndm bj xtr 1y vi pham hanh chinh lién quan dén bién hiéu, quang

céo.
-

Théng tin trén bién hiéu dam bao diy du va dung theo quy dinh, bao gnm
tcn co s& kham bénh, chita bénh, dia chi, s& dién thoai, thii gian lam viéc,
s6 gidy phép hoat dong, kich thudc bién hiéu, chir viét va khéng cé bicu
tugng chir thap do.

Kich thudre bién hi¢u va chir viét trén bién higu phit hop quy dinh. |

o]
Diéu chinh ndi dung quang cdo va giri vé So Y i dé dugce xac nhin khi
¢6 thay doi pham vi hoat dong chuyén mén hodc khi ¢o di¢u chinh khac |
lién quan dén hoat dong kham bénh, chira bénh cua co so. '

Trang théng tin dién tr cua phong kham dam bao tudn thu cdc quy dinh |
cia Bé Théng tin va Truyén théng. '

Trang théng tin dign ur ciia phong kham c6 ddy du ndi dun&. gidy phep
hoat dong bao gﬁm pham vi hoat dgng chuyén mon. thoi gian hoat dong:
danh sach, vin bang chuyén mon va pham vi hoat dong chuyén mén cua |
ngudi chiu trach nhiém chuyén mén va ngudi hanh nghé kham bénh, chira
bénh; gid dich vu kham bénh, chira bénh; tén va dia chi co quan quan |y
truc ticp.

Trén trang tin dién tir cia phong khdm c6 ndi dung wr van, gido duc sic
khoe, ndi dung phai phi hop quy dinh chuyén mon.

B
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10. C6 phan cong nhin su truy cdp, theo ddi Cong Théng tin dién tir cia
Nganh Y t€ dé kip thdi ndm bt cdc quy dinh cua nganh.

Mire 5

I'l. Trang tin di¢n ur cua phong khdam c6 tich hop Céng thong tin dién r cia
Nganh Y té.

4
-

S
A

4
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o)
i

Tuin thi cic quy dinh vé cong khai, minh bach trong ap dung gid dich |

Tieuehial | o Lhim béuh, chira bink

L]

Luat Kham bénh, chiva bénh ngay 23 thang 11 nam 2009;

- Nghi dinh s6 149201 6/ND-CP ngay 11 thang 11 nam 2016 cua Chinh phu
stea doi, bo sung mot s6 dieu cua Nghi dinh so 1 777201 3/IND-CP ngay 14
théang 11 ndm 2013 cua Chinh phi quy dinh chi tiét va hieéng ddn thi hanh
mot s6 diéu cia Ludit gid; .

- Thong ur 50 233/2016/TT-BIC ngm 11 thang 11 nam 2016 cua By Tai
chinh vé stra doi, b6 sung mot so diéu cua Thong tw so 56/2014/TT-BIC
ngay 28 thang 4 nam 2014 cua Bg Tai chinh heing da thuwe hién Nghi dinh

50 1 77/20! 3/ND-CP ngay 14 thing H néim 2013 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét va Ineémg dén thi hanh mot so diéu cia I, Gt gic;

Cin cur
dé xuht

- Hudmg ddn ké khai gic hang nam ctia So ¥ 1é.

Cic bic thang chét lwgng

1. C6 phin anh birc xtc lién quan dén gia thu bt hop Iy va duge xdc nhén la |
Mire | ding. :
2. Thu phi khong c¢6 hod don hodc phiéu thu.

3. Co xidy dyng co chu gia dich vy, ké khai gia cac dmh vy Iw lhual va gui |
vé S&'Y té theo quy dinh hién hanh. ‘

[
f

4. Niém yét cong khai day du gia cic dich vu k¥ thudt cua phong kham tai ;
Mire 2 khu vy tiép nhan ngudi bénh va noi thu phi.

5. Truge khi bac si chi dinh thyc hién dich vy k¥ thudt, ngudi bénh duoe |
vin ddy du vé chi phi va O su dbng ¥ cua ngudi bénh hodc thin nhan
ngudi bénh. Thong tin tu vén phai dugc luu vao héd so hLﬂh an, f

6. Niém yél dang gia da ké khai tér ca cac dich vu cua ph(‘mb kham tai khu
vire tiép nhén ngudi bénh va nai thu phi. ,

7. Cung cip bang ké chi tiét gid tién cua timg loai dich vu ki thudt kham l
bénh, chira bénh cho ngudi bénh khi thanh toan.

8. Bang ké dugc in ra dé ngudi bénh kiém tra, xdc nhin toan bo ndi dung:
ngudi bénh dugce gilr 01 ban va phong kham luu trir 01 ban,

9. Dang tai day du thong tin vé gia At ca cdc dich vu kg thudt, vat tu y 1é |
trén trang tin dién tr ciia phong khiam hodc quay tra ciru dién tur. ?

Mire4 | 10. Thuc hién hé so ké khai gia dich vu kham bénh, chira bénh diy du theo |
quy dinh hi¢n hanh.

11. C6 hinh thire thanh todn chi phi dich vu khang ding tién mat.

12. Gia cac dich vy k¥ thudt ctia phong kham co thé tra ciru dé dang trén dién

Mibn s thoai théng minh.

- -ﬂ.-"‘

”
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Ticu chi 12

Iu.m thu quy dinh vé khir khuéin, tiét khuén dung cu, vit tuw y té

Cin cir

P £
dé xuat

Lucit Kham bénh. chita hénh ngay 23 lhang 11 nam 2009,

Thong nr s6 1 6/2018/TT-BYT ngay 20 thang 7 nam 2018 cua Bo ¥ 1é ban
hanh quy dinh vé kiém sodt nhiém khudn trong cdc co so khiam bénh,
chira benh;

Quyét dinh 56 3671 /QD-BYT ngay 27 thang 9 nam 2012 cua Bo Y té ban
hanh Hiwomg dan kiém sodt nhiém khudn tai cdc co so khdm bénh, chita
bénh:

Quyét dinh s 3916/QD-BYT ngay 28 thang 8 nam 2017 cua Bo Y 1é vé
vide phé duyét cac hieing dan kiém sodt nhiém khuan trong cdc co so
kham bénh, chita bénh;

Quyét dinh so 5991 /QD-BYT ngay 26 thang 12 nam 2019 cua Bo Y 1é vé
viée phé duyét hieéng dan kiém sodt nhiém khudn trong khdam bénh, chita
bénh rang miéng,

Cong van .s-ff 4807/SYT-NVY ngay 15 thang 7 ndm 2022 vé tang creong
dcam bao kiém sodt nhiem khuan theo quy dinh.

Cic bic thang chit lugng

| 1. Dung cy, vit tr y & str dung cho ngudvi bénh khong dam bao vé khudn.
Mire 1 | 2. Chua phéin ¢6ng mét nhédn vién y té phu trach xir Iy toan bd dung cu sir
dung lai tai phong kham.

3. Xay dung quy trinh khir khudn, tiét khuan cho timg logi dung cu sir dung
lai phu hgp quy md phong kham. Quy trinh phai thé hién ndi dung timg
budc. loai hoa chat sir dung, cdch pha.

4. Dam bao trang bi ddy du phuong tién, hoa chit, phuong tién phong ho

. cho nhan vién y ¢ khi khir khuan, tiét khudn dung cu sir dung lai.
Mure 2 5. Khu vuce xir Iy dung cu phai riéng biét phong kham, phéan chia 03 khu vue
ban, sach, vé khuan.

6. Diau trong phuc hdi nha khoa phai dugc khir khuan trude khi chuyén dén
Labo.

7. Nhan vién xu Iy dung cu phai duge tdp hudn va cé gidy chimg nhin dio
lao Iién tuc vé 1am sach, khir khuan, tiét khuan dung cu sir dung lai..

8. k.hu vuc xu Iy dung cu phai thong thoang, tuong lam bi’me chat li¢u dé vé
| sinh. tiy ria.
' 9. Nhin vién y té phai mic day do phuong tién phong ho khi xir Iy dung cu.
Mige 3 | 19. Cédc goi dung cu khi tiét khuin phai duge dan nhan gom cdc thong tin toi
thiéu nhu: mdy ti¢t khudn, so hiéu cua chu trinh hodc mé, ngay thyc hién.
han dung va tén nguoi déng goi, xur ly: phai co test chi thi hda hoc bén
trong moi goi dung cy.

[1. C6 it lwu trir dung cu vo khudn.

Mure 4 12. Dung cu duge dong goi va tiét khudn theo timg bd tha thudt, phdu thuat

S '
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14.

dé sir dung cho tirng ngudi bénh.

. Sir dung “tdm che phu” cho cac “bé mat tiép xic lam sang” & nhing vi tri

khé lam sach va thay céc “tdm che phi™ nay cho timg ngudi bénh.

C6 ho so nhjt ky vin hanh mdy ti¢t khudn dung cy dé bao dam tét ca cac
théng s& tiét khuén phai dat chuén va truy hdi trach nhiém.

Mirc 5

15.
16.

X ly lam sach dung cu bing mdy rita siéu dm, mdy rura khir khuan.

Luu két qua tigt khuan chimg minh dung cu an toan.

=
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Cin crr

dé xuit

Tiéu chi 13 |

I

Tuén thii cac bién phap kiém soat nhiém khuin

Ludgt Khdm bénh, chita bénh ngay 23 thang 11 nam 2009;

Théng tie so 16/ 2018/TT-BYT ngay 20 thang 7 nam 2018 cua Bo Y t¢ han
hanh quy dinh vé kiém sodt nhiém khuan trong cac co sé kham bénh, chita
bénh;

Quyét dinh s6 3671 /OD-BYT ngay 27 thang 9 nam 2012 cua Bé Y té ban
hanh Hiong ddn kiem sodt nhiém khudn tai cac co so kham bénh, chita
hénh:

Quyét dinh so 3916/0D-B YT ngay 28 thang 8 nam 2017 cua B Y 1é vé
viée phé duvét cac hiong dan kiem sodt nhiém khudn trong cdc co so
kham bénh, chita bénh;

Quyét dinh 56 5991/QD-BYT ngay 26 thing 12 ndm 2019 ciia B Y 1é vé
vi¢e phé duvét hiedng dan kiém soat nhiém khuan trong kham bénh, chira
bénh rang miéng;

Quy chuan ki thugt quoc gia doi véi meée khodng thién nhién va meéc
uong dong chai: QCVN 6-1: 2010/BYT.

Ciic biic thang chit lugng

Chua xdy dyng quy trinh thuc hanh kiém soat nhiém khuan co ban: vé
sinh tay, vé sinh hé hdp, vé sinh mdi truémg, phong ngira phoi nhiém, st
dung phuong tién phong hd ca nhén) theo quy dinh.

I1. Str dung nudc dat tiéu chuédn nucc ubng trong kham bénh, chira bénh rang |

Mure 1
2. Chua phin cong mot nhin vién y té phy trach toan bd cong tac kiém sodt
nhiém khuan cia phong kham.
3. Nhdn vién y tt‘. phu trach kiém sodt nhiém khuin cua phong kham phai
duoe dio tao vé kiém soat nhiém khuan theo quy dinh.
4. Tricn khai thuc hién cde quy dinh, quy trinh co ban v& thuc hanh kiém
soat nhiém khuan.
Mure 2 3
S. B& tri bon rira tay ngoai khoa theo quy dinh tai buc-ng, thu thudt, phau
thudt. Hé thdng nude nra tay ngoai khoa phai la nude vo khuéan.
6. Dam bao trang bi diy di phuong tién phong hd ca nhan phu hop dung
quy dinh.
7. Nhin vién y té trinh bay dugc quy trinh phong ngira va xir Iy truomg hop
. bi phoi nhiém véi ngudn bénh nguy hiém, cé nguy co nhiém khuan cao.
{ 8. Nhin vién v t¢ tuan tha thue hanh kiém soét nhiém khuin khi kham, diéu
~tri va cham soc nguai bénh.
; ' 9. Su dung dung cédc phuong tién phong hd cd nhén khi thuc hién céc thao
Mied  gac dy kién tiép xac voi miu, dich tict hode vit c6 kha néng lay nhlun o
choang che phi da va quan @o ca nhan. khiu trang y 1€, kinh bao vé mit.
110, Lam sach, khir khudn “bé mit tlcp xtc 1dm sang” va bé mat khu tiép bénh,

phong chd, nha v¢ sinh, tay ndm ctra, ghé chdr cta ngudi bénh, phong diéu
tri...bang dung dich sat khuan va khir khudn theo ding quy dinh.

\a/
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miéng thudng quy.

. Tt ci nhén vién cia phong kham déu dugc tiém ngira vic xin phong

COVID-19 du liéu theo hudng din B Y té.

Mire 4

14,

L3.

. Khir khudn toan bd budng diéu trj nha khoa sau mdi ngay lam viée bing

k¥ thudt tao khi dung.

Ngudi bénh duge sic miéng bing dung dich Povidine 0,2% hodc nudce
siic miéng khédng khuan trudc hode trong sudt thoi gian diéu tri.

C6 sin dung dich vé sinh tay chira c_(‘m tai ban kham, budng thuc hién thi
thudt, phéu thufit va céc vi tri ¢6 nhiéu nguai tiép xic chung véi vét dung:
nha v¢ sinh, phong chd, trong thang may, chd dé xe...

. Thye hi¢n gidm sat vi sinh chét lugng nudce rira tay ngoai khoa va nudc

dung trong kham bénh, chira bénh ring miéng dinh ky méi 3 thang.

h¢ thong khir khuan phun swong hodc dén chiéu tia cuc tim sau khi da lau
vé sinh khir khudn bé mat méi truomg theo quy dinh.

. Nhin vién y & dugc xét nghiém thm soat lao, viém gan vi rit B, C va HIV

trwée khi bat ddu lam viée tai phong kham va dinh ky. Néu nhan vién c6
két qua tdm soat duong tinh thi duge khuyén khich lam cic cong vige
khdng lién quan tryuc tiép dén kham bénh, chira bénh rang miéng.

. Dat dé cao su hodc sir dung may hut véi lye hit manh khi thue hién céc

Tu
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Ti¢u chi

Tuin thi quy dinh vé quan 1y chat thai y té

14
- Ludt Kham benlv chita bénh ngay 23 théng 11 nam 2009;
- Ludr Bao vé moi truang ngay 17 thang 11 nam 2020,
Cincie |- Thong tr 20/2021/TT-BYT ngay 26 thang 11 nam 2021 cua Bo Y € quy

dé xuit

i
{

dinh vé quan Iy: chdr thai y 1é trong pham vi khuén vién co 56 y 1é;

Ké hoach 4744/KH-SYT ngay 30 thang 8 nam 2019 cua S¢ Y té trién khai
thnee hién gicm thiéu char thai nhua trong nganh v 1é;

Quy chudn ky thudt quoc gia vé meic thai y 1€ QCVN 28:2010/BTNMT.,

Cice bic thang chit lrgng

Khong phan loai. khong thu gom chit thai y (6.

sy e

Mire 1 2. Xa thing chit thai y té (rin hoac long) ra moi trudng,
' 3. Bi canh sat moi trudng phat vé hanh vi vi pham xur Iy chét thai (rin hodc
léng) hodc vi pham vé bao vé mai trudng.
4. Thyec hién phén logi chat thai rin y té tai ngudn.
Mac2 | I'rang ‘bg i, thing dé thu gur'n chat ﬂ'ﬁu r:’ltl y e
6. 1lop dong thu gom, xur ly chat thai rdn y t€ vdi don vi chiic ndng thu gom
va xur ly chit thai ran y t€ ding quy trinh an toan. v¢ sinh.
7. Quy dinh phén loai rac duge dén, treo o vj tri dé doc va ngay tai noi dat
thiing rac.
Mirc 3 | 8. B6 tri khu virc huu trir tam thoi chét thai rin y 1é theo quy dinh.
9. (6 trang bi dii hop dung cht thai vit sic nhon va quan Iy chat thai vit sic

Mirc 4

Mire §

3.

14.

nhon bcm dam an toan.

e kc hoach va 10 trinh hoan thién hé théng xu l) chat thai y té tai phong,

kham va tricn khai thue hién theo quy dinh. dinh k¥ hang nam bdo cao vé
So Y té.

. Thyc hién bao cio quan Iy chét thai y té dinh ky va dét sudt theo quy

dinh.

. Hudng dén rd rang bing chir viét hoac hinh anh vé phan loai chét thai cho

ngudi bénh, thin nhin ngudi bénh va nhan vién y (.

H¢ thong xu Iy chit thai long hoat dong thudng xuyén va cdce chi ticu diu
ra cua nudc thai dat quy chuan vé moi truong,.

€ ké hoach va trién khai thuc hién giam thiéu chat thai nhua.
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Tiéu chi
15

Tuén thi quy dinh vé quéin Iy an toan bire xa déi vai phong X-quang (*)

Cin cir

dé xuit

i
]

Théng te 56 082010/TT-BKHCN ngay 27 thing | 0 nam 2010 cua 86 |
Khoa hoc va Cong nghé hiedng dan viéc khai béo, cap phép va cdp chimg
chi nhan vién bire xa;

Thong tie s6 19/2012/TT-BKHCN ngay 08 thang 11 nam 2012 cua Bo ;
Khoa hoc va Cong nghé quy dinh vé kiém sodt va bao dam an toim birc xa |
trong chiéu xa nghé nghiép va chiéu xa cong chiing " j
Quyét dinh 56 25/QD-BYT ngay 03 thing 01 ndm 2014 cua Bo Y 1é ve
viéc ban hanh tai liéu Hieong dan quy trinh kv thudt chan doan hinh anh
va dién quang can thi¢p,

Thong tir 56 13/2014/TTLT-BKHCN-BYT ngay 09 thang 6 nam 2014 cua
lién Bo Khoa hqc va Cong nghé - Bo Y t¢ quy dinh vé bao dam an toan
bire xa trong y té.

Thong ne 50 1 32018/ TT-BKHCN ngay 05 thang 9 nam 2018 cua Bo Y 1¢
vé viéc swa doi, bo sung mot so dicu cua Thong nr lien tich |
80 13/2014/TTLT-BKHCN-BYT ngay 09 thang 6 nam 2014 cua B triong |
B9 khoa hope va Céng nghé va Bg trieong Bo ¥ 1é quy dinh vé bao dam an
tocm bire xa trong y 1é.

Théng ue s6 14/2018/ TT-BKHCN ngay 13 thang 11 nam 2018 cua Bo
Khoa hoc va Cing nghé ban hanh 03 quv chudn quéc gia doi vii thiér bi |
X-quang dung trong y 1é. f

Cic biic thang chét lwgng

Chura dugc cép gidy phép sir dung thiét bi X-quang chan dodn trong v 1é.

Nhin vién birc xa y té chua duge dio tao vé an toan bire xa; chua duge
dao tao vé k¥ thuét hinh anh trong rang ham mat.

Mire 2

3. Thiét bj X-quang con trong han kiém dinh.

9.

R

Phiin cong ngudi phu trach an toan buc Xa, ngudi phu trach phai co chimg
chi nhén vién birc xa.

C6 ké hoach va dp dung ndi quy an toan birc xa, quy trinh lam vigc cu thé |
vdi thiét bi X-quang,

Cung cip du trang thiét bj bao ho ca nhan va thiét bi bao v¢ cho nhan vién
bilrc xa v 1€,

Kham sirc khoe cho nhén vién bic xa v té dinh ky theo quy dinh. ;
Trang bj lidu ké ca nhan cho cdc nhan vién birc xa y 1 va thuc hién do
liéu birc xa ca nhan cho nhin vién birc Xa y € it nhét 3 thang mot 1an.

Sir dung cac ddu hiéu canh bao bic xa (bién canh bdo. dén canh bao, tin
hi¢u canh bdo) va cdc bién phap han ché ngudi di vao cice khu vuc nay.

- Hang nam, nhan vién cua phong X-quang dugc tap huin vé noi quy an

toan bt xa. cée quy dinh cua phong kham lién quan dén bao dam an toan |
bic xa, quy trinh ing phé su ¢6 birc xa hodic phé bién cac quy dinh md:i_.__“é

+

-/-
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cac théng tin mdi vé bao dam an todn birc xa.

. Xay dyng va bao dam thuc hién ding quy trinh s dung lidu ké cd nhén;

¢6 bién phap xur ¥ trong truong hop ¢o bét thuong xay ra dbi véi liéu ké
c¢d nhan.

. Xdc 1dp cdc thong s6 va diéu kién sir dung thiét bj birc xa t6i wu dé ding

lam gid trj tham chiéu cho cng tac kiém dinh, hi¢u chudn.

Miic 4

Mire 5

. Dinh ky it nhat 03 nam mét ldn cé cir nhén vién tham gia dao tao nhic lai,

cip nhit nhimg théng tin mdi vé an toan birc xa cho cdc nhén vién X-
quang.

. Kiém tra, gidm sat sy tuan tha cua nhén vién y € d6i voi quy trinh lam

viée vai thiét bi X-quang va ndi quy an toan birc xa ma phong kham da
ban hinh.

. Cép nhét va tudn tha quy trinh k¥ thudt dién quang dugc phép véin hanh.

. Kiém sodt mic bire xa & cac khu vuc xung quanh phong chyp X-quang

(bao gom phong lam viée, cdc 16 di lai, hanh lang hodc khu vé sinh, khu
vire ¢6 ngudi qua lai khic) dé bao dam khong c6 sy thay ddi vé mirc birc
xa trong quad trinh lam viéc.

17. Xay dung ké hoach (mg phé khi xay ra sy ¢b birc xa.

Ghi cha

(*) Ap dung véi cac phong khdm chuvén khoa rang ham mdt cé phong X-
quang.

w "

ot WY




