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Sé6: 04 /KL-TTr Hai Phong, ngay 8 thang 4 nam 2024
KET LUAN THANH TRA

Viéc chap hanh cac quy dinh ciia phap luat

>

vé kham bénh, chira bénh bio hiém y te tai Bénh vién Qubc té Green

Thuc hién Quyét dinh s6 03/QD-TTr ngay 26/4/2024 cta Chanh Thanh

r

tra S& Y té vé thanh tra viéc chép hanh céc quy dinh cta phap luat vé kham

bén}a, cpﬁ’a bénh bao hiém y t& tai Cong ty CP Bénh vién Green — Bénh vién
Quoc té Green. Doan thanh tra da tién hanh thanh tra tai Bénh vién tir ngay
22/5/2024 dén ngay 05/6/2024.

%ét Bao cdo két qua thanh tra s§ 01/BC-DTTr ngay 11/7/2024 clia
Trudng Poan thanh tra, Chanh Thanh tra S& Y té thanh pho Hai Phong két luan
thanh tra nhu sau:

L. KHAI QUAT CHUNG

Bénh vién Quéc té Green (Bénh vién), la bénh vién tu nhan dugc thanh
lap va dua vao hoat dong tur thang 10/2014. Bénh vién thuc hién chuc nang

kham bénh, chita bénh (KCB) va cung cap cac dich vu'y té theo quy dinh cua

a

phap luét. Hinh thirc to chtrc: Bénh vién da khoa (hang III).

Co cAu td chire: gdbm 12 khoa, 6 phong. Quy md: 206 giuong.

Téng s6 can b, nhan vién: 258 ngudi. Trong d6 c6 73 bac s§, 101 diéu
dudng, 11 ho sinh, 8 k¥ thuét vién, 6 dugc s§ va 59 can bd nhan vién khac.

Bénh vién da trién khai thyc hién cac quy dinh cua phép luat vé kham
chita bénh, trong d6 ¢ kham chita bénh bao hiém y te.

Nam 2923, Bénh vién thuc hién }(CB cho 18.623 luot bénh nhan co thé
bao hiém y te (BHYT). Tong chi phi dé nghi Bao hiém xa hoi thanh pho thanh
toan KCB BHYT nam 2023: 15.267.981.860 dong. Kinh phi quyet toan chi la:
15.208.285.973 dong.

IL. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Ho so phap ly

* Bénh vién cung chp di ho so phap ly vé cong tac KCB BHYT, bao gdm:

- Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép Cong ty ,Cé phan, ma sc"’z doanh
nghiép 0201450471 do SO Ké hoach va Pau tw Hai Phong cap dang ky lan dau ngay
18/4/2014, dang ky thay doi lan thir 2 ngay 17/6/2022 cho Cong ty Co phan Bénh vién
Quoc té Green;

o Gidy phép hoat dong kham bénh, chita bénh s6 160/BYT-GPHD do B
Y té cap ngay 23/9/2014 kém theo danh muc k¥ thuat.




Ngudi chju tréch nhiém chuyén mén ky thuat: Béc st Pham Xuan Son; Sb

v

chimg chi hanh nghé kham bénh, chita bénh: 000018/HP-CCHN; Ngay cAp:
13/4/2012; Noi cap: S& Y 6 Hai Phong,

- Quyét dinh s6 1326/QP-SYT ngay 01/11/2022 ciia S& Y té Hai Phong
vé viéc cong nhin co s& kham chita bénh ngoai cong lap da diéu kién kham
bénh, chita bénh cho bénh nhan ¢ the BHYT niam 2023.

- Gidy phép tién hanh cong viée buc xa.

- Danh sach dang ky nguoi hanh nghé, Ching chi hanh nghé cta nhan
vién y té.

- Hop dong KCB BHYT s 02/HDKCB-BHYT ngay 02/01/2023 giita

Bao hiém Xa hoi thanh phé Hai Phong va Cong ty Cé phan Bénh vién Quéc &
Green - Bénh vién Quéc té Green.

* Ho sor phap ly trong hoat déng cung tng thube

Bénh vién t6 chirc 01 nha thuée, ¢6 ddy dii hd so phép 1y trong hoat déng
kinh doanh duoc.

Bénh vién da thanh 14p Hoi dong Thuée va Pidu tri, Hoéi dong Khoa hoc,

H6i dong Kiém soat nhidm khuan phéi hop trong viéc xay dung Hudng dan diéu
tri, str dung thuoe trong bénh vién va xay dung danh muc thudc.

2. Co sé vat chit, trang thiét bi, nhan lue
* Co 56 vit chit
- Tong dién tich mit bing 11.460,1 m2
- Téng dién tich x4y dung : 4.097.17 m2
- Mat d6 x4y dung o 33,6%
- Téng dién tich san : 19.851,5 m?
- Dién tich san binh quan  : 96.36 m?/giudng
.~ Bénh vién gom 02 khéi nha: khéi nha 03 tAng va khéi nha 09 tang. Hé
thong céc khoa, phong duoc bé tri chuyén biét, thong thoéng; hé thong phong

bénh nhén néi tra khép kin hién dai, déy du tién nghi dSng bd, hién dai; dam bao
hoat dong kham bénh, chira bénh.

- Bénh vién b6 tri cac kho bao quan thude: Kho thude ndi tri, Kho thude
phai kiém soét dic biét va Kho VTYT-HCVX: cac khu vuce ti€p nhan, bao quan,
biét trlr va cap phat thudc.

* Thiét bi y t6

- Thiét biy té duoc diu tu déng b6, dap L'rpg hoat dong kham bénh chira
bénh chuyén mc“)'n tai co s&, dam bao cung tng day du céc dich vu y té€ da duoc
Bo Y t&, S& Y té phé duyét,}rong d6 da so phuc vu kham va didu tri bénh nhan
chuyén khoa San va Nhi, chan doan hinh anh.

- Céc kho, trang thiét bj dam bao cong tdc bao quan thude, VTYT.




* Nhan luc

S6 luong, trinh d6 y, béc s, duge sy phit hop quy md, co cu, hinh thic
cuia Bénh vién, cu theé:

Trong d6 Chirng chi hanh nghé

STT Trinh dj chuyén mon Tdng sb Toan thoi Ban thoi g )

gian gl Co Chua ¢6
I Tong bac si 73 46 27 71 3
1 1 | Phé Gigo su 1 1 0 1 0
2 2 | Chuyén khoa Il y 6 6 0 6 0
3 3 | ThacsiY 11 6 5 11 0
4 4 | Chuyénkhoaly 37 17 20 37 0
5 | 5 |BacsiCK/PK 18 16 2 16 2
11 Téng diéu dudng 101 101 0 99 2
6 | 1 |Diéududng daihoc 25 25 0 24 1
7 | 2 | Piéu dudng cao ding 75 75 0 75 0
8 3 | Piéu dudng trung cip 1 1 0 0 1
111 Téng hj sinh 11 11 0 11 0
9 1 | Ho sinh dai hoc 1 1 0 1 0
10 | 2 | Ho sinh cao ding 10 10 0 10 0
11 | 3 | Hoé sinh trung cdp 0 0 0 0 0
v Tong ky thuity 8 8 0 s 1
12 1 | Ky thudt y dai hoc 4 4 0 3 1
13 | 2 | K§ thuéty cao ding 3 3 0 3 0
14 | 3 | Ky thudty trung cép 1 1 0 1 0
v Tbng duge si 6 6 0 4 2
15 1 | Dugc si chuyén khoa II 1 1 0 1 0
16 2 | Thac si dugc 0 0 0 0 0
17 3 | Duoc si chuyén khoa | 0 0 0 0 0
18 4 | Duoc si dai hoc 1 1 0 1 0
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19 | 5 | Duce sicao ding 4 4 0 2 2
VI Can bg, nhin vién khaic 59 59 0
Tong cong 258 231 27 192 ¢
Ton tai

Trén danh muc thiét bi y té c6 thong tin may si€u &m mau 5D, tuy nhién
khi klem tra hd so may 12 may siéu am mau 4D. Tai mét s6 phiéu siéu am luu
trong Hd so bénh 4n (HSBA) tai Bénh vién ghi thong tin siéu 4m trén may 5D la
khong dung quy dinh.

3. Viée thue hién cic quy ché chuyén mén tai Bénh vién
3.1. Quy trinh kham bénh BHYT

Bénh vién xdy dung Quy trinh kham bénh BHYT can cu theo Quyet

dinh s6 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 cia B truéng B Y té hudng dan quy
trinh kham bénh tai khoa khdm bénh ctia bénh vién.

Bénh vién thuc hién cong khai quy trinh kham bénh tai khu vuc kham
bénh.

3.2. Quy ché kham bénh, hoi chén, cap ciru, chuyén vién

Bénh vién thuc hién khdm bénh, hoi chan va chuyén tuyen kham bénh
chira bénh theo diing quy dinh cua BoY té. C6 s6 kham bénh, phleu kham bénbh,
s6 hoi chan, trich bién ban hdi chin, sb theo dai bénh nhén chuyén tuyén..

Cong tac cép clru nguoi bénh tai don vi duge dam bao 24/24h, c6 lich
truc cap ctu, lich trye cua nhén vién y e, lich tryc cia lanh dao Bénh vién.
Bénh vién trang bi ddy du céc co so thube cap ciru, trang thiét bi, phuong tién
cép ciru theo quy dinh ctia B6 Y té (trang bi giuong da néng, méy thd, Monitor,
hé thong oxy trung tdm, Khoa Cép clru va céc khoa diéu tri c6 Quy trinh béo
dong do ndi vién, ngoai vién, quy trinh bo céo su ¢b y khoa, ..

3.3. Xy dung quy trinh ky thuit, danh myc ky thut sir dung tai don vi

Bénh vién da xdy dung quy trinh k¥ thuét st dung tai don vi theo huéng
din ctia B6 Y té; xay dung bang kiém giam sat thuc hién cic quy trinh k¥ thuat,
déng thoi x8y dung tai liéu hudng dan chan doan va diéu trj theo huéng dan cua
Bo Y té dé ap dung thuc hién cho toan don vi.

Bénh vién thuc hién cac ky thuat theo danh muc k§ thuft (DMKT) da
duoc phé duyét trong kham bénh, chita bénh. Téng sb kj thuat dugc Bo Y té phé
duyét thuc hién tai Bénh vién: 2.279 k¥ thuat.

Bénh vién ky hop ddng chuyén mén véi mdt s6 don vi thuc hién mot sé
dich vu k¥ thuét chua duoc BYT, SYT phé duyét: Po thinh luc tré so sinh;
Khang sinh d6; Nuoi cay dich ty hau,..

3.4. Thuc hién quy ché hé so bénh 4n, quy ché ké don

Ki€m tra ngau nhién moét s Ho so bénh an néi tri ciia Bénh vién, két qua:
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_ Hb so bénh 4n hiu hét dugc 1ap ngay sau khi bénh nhén vao vién. Hb so
bénh an dugc ghi chép tuong déi day du, ding mau biéu theo quy dinh tai Quyét
dinh s0 4069/2001/Qb-BYT ngay 28 thang 09 nam 2001 ctia Bo truéng BO Y té
vé viéc ban hanh mau ho so, bénh an.

~ -Hoso lwu day di céc thong tin co ban cAn thiét ctia bénh nhén, thong tin
vé kham bénh, két qua cén lam sang, chan doan, chi dinh, dién bién didu tri,
chan doan ra vién... Thong tin chin doan bénh dugc ma hoa déy du theo Quyét
dinh s6 4469/QD-BYT ngay 28/10/2020 cua BO Y té vé& viéc ban hanh bang
phén loai quoc té ma hoa bénh tit, nguyén nhén tir vong ICD-10 va "huong dan
ma héa bénh tat theo ICD-10" tai cdc co s¢ kham chira bénh.

- Pa sb ho so bénh an, don thudc cé chit ky cua bénh nhin/ngudi nha
bénh nhan, nhan vién y té trong theo quy dinh.

- Bénh vién thuc hién ké don theo quy dinh tai Thong tu s6 52/2017/TT-
BYT; Thong tu s6 18/2018/TT-BYT. Chi dinh thudc, chi dinh dich vu ky thuat
trong hd so bénh an phu hop véi chén dodn va didn bién didu tri trong hd so
bénh 4n, theo quy dinh ciia B§ Y t€ ban hanh céc tai liéu hudng din vé chan
doén va diéu tri.

- Bénh nhan ra vién ¢ nhan xét ra vién va hd so ra vién c6 phé duyét cla
lanh dao Bénh vién.

- Khéng c6 bénh an ngoai tri do dac tht bénh vién chu yéu kham chita
bénh chuyén khoa san, nhi. Bénh nhan thuong khong tai kham cac bénh man
tinh tai Bénh vién.

Ton tai:

- Con mdt sb hd so bénh 4n ghi chép, luu thong tin chua diy di theo quy
dinh:

+ Phiéu kham bénh vao vién chuyén khoa san khdng c6 ngay gio kham
bénh (Bénh nhan Pham Ihi Mai, sinh nam 2002, diéu tri ndi trd tor ngay
14/8/2023- 19/8/2023. Phiéu khiam bénh ngay 14/8/2023 khoéng c6 ngay gio
kham bénh, khong ding mau quy dinh cuta BO Y té).

+ Bénh nhan san sau phau thuat duge béc sy dieu tri kham va chi dinh 1
sd loai xét nghiém, tuy nhién sau 02-03 ngdy bénh nhén méi duge méi thuc hién
chi dinh cta bac sy (Vi Thi Van, sinh nim 1987, chan doan: mo lay thai, vao

r

vién ngay 19/12/2023 dén ngay 24/12/2023, bénh nhéan dugc phau thuat lay thai
ngay 19/12/2023, sau mo duoc chi dinh cdng thirc mau, xét nghiém nudc tiéu,
siéu am tu cung — phan phy, tuy nhién dén ngay 22, 23/12/2023 méi ¢o két qua;
Tran Thi Nhuong, sinh nam 1995, ngay 20/ 12/2023 duoc chi dinh tong phén
tich t& bao mau va sidu am t cung 2D, ngay 22/12, 23/12 m6i 6 két qua).

+ Bénh nhan L& Thi Vy, sinh nim 1983, md dé tai Bénh vién vao ngy
20/12/2023, tuy nhién Gidy cam két déng y thuc hién phuong phap gy mé hoac
gdy té gifta gia dinh bénh nhén va béc s§ Pham Durc Hiéu ky ngay 30/11/2023.




- M6t s bang ké c6 phat sinh chi phi thanh todn kham chita bénh theo yéu
cau. Tuy nhién trén to didu tri trong HSBA khong thdy chi dinh thudc, dich vu
k¥ thuat theo yéu cau, khong cé ¥ kién ddng y ctia ngudi bénh.

3.5. Cac quy dinh khac vé KCB

- C6 bién hiéu, c6 so dd chi duong dén Bénh vién, cac khoa, phong,
phong kham chuyén khoa.

- Niém yét cong khai so dé phong kham, quy trinh kham chita bénh, quy trinh
kham strc khoe, bang gia kham bénh, chita bénh tai khu vure kham bénh theo quy dinh.

- Ngudi hanh nghé tai phong chup X- -quang c6 chung chi an toan buc xa,

lieu ké ca nhan duoc kidm dinh theo quy dinh, c6 khém strc khoe dinh ky day
du.

- Bénh vién thuc hién cdc quy ché vé sinh, v6 khuén, klem soat nhiém
khuan, tiéu chi co sé y té xanh sach dep theo quy dinh ciia Bo Y té.

- Bénh vién da cong khai gid cac cdc dich vu k§ thuét trén bang treo tai
khu vuc phong kham, man hinh tivi, ddng tai trén website,... Mot sb dich vu k¥
thuét bénh vién chua trién khai nén chua xdy dung gia dich vu.

4. Viéc dam bio quyén loi ciia nguoi KCB BHYT

Bénh vién da thuc hién viéc thanh toan quyén loi cho nguoi ¢ thé BHYT
khdm chira bénh tai bénh vién. Bénh vién thu chénh giita gia BHYT va gia Bénh
vién x4y dung ddi véi céc dich vu co gia cong khai cao hon gia BHXH thanh
todn.

*Vé str dung dich vu xét nghiém

- Bénh nhén Nguyén Thi Ngoan (SN 1998), mb dé, khéng duoc thanh
toan BHYT dich vu siéu 4m tir cung — phan phu (01/ 01 lan).

- Bénh nhédn Hoang Nguyén Gia Hung (SN 2021), viém rudt thura cép,
khéng dugc thanh todn BHYT dich vu siéu 4m & bung (02/ 03 1an).

- Bénh nhan Tran Hoang Ptic Anh (SN 2023) viém phé quan phdi/ viém
tai gilta {t dich, khéng dugc thanh todn BHYT dich vu néi soi tai va miii (02/02
lan).

* V& str dung thubce

Theo bdo cdo ciia bénh vién, thong ké chi phi si dung thubc BHYT nim
2023 nhu sau:

Tong s tidn dé nghi Téng sb tién thube dé nghi Ti lé,tién
Quy | thanh toan KCB BHYT thanh toin KCB BHYT thudc/tong chi
(Dvt: dong) (Pvt: dong) phi KCB
I 3.416.033.285 347.374.875 10,17%
II 3.689.526.471 424.098.342 11,49%




III 3.611.591.926 492.189.792 13,63%

v 4.550.830.054 564.304.025 12,40%

Theo bao cio cua bénh vién théng ké tién thudc khong duoc chép nhan quyét
toan:

Téng s6 tién thudc khong
Quy chap nhan quyét toan Ly do
(Dvt: dong)

NVYT nghi khéng di 1am van phat sinh

I 68.009 y 1énh

Thudc Ferritin khong hop ly; Curam,
11 415.034 | Normagut,
NVYT khong ky phiéu cong khai.

111 0

IV 0

Bénh nhan c6 BHYT dugc ké don thude luu ciing bang ké KCB ngoai trd,
mot so truong hop duoc ké don mua ngoai doi véi thude (biét dugc) co trong
danh muc thuoc thanh toan BHYT cua bénh vién.

Trudng hop bénh nhan Luong Thi Tuyén dugc ké don céc biét dugc:

- Ferrola (Sdt Sulfate + Acid folic): co trong Danh muc thudc thanh todn
BHYT cutia bénh vién.

- Voltaren Emulgel 1% (Diclofenac), Lypanthyl (Fenofibrate): khong co
biét duoc, hoat chét cung nong do/ham luong, cling dang bao ché trong Danh
muc thudc thanh toan BHYT cua bénh vién.

Bénh vién thyuc hién ké don thudc dién tir, st dung chung voi phan “Pon
khuyén dung”. Mot so truong hop "Pon khuyén dung" in c6 thong tin:

- Pon khuyén ding c6 md 313240790684-c ciia BN Nguyén Thi Kim
Oanh in thuc pham béo vé stic khoe A-z Depot.

- Pon khuyén ding ¢6 ma 313240740027-c cia BN Nguyén Thi Phuong
in thuc pham bao vé ste khoe Omega-3 + Folic acid + B6+B12.

Tl:leo giai trinh cua bénh vién, do so xué,t cua dcm’ vi cung cép dich vu
phin mém, khi cai dat thong tin gilta don thubc va phiéu khuyén ding chua
dugc tach riéng. Bénh vién da phoi hop véi don vi cung cap phan mém va b
phan IT khac phuc, cai dit stra lai theo dung quy dinh tai Théong tu soO
04/2022/TT-BYT ngay 12/7/2022.

Nhén xét:
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- Ti 1¢ tién thuéc BHYT trong tong chi phi kham bénh khoang 10%, mot
s6 thube cung tén biét dugc hoidc hoat chat tl}u('_ic danh muc thanh todan BHYT
nhung bénh nhan duoc ké don mua ngoai (thude Ferrola).

- Bénh vién khéng xay dung danh muc thuc“')’c duoc BHYT thanh toan dbi
v6i cac biét dugc gde hodc biét duge & nhém thude phtt hop st dung cho bénh
nhan (hoat chat Diclofenac, Fenofibrate) dé bénh nhan phai mua ngoai, khong
dam bao quyén loi bénh nhan BHYT.

- Hé théng phan mém ké don thube dung chung véi phan mém tu van cac
san pham khéc.

Ton tai:

- Bénh vién khéng xdy dung danh muc thuc’r)’c duge BHYT thanh toan déi
vOi cac biét duogc gdc hoidc biét duoc g"r nhom thudc phu hop str dung cho bénh
nhén, do d6 bénh nhan phéi mua thudc ngoai, khong dam bao quyén loi bénh
nhan BHYT.

- Bénh vién thuc hién ké don thuc phdm bao vé stc khoe, thiét bi y té
trong don c6 ma don thudc dién tir, va ghi chi “toa thudc mua ngoai”.

- Méu don thuéc khéng ding quy dinh theo Théng tu 04/2022/TT-BYT
cua Bo Y té.

5. Thanh toan chi phi kham chira bénh BHYT

* Ho so  thanh toan

- Hop dong Khim chita bénh BHYT sb 02/HDKCB-BHYT ngay
02/01/2023) gitra Bdo hiém Xa hoi thanh phd Hai Phong va Céng ty Co6 phén
Bénh vién Quoc té Green - Bénh vién Quéc té€ Green; 09 phu luc Hop dong vé
viéc tang gidm nhan vién y té tham gia kham chita bénh.

- Téng hop chi phi KCB BHYT (Mau C80-HD); Bién ban thanh, quyét
toan chi phi kham chira bénh bao hiém y té (Mau C82-HD) hang quy;

- Téng hqp vattuy té, thude, dich vu k¥ thuét thanh toan BHYT (Mau 19,
20, 21/BHYT) hang quy;

- Bang k& chi phi kham chita bénh (Mau 01/BV), Pon thudc, Phiéu kham
chuyén khoa, Bénh 4n néi trti nim 2023;

- Danh muc thuéc BHYT thanh toan;

- B4o cdo xuit nhap tdn thude, héa chit, VTYT héing quy;

- H6 so mua sém thudc, VTYT; héa don, phiéu thu vién phi ndm 2023.

* 86 ligu thanh quyét toan chi phi KCB BHYT nim 2023 nhu sau:

Trong ndm 2023 Bénh vién d4 KCB cho nguoi bénh ¢6 BHYT Ia 18.62_3
luot, véi tong chi phi KCB 1a 15.339.557.092 dong trong do6 c6 10.189 luot diéu
tri ngoai tri va 8.434 luot diéu tri noi tra (Bao gom ca doi tuong theo Nghi dinh
70).




STT Khém bénh S6 luot S6 tién (dong) Ty 1 %
1 | Ngoai tra 10.189 996.698.076 6%
2 | Noéitra 8.434 16.258.998.572 94%,
Tong 18.623 17.255.696.648 |  100%
Trong do:
Thuoc 1.826.099.397 11%
XN, CPHA 1.459.498.000 8%
Phéu  thudt,  thu 6.766.777.542 39%
thudt
Giuong bénh 6.668.778.000 39%

Sé liéu thanh quyét todn chi phi KCB BHYT nam 2023:

- Kinh phi KCB phit sinh trong ky: 15.267.981.736 dong;

- Kinh phi da tru Xuat toan: 59.695.762 déng (45 luot KB).

- Kinh phi quyét todn chi KCB BHYT ndm 2023 13: 15.208.285.973 dong.

- Kinh phi ky trude chuyén sang: -1.321.680.935 dong.

- Kinh phi KCB BHYT di duoc BHXH tam tng cac quy ndm 2023 la
14.778.298.967dong.

- S& tién tam tng con du chuyén ky sau: -1.751.667.941 dong

* Kidm tra bang ké chi phi KCB BHYT

Kidm tra x4c suit bang ké chi phi KCB ndi, ngoai trt (Mau 01/KBCB):

- Bang ké chi phi kham chita bénh duoc lap dung mau quy dinh theo

Quyét dinh s 6556/QD-BYT ngay 30/10/2018 cua Bo Y té.

~ -bon thude BHYT duogc Bénh vién luu kém bang ké KCB ngoai tru. Mot
sd don thuoc (toa thuéec mua ,ngoéi) khéng c6 chir ky cua bac sy, khong ¢ ngay
thang nam ké don: Don thuoc ctia BN Pham Hoang Thanh 1 tudi, Hoang Van
Giang 22 tudi, Nguyen Thi Phuong 51 tudl.
- Phidu theo dbi diéu tri ndi tra, bang ké chi phi ngoai danh myc BHYT
Juu kém bang ké kham chira bénh ndi tru.
Nhan xet:

- Bang ké chi phi KCB BHYT, don thude BHYT ngoai trd, phiéu theo ddi
didu tri ndi tra c6 du chit ky bénh nh&n/ngudi nha bénh nhan, nguoi 1ép bang ké
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theo quy dinh.
- Chi dinh thude, dich vu kj/ thuét phu hop véi chan doan bénh ghi trén
bang ké chi phi KCB BHYT d3 kiém tra.

- Ap gi4 thanh todn DVKT: Bénh vién xdy dung co ciu gia thanh toan va
cong khai gid thanh todn ctia Bénh vién ddi véi 1095 dich vu.

Déi v6i bénh nhan c6 chi phi thanh toan theo ché do KCB BHYT, bénh
vién ap gia thanh toan dich vu k¥ thuét trén bang ké ding theo quy dinh tai
Théng tu s6 39/2018/TT-BYT ngay 30/11/2018 ctia B6 Y té quy dinh thong
nhét gid dich vy kham bénh, chita bénh bao hidm y té gifta cac bénh vién cing
hang trén toan quéc va huéng dan ap dung gi4, thanh toan chi phi kham bénh,
chita bénh trong mot s truong hop va Théong tu 13/2019/TT-BYT té ngay
20/08/2019 ctia Bo Y té quy dinh gié dich vu kham bénh, chita bénh bao hiém y
t€ dé thanh todn v6i BHXH thanh phé.

Bénh vién thu chénh gitta gia BHYT va gid Bénh vién xay dung ddi voi
cac dich vu ¢6 gia cong khai cao hon gia BHXH thanh toan.

- Ap gid thanh toén thuéc: Theo gi4 héa don nhap thudc va gid mua sim
theo két qua tring thau thudc ndm 2023 cta S¢ Y té (4p thau).

- D6i chiéu x4c sudt mot sb truong hop thay khép sb tién thanh toén chi

phi KCB BHYT trén bang ké va s6 liéu trén biéu thong ké chi phi KCB cua
nguoi tham gia BHYT (Mau C79-HD).

Ton tai:

- Mot s trudong hop thiéu phiéu kham bénh chuyén khoa kém theo bang
ké.

- Khong théng ké thanh toan mét sé dich vu k¥ thuat, thude thude danh
muc BHYT thanh toan:

+ Khong théng ké thanh toan tién the OXy.

Con trai me¢ Nguyén Thi Thity Dung, chdn don Suy hé hép d6 1I/so sinh
du thang dé thuong. Chi dinh the OXy qua gong 0,5 lit/pht tir 23 gid dén 7 gio.
Tuy nhién trén bang ké thanh toan chi phi KCB BHYT khéng thdy thanh toan
chi phi thé oxy.

- Céc ndi dung lién quan dén chi dinh, thanh toan chi phi KCB (Thu dich
vu):

.1 Chi dinh va thu chua dtng tén dich vu dd dugc phé duyét theo Théng tu
36°43/2013/TT-BYT: dich vu Giam dgu chuyén da chuyén mo, Giam dau sau
md nang cao (giam dau da mo thuc), tam bé, Soi tuoi phan, Theo doi béng may
Monitor, Xét nghiém va chan doan mé bénh hoc bang phuong phap cét nén,

* Kiém tra cdng tic tong hop thanh quyét to4n, tam urng kinh phi KCB

- Kiém tra Bién ban thanh, quyét toan chi phi KCB BHYT (Mau C82-HD)
va biéu Tong hop chi phi KCB BHYT dua vio quyét toan (Mau C80-HD): Bénh
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vién thuc hién ding quy dinh  theo Thong tu 102/2018/TT-BTC ngay
14/11/2018 cta Bo Tai chinh huéng dan ké toan BHXH.

- Cac s6 liéu giam trir ndm 2023 da dugc thdng nhét gitta BHXH thanh
pho va Bénh vién trén bién ban quyét toan, nguyén nhén giam trir do chi dinh
DVKT va thudc, bénh nhan khéng ky nhan phim chup Xquang, chi dinh xét
nghiém HbA1C khéng ding quy dinh tai thong tu so 13/2020/TT-BYT, kham
TMH trung ndi soi TMH, thoi giam kham bénh trudc hodc sau thoi gian vao
vién, ra vién; nhan vién y t& nghi lam van phat sinh y lénh diéu tri, sai giéi
tinh...

- BHXH thanh phé thuc hién tam g kinh phi KCB BHYT theo quy dinh
tai Piéu 32 cua Ludt bao hiém y té.

Ton tai:

- Bénh vién khong luu chi tiét sé liéu BHXH tir chdi thanh toan kém theo
Bién ban thanh quyét toan hang quy, kho khin trong viéc xéac dinh dugce chi tiét
cac khoan tir chdi thanh toan trong nidm 2023 cua BHXH.

6. Kiém tra viéc mua sém thude, vat tw y té (VTYT), hoa chét, sinh
pham, trang thiét biy té (TTBYT) phuc vu cong taic KCB BHYT

Theo bao cdo, Bénh vién mua sim thudc, vat tu y té duoc quf bao hiém
chi tra bang hinh thic mua sém va thanh toan tir ngudn quy BHYT theo gia két
qua tring thau ctia S& Y té Hai Phong, Trung tdm Mua sdm tap trung thudc
Quéc gia, Bénh vién Hitu nghi Viét Tiép, bénh vién tuyén trung wong (ap gia
mua VTYT). Danh muc thudc thanh toan BHYT 4p gid két qua thau sit dung tai
Bénh vién Quéc t& Green nam 2023-2024 gbém 85 thudc, Danh muc thude &p
thau tam thoi gdm 27 thudc va Danh muc VTYT 4p thiu tam thoi gdbm 14 mit
hang, trong do:

- 83 miit hang thudc ap gia theo két qua tring théu ctia $¢ Y té Hai Phong
- khong k€ dén 07 mat hang thuéc khong thong nhét dugce s6 lugng trong danh
muc (Quyét dinh phé duyét ket qua lya chon nha thau s6 329/QD-SYT ngay
10/4/2023).

’ - 15 mat hang thpéc ap gia theo két qua trung thau cua Trung tdm Mua

sam tap trung thudc Quoc gia (Quyet dinh s6 57/QD-TTMS nay 03/8/2022).

- 07 mit hang thubc ap gia theo két qua tring thiu cua Bénh vién Hitu
nghi Viét Tiép (Quyet dinh so 3894/QD-BVVT ngay 20/7/2023).

6.1. V& viéc mua sim thubc

Kiém tra cac Hop dong mua béan ctiia Cong ty C6 phan Bénh vién Québc té
Green va cac Cong ty:

- Céng ty TNHH Duoc pham 1A Viét Nam;

- Céng ty CP Duoc pham thiét bi y té Ha Noi;

- Chi nhénh Céng ty C6 phin Dugc - Trang thiét bi y té¢ Binh Dinh
(Bidiphar) tai Hai Phong.
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Theo Hop dong mua ban s6 01/2023/HDP-1A-GREEN nay 20/4/2023 cua
Cong ty TNHH Duoc pham 1A Viét Nam: 04 thudc trong hop dong mua thude
danh muc thude trung thau theo Quyét dinh phé duyét két qua lya chon nha thau
s6 329/QP-SYT ngay 10/4/2023:

- Bénh vién cung cdp Hop ddng s6 99/2022/HD/IA-GREEN ngay
27/7/2022 kém theo Hoa don s6 55 ngay 09/01/2023 cua Cong ty TNHH Dugc
pham 1A Viét Nam xuat ban Ama-Power v6i don gid 62.000d/1o.

- 03 thudc khéng trong Danh muc thude xin 4p gia két qua thau str dung
tai bénh vién: Ceraapix (Cefoperazon lg dudi dang Cefoperazon natri);
Cefoperazone 2g (Cefopemzone 2g dudi dang Cefoperazon natri); Omeusa
(Oxacilin 1g). Theo giai trinh, bénh vién khong dé xuét thanh toan BHYT ddi
voi 03 thuoc néu trén tuy nhién thuc hién ky hop dong dé trudng hop bénh vién
¢6 nhu céu kip thoi nhap hang cho bénh nhan tu nguyén ma khong cén phai dam
phéan va xin 4p gia thau, trong nim 2023 bénh vién khéng c6 nhu cau dbi vai 03
loai thubc nay.

Theo Hop dong mua béan s6 22/2023/BV-HPC ngay 28/02/2023 cua Cong
ty CP Dugc pham thiét bi y t& Ha Noi, Phu luc hop dong kém theo thé hién
Bénh vién ky hop dong mua 01 thudce 1a Normagut (Men Saccharomyces
boulardii déng khé 250mg chita it nhéit 2.5x1 0’ té bao), thude c6 trong Danh
muc thuéc thanh toan BHYT xin ap két qua tring thau Pon vi ky hop dong va
mua voi gia bing gia tring thiu ndm 2023 cua So Y té Hai Phong.

Theo Hop dong s6 08/HDDV-DBD-2023 ngdy 10/02/2023 ctia Chi nhanh
Céng ty C6 phan Dugc - Trang thict bi y t€ Binh Dinh (Bidiphar) tai Hai Phong,
bénh vién ky phu luc bang gia 06 thuoc, trong do:

- 02 thubc trong Danh muc thubc thanh toan BHYT xin 4p gia thau:
Oresol new (Natri clorid + Kali clorid + Trinatri citrat khan - duoi dang
Trinatri citrat. 2H20 + Glucose khan); Lacbiosyn® (Lactobacillus acidophilus).

. -Cac thudc khong 6 trong Danh muc thudc thanh toan BHYT xin ap gia
thau, bénh vién khong thanh todn BHYT: Methotrexat Bidiphar 50mg/2ml,
Aleucin 500mg/5ml, Vancomycin 500mg, Esogas (Esomeprazol 40mg) duoc ky
hop dong mua vé&i don gia 8.988d/lo (do Cong ty chi dong y ban cho bénh vién
voi gia 8.988 dong/lo).

Nhén xét: Bénh vién mua sam céc thude duoc thanh toan tir quy BHYT
trong danh muc thong nhat cia BHXH thanh ph6, ap gia thau va thyc hién mua
sdm thuoc theo quy dinh.

6.2. Vé viéc mua sim VIYT

Theo bao cao téng hop Danh muc VTYT ap thau tam thoi thdng nhét gitra
BHXH thanh pho Hai Phong va Bénh vién Quoc té Green:

- 11 mat hang VTYT ap gia theo két qua trang thau cta cic co sd kham

bénh, chita bénh tuyén trung wong; Bénh vién Tam than TW I, Bénh vién Hitu
nghi Viét Nam - Cuba, Vién Y hoc c6 truyén quan doi.
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- 03 mat hang VTYT 4ap gia theo két qua trung thau cua cc co s& kham
bénh, chita bénh tuyén quan, huyén: Bom tiém str dung mét 1an 50ml/cc; Kim
ludn tinh mach an toan (VASOFIX SAFETY FEP 18G,1.75 IN.,1.3X45MM-

AP); TERUFUSION Blood Administration Set (Diy dan, déy truyén mau,
truyén ché pham mau cic loai, cac cd).

Nhan xét:
- Bénh vién c6 xdy dung Danh myc VTYT tuy nhién gia dé nghi cao hon

gia tring thau va sir dung trong nam 2023, co quan BHXH dé nghi bénh vién
lwa chon mua sdm VTYT khac c6 gia phit hop.

- Theo Cong vén so 2049/BHXH-GDBHYT ngay 28/8/2023 cuia BHXH
thanh phé Hai Phong vé viéc danh muc thudc, vat tuy té thanh toan BHYT,
BHXH thanh phé de nghi bénh vién lva chon mua sam VTYT phu hop véi kha
nang chi tra cua ngudn kinh phi kham, chita bénh BHYT, sir dung VTYT ¢6 gia
thap hon do co s KCB trén dia ban da d4u thau va sir dung trong nam 2023, do
d6 bénh vién khong mua sédm VTYT thanh toan BHYT. VTYT str dung tai bénh
vién ngoai danh muc thanh toan BHYT va bénh nhan phai ty chi trd la chua dam
bao quyén loi ctia bénh nhan BHYT.

Ton tai:
Bénh vién khong xay dung Danh muc VTYT phu hop, khong thanh toan

BHYT ddi véi VIYT, bénh nhén phai ty chi tra 1a chua dam bao quyén loi ctia
bénh nhan BHYT.

1L KET LUAN VE NHUNG NOI DUNG DA TIEN HANH THANH TRA
1. Ho so phap ly
Bénh vién ¢6 di hd so phap 1y vé cong tac KCB BHYT, bao gom:

- Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép, Gidy phép hoat dong kham bénh,
kém theo danh muc k§ thuat, Ngudi chiu trach nhiém chuyén mon k¥ thuat: Bac
si Pham Xuéin Son; Chirng chi hanh nghe kham bénh, chita bénh ctia nguoi chiu
trach nhiém chuyén mon k¥ thuat, Quyét dinh ctia S6 Y té Hai Phong vé viéc
cong nhén co s& kham chita bénh ngoai cong 1ép du diéu kién kham bénh, chira
bénh cho bénh nhén c6 thé BHYT nidm 2023, Gidy phép tlen hanh coéng viéc birc
xa, Hop dong KCB BHYT gitra Bao hiém X4 hoi thanh pho Hai Phong va Cong
ty Co phan Bénh vién Quéc té Green - Bénh vién Qubc té Green.

- Bénh vién da ding ky danh sach nguoi hanh nghé, c6 di Chimng chi
hanh nghé ctia nhén vién y té.

- Bénh vién t6 chic 01 nha thube, c6 ddy du hd so phap ly trong hoat
dong kinh doanh dugc.

Bénh vién da thanh lap Ho1 dong Thuéc va Diéu tri, Hoi déng Khoa hoc,

Hoi ddng Kiém soat nhiém khuan phdi hop trong viéc xay dung Huodng dan diéu
tri, st dung thude trong bénh vién va xdy dung danh muc thude.

2. Co so vat chét, trang thiét bi, nhan luc
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Bénh vién c6 co sé vat chat, trang thiét bi, nhan luc dap Ung cong tac
kham chita bénh phu hop véi céc chuyén khoa duoc cap phép hoat dong.

C6 bién hiu, c6 so d6 chi dudong dén Bénh vién, cac khoa, phong, phong
khéam chuyén khoa.

Niém yét cong khai so d phong khém, quy trinh kham chita bénh, quy tinh
kham strc khoe, bang gid khém bénh, chita bénh tai khu vuc kham bénh theo quy dinh.

Ngudi hanh nghé tai phong chup X-quang c6 chimg chi an toan birc Xa,
liéu k€ cd nhan dugc ki€ém dinh theo quy dinh, c6 kham strc khoe dinh ky day
du.

Bénh vién thuc hién tiéu chi co sé y té xanh sach dep theo quy dinh cua
Bo Y té.

Bénh vién da cong khai gid cac céc dich vu k¥ thuat trén bang treo tai khu
vuc phong kham, man hinh tivi, dang tai trén website,... M6t sb dich vu k¥ thuat
bénh vién chua trién khai nén chua xdy dung gia dich vu.

Ton tai

Trén danh muc TTB c6 thong tin may siéu 4m mau 5D, tuy nhién khi
kiém tra hd so may 1a may siéu &m mau 4D. Tai mot sé phiéu siéu am luu trong
H6 so bénh 4n (HSBA) tai Bénh vién ghi théng tin siéu 4m trén may 5D la
khéng dung quy dinh.

Trach nhi¢m thugc vé Giam doc bénh vién, Khoa Chén dodn hinh anh
va cdc cd nhin lién quan.

3. Viée thuc hién cdc quy ché chuyén mén tai Bénh vién

_Bénh vién xay dung Quy trinh kham bénh BHYT can cu theo ~Quyét
dinh s6 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 ctua B truong Bé Y té hudng dan quy
trinh kham bénh tai khoa kham bénh ctia bénh vién.

Bénh vién thuc hién céng khai quy trinh khdm bénh tai khu vuc khdm
bénh.

Bénh vién thuc hién kham bénh, hoi chép va chuyén tuyén kham bénh
chita bénh theo diing quy dinh ctia B Y té. C6 sé kham bénh, phiéu kham bénh,

~

s0 hdi chan, trich bién ban héi chén, sb theo dai bénh nhan chuyén tuyén...

Céng téc cap ciu nguoi bénh tai don vi dugc dam bao 24/24h, c6 lich
truc cép ctry, lich tryc ctia nhén vién y té, lich truc cua lanh dao Bénh vién.
Bénh vién trang bi ddy du cac co sé thube cép ciru, trang thiét bi, phuong tién
cap ctiu theo quy dinh ctia B§ Y té (trang bi giuvong da nang, may thd, Monitor,
hé théng oxy trung tdm, Khoa Cip ctru va cédc khoa didu tri ¢6 Quy trinh béo
dong do6 ndi vién, ngoai vién, quy trinh bao céo su ¢ y khoa,...

Bénh vién thuc hién cidc quy ché ve sinh, v6 khuan, kiém soat nhiém
khuan.
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3 Bénh Viél:l da xay dung quy trinh k¥ thuat st dung tai don vi theo hudng
déan cua BO Y t€; xay dung bang kiém giam sat thue hién cac quy trinh k¥ thuét,
dong thoi xay dung tai liéu hudng dan chan doéan va diéu tri theo hudng din cia
Bo6 Y té dé ap dung thuc hién cho toan don vi.

Bénh vién thyc hién céc k¥ thuét theo danh muc k¥ thuat (DMKT) da
duoc phé duyét trong kham bénh, chira bénh. Tong s6 k¥ thuat dugc Bo Y t& phé
duyét thuc hién tai Bénh vién: 2.279 ky thuét. Bénh vién co ky hop déng chuyén
mon vo1 mot sb don vi thuc hién mot sé dich vu k¥ thuét chua duge BYT, SYT
phé duyét: Do thinh luc tré so sinh; Khéng sinh dd; Nuoi cdy dich ty hau,...

Hb so bénh 4n dugc lap ngay sau khi bénh nhan vao vién. Ho so bénh 4 an
duoc ghi chép tuong dbi dy du, ding mau biéu theo quy dinh tai Quyet dinh sb
4069/2001/QD-BYT ngay 28 thang 09 nam 2001 cua B truong BO Y té vé viée
ban hanh mau ho s0, bénh an. Hd so luu cac théng tin co ban can thiét ciia bénh
nhén, thong tin vé kham bénh, két qua can lam sang, chan doén, chi dinh, dién
bién diéu tri, chan doan ra vién... Thong tin chén doan bénh dugc ma hoa day du
theo Quyét dinh sb 4469/QD-BYT ngay 28/10/2020 cua Bo Y té vé viéc ban
hanh bang phén loai qudc té ma héa bénh tat, nguyén nhén tir vong ICD-10 va
"hudng dan ma hoa bénh tat theo ICD-10" tai cac co s& kham chita bénh.

Da s hd so bénh an, don thudce c6 chit ky clia bénh nhan/ngudi nha bénh
nhan, nhan vién y té trong theo quy dinh.

Bénh 4n ra vién cd nhén xét ra vién, c6 phé duyét cua lanh dao Bénh vién.
Bénh vién khong c6 bénh an ngoai tru.

Bénh vién thuc hién k€ don theo quy dinh tai Thong tu s& 52/2017/TT-
BYT; Thong tu s& 18/2018/TT-BYT. Chi dinh thudc, chi dinh dich vu k¥ thuat
trong hd so bénh 4n phi hop véi chan doan va dién bién diéu trj trong_ ho so

bénh an, theo quy dinh cua BO Y t& ban hanh céc tai liéu hudng dén vé chan
doan va didu tri.

Ton tai:

- Con mét s6 hd so bénh 4n ghi chép, luu thong tin chua day du theo quy
dinh: Phiéu khdm bénh vao vién khong cé ngay gio kham bénh

- Viéc thuc hién céc xét nghiém chdm, mudn sau chi dinh cua bac sy.

- Gidy cam két dong y thuc hién phuong phap gdy mé hodc gay té cua gia
dinh bénh nhan ky sau khi thuc hién phu thuét.

- Mot sb bang ké c6 phét sinh chi phi thanh toan kham chita bénh theo yéu
cau. Tuy nhién trén to diéu tri tlong HSBA khong thdy chi dinh thudc, dich vu
k¥ thuat theo yéu cdu, khong c6 y kién dong ¥ cla ngudi bénh. Mot s6 don
thude khong co chit ky cua bac s§, khong c6 ngay thang nam ké don.

- MAu don thudc khéng ding quy dinh theo Thong tu 04/2022/TT-BYT
cuaBo Y té.
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- Bénh vién thuc hién ké don thudc dién tu. Tuy nhién “Don khuyﬁn
dung” kém theo don thudc sir dung chung mé don thude dién tir ¢6 ké thuc pham
bao v€ suc khée Zincodin, Magnesium+Calcium+D3, don ¢6 ndi dung ghi "Toa
thubc mua ngoai".

- Chi dinh va thu chua ding tén dich vu da dugc phé duyét theo Thong tu
s6 43/2013/TT-BYT: dich vu Giam dgu chuyén da chuyén mo, Giém‘dau sau
md néng cao (giam dau da md thure), tam bé, Soi tuoi phan, Theo doi bang may
Monitor, Xét nghiém va chan doan mé bénh hoc bang phuong phéap cét nén.

Trdach nhiém thujc vé Gidm dbc bénh vién, cdc khoa, phong va cdc cda
nhan lién quan.

4. Viéc dam bio quyén loi ciia nguwdi KCB BHYT

Bénh vién da thuc hién viéc thanh toan quyén loi cho nguoi co thé BHYT
kham chira bénh tai bénh vién.

Bénh nhan ¢6 BHYT dugc ké don thude luu cling bang ké KCB ngoai tri,
mot s6 trudong hop dugc ké don mua ngoai d6i véi thube (biét duoc) co trong
danh muc thudc thanh toan BHYT ctia bénh vién.

Chi dinh thude, dich vu ky thudt pht hop véi chan doén bénh ghi trén
bang ké chi phi KCB BHYT d4 kiém tra.

Ap gi thanh toan DVKT: Bénh vién xdy dung co cau gi4 thanh toén va
cong khai gid thanh todn ctia Bénh vién d6i véi 1095 dich vu.

D6i v6i bénh nhan ¢6 chi phi thanh todn theo ché do KCB BHYT, bénh
vién ap gid thanh toan dich vu k¥ thuat trén bang ké ding theo quy dinh tai
Thong tu s6 39/2018/TT-BYT ngay 30/1 172018 cua B Y té quy dinh thong
nhat gia dich vu kham bénh, chira bénh bao hiém y t€ gita cac bénh vién cung
hang trén toan qudc va huéng dan dp dung gid, thanh todn chi phi kham bénh,
chita bénh trong mot sO truong hop va Thong tu 13/2019/TT-BYT té ngay
2p/Q8/2019 cua BO Y té quy dinh gié,dich vu kham bénh, chita bénh bao hiém y
t€ dé thanh todn véi BHXH thanh pho.

Ton tai

Mt s thudce cung tén biét duoc hoic hoat chét thuéc danh muc thanh
toan BHYT nhung bénh nhin duoc ké don mua ngoai (thudc Ferrola).

Trach nhiém thubc vé Giam déc bénh vién va cdc cd nhan lién quan.

5. Thanh todn chi phi kham chita bénh BHYT

Bénh \’/ién da thuc hién thanh todn chi phi KCB BHYT véi Bao hiém X3
hdi thanh pho Hai Phong theo quy dinh:

- Téng hop chi phi KCB BHYT (Mgu C80-HD); Bién ban thanh, quyét
toan chi phi kham chita bénh bao hiém y té (Mau C82-HD) hang quy;

- Téng hqp vattuy té, thube, dich vu ky thuat thanh todn BHYT (Mau 19,
20, 21/BHYT) hing quy;
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chuyén khoa, Bénh an ndi tri nam 2023;
- Danh muc thudc BHYT thanh toan;
- B4o cdo xuét nhap tdn thudc, héa chat, VTYT héng quy;
- H6 so mua sam thudc, VTYT; hoa don, phiéu thu vién phi nam 2023.
- Pi chiéu xac suat mot sb truong hop thay khop sO tién thanh toan chi

phi KCB BHYT trén bang ké va so liu trén biéu théng ké chi phi KCB cua
ngudi tham gia BHYT (Mau C79-HD).

- BHXH thanh phé thyuc hién tam tng kinh phi KCB BHYT theo quy dinh
tai Piéu 32 cua Luét bao hiém y té. Céc sé liéu giam trir ndm 2023 dd duogc
thong nhét gitra BHXH thanh phd va Bénh vién trén bién ban quyét toan,
nguyén nhan giam trlr do chi dinh DVKT va thudc, bénh nhan khéng ky nhén
phim chup Xquang, chi dinh xét nghiém HbA1C khong ding quy dinh tai thong
tu s6 13/2020/TT-BYT, kham TMH trung n6i soi TMH, thoi giam kham bénh
trude hodc sau thoi gian vao vién, ra vién; nhan vién y té nghi 1am van phat sinh
y 1énh diéu tri, sai gidi tinh...

Tén tai: Bénh vién khong luu chi tiét sé liéu BHXH tir chéi thanh toén
kém theo Bién ban thanh quyét toan hang quy, kho khan trong viéc xéc dinh
duoc chi tiét cac khoan tir chdi thanh toén trong ndm 2023 ctia BHXH.

Trich nhi¢m thuc vé Gidm doc bénh vién va cic cd nhin lién quan.

6. Viéc mua sam thudc, vat tw y té (VTYT), hoa chit, sinh pham,
trang thiét bi y té (TTBYT) phuc vu céng tic KCB BHYT

Bénh vién mua sim thubc, vat tu y té dugc quy bao hiém chi tra béng hinh
thirc mua sim va thanh toan tir ngudn quy BHYT theo gia két qua tring thau cla
S& Y té Hai Phong, Trung tim Mua sdm tap trung thudc Qubc gia, Bénh vién
Hiru nghi Viét Tiép, bénh vién tuyén trung wong (4p gia mua VTYT).

- Bénh vién mua sdm céc thube duoge thanh toan tir quy BHYT trong danh
muc thdng nhét cia BHXH thanh phd, ap gia thau va thuc hién mua sém thudc
theo quy dinh.

- Bénh vién cé xay dung Danh muc VTYT tuy nhién gia dé nghi cao hon
gia tring thau va st dung trong nam 2023. Theo Coéng van sb 2049/BHXH-
GPBHYT ngay 28/8/2023 ctia BHXH thanh phé Hai Phong vé viéc danh muc
thudc, vat tu y té thanh toan BHYT, BHXH thanh phd dé nghi Bénh vién lua
chon mua sim VTYT phu hop véi kha ning chi tra cua ngudn kinh phi kham,
chita bénh BHYT, str dung VTYT c6 gia thdp hon do co s KCB trén dia ban da
d4u thau va st dung trong nam 2023, do dé bénh vién khong mua sim VTYT
thanh toan BHYT. VTYT su dung tai bénh vién ngoai danh muc thanh toan
BHYT va bénh nhan phai tu chi tra 1a chua dam bao quyén loi cuia bénh nhan
BHYT.
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Ton tai:

- Bénh vién khc“)ng xay dung danh muc thué’c duoc BHYT thanh toan déi
vdi cac biét dugc goc hodc biét dugc & nhéor‘n thudc phu hop st dung cho bénh
nhén (hoat chat Diclofenac, Fenofibrate) dé bénh nhan phai mua ngoai, khong
dam bao quyén lgi bénh nhan BHYT.

- Bénh vién khong xay dung Danh muc VTYT phu hop, khong thanh toan

BHYT dbi véi VTYT, bénh nhén phai tu chi tra 12 chua dam bao quyén lgi cua
bénh nhan BHYT.

~Hg théng phan mém ké don thudc ding chung v6i phan mém tu van céc
san pham khac.

Trdch nhiém thudc vé Gidm doc bénh vién, Khoa Dwoc va cdc cd nhin
lién quan.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY THEO THAM QUYEN PA AP DUNG

Khong
V. NHUNG Y KIEN CON KHAC NHAU GIUA CAC THANH VIEN

POAN THANH TRA
Khoéng : 24,
VI. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY
1. D6i véi S& Y té
Kinh @ nghi Giam doc SO Y té chi dao cac Phong: Nghiép vu Y, Nghiép

vu Duogc, Quan ly hanh nghé y duoc tu nhén tang cudng kiém tra, ra soat, hudng
din Bénh vién trién khai céc ndi dung vé kham bénh, chita bénh, st dung thude

theo quy dinh.

2. P6i véi Bénh vién Qudc té Green

- Dé‘nghi Bénh vién sir dung diing mau Phief:u kham bénh, ghi chép hd so
bénh 4n day du theo quy dinh. K& don don thudc dién tr dung quy dinh tai
Thong tu 04/2022/TT-BYT cua Bo Y t€.

- Niém yét bang gia dung tén dich vu duoc phé duyét.

- Mot s6 DVKT chuyen gtii bénh pham xét nghiém, cén lam sang (thuc
hién theo Hop dong trién khai Hop dong hop tac chién lugc toan dién...) can cé
quy dinh cu thé vé& danh muc, quy trinh thuc hién dé phan biét véi DVKT duoc
thuc hién tai Bénh vién.

- Bénh vién’ xay dung danh muc thudc dbi véi cac biét duge géc hodc biét
duge & nhém thudc phu hop str dung cho bénh nhén, VTYT duge BHYT thanh
toan, bénh nhan khong phai mua ngoai dé dam bao quyén lgi bénh nhan BHY'T.

- Bénh vién luu chi tiét sb liéu BHXH tir chéi thanh toan kém theo Bién
ban thanh quyét toan hang quy.

- Xem xét trach nhiém cua tap thé, ca nhan li€n quan cac tén tai néu trén.

Trén day 1a Két luan thanh tra vé viéc chdp hanh céc quy dinh cua phap
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luat vé kham bénh, chita bénh BHYT nam 2023 tai Bénh vién Quéc té Green./. ﬁ,.

Noi nhin: CHANH THANH TRA
- Bénh vién Green; ST N =
-BGD SYT; 15 A8

- Phong: NVY, NVD, QLHN, KHTC:; wi- g st

- VP (dang céng TTDT); : s A

- Luu: Hb so. : " /

Thi Tra




