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tai cac don vi truc thuge So'Y té nam 2625—
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Thuc hién Ké hoach s6 97 1/KI-SYT ngay 23 thang 7 nam 2025 cua So Y té vé
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) tai cac don vi true thuoe SO Y t€ nam

2025, S¢ Y té da ban hanh Quy¢t dinh s6 2466/QD-SYT ngay 04 thing 9 nam 2025

vé viéce thanh lap Poan Kiém tra tinh hinh hoat dong cong tac cai cach hanh chinh tai
cac don vi truc thuge S6 Y t€ nam 2025 va cic cac van ban lién quan vé lich kiém tra,
khao sat va ndi dung kieém tra, khao sat cong tac cai cach hanh chinh nam 2025',

Theo do, tir ngay 23 thang 7 nam 2025 dén ngay 25 thang 9 nam 2025, Doan
Kiém tra CCHC ctia S&' Y té da ticn hanh ki¢m tra va danh gia toan dién tinh hinh trién
khai, két qua thuc hién nhiém vu CC HC tai cac co quan, don vi trong toan nganh: 120
don vi tryc thudc, dat ty 1¢ 100% (gom 24 don vi kiém tra truc tiép dat ty 1¢ 20%, 84
don vi kiém tra bang hinh thirc bao cio dat ty 1¢ 70%, kiém tra dot xuat 12 don vi truc
thudc dat ty 1€ 10%).

Nam 2025, nganh Y té d ticp nhan cic nhiém vu vé cham soe tré em va bao tro
xa hoi tr S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; dong thoi, thue hién hop nhat, tiép
nhan va kién toan to chuc céc tr ung tm y (¢, don vi y té tir tinh Binh Duong va Ba Ria
- Viing Tau. Nhing thdy doi vé cau tric nay khong chi lam gia tang quy mod quan ly
ma con dat ra yéu cau nhanh chong dong bo hoa quy trinh, thong nhét van hoa cong
vu va lién théng h¢ thong thong tin trén toian nganh.

Diém méi trong cong tac l\iim tra nam 2025 [a viéc lan dau tién ap dung B tiéu
chi danh gia CCHC do So Y té xi 1y dung va ban hanh. B§ Tiéu chi danh gia cai cach
hanh chinh Nganh y té Thanh phé Ho Chi Minh 1a mét giai phap moi, khong chi la
mot bé cong cu ky thuat, ma con the hi¢n tinh than cai cach hanh chinh dya trén nén
tang chat lugng, dir lidu, s6 hoa va cai ticn bén vimng. Day la sang kién thé hién rd tinh
than chu dong, manh dan doi maoi, sang Qo va quyét tam nang cao hiéu qua hoat dong
cong vu trong toan Nganh y té Thanh pho. Viée ap dung B0 tiéu chi nham muc tiéu
chuan hoéa, nang cao tinh khach quan, toan di¢n va thong nhat trong cong tac danh gia,
khic phuc nhirng han ché cua phuong phap danh gia truge day, tao co s¢ dé cac don
vi tyr soi roi, nhén dién rd cic dicm manh, dicm yéu va xac dinh 19 trinh cai cach phu
hgp. Bo Tiéu chi co cau trac gdm 9 phan (A dén 1), 14 tiéu chi, véi tong cong 243 ticu
muc déanh gid bao quat day du cac noi dung theo hudng dan va thue tién Nganh y té
Thanh phé: tir cong tac chi dao di¢u hanh. cai cach thé ché, thu tuc hanh chinh, té chire
bd may, tai chinh cong, van thu — luu trir, bao vé bi mat nha nude, chuyén doi sé va

! Cong viin s6 1819/SYT-VP ngay 07/8/2025 Vi ban hinh “Bé tieu chi danh gid cong tic cai cach hanh chinh
nganh Y & Thanh ph6 Hé Chi Minh™; Cong vin s 2108/SY T-VP ngay 14/8/2025 nhac nép bao cio tu kiém tra,
danh gid két qua thyc hign cong taic CCHC tai don vi; € ong vin so 2679/SYT -VP ngay 25/8/2025 vé vige kiém
tra, danh gia cong tac CCHC tai don vi tryc thuge So Y (é nam 2025; Cong van s6 4084/SYT-VP ngay
19/9/2025 vé viéc nhic bio céo tr kiém tra, danh Lt ket quar thue hién cong tac CCHC tai don vi (nhac lin 20




phan hoi cua ngudi dan. Mai tiéu chi déu gan vai ndi dung cai cach cu thé va yéu cau
c6 minh chig r6 rang va dugc xay dung dua trén nam bac thang chat luong (ndm
muc d¢ danh gia).

1. PANH GIA TONG QUAN

Qua cong tac kiém tra cong tic cai cach hanh chinh nam 2025 tai cac don vi y té
truc thude, nhin chung cac don vi truc thude So Y 1€ da co su nd luc rat 1on, trién khai
dong b9, toan dién cac ndi dung CCHC va dat duge nhiéu két qua tich cue. Thong qua
phan mém danh gia BO Tiéu chi danh gia cai cach hanh chinh Nganh y 1é Thanh phé
H6 Chi Minh ghi nhan diém trung binh chung do cac don vi tu danh gida nam trong
khoang 3,29 cho thay cong tac CCHC cua cac don vi nhin chung dat mirc trung binh
kha, trong d6 c6 55 don vi (46,2%) dat mirc diém tir 3.00 dén 4.00 (hé hién sy nd Iye
duy tri hi¢u suat & muc chip nhan duoc. Co 40 don vi (33.6%) dat diém dudgi 3.00,
diéu nay cho thiy nhém cac don vi nay can tip trung cai thién manh mé hon. Co 24
don vi (20,2%) tu danh gia dat di¢m trén 4.00. T ngay 09 thang 9 nam 2025 dén ngay
25 thang 9 nam 2025, Poan Ki¢m tra CCHC cua So Y té da tién hanh kiém tra truc
tiép 36 don vi, ghi nhan co 2 don vi (0,06%) dat mirc diém trén 3.5, ¢6 15 don vi
(41,7%) dat mire diém tir 2.5 dén 3.29. ¢o 19 don vi (52.8%) co diém trung binh duoi
2.5. Nam 2025 1a nam dau tién So Y (¢ trién khai B tiéu chi danh gia CCHC do So' Y
té xay du'ng va ban hanh. Ghi nhan ban diu cho thiy do B9 tiéu chi con mai mé, mot
s6 don vi con liing tang trong qua tr inh tyr danh gia va chuan bi minh chimg. Tuy nhién,
thong qua hoat dong kiém tra truc lup Doan da huong dan, nhan xét giap cac don vi
hiéu 1& hon vé cic ndi dung va ycu cau. Day la co so quan trong dé cac don vi bam sat
Bo tidu chi, nhan dién o cac dicm manh. diém yéu va ¢o 19 trinh trién khai hiéu qua
hon trong thoi gian toi.

1.1. Nhirng mat da lam dwoe, vu diém

Nhin chung, cic don vi duoc kicm tra, khao sat da chu dong phéi hop lot vOi
Poan kiém tra, khao sat trong vice chuan bi. cung cap day du tai liéu theo yéu ciu cia
Doan.

Cong tac chi dao, diéu hanh duge xac dinh 1a nhiém vu trong tam, xuyén sudt, la
yeu t6 then chdt quyét dinh hi¢u qua vi mire do thanh cong cua cong tac CCHC tai
moi don vi. Sy quan tam, quyét tim cua tap thé va vai trd cua nguoi ding dau 1a nén
tang dé trién khai dong bo, hiéu qua cic noi dung cai cach, tao s lan toa va dong thuan
trong toan thé vién chirc, ngudi lao dong. Qua kiém tra, hau hét cac don vi da thé hién
su chu dong trong trién khai nhi¢m vu, 100% don vi di thanh lap hodc kién toan Ban
Chi dao CCHC va ban hanh cac ké hoach nam 2025 day du, kip thoi, bam sat tinh hinh
thuc tién.

Cong tac tuyén truyén, nhicu don vi da tricn khai vai cac hinh thie da dang, sang
tao (qua cdc cudc hop chuyén dé, w cbsite, fanpage, Zalo, h¢ thong truyén thong ndi
bg). Méc du vay, hoat dong nay ¢ mot s0 don vi van con mang tinh hinh thire, chua di
vao chiéu sau. Cac kénh tuyén truy ¢én chua thue sy da dang, chu yéu dirng lai ¢ viée
phd bién vin ban ndi bo, chua tiép can hicu qua dén ngudi dan va doanh nghiép

Cac don vi ciing di co nhiéu mo hinh. sang kién, giai phap cai cach hanh chinh
trong d6 nhiéu mo hinh, sang kicn tap trung vao linh vue img dung cong nghé thong
tin vao quan ly cong vi¢c va cung tmg dich vu trong cong tac kham chtra bénh phuc



vu nguoi dén; phat trién nhi¢u phan mém quan 1y riéng cua don vide co thé van hanh
bo may tdi wu, nhanh chong va hicu qua Cac don vi da co nhi¢u nd lye. giai phap trong
cong tac phuc vu ngudi bénh, cai tién quy trinh kham, chira bénh, bo tri nhan sy lam
viéc léch gio nham g giam thoi gian cho doi cua nguoi bénh va giam tai s6 lugng nguoi
bénh vao gid cao diém, giam thai gian cha doi kham bénh, chira bénh, thanh toan vién
phi, cép phat thudc, tao diéu kién thuan loi cho nguoi bénh kham, chira bénh BHY'T,
tang cuong sy hai long cua nguai bénh, qua do gop phan xay dung thuong hiéu, hinh
anh dep cua nhan vién y té. (chi tict tai Phu luc 1).

Nhiéu don vi da thé hién tinh thin chu dong, khéng chi thue hién 16t viée cong
khai TTHC theo quy dinh ma con di sau vio ra soit, don gian hoa quy trinh ngi bo va

dua ra cac sang kién thiét thuc, hudng (6i muc tiéu giam phién ha, tao thudn lgi t6i da
cho nguoi dan.

Céc don vi da cho thay su quan tam dén viée on dinh va kién toan co cau to chiec,
dac biét trong cong tac quan ly nhan su va sap xep lai cac don vi truc thudce, qua dé
tirng budc xay dung mot bo may hoat dong hi¢u lye. hi¢u qua hon.

Cac don vi da dat dugc nhing ket qua dang ghi nhéan trong viée thuc thi co ché
tu chu, minh bach hoa hoat dong tai chinh va day manh cac phuong thire thanh toan

hién dai, khéng chi ndng cao hicu qua su dung nguon lye cong ma con tao dong luc
phat trién va cai thién doi snm, vién chire, nguoi lao dong.

Qua trinh chuyén doi so trong Nganh y & dang cho thiy nhiig bude tién vuot
bac, véi nhiéu don vi tién phong mg dung cic cong nghé mai va trién khai cac hé thong
tién ich, thé hién tu duy d6i mai va c|u_vél tam hién dai hoa nén hanh chinh, nang cao
chat luomg dich vyu. Co 100% co so kham chira bénh BHYT da thue hién lién thong di
licu Glay chig sinh, Gidy bao tur [én Cong giam dinh BHYT; dam bao thanh toén truc
tuyén khong dung tién mat trong cung img dich vu

1.2. Nhirng ton tai, han ché

Bén canh nhang mat lam dugce néu trén, Doan Ki¢m tra nhan thiy mot s van dé
con ton tai, kho khan & mét vai don vi.

1.2.1. Cong tic chi dao, di¢u hanh

Tuy hau hét cac don vi tuan thu viée x: 1y dyng va ban hanh ké hoach nhung chi
lugng cua cic ké hoach nay lai khong dong dcu. Tinh trang lap ké hoach thiéu dinh
lugng, khong co phu luc chi tiét cic nhiém vu. khong xac dinh 16 két qua dau ra, thoi

han hoan thanh, gay kho khan cho vi¢e theo doi, danh gia, lam suy giam hiéu qua thuc
thi.

Chat lugng bao cao CCHC chua cao. bio cdo con chung chung, chu yéu mang
tinh 1i¢t k& van ban, chua danh gia. phan tich két qua dat dugc so voi muc tiéu dé ra
va cac kho khan thye tién dang vudng mac tai don vi. Cac don vi chua to chire so két,
tong két cong tac CCHC va khen thuong ci nhan, tap thé tai don vi.

1.2.2. Cii cach thé ché

Céc hoat dong tuyén truyen chira ¢o su doi moi, thieu tinh twong tac, thiéu tinh
sang tao.

1.2.3. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)




Nhiéu don vi thiéu chu dong va cham tr¢ trong viée trién khai cac nhiém vy cét
16i ctia cong tac kiém soat TTHC nhu: chua ban hanh ké hoach kiém soat TTHC; chua
chu déng ra soat, cip nhat TTHC dé xuat don gian hoa hodc bii bo cac TTHC khong
con phi hgp chua dugce phat huy trict de.

1.2.4. Cai cich té chire bj may

Cong tac cai cach 16 chirc bo may tai mot s6 don vi chua thye sy quvu ligt trong
vi¢e ra soat, chudn héa quy trinh va xiy dung cic van ban nén tang, nhiéu cong viée
van dugc thuc hién theo thoi quen. kinh nghiém ca nhan, chua duoc chuan hoa thanh
quy trinh bang vén ban; chua ban hanh diy du quy ché lam viée cho céc khoa, phong.

1.2.5. Cai cach ché do cong vu

Viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh chua duge dam bao tuyét ddi o mot
50 noi, cing voi nhung kho khan v nhan sur va tinh than phoi hop.

1.2.6. Cong tac cii cach tai chinh cong

Két qua kiém tra cho thay mot s6 don vi chua thue hién cong khai tai chinh day
du, diang thoi gian theo quy dinh, bio cdo tu chu tai chinh chua dam bao chat lugng,
chua phan tich, lugng hoa duge miic do tict kiém, hi¢u qua.

Cong tac cai cach tai chinh cong tai cac don vi héu hét ¢o trién khai thuc hién
khong dung tién mat dé thanh toan v i¢n phi. tuy nhién, cic don vi van dang ap dung
song song hinh thirc thanh toan bang tién m: 1t va thanh toan khong ding tién mat. Ty
1€ ngudn thu duge tir vién phi khong dung ticn mat dé thanh toan trén tong ngudn thu
ctia mdi don vi khac nhau. Ty 1¢ thanh toan khong dung tién mat con thap tai mét sé
it don vi dugc xdc dinh nguyén nhian so bo do chua co giai phap dét pha dé thuc su
thay doi thoi quen cua nguoi dan.

1.2.7. Xay dyng va phat tri¢n chinh quyén dién tir, chinh quyén s

Qua trinh chuyén doi s0 tai cac don vi chua dong déu, ha ting CNTT chwa ddng
bd, chua ap dung chir ky s6 chuyén dung doi vai tat ca van ban di. phfm lon don vi
moi dimg ¢ mirc chirng thyc di¢n tu; img dung CNTT chua khai thac t6i da tiém nang
ctia cac hé thong thong tin dién tu hién co: mét s6 don vi chura ¢o trang thong tin dién
tu.

1.2.8. Cong tac bao vé bi mat nha nwoc

Mot s6 it don vi true thude chua trién khai thuce hién cifly du cac quy dinh vé cong
tac bao vé bi mat nha nude nhu chua xay dung quy ché, quy trinh thue hién van ban
mat di, vian ban mat dén; thiét bi phuc vu soan thao tai liéu mat chua duoc tham dinh
(may vi tinh, mdy in...); trang bi thicu mau s6, mau dau theo quy dinh tai Thong tu
24/2020/TT-BCA; chua thuc hién ding quy dinh nghi¢p vu nhu sao chup tai liéu chua
dung quy dinh, thi¢u phiéu dé xuit xac dinh mire do mat.

M4t s0 don vi van chua phin cong nhan sy lam cong tac bao v¢ bi mat nha nude
va cac ca nhan chua thyuc hi¢n ban cam ket trong thye hién nhiém vu.

1.2.9. Cong tac van thw, luvu trive (VTLT)

Cong tac Iwru trir ghi nhin tai mot s6 don vi chua thye hién thu thip ho so vao luu
trir co quan; luu trir con phan tan, chua ¢o quy trinh, kho tap trung gay kho khan cho



viéc quan 1y va tra ctru; chua chinh 1Y tai licu ton dong va tiéu huy tai liéu hét gia tri
theo quy dinh; chua ban hanh Quy che van thu, leu trir.

2. PHUONG HUONG, KIEN NGHI VA DE XUA'T
2.1. Phuong huéng, nhi¢m vu trong tam

Trén co so phat huy nhimg két qua da dat dugce va quyét tam khic phuc cac ton
tai, han ché, cong tac CCHC cua Nganh v (¢ Thanh phé trong nam 2026 sé& tap trung
vao cac nhiém vu trong tam, mang tinh dot pha nhur:

Tlep tuc nang cao vai tro, triach nhi¢m cua nguoi dimg dau cac cap trong vi¢c lanh
dao, chi dao, to chire thuc hién nhiém vu CCHC; gin két qua CCHC vai viée danh gia,
xép loai thi dua, khen thuong hang nam.

2. Pay manh viéc ra soat, tai ciu tric quy trinh d¢ don gian héa TTHC, dac bict la
cac thu tuc lién quan tryc '[IL_[) dén kham chira bénh, thanh todn vién phi, cip cac loai
gidy t& cho nguoi bénh. Phan dau ning cao hon nira ty 1¢ hai long cua nguoi dan.

3. Tap trung cung cb ha tang CNTT, trién khai s6 hoa hé so TTHC, xay dung kho
dir li¢u dung chung, dashboard giam sit va hé thong canh bao dich bénh. Pong thai, day
manh ung dung Al, [oT, Big Data trong quan ly va chuyén mén; tricn khai B¢ an Al
trong X- -quang ph0| tuyén co so: tao lap dir licu ste khoe cho nguoi dan, phan dau dat
90% ngudi cao tudi va hoc sinh trong nam 2025; hoan thién cac phan mém chuyén
nganh va phat trién chinh quyén s6 v ¢ toan dién, hiéu qua.

4. Tiép tuc déi mai cong tac dao tao, boi dudng nham ning cao nang luc chuyén
mon, dao dirc cong vy va dac bict 1a ky nang s0, ky nang img dung céng nghé cho toan
thé doi ngil vién chire, ngudi lao dong.

5. Tang cuong cong tac kiém tra, giam saf Ve ¢ CCHC dé kip thai chén chinh céc sai
sot, dong thoi thao gd cac kho khin, vurdng mic phat sinh tir co 0.

2.2. Pé xuit, kién nghi

Trén co so két qua ki¢m tra, danh gid thue trang cong tac CCHC tai cac don vi,
Doan Kiém tra nhén thay bén canh nhimg két qua tich cyec, van con ton tai han ché,
can duogc khic phuc kip thoi. Nham tao chuyén bién manh m¢, thue Lhdl hon ntra trong
cong tac CCHC toan nganh, Poan Kiém tra kién nghi, dé xuiat mét sé noi dung trong
tam sau:

2.3. Déi véi cac don vi truc thuge

Ngudi ding dau cac don vi cian nang cao hon nira vai tro, trach nhiém trong vi¢c
lanh dao, chi dao cong tic CCHC: xem day la nhiém vu chinh trj trong tam, thuong
xuyén. Can doi méi cong tac tuyCn truy ¢n theo hudng thyc chét, higu qua, da dang hoa
cac kénh thong tin d& CCHC thue su tham siu vao nhan thirc va hanh dong ctia moi
vién chire, nguoi lao dong.

Céc don vi can chu dong xiy dung va trién khai ké hoach s6 hoa ho so, tai li¢u
chuyén mén, hanh chinh. Quyct hiét thye hien cic giai phap dé day manh hon nira ty
I¢ thanh toan khéng dung tien mat. Tang cudng m chire cac lop dao tao, bdi dudng
nang cao ky nang so, k¥ nang str dung cic phan mém ing dung cho toan thé vién chire.

Ra soat, bd tri, sap xép nhin su phtt hop vai Bé an vi tri viée lam da dugc phé
duyét.
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Cong tac van thu, luu trir dam bao thye hién dang cac quy dinh vé soan thao, ky
ban hanh vin ban; quan 1y van ban: lap ho so va ndp luu hd so, tai lidu vao Luu trit co
quan; quan ly va st dung con dau, thict bi luu khoa bi mat trong cong tac van thu theo
Nghi dinh 30/2020/ND-CP ngay 05 thang 3 nam 2020 cua Chinh phu. Quan tam, wu
tién bo tri can b co chuyén mon. duoce dio (a0 bai ban hoic co nang luc (6t dé phu
trach cong tac van thu, luu trir. Chu dong xay dung ké hoach, dé xuét kinh phi dé cai
tao, nang cép kho lwu trir, dam bao cic ticu chuan ky thuat d¢ bao quan an toan tai liéu.
Kho Iuu trir phai duge trang bi h¢ llmnﬂ phong chiy chita chiy theo quy dinh, tranh
viée b tri kho luu trir co quan tai tang ham, noi am thap.

Cap nhét, ban hanh quy ché, quy trinh xu 1y vin ban mat dén va van ban mat di;
phan cong nhan sy lam cong tac bao vé bi mat nha nude va cac ca nhan co ban cam
két trong thuc hién nhiém vu. B tri khu v ue soan thao riéng biét (phong soan thao bi
mét nha nudc) va b6 tri day du trang thiét bi phuc vu kém theo (may tinh, may in,..);
cac trang thiét bi nay da duoc ki¢m dinh tinh bao mat. Trang bi, str dung va quan ly 18

mau déu va 04 miu so quan ly. theo doi bi mat nha nude theo quy dinh tai Thong tu
24/2020/TT-BCA va cac hudng dan hién hanh.

2.4, Doi véi cac phong chuyén man, nghiép vu thude So' Y té

Vé co ché, chinh séch: mp tuc nghién ciru, tham muu cho Uy ban nhan dan
Thanh pho ban hanh cac co ché, chinh sach dac thi nham thu hat, giit chan ngudn nhan
luc chat lugng cao, dic biét 1a doi ngti chuyén gia trong linh vuc cong ngh¢ thong tin,
quan ly bénh vién, dap ang yéu cau chuyén doi sd va quan tri y té hién dai.

Vé dao tao va dau tu: tn chire cac I6p tap huan boi dudng nghiép vu chuyén sau
vé cac linh vuce CCHC con ycu nhu: chuyén doi s6, an toan thong tin, van thu, luu trar,
ky ndng truyén théng... cho ddi ngu can bo phu trach tai cac don vi. Kién nghi SoY té
Xem xét, uu tién phan bd ngudn lue diu tu co trong tam, trong diém dé nang cap ha
ting cong nghé théng tin va xay dung, cai tao kho luu triv cho cac don vi con nhiéu
kho khan.

Vé chi dao, klem tra: ting cudng cong tic kiém tra, giam sat dot xuat bén canh
kiém tra dinh ky dé ndm bt tinh hinh thuc (¢, Kip thoi nhin rgng cac mé hinh hay,
cach lam sang tao trong toan nganh: dnnn thoi, kién quyét chan chinh, xu Iy nghiém
cac don vi thue hién chua tot, thicu quyét tam trong cong tac CCHC.

Trén diy la bao cao két qua kicm tra, k hao sat tinh hinh hoat dong cong tac cai
cach hanh chinh tai cic don vi truc thuoe So Y € nam 2025./.

Noi nhén: KT. GIAM POC
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Danhkg%hrd:ng ho1) mé hinh/sing kién cii tién trong cong tac cai cach hanh
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STT Tén Don vi

I3

10.

I3 8

12

13.

14.

18,

16.

Bénh vién An
Binh

Bénh vién An
Binh

Bénh vién Bén
San

Bénh vién Bénh
Nhiét doi

Bénh vién Bénh
Nhiét déi

Bénh vién Binh
Dan

Bénh vién Binh
Dan

Bénh vién Binh
Déan

Bénh vién Binh
Dan

Bé_nh vién Da
Licu

Bénh vién Da liéu

Bénh vién da
khoa Binh Chanh
Bénh vién da
khoa Binh Tan
Bénh vién Da
khoa Binh Thanh

Bénh vién Pa
khoa Cu Chi
Bénh vién da
khoa Lanh Binh
Thang

‘BC-SYT ngay 30 thang 10 nam 2025 cua So Yté')
Tén bai viét/mé hinh
Hi¢u qua trién khai suir dung the can cudce cong din gan chip

va tng dung dinh danh dién tar quie gia VNelD thay thé thé

bao hicm y (¢ trong kham bénh, chira bénh tai Bénh vién An
Binh.

Keét noi he thong ciac may chyup dén tram doc két qua.

Quy trinh cap giay xac nhin cho bénh nhan va thin nhan
nguoi benh

Unb dung tri tu¢ nhén tao (Al) vao cac ndi dung bai viét
truyén thong tai Bénh vién Bénh Nhiét doi

Ung dung chuong trinh Google Form - Google Sheet -
Google Looker Studio trong vi¢e cai tién giam sat vé sinh
tay bénh vién theo thoi gian thuc

Chuong trinh duyét moé trye tuyen tai bénh vién Binh Dén

T61 wu hoa luong bénh nhan va giam thoi gian chd bang
phuong phap Lean tai Bénh vién Binh Dan
bé an phong kham tai khoa nam 2025

Ung dung chir ky so trong vige cap Gidy ra vién va Gidy
ching nhan phau thuat/thu thuét

Quay tu dang ky kham

Ung dung cong ngh¢ thong tin trong quan 1y nghién ctru
khoa hoc tai Bénh vién Da licu

Ung dung phan mém quan 1y cap phat va su dung vat tu y
t¢ ticu hao tai Bénh vién da khoa Binh Chanh

Thiét k¢ to ro1 de hudong dan nguoi bénh trude phau thuat
tinh gon va hi¢u qua

Bai truycn thong trién khai so sirc khoe dién tir trén (mg
dung VNEID khi kham bénh tai Bénh vién Pa khoa Binh
Thanh

S6 hoa, turdong hoa quan ly thiét bi y t& bang ma QR va
phan mém tur dong

Ung dung Cong nghé thong tin tra ciru va cung cap lich sur
kham benh. chira bénh cua ngudi bénh theo yéu ¢au tai
bénh vicn
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¥

18.

2

20.

2k

2.

23,

24,

0

26.

g7

28.

29,

30.

3.

33,

34.

Bénh vién Da
khoa Nha B¢
Bénh vién Da
khoa Tan Binh
Bénh vién da
khoa Tan Phu
Bénh vién Da
khoa Trung My
Tay

Bénh vién BPKKV

Cu Chi

Bénh vién PKKV

Cu Chi

Bénh vién DPKKV

Hoc Mon

Bénh vién BKKV

Thu Purc

Tén bai viét/mé hinh
Ung dung cong ngh¢ thong tin dé xdy dung nhit ky phong
mo tryc tuycn

Phan mem quan 1y tai san — Speedmaint

Ung dung Google Form trong vig¢e quan 1y giam sat nhiém
khuan vét mo ¢ bénh nhan mo lay thai

Ung dung Website quan 1y chit lwrong bénh vién

Trién khai thay déi phuong thire khao sat hai long nguoi
bénh tir khao sat truc tiép trén giay sang khao sat truc tuyen
trén may tinh bang (truy ¢ip khao sat bang ma QR code)

Thu vién tat licu Truyén thong - Giao duc stre khoe dién tur

Xay dung g,hn phap lién thong két qua xét nghiém trén phan
mem quan ly KCB

Hudng dun sur dung So sure khoe dién tur tich hop trén Gmg
dung VNelD

Bénh vién DPKKV Quy trinh hudng dan soan thao va ban hanh quy trinh

Thu Duc

Bénh vién Hung
Vuong

Bénh vién Hung
Vuong

Bénh vién Hung
Vuong

Bénh vién da
khoa Cu Chi

Bénh vién da
khoa Cu Chi

Bénh vién da
khoa Nha Be

Bénh vién da
khoa Nha Be

Bénh vién Lé
Van Viét
Bénh vién Mit

Cai tien cach thire thanh toan khi xuat vién

Phan mém quan 1y trang thiét bi y té tai Bénh vién Hung
Vurong

Ung dung phin mém CME vao quan 1y cac khoa dao tao
cua B¢nh vién Hung Vuong

Quct ma QR code dé Hcp nhan phan anh nhanh vé cong tac

trién khai dich vu lién quan dén thu tuc hanh chinh tai bénh
vién huyén Cu Chi

T6 chire 16p hoe ticn san online — nang cao chat lugng cham
soc trudce sinh, hien dai hoa cong tac truyen thong — giao
duc suc khoe tat Bénh vién huyén Cu Chi

Ung dung cong ngh¢ théng tin trong quan 1y str dung mang
loc thian nhan tao tai Bénh vién huyén Nha Bé

Ung dung cong ngh¢ thong tin trong két noi két qua can
lam sang Chan doan hinh anh (xquang, si¢u am) dén bac si
lam sang tai Bénh vién huyén Nha Be

Phiéu tom tat thong tin diéu tri trire quan bang ma QR tai
Bénh vién Lé Van Viét

Giai phap cai cach thu tuc hanh chinh vé cham s6¢ mat toan
di¢n sau thu thuat trung pha bang hinh thire trye tuyén.
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38,

36.

37.

38.

39,

40.

41.

42.

43.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

1.

Bénh yién
Nguyén Trai
Bénh yién
Nguyén Trai
Bénh vién
Nguyén Trai
Bénh vién
Nguyen Tri
Phuong

Bénh yién
Nguyen Tri
Phuong

Bénh yién
Nguyén Tri
Phuong

Bénh vién Nhan
Ai

Bénh vién Nhan
dan 115

Bénh vién Nhin
dan 115

Bénh vién Nhan
dan Gia Pinh
Bénh vién Nhan
dan Gia Pinh
Bénh vién Nhan
dan Gia Dinh
Bénh vi¢n Nhi
Dong 1

Bef;nh vién Nhi
Pong 1

Bénh vién Nhi
Dong 1

Bénh vién Nhi
Pong |
Bénh vién Nhi
Pong 1

Tén bai viet/mo hinh

Phan mem kiem tra nhan su
H¢ thong quan Iy ho so bénh an xuat vién
Phan mem giai ma két qua MRI

Cai cach quy trinh bao cao su ¢6 y khoa tai Bénh vién
Nguyen Tri Phuong

Phan mem quan 1y va thong ké cac chi s0 danh gia tai bénh
vién Nguyen Tri Phuong

Phan m¢m ho trg quan 1y tai liéu ¢a nhan cho nhan vién tai
Bénh vien Nguyen Tri Phuong

Quan ly. bao tri thict bi y t¢ theo hudng chu dong, chuyén
nghiép so hoa

Xiy dyng phan meém quan ly phim X -quang trén giao dién
MEDISOFT T.TLLS tai Khoa Chan doan hinh anh, Bénh
Vién Nhan dan 115

Ung dung cong nghé so trong to chire Hi thi "Bac si gioi
chuyén mon vimg - Bao hiém y t¢"

bat lich kham chtra bénh trén ing dung Medpro

Hé thong ki-6t y ¢ thong minh

Quy trinh kham chira bénh mot chiéu

Dashboard quan 1y bénh truyén nhiém tai phong KHTH

Phan mem tra ctru thu nhdip hang thang cua nhan vién bénh
vién

Giai phap nang cao hi¢u qua hoat dong dao tao thuc hanh
lam sang bang hinh thirc “cam tay chi viéc™ tai bénh vién
Nhidong |

Cai thi¢n chat luong cung cap thong tin tré béo phi tai
phong kham dinh dudng

Bai truyen thong ve ciac san pham, mé hinh cai cach hanh
chinh tai Bénh vién Nhi dong 1
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D

3

54.

335.

56.

¥

58.

o

60.

61.

62.

63.

64.

65.

Bénh vién Nhi
Dong 2

Bénh vi¢n Nhi
Dong 2

Bqt:nh vién Nhi
Dong 2

Bf“{'nh vién Nhi
bong Thanh pho

Bénh vién Nhi :
Dong Thanh pho

Bénh vién Pham
Ngoc Thach
Bénh vién Pham
Ngoc Thach
Bénh vién Phoi
Pham Htru Chi
Bénh vién Phuc
hoi chire nang -
Diéu tri Bénh
nghé nghiép
Bénh vién Phuc
hoi chire nang -
Biég tri Bénh
nghé nghiép
Bénh vién Phuc
héi chire nang -
Diéu tri bénh

‘nghé nghiép

B§n11 vién Phuc
hoi chire nang -
Dicu tri be¢nh
nghé nghiép
Bénh vién da
khoa Khanh Hoi
Bénh vién Qa
khoa Nguyén Thi
Thap

10

Tén bai vict/mo hinh

Video hudng dan thue hanh st dung binh xit liéu kém
budng dém va khong kém buong dém danh cho than nhan
bénh nhan hen

Xay dung mo hinh phoi hop lién nganh trong viée cham soc¢
tre bi bao hanh, xam hai tinh duc va cac hanh vi khac tai
Bénh vien Nhi Dong 2

B cong cu ho tro nhan vién y (¢ trong cong tac kiém tra,
danh gia chat luong ndi bé bénh vién

Trg ly ao FAST - Kénh Zalo chinh thie caa phong To chite
Can bo ho tro nhan vién va ting vién Bénh vién Nhi Pong
Thanh Pho

Ung dung canh bao thudc Lasa va thude Nguy co cao trén
Bénh an dicn tu tai nha thuoc: T nhip thude den tu van
bénh nhin

Ung dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac tuyén dung
ngudi lao dong.

Ung dung hé thong ma QR trong truyén thong dinh dudng
cho nguoi bénh tai Bénh vién Pham Ngoc Thach

San pham truycn thong da phuong tién "Hanh Trinh Kham
Bénh 4.0 tai Bénh vién Phoi Pham Hiru Chi"

Ung dung tra ciru thong tin thude

Ung dung tri tué nhan tao (AI) hd tro chan doan ung thu
phoi

Nang cao chat luong, hi¢u qua tu van - truyén thong gido
duc dinh dudng thong qua ma hoa QR tai liéu

Nang cao chat lwong, hi¢u qua tu van - truyen thong gido
duc dinh dudng thong qua ma hoa QR tai liéu

Guri tin nhan thong bao ve viée lién thong dir liéu sau khi
kham strc khoe lai xe
Trién khai lap dat thiét bi chi dan
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66.

67.

68.

69.

70.

%l

12,

73.

74.

73,

76.

7

78.

79.

80.

81.

82.

Bénh vién Qa
khoa Nguyén Thi
Thap

Bénh vién da
khoa Nguyén Thi
Théap

Bénh vién (Ia
khoa Nguyén Thi
Thap

Bénh vién (Ia
khoa Nguyén Thi
Thap

Bénh vién da
khoa Nguyén Thi
Thap

Bénh vién da
khoa Binh Téan
Bénh vién da
khoa Binh Tan
Bénh vién da
khoa Binh Thanh
Bénh vién da
khoa Binh Thanh
Bénh vién da
khoa Tan Binh
Bénh vién da
khoa Tan Binh
Bénh vién da
khoa Tan Phu

Bénh vién Tai
Miii Hong

Bénh vién Tai

Miii Hong
Bf"gnh vién Tam
than

Bénh vién Tam
than

Bénh vién Truyén
mau Huy¢ét hoc

Tén bai viet/mo hinh

Trién khai nang cap ha ting mang

Trién khai h¢ thong phan mém luu trir va truyén tai hinh
anhy (¢ (Ris - Pacs)

Nang cap xay dung Trang thong tin dién tir (website) Bénh
vién Quan.

Ung dung CNTT (rong quan 1y ngudn thu bang ma QR
dong tich hop phan mém HIS tai Bénh vién Quan 7

Tich hop bo tir dicn y duge hoe (MIMS) vao Phan mém
Kham chira bénh (HIS) dé giam sat hoat dong ké don thude
dam bao tuan thu Phac do diéu tri tai Bénh vién.

Xay dung plmn mem thong ké bao cdo su ¢0 y khoa dya
trén cac nén tang cong khai va mién phi

Ung dung Google sheet trong phi¢u kham dinh dudng danh
cho ngudt truong thanh

Sur dung Kiosk quang céo trong cong tac tuyén truyén tai
Bénh vién quan Binh Thanh

Sang kicn quan Iy va sir dung hoa chat xét nghiém
Creatinine

Cap nhat dinh dang tem ma bénh pham
Hudng dan sur dung So strc kho¢ dién tir trén VNelD

Tén mo hinh “Trién khai chire nang Phén cap cham soc
ngudi bénh hang ngay trén phan mém HSOFT cua nguoi
bénh dicu (ri ndi tri tai Bénh vién quan Tan Pha”

Trién khai Kios Y t¢ thong minh trong sir dung CCCD gan
chip de dang ky kham chtra bénh — thue hién nhiém vu theo
Pé an 06 cua chinh phu

Chuyén doi so trong quan 1y quy trinh nghi phep
Trién khai phan mém quan 1y vin ban trén thiét bi di dong

Cai tién quy trinh quan ly tai liéu, ho so xét nghiém tai
Bénh vien Tam than

Ung dung giam sat thue hanh vé sinh tay bang camera tai
Bénh vién Truyén mau Huyét hoe
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83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

9.

92.

93.

94.

95.

96.

)

98.

Bénh vién Truyf-‘:n

mau Huyét hoc

Bénh vién Truyén

méu huyét hoc
Bénh vién Ung
Budu
Bénh vién Ung
Budu

Bénh vién Y hoc

C6 truyén
Chi cuc Phong,

chong t¢é nan xa
hoi

Tén bai viét/mé hinh

B to roi hudong dan nguoi bénh ve 3 loai thu thuat huyét
hoc tai bénh vien truyén mau huyét hoc

Bo to roi huwong dan tham gia dich vy luu trir t¢ bao goc
mau cuong ron tat B¢nh vién Truyén mau huyét hoc
Hudng dan truy cap So sire khoe dién o trén VNEID khi di
kham, chira bénh

Phan mém quan Iy dé xuat

Nén tang benh an dién tr Y hoce co truyeén két hop Y hoc
hién dai
Ban tin Tricn khai xay dung san plmm tuyén truyén cai cach

hanh chinh cua Nganh y té Thanh phé Ho Chi Minh tai Chi
cuc Phong, chéng 1¢ nan xa hoi

Trung tdm bao trg Ung dung ma QR trong viée cung cap théng tin, van ban tai
ngudi tan tat Hiép Trung tam bao trg ngudi tan tat Hiép Binh Chanh

Binh Chanh
Trung tam Bao

trg tré tan tat mo

coi Thi Nghe
Trung tam Bao

trg xa hoi Chanh

Phu Hoa
Trung tam Bao

trg xa hoi Chanh

Phu Hoa
Trung tam Bao
tro xa hoi Tan
Hiép

Trung tam Bao
trg xa hoi Tan
Hi¢p

Trung tam Bao
tro xa hoi1 Tan
Hiép

Trung tam Cap
ctru 115 Thanh

phd H6 Chi Minh

Trung tam Cép
ctiru 115 Thanh

phd H6 Chi Minh

Trung tam Cong

tac xa hoi va Quy

Ung dung QR code trong luu trir va cong khai cac ndi quy,
quy trinh, quy dinh no1 bo cua Trung tam

Chu dong phoi hop to chie 16p boi dudng kién thirc quoc
phong - an ninh cho doi tuong 4 tai trung tam

H¢ thong hop thu gop y dién tur tich hop QR Code va cong
cu danh gia chat lugng phuc vuy tai Trung tam Bao tr¢ xa
héi Chanh Pha Hoa.

Ung dung phan mém cham soc stre khoe thong minh His
phuc vu doi tuong bao tro xa hoi.

Ung dung phan mém office online phuc vu chi dao diéu
hanh, cong khai, theo doi tién dong cong viée

Bai vict "Giai phap day hoc van hoa, hoc nghé cho doi
tuong bao tro xa hoi tai Trung tam Bao tro xa hoi Tan
Hiép"

Ap dung phuong thire gui tin nhan trong khao sat hai long
nguoi dan.

Trién khai tinh niang "Cap nhat kién thirc Y khoa" trén phin
meém Quan Iy true tuyén hoat dong 115.

Ung dung neén ting Blog mién phi cia Google, tao website
cap nhat tinh hinh hoat dong cua Trung tam Cong tac xa hoi
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99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

1% o I

12,

Tén Don vi

bao tro tré em
tinh Binh Duong
Trung tam Cong
tac xa hoi-Gido
duc day nghé
Thiéu nién Thanh
pho H6 Chi Minh
Trung tam Ho tro
xa hoi

Trung tam Kiém
chuan Xét
nghiém

Trung tam Kiém
chuan Xeét
nghié¢m

Trung tim Kiém
chuan xét nghiém
Thanh pho

Trung tam Kiém
soat bénh tat
Trung tam Kiém
soat bénh tat
Thanh pho
Trung tam Y té
khu vuc Chau
buc

Trung tam Y té
khu vuc Hoc
Mon

Trung tam Y té
khu vuc Xuyén
Moc

Trung tam Y té
khu vue Phu
Nhuan

Trung tam Y té
khu vuc Téan Binh

Trung tam Y té
khu vuc Téan Phu

Trung tam Y té
khu vuc Di An

‘o

Tén bai viét/mé hinh
va Quy bao trg tre em tinh Binh Duong (Trung tam) thudc
So Y t¢ Thanh pho Ho Chi Minh.

St dung ma QR d¢ tuyén truyén phap luat

Bai vict "Lay ngudi din lam Trung tam phuc vu"

Ung dung cong nghé théng tin tr ong quan 1y kho hoa chét,
At tu tai Trung tam Kiém chuin Xét nghi¢m TP.HCM

Ung dung phan mém soan thao hop dong churong trinh
ngoai ki¢m tra tai Trung tam Kiém chuan Xét nghiém
TP.HCM

Ung dung phan mém quan ly hi¢u chuan, thir nghiém, kiém
dinh tai Trung tim Kiém chuan xét nghi¢m Thanh pho

Xay dung g dung quan 1y tai san, theo doi van hanh va
hoat dong dam bao chat lugng thict bi xét nghiém
Xay dung g dung quan 1y tai san, theo doi van hanh va
hoat dong dam bao chat lugng thiét bi xét nghiém

Bai vict "Pay manh cai cach quy trinh giai quyf:t thu tuc
hanh chinh tai phong TCHC cua TTYT huyén Chau Pac"

Cai tién tai licu truyen thong dap tng nhu cau chuyén doi so
qua ung dung Canva

Bai viét "Nang cao chat lugng cung cap dich vu va hi¢u qua
cong tac hanh chinh tai Tram Y té xa Hoa Hoi, Thanh pho
Ho Chi Minh"

Quy trinh “Ticp nhan, xu Iy van ban va tmg dung phan
mém Lic¢n thong van ban trong cong tac chi dao, diéu hanh”

Video clip Huang dan nguoi dan st dung so stre khoe dién
tur VNelD.

Video hudng dan phu huynh theo doi sau tiém ching cho
tré tai dicm tiém va tai nha

Cai cach hanh chinh, cai tién thay doi quy trinh thye hién

tra két qua xét nghi¢m tai khu vye kham chira bénh ngoai
trii -Trung tam y (¢ thanh phé Di An
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113;

114.

2

116.

137,

118.

Trung tam Y té
khu vuc Di An

Vién Tim

Vién Tim

Vién Tim

Vién Y duoc hoc
dan toc

Vién Y duoc hoc
dan toc

Tén bai vict/mé hinh

Bai viét ve viée thue hién cong tac tuyén truyén kham chira
bénh ngoai gio tai Trung Tam Y t€ thanh phd Di An

St dung ma QR code vao giam sat an toan ngudi bénh
trong an toan phau thudt, tha thuat tai Vién Tim

Quan ly tien trinh thuce hién vi sinh lam sang theo kiéu so
do Gantt

Ung dung cong ngh¢ thong tin luu mau bénh pham sau
phan tich tai khoa X¢t nghiém

Xay dung mai phan mém quan ly suat an dinh duéng

Trién khai sur dung tin hoc ing dung tao hé thong nhén va
theo doi don thuoc tai khoa duge Vién Y dugc hoc dan toc

SOY TE THANH PHO HO CHI MINH



PHU LUC

2.

Danh sach cic don vi kiém tra tinh hinh hoat dong cong tic cii ciach hanh chinh
nam 2025

(Kém theo bdo cdo s6 /BC-SYT neay

thang — nam 2025 cua So 'Y te)

STT |Tén Pon vi &

| 3 Bénh vién An Binh

o Bénh vién Bén Sin

3 Bénh vién Bénh Nhiét doi

4. Bénh vién Binh Dan

=9 Bénh vién Chin th@iﬁ_ & hmh hmh
6. Bénh vién da khoa Ba Ria

7. Bénh vién da khoa Binh Chéinh

8. Bénh vién da khoa Bmh Duong

9. Bénh vién da khoa Binh Phi
10. Bénh vién da khoa Binh Tan

11, Bénh vién da khoa Binh Thanh

12. Bénh vién da khoa Clmnh Hunu-

§1. Bénh vién da khoa Cu ( hi

14, Bénh vi¢n da khoa Go Vdp

15. Bénh vién da khoa Khanh Hoi

16. Bénh vién Da khoa khu vue Cu Chi
¥ Bénh vién Da khoa kh khu vie Hoe Mon:
18. Bénh vién Pa khoa khu VUIC I hu Pire
19. Bénh vién da khoa Lanh Binh Thang :
20. Bénh vién da khoa Nguycn Thi Thap
21.  |Bénh vién da khoa Nha Bé
.25 Bénh vién da khoa Pht Nhuan

23, Bénh vién Da khoa Sai Gon

24, Bénh vién da khoa Tan Binh

25. Bénh vién da khoa Tan Dinh

26. Bénh vién da khoa Tan Pha

27, Bénh vién da khoa Thu Dire

28. Bénh vién da khoa Trung My Tay
29, Bénh vién da khoa VUHL au

30. Bénh vién Da Liéu

31. Bénh vién Hung Vuong
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STT
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32 Bénh vién Lé Van Thinh

33. Bénh vién Lé Van Vlcl B :

34, R e ER e
35, Bénh vién Mat Ba Rm - \’unu Tau s +

40 Bénh vién Nguyen Tmn S T

37, Bénh vién Nguyun Tri Phu:mu e o X
38. Bénh vién Nhan Ai A e At
39.  |Bénh vién Nhan dan 115 e &4

40.  |Bénh vién Nhan din Gia Dinh ; o

41.  |Bénh vign Nhi Dong | (naas
42. Bénh vién Nhi Dong 2 : A
43, Bénh vién Nhi dong T hanh phu £ T
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