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UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Poc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY CHE
Cung cip thong tin tai S& Y té Hai Phong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 §a8 /QD-SYT ngay 30/ 5 /2018
ciia S¢' Y té)

Chuong I
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé viéc cong khai théng tin va cung cép thong tin
theo yéu ciu cta cong dan thudc pham vi, trach nhiém cung cép thong tin cta
S&'Y té theo quy dinh ctia Luét Tiép cén thong tin.

2. Théng tin thudc trach nhiém cung cép ctia S& Y té bao gdm thong tin do
S& Y té va cac don vi truc thudc Sdtaora .

3. Quy ché nay duoc ap dung ddi véi yéu cau cung cdp théng tin ciia ngudi
nudc ngoai cu tra tai Viét Nam; yéu cau cung cap thong tin cia cong dan thong
qua to chirc, doan the, doanh nghiép.

4. Quy ché nay khéng ap dung ddi véi viée cung cip thong tin cho phéng
vién, bao chi. Viéc cung cip thong tin cho phéng vién, béo chi thuc hién theo
Quyét dinh s& 42/2017/QD-UBND ngay 20/12/2017 ctia Uy ban nhan dén thanh
phd Hai Phong vé viéc ban hanh Quy ché phat ngén va cung cip théng tin cho
bo chi clia cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban thanh phd Hai Phong
va cac van ban phdp luat ¢ lién quan.

Diéu 2. Nguyén tic cung cip thong tin

1. Thyc hién ding va diy d cac quy dinh cta Luét Tiép cin thong tin va
céc vin ban hudng dan thi hanh trong qué trinh cung cép théng tin.

2. Viéc cung clp thong tin phai kip thdi, déy du, chinh xac, minh bach,
thuan lgi cho cong dan; dung trinh tu, thi tuc theo quy dinh cua phap luét.

2. Bao dam su phdi hop chit ché, hiéu qua clia cic phong, ban thudc SO va
cdc don vi trong nganh trong qua trinh cung cap thong tin.

3. Bao dam kinh phi va céac diéu kién vat chit lién quan cho cong tic cung
cép thong tin pht hop véi quy dinh ctia phap ludt va dic diém, didu kién, yéu cdu
thuc té cia SO Y té.



CHUONG II
PHAN CONG TRACH NHIEM
Piéu 3. Lanh dao S& phu trach cung cip thong tin

1. Giam dbc S& chiju trach nhiém lanh dao, chi dao viéc cung cip théng tin
tai SO Y té.

2. Giao Chénh Vin phong S& gitip Giam dbc S& to chire thuc hién viée
cung cap théng tin; d& xuét, bdo cdo Gidm ddc S& quyét dinh cac didu kién bao
dam thyc hién viéc cung cip théng tin.

Piéu 4. Pdu mdi cung cAp thong tin tai S&' Y té

1. Van phong S& 1a dau méi cong khai théng tin va cung cp théng tin theo
y€u cau cua cong dan.

2. Chanh Vin phong S& té chirc thuc hién viée cung cép thong tin dbi véi
céc trudng hop quy dinh tai Pidu 5 va Khoan 1 Diéu 17 Luat Tiép can thong tin;
dinh ky hang thang téng hop béo cdo Giam ddc S& céc thong tin da cung cép
trude ngay 05 cua thang ké tiép.

Chéanh Vin phong S& d& xuét, bdo cdo Gidm ddc S& quyét dinh ddi véi cac
trudng hop quy dinh tai Khoan 2 Bidu 6, Khoan 3 Diéu 7, Khoan 2 Piéu 17,
Piém e Khoan 1 Diéu 18, Khoan 5 Diéu 19, Khoan 4 Diéu 23 va Diéu 28 Luat
Tiép cén thong tin.

Piéu 5. Trach nhiém cia Chanh Vin phong S&

1. TS chie thuc hién cung cép théng tin theo yéu ciu clia cong dan, dam
bao tuén thu nguyén tic cung cip thong tin, hinh thirc, trinh ty, thi tuc va thoi
han cung cép théng tin theo quy dinh ctia phép ludt; td chirc luu trit va bao dam
tinh chinh x4c cta thong tin duoc cung cip theo yéu cau.

2. Béo céo Gidm dbc S& ctr can bd truc tiép 1am dAu méi cung cép thong
tin; b tri lich tiép nhan yéu cau cung cip théng tin cta cong dan tai by phan
vin thu ctia So Y té.

3. T chirc giai thich, huéng dan, théng bdo cho cong dan thuc hién quyén
tiép can thong tin theo trinh ty, tha tuc quy dinh; giai quyét cac phan anh, kién
nghi, khiéu nai, t§ cdo clia cong dan vé& viéc cung cip thong tin ciia S& theo quy
dinh cua phép luét c6 lién quan.

4. Tl chdi cung cap thong tin theo quy dinh ctia Luat Tiép can théng tin sau
khi cé ¥ kién ciia Giam dbc S&; quyét dinh viée gia han cung cép thong tin theo
yéu cau.



5. T6 chirc thuc hién viée dang tai, cdp nhat thong tin trén Chuyén muc vé
tiép can thong tin thudc Céng thong tin dién tir cua SO Y té; cap nhat thuong
xuyén Danh muc thong tin phai dugc cong khai, Danh myc thong tin cong dan
duoc tiép can co6 didu kién.

6. Theo di, don dbc, kiém tra viéc cong khai théng tin bang hinh thirc déng
tai trén Céng thong tin dién tir, niém yét tai by phan "mdt ctra", cdng khai trén
phuong ti€n thong tin dai ching, hoat dong tiép cong dan va hoat dong cua
ngudi phat ngdn cia S& Y té.

7. Theo doi, danh gié tinh hinh, két qua thyc hién cung cép thong tin cua S&
Y té.

8. Chu tri, phdi hop vdi cac phong, ban, don vi tham muu tao ra théng tin
xtr ly thong tin da cong khai, théng tin d& cung cép theo yéu cau khéng chinh
xac.

9. Xay dung va td chirc van hanh Chuyén muc vé tiép cén thong tin trén
Céng thong tin dién tir cia S6 Y té gébm: Danh muyc théng tin phai duoc cong
khai; Danh muc thong tin cong dan dugc tiép can c6 diéu kién; thong tin vé dau
mbi cung cép thong tin (gém ho va tén, dia chi, sé dién thoai, sb fax, dia chi thu
dién tir dé tiép nhan yéu cau cung cip thong tin); noi tiép nhan yéu céu cung cip
théng tin qua mang dién tir; thoi gian, lich tiép nhan yéu cau cung cip thong tin
clia cong dan tai tru s& co quan, cdc hudng dan, tai liéu dé hd tro ngudi yéu ciu
cung cép thong tin; dia chi truy cap dé tai thong tin (néu co).

Diéu 6. Trach nhiém cia Trudng cic phong, ban thudc S& va Thi
truwdng ciac don vi trong nganh

1. Chiu trach nhiém vé két qua ra soét, kiém tra tinh bi mat cta théng tin,
phan loai thong tin, bdo ddm tinh chinh xéac cta thong tin thudc pham vi, linh vuc
quan ly trudce khi giri Van phong Sé.

2. T6 chire Iuu trit va chuyén giao théng tin do don vi minh cha tri tao ra t6i
Vin phong S& dé cung cip thong tin theo quy dinh ctia Quy ché nay.

3. Chi dao viéc tim kiém thong tin thuéc pham vi, linh vuc do minh phu
trach hodc chi dao tham gia y kién d6i véi viée cung cap thong tin theo dé nghi
ctia Van phong Sé.

4. Phéi hop voi Van phong S tra 11 cdc phan 4nh, kién nghi, khiéu nai, t6

céo cua cong dan vé viéc cung cap thong tin cia S& theo quy dinh cua phap luat
co lién quan.



CHUONG III
RA SOAT, KIEM TRA, PHAN LOAIL LAP, CAP NHAT
DANH MUC THONG TIN

Diéu 7. Ra soat, kiém tra tinh bi mat, phan loai thong tin

1. Don vi chu tri tao ra thong tin c¢é trach nhiém ra soat, kiém tra tinh bi mat
cua thong tin, phan loai ndi dung thong tin trong vén ban, hd so, tai liéu thude
théng tin duoc tiép cin, thong tin khong duoc tiép cén, thong tin dugc tiép can
c6 diéu kién theo quy dinh tai Piéu 5, Piéu 6, Biéu 7 Luét Tiép c4n thong tin dé
1ap Phiéu x4c nhan két qua ra soat theo Phu luc 01 kém theo Quy ché nay.

2. Trong qué trinh ra soét, kiém tra tinh bi mat cua thong tin va phén loai
thong tin, d6i v6i cac théng tin phirc tap, thong tin lién quan dén nhiéu linh vuec,
don vi chu tri tao ra thong tin c6 thé 14y y kién cac phong, ban thudc S va cac
don vi trong nganh.

3. Thua truong don vi chu tri tao ra thong tin b4do cdo Gidm dbc S& vé viée
x4ac dinh tinh bi méat cua thong tin.

Diéu 8. Chuyén giao thong tin cho Vin phong S&

1. Cham nhét 01 ngay 1am viéc k& tir ngdy tao ra thong tin, don vi chu tri
tao ra thong tin gii ban gidy, ban dién tir va Phiéu x4c nhan vé két qua ra soat,
kiém tra tinh bi mat cua thong tin, phan loai thong tin theo Phu luc s6 01 t&i Van
phong S& dé luu trit vin ban va luu trir dién tir theo phén loai thong tin duoc
xac dinh.

2. Vén phong S& thuc hién Iuu trir van ban, tai liéu dd dugce phan loai; bao
dam tinh bi mat cta cac thong tin khong dugc tiép can va théng tin ma cdng dan
duoc tiép can cé didu kién trén hé théng phin mém dién tir va hé théng luu trix
ban gidy; kiém tra, loai bo cac ndi dung thong tin cong dan khong duoc tiép cén,
thong tin céng dan duoc tiép can c6 didu kién trude khi cung cép.

3. Quy trinh chuyén giao thong tin cho Vin phong S& dugc thuc hién theo
Phu luc s6 02 kém theo Quy ché nay.

Piéu 9. Lap, cip nhit Danh muc thong tin phai dwge cong khai

1. Péi véi cac thong tin phai duoc cong khai theo Piéu 17 Luat Tiép cén
thong tin, chdm nhét 01 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan Phiéu x4c nhan vé két
qua ra soat, kiém tra tinh bi mat caa thong tin, phan loai thong tin, Van phong
S& c6 trach nhiém cdp nhat Danh muc thong tin phai dugc cong khai trén
Chuyén muc vé tiép can thong tin thudc Cong thong tin dién tir S§ Y t&.



2. Danh muc théng tin phai dugc cong khai gém cac ndi dung: Tén, sd, ky
hiéu van ban, tai liéu; ngay, thang, nam tao ra van ban, tai li€u; hinh thirc cong
khai thong tin; thoi diém, thoi han céng khai théng tin (néu cb).

Piéu 10. Lap, cAp nhit Danh muc thong tin cong dan dwoc tiép cin cb
diéu kién

1. DBbi véi cac théng tin duoce tiép cén c6 diéu kién theo Pidu 7 Luat Tiép
cdn thong tin, cham nhét 01 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhén Phiéu xac nhan két
qua ra soat, ki€m tra tinh bi mét ca thong tin, phan loai théng tin, Van phong
S& ¢6 trach nhiém téng hop va cip nhat Danh muyc théng tin cong dan dugc tiép
cdn c6 didu kién.

2. Danh muc théng tin cdng dan duoc tiép cén cé didu kién gdm céc ndi
dung: tén, s0, ky hiéu van ban, tai liéu va ngay, thdng, ndm tao ra thong tin.

Chuong IV
CONG KHAI THONG TIN
Piéu 11. Cong khai thong tin trén Cong thong tin dién tir S& Y té

1. Viéc cdng khai thong tin trén Cdng théng tin dién tir cia S& Y té theo
quy dinh tai Piéu 19 Luit Tiép can thdng tin dugc thyc hién trén Chuyén muc
v& tiép can thong tin.

2. Trudng hop thong tin dang dugc cong khai tai cac co s& dir liéu khac
nhau hodc dang tai tai cdc chuyén muc khéc trén Céng thong tin dién tir thi tai
Danh muc théng tin phai duoc cong khai phai kém theo chi dan dia chi truy cap
dé tai théng tin. Trudng hop thong tin chua dwgc cong khai trén Cong thong tin
dién tir, Trang thong tin dién tr ma dd dwogc s héa thi phai duge dinh kém theo
Danh muc théng tin phai dugc cong khai.

Piéu 12. Niém yét thong tin tai tru s& co quan

1. Vin phong S thuc hién cong khai théng tin duéi hinh thirc niém yét
thong tin tai by phéan van thu cia S¢ Y té. Thoi han niém yét duoc thuc hién
theo quy dinh cua phéap luét trong tirng linh vue.

2. P6i voi nhitng théng tin duge cong khai bang hinh thic niém yét ma
phap luat chua quy dinh cu thé vé& dia diém, thoi han niém yét thi phai duoc
niém yét tai bd phan vin thu cua S&'Y té trong thoi han it nhat 1a 30 ngay, ké tir
ngdy niém yét.

Diéu 13. Cong khai théong tin thong qua viéc tiép cong déin, hoat dong
ciia nguwdi phat ngdn ciia S&' Y té



1. Viéc cong khai thong tin thong qua viéc tiép cong dan dugc phan thuc
hién theo quy dinh tiép cong dan ctia S Y té.

2. Viéc cong khai thong tin thong qua hoat déng phat ngén va cung cip
thdng tin cho bao chi thuc hién theo cac quy dinh c6 lién quan vé phat ngdn va
cung cép thong tin cho bao chi.

Piéu 14. Xir Iy thong tin cong khai khong chinh xac

1. Truong hop phat hién thong tin do S& Y té tao ra va da duoc cong khai
khong chinh xac thi Van phong S& ¢6 trach nhiém kip thoi dinh chinh, cong khai
thong tin dd duogc dinh chinh.

2. Truomg hop phat hién thong tin do S& Y té tao ra nhung dugc co quan
khac cong khai khong chinh x4c thi Vin phong S& bdo cao Gidm dbc S& yéu
cdu co quan di cong khai thong tin kip thoi dinh chinh, cong khai théng tin da
dugc dinh chinh.

3. Truong hop tiép nhan phan anh, kién nghi tir co quan, td chirc, cong dan
vé thong tin cong khai khéng chinh x4c, Van phong S& phdi hop véi don vi tao
ra thong tin kiém tra, kip thoi dinh chinh, cong khai thong tin dd dugc dinh
chinh trong thoi han chdm nhét 1a 15 ngay ké tir ngdy nhan dugc kién nghi.

CHUONG V
CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU
Pic¢u 15. Tiép nhin Phiéu yéu cau cung cip thong tin

1. Vin phong S& c6 trach nhiém tiép nhan Phiéu yéu cau cung cip thong tin
truc tiép tai S& Y té, qua email, ban fax dén S6Y té hoac qua dich vu buu chinh.
Truong hop thong tin trén Phiéu yéu cau cung cip thong tin khong cu thé, ro
rang, Van phong Sé huéng dan ngudi yéu cau cung cdp thong tin bd sung theo
quy dinh.

2. Vin phong So tién hanh cép nhat yéu cdu cung cap thong tin vao Sb theo
ddi cung cip théng tin theo yéu cau.

Picu 16. Lap S6 theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau

1. Vén phong So lép S& theo ddi cung cép théng tin theo yéu cdu biang gidy
va bang phin mém dién t&r hang nam.

2. Sb theo ddi cung cép thong tin theo yéu ciu bing gidy c6 ndi dung quy
dinh tai Phu luc s6 03 kém theo Quy ché nay.

3. Ngoai cic ndi dung nhu S theo ddi cung cép thong tin theo yéu ciu
biang gidy, Sb theo ddi cung cip thong tin theo yéu cau biang phin mém dién tir
c¢6 n6i dung vé tinh trang khiéu nai, khoi kién (néu c6).
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Diéu 17. Théng bso vé viéc cung cap théng tin, tir chdi cung cip thong
tin

1. Trudng hop yéu ciu cung cip thong tin tai Phiéu yéu ciu cung cép thong
tin hop 18, Van phong S& tham muu, trinh Gidm d6c S& ra thong béo vé thoi
han, dia diém, hinh thirc cung c4p théng tin; chi phi tiép cén thong tin va phuong
thirc, thoi han thanh toan.

Théng bao dugc gt t6i ngudi yéu cdu cung cip thong tin tai tru s& co quan
hodc qua mang dién tir, fax, dich vy buu chinh.

2. Dbi véi thong tin don gian, cé sin ma c6 thé cung cip ngay qua mang
dién tr hodc c6 thé bb tri dé nguoi yéu ciu doc, xem, nghe, ghi chép ngay tai try
s& co quan ma khéng mét chi phi tiép can théng tin thi khong can ra thong béo
v& viéc cung cép thong tin.

3. Thoi han thong bdo v& viéc cung cdp théng tin, tir chdi cung cip thong
tin dugce thuc hién theo quy dinh ctia Luét Ti€p can thong tin.

Piéu 18. Tap hop, xir Iy thong tin dé cung cip theo yéu cau

1. Ngudi lam dau méi cung cip thong tin ddi chiéu thong tin dugc yéu cau
cung cap vdi Danh muc thong tin phdi dugc cdng khai, Danh myc thdng tin
cong dan duogc tiép cén c6 didu kién va co s& dit liéu thong tin ctia S& Y 8.

2. Bbi véi théng tin c¢6 sin trong Danh muc thong tin phai dugc cong khai,
Danh muyc thong tin cong dan dugc tiép cén c6 diéu kién ngu‘oi lam dau méi
cung cap thong tin c6 trach nhiém ddi chiéu véi yéu cau cung cép thong tin va
céc didu kién theo quy dinh cung cip thong tin cho ngudi yéu cau.

3. P6i véi thong tin phirc tap, thong tin khéng c6 tai co so dir 1idu thong tin
cia S& Y t& ma cin tdp hop tir cic phong, ban thudc S& va cic don vi trong
ngénh thi Van ph(‘)ng S& 1y }'/ kién ctia cac phong, b’an va cac don vi lién quan
dé giai quyet yéu cdu cung cip thong tin, trudng hop can thiét th1 Xin y kién cta
Giam dbc So.

4. Khi phét hién thong tin duoc yéu cdu cung cip thude cac trudng hop tir
chéi cung cép théng tin quy dinh tai Piéu 28 Luat Tiép can thong tin, theo quy
dinh tai Khoan 2 Piéu 4 Quy ché nay, Vin phong S& tham muu, dé xuit Giam
dbc S& ra thong bao tir chdi cung cdp thong tin bang vin ban, néu rd ly do.
Trudng hop cong dan da ndp chi phi tiép can théng tin thi Van phong S& co
trach nhiém hoan lai chi phi cho cong dan.

Piéu 19. Cung cip thdng tin theo yéu ciu

1. Trudng hop cung cép thong tin theo yéu ciu truc tiép tai tru s& co quan,
cin cr yéu ciu clia ngudi yéu cau cung cip thong tin va hinh thic chira dung
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thong tin, Van phong S& bd tri thiét bi doc, nghe, xem, ghi chép, sao chép, chup
thong tin tai Phong tiép cong dan phi hop véi hinh thirc cung cdp théng tin duoc
yéu cau va phi hop véi déi tugng yéu cau cung cp thong tin, tao thuén lgi cho
ngudi khuyét tit duoc tiép can thong tin theo quy dinh ciia Nghi dinh s6
13/2018/ND-CP ngay 23/01/2018 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét va bién phép
thi hanh Luét Tiép can thong tin.

2. Truong hop cung cdp théng tin theo yéu cau qua dich vu buu chinh, fax,
ngudi 1am ddu méi cung cip thong tin theo yéu cdu cung cép thong tin qua dich
vu buu chinh, fax theo dé& nghi cia ngudi yéu ciu tai Phiéu yéu ciu cung cép
thong tin.

3. Thoi han cung cép thong tin theo yéu cau thuc hién theo quy dinh ctia
Luat Tiép can thong tin.

4. Quy trinh cung cdp théng tin theo yéu ciu dugc thuc hién theo Phu luc
s6 04 kém theo Quy ché nay.

Dicu 20. Gia han cung cip thong tin theo yéu ciu

1. Chanh Vin phong S& béo cdo Giam dbc S& quyét dinh viée gia han cung
cap thong tin trong trudng hop cin thém thoi gian d& xem xét, tim kiém, tap
hop, sao chép, giai quyét yéu ciu cung cip théng tin.

2. Vin ban gia han cung cdp théng tin phai dugc giri trude khi hét thoi han
cung cap thdng tin theo quy dinh ctia Luat Tiép can thong tin.

Piéu 21. Xir Iy thong tin cung cip theo yéu cau khong chinh xac

1. Trudng hogp Vin phong S& phat hién thong tin do minh cung cép khong
chinh x4c theo yéu ciu cung cép théng tin, chdm nhét 12 05 ngay lam viéc ké tir
ngay phat hién, Vin phong S& bdo cédo Gidam dbc S& va thuc hién dinh chinh,
cung cp lai thong tin.

2. Trudng hop nhan dugc phan 4nh, kién nghi ctia ngudi yéu cau cung cip
thong tin vé viéc théng tin duge cung cip Ia khong chinh xac theo yéu cau cung
cap thong tin, Vin phong S& ¢6 trach nhiém kiém tra tinh chinh x4c cua thong
tin va tra 10i kién nghi cta céng dan. Néu phét hién thong tin cung cép theo yéu
cau khong chinh xéac theo yéu cdu cung cip thong tin, Van phong S& c6 trach
nhiém kip thoi dinh chinh, cung cip thong tin di duogc dinh chinh trong thoi han
cham nhét 14 15 ngay ké tir ngay nhén duoc kién nghi theo dung hinh thirc cung
cép nhu lan dau.

Diéu 22. Thu, quén Iy chi phi tiép can théng tin

1. Céch thtc thu chi phi tiép can théng tin dugc thuc hién theo hudng dan
cua BO Tai chinh.
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2. Vian phong S& quan 1y, sir dung chi phi tiép cén thong tin theo huéng dén
cua B¢ Tai chinh.
Chuong VI
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 23. T chirc thue hién Quy ché

1. Truéng cac phong, ban thudc S& va cac don vi trong nganh cd trach
nhiém phd bién, quan triét ndéi dung Quy ché nay tdi can bd, cong chirc, vién
chirc, nguoi lao ddng thudc phong, ban va don vi minh, chi dao xtr ly thong tin
theo yéu cau; kip thoi phan anh nhing kho khin, vudng mic trong qué trinh tb
chire thuc hién vé Vian phong So.

2. Vin phong S ¢6 trach nhiém theo déi, don dbc, kidm tra cic phong, ban
thudc S& va cac don vi trong nganh viéc thuc hién Quy ché nay, kip thoi bdo céo
Giam dbc S& nhitng van d& vudng méc phét sinh; truong hop cin thiét, d& xuét
Giam ddc S¢ sira dbi, bd sung Quy ché cho phu hop./.
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Phu luc 02
Quy trinh chuyén giao thong tin ciia S& Y té thanh phd Hai Phong

Pon vi taora

thong tin
Ra soat, Chuyén giao thong tin
kiém tra tinh (ban gidy va ban dién tir)
bi mat, phan Vin phe
S an phong
loai thong tin > S
(Lap phiéu
theo Phu luc
01)
Cap nhét vao Cap nhat Cap nhat vao A
Kho théng thong tin vao Danh muc théng }
tin chung | Danhmuc | tin phai dugc e
) thong tin | cong khai 7
duoc tiép can
cé diéu kién

Dang tai, cép
nhat thong tin
trén Chuyén muc
TCTT trén Céng
TTDT




SO Y TE THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Tén don vi chi tri tao ra thong tin Doc lap - Tw do - Hanh phiic

Hdai Phong, ngay  thang  nam

Phy luc 01: PHIEU XAC NHAN

Két qua ra soat, kiém tra tinh bi mit cia thong tin, phin loai thong tin

STT | Tén,trich | S§,ky Ngay, Loai thong tin' Hinh thirc cng khai/cung cip théng
yéu vin hiéu vin | thang, nam tin
ban, hd so, | ban, hé so, tao ra ] ]
tai lidu tai liéu théng tin Thong tin Théng tu} khéng | Thdng tl‘n tiep Cong khai Cung cap tho‘ng tin
dwgec tiep can | dwgc tiép cidn cin co dieu kién thong tin’ theo yéu ciu’®
1
2
GIAM POC SO XAC NHAN CUA LANH PAO PON VI

! Panh déu v vao cot thich hop, ddng thoi néu rd cin cir theo didwkhoan ciia Luat tiép c4n théng tin. Trudng hop théng tin tiép can cé diéu kién thi xéc dinh cu thé didu kién dugc
tiép can

2 'Néu rd thoi diém, thoi han cong khai thong tin (néu c6). .

3 Néu 15 cac hinh thuc cung cdp thong tin theo yéu chu c6 thé ap dung.




Phu luc 04

Quy trinh cung cip théng tin theo yéu cau

cita S& Y té thanh phd Hii Phong

Cong dan yéu
cau cung cap
thong tin

Y

Giri Phiéu yéu cu (qua mang dién
tir, dich vu buu chinh, fax)

Truc ti€p hodc uy quyén cho nguoi
khéc d2n tru s& cda co quan nha nudce

y

Huéng din ngudi
yéu cu bd sung
khi Phiéu y8u cau
cung cip théng tin
chua déy du, chua

A y

Tiép nhan yéu ciu cung cép

thong tin va vao S6 theo doi
(ban giay va ban dién tir)

rd rang
Yy
o Kiém tra so bd (kiém tra
budc 1)
y
v
Théng tin thude trach Thone 'd N
nhiém cune c4 6ng tin dugc yéu cau
y ' s khong thudc trach nhiém
Kho thong l cung cap
tin chung Théng bao vé viéc cung cip y
7Y thong tin (khong ra Thong Thong béo va h‘uc’mg
bdo trong truong hop quy din nguoi yéu ciu dén
dinh tai Khoan 2 Diéu 17 co quan c6 trach nhiém
Quy ché) cung cap thong tin

A 4

) 4

Téap hop, xir ly thong tin dugc cung 9ép theo yéu ciu (kiém
tra budc 2) va Thu chi phi tiép cén thoéng tin

A 4

\ 4 4

y

Thong béo Cung cip théng tin
gia han cung (truc tiép/qua mang
cip thong tin buu chinh/qua buu

dién/qua fax)

Thong béo
tir chéi
cung cAp
thong tin




CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO Y TE THANH PHO HAI PHONG
— Poc lap - Tuw do — Hanh phic

Phu luc 03
SO THEO DOI CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU

(te ngay ... thdang.... nam...... dén ngay ... théng.... nam.. ....)

Ngay, Tén Dia chi S6dién | Thudién | Tén, sb, ky | Hinh thirc Ngay, Chi phi | Ténngudi | Thong | Thong

thang, ngudi | ngudi yéu thoai t (néu | hiéuvin ban, | cung cip thang tiép can | tiépnhdn | baotk | bdo gia

nim nhdn | yéu cdu cau co) hd so, tai liéu | thongtin | nim cung | théngtin | yéucdu | chdi,ly | han,ly

yéu ciu duoc yéu cau cép thong do tur do gia
tin chéi yéu han

cau
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